
 

 
Indagine sulle imprese industriali con 20-49 addetti - 2001 

 

Legge 675/96 – Informativa. La presente indagine è finalizzata a raccogliere informazioni sull'andamento delle principali variabili 
economiche e finanziarie nel settore industriale. La collaborazione richiesta è preziosa ma non obbligatoria e l'eventuale rifiuto non ha 
conseguenze. Le informazioni fornite verranno utilizzate esclusivamente a fini di ricerca e non verranno diffuse all'esterno della Banca se 
non in forma aggregata. Le imprese che partecipano riceveranno un estratto dei principali risultati dell'indagine. Il trattamento dei dati si 
svolgerà interamente all'interno della Banca con modalità atte a garantirne la sicurezza e la riservatezza. Le imprese godono dei diritti di cui 
all'articolo 13 della legge tra cui figura, tra l'altro, la rettifica e l'integrazione delle informazioni che le riguardano. - Responsabile dei dati: 
Banca d'Italia, Servizio Studi, Via Nazionale 91, 00184 ROMA. Titolare del trattamento dei dati: Banca d'Italia (Servizio Organizzazione) 
Via Nazionale 91, 00184 ROMA.  

PARTE A - Informazioni generali 

  Codici Banca d'Italia: Codice Filiale ............  V3  Codice Impresa .................. V2  

              (a cura della Filiale B.I.)      Tipologia (sottogruppo) (1) ...................  V564N  
  

Denominazione dell'impresa ____________________________________________________________________   V4 
 

Forma giuridica ..... V282 Attività economica (Classe)(2).... V253  Anno fondazione ...  V284  
(1=SRL; 2=SPA; 3=SAA; 4=SCRL; 5=SCRI; 6=SAS; 7=SNC; 8=Altro) 
 

Impresa appartenente a un gruppo? ................  NO SI� V521 
 

Gruppo di appartenenza _________________________________________________________________________V5  
 

Nel corso del 2001 l'impresa è stata oggetto di operazioni straordinarie? ......................................................    P1 NO SI� 
(fusioni, incorporazioni, scorpori, conferimenti, apporti) 
 

Se sì: Barrare la casella se non si è in grado di fornire dati omogenei per il 2000 e per il 2001................          V401  

PARTE B – Occupazione e ore lavorate (unità)  

 2000 2001 Previsione 2002 
Occupazione a fine anno .................................  V205 V206 V611 

- di cui: a tempo determinato ......................  V800 V801  
Assunzioni nell’anno ........................................  V22 V31  

- di cui: a tempo determinato ......................  V802 V803  
Cessazioni nell’anno.......................................... V23 V32  
Ore effettivamente lavorate totali ......................  V18A V27A  

              V804, %  V805, %  - di cui: percentuale ore di straordinario ......  
             

PARTE C - Investimenti fissi lordi in Italia € (esprimere gli importi in migliaia di euro) 

 2000 2001 Previsione 2002 
  Totale spesa per beni materiali (3) ....................  V200 V202 V203 

- di cui: immobili.......................................... V291 V292 V294 
  Totale spesa per beni immateriali (4).................  V810 V811 V812 

  
In assenza della legge che va sotto il nome di Tremonti bis, ritenete che le vostre spese per investimenti sarebbero state più   

basse/più alte del: (indicare il segno e la differenza in percentuale)  
 Nel 2001 Nel 2002 
 

Totale investimenti fissi lordi ............................  P2 %   P3 %  

PARTE D - Fatturato € (esprimere gli importi in migliaia di euro) 

 2000 2001 Previsione 2002 
Fatturato per vendita di beni e servizi................  V209 V210 V437 

- di cui: per esportazione .............................  V211 V212 V438 
______________________________________ 

(1) Cfr. Centrale dei Rischi, Nuova classificazione della clientela bancaria, 1991. - (2) Cfr. ISTAT. Classificazione delle 
attività economiche. Metodi e norme, 1991. - (3) Fanno parte dei beni materiali: immobili, impianti, macchinari e 
attrezzature, mezzi di trasporto. - (4) Fanno parte dei beni immateriali: software e basi di dati, prospezioni minerarie, 
originali di opere artistiche, letterarie o d’intrattenimento.  

 



 

PARTE E - Risultato di esercizio  

Potrebbe indicare il risultato di esercizio per il 2001? ..............................................................................................V545  
 (1=forte utile; 2=modesto utile; 3=sostanziale pareggio; 4=modesta perdita; 5=forte perdita)  

PARTE F - Tecnologia dell’informazione e della comunicazione  
 

Numero di PC (incluso portatili) disponibili in azienda al 31.12.2001 .................................................. T1 
 

                                                                                                   T8                                T11                                            T14 
I computer aziendali sono collegati a: una rete interna?  NO SI Internet? NO SI altre reti esterne?  NO SI 

 

  
   

Quali delle seguenti attività effettuate (o prevedete di effettuare nel 2002) tramite rete telematica? 
 
  

Attività svolte o programmate via rete Attività 
già svolte 

Se sì, indicare la 
quota percentuale 

Se no, indicare se la 
attività è 

programmata per il 
2002 

              

Vendite (1) via rete (in percentuale del fatturato)  T53-T55  NO SI      %  SI NO  
              

Acquisti (1) via rete (in percentuale degli acquisti)T56-T58  NO SI      %  SI NO  
              

 
 

Le vendite o gli acquisti realizzati via rete sono stati anche conclusi con il pagamento via rete? ......  T68  NO SI� 
 

Quota dei pagamenti via rete sul totale delle vendite via rete nel 2001 ................................ T69         % 
 

Quota dei pagamenti via rete sul totale degli acquisti via rete nel 2001 ............................... T70         % 

 
Quali tra i seguenti servizi bancari vengono utilizzati o sono 
 stati pianificati per l’anno 2002? 

Servizi già 
utilizzati 

Se sì, indicare la 
frequenza di 
utilizzo (2) 

Se no, indicare i 
servizi programmati 

per il 2002 
          

- servizi infor. sul conto corrente (estratto conto, saldo, ecc.)T71-T73 NO SI     SI NO  
          

- finanziamenti (aperture di credito, mutui)  T74-T76 NO SI     SI NO  
          

- investimenti finanziari (acquisti e vendite di titoli via rete) T77-T79 NO SI     SI NO  
          

- gestione delle fatture (fatturazione elettronica)  T80-T82 NO SI     SI NO  
          

- servizi di incasso e pagamento (bonifici, incassi, ecc.)  T83-T85 
  

NO SI     SI NO  

          

 di cui: corporate banking (3) interbancario  T86-T88 NO SI     SI NO  
                                                                                     T17                                  T18 
Disponibilità di un sito Internet aziendale ...  NO SI� dal ......      

 
L’impresa dispone di un proprio portale(4) o partecipa a portali in associazione con altre società? .....  T89 NO SI� 

 

Se sì, il portale/i è gestito: 
- dall’impresa o da altra imp.del gruppo .T90 NO SI  - da banche                                       T92 NO SI  
- da altre imprese .....................................T91 NO SI  - da assoc.di categoria,altri sog.       T93 NO SI  
       (specificare):                                T93A 
 
 

   

L’impresa dispone di tecnologia di “market place” (5)? (ad esempio per l’organizzazione  aste via rete)  T94 SI NO 
 
____________________ 

(1) Si intendono effettuate tramite la rete le operazioni di vendita o di acquisto le cui condizioni essenziali sono state 
definite via rete (anche se poi eventualmente perfezionate per vie tradizionali). - (2) 1= di rado; 2 = abbastanza spesso; 3 = 
molto spesso. - (3) I servizi che consentono a una impresa cliente di una pluralità di banche di scambiare mediante un 
collegamento telematico con una di esse i flussi elettronici relativi a disposizioni di incasso e pagamento riguardanti tutte o 
parte delle banche di cui è cliente. - (4) L’infrastruttura costituita da un sito Internet attivo, capace di effettuare transazioni 
con la clientela del Web e di garantire una qualità e una sicurezza del servizio elevata. - (5) La tecnologia che consente o 
facilita il processo di incontro virtuale tra aziende garantendo condizioni di massima sicurezza negli scambi e certificando 
l'identità di tutti i partecipanti. 



 

PARTE G – Contrattazione aziendale e flessibilità oraria  

L’impresa ha sottoscritto un contratto aziendale integrativo nel corso degli anni novanta? ................ P4 NO SI� 
   

Se sì, gli incrementi retributivi concessi in tale contratto sono: (barrare una sola casella)   P5 
- di ammontare predeterminato ........................................................................................................................................  
- concessi in funzione di uno specifico cambiamento organizzativo.................................................................................  
- parzialmente variabili in funzione della performance dell’impresa ...............................................................................  
- totalmente variabili in funzione della performance dell’impresa....................................................................................  
 
 
In materia di orari di lavoro, il contratto aziendale in vigore prevede: 
- il calcolo dell’orario standard su base plurisettimanale........................................................................   P6 SI  NO 
- orari standard variabili in funzione delle esigenze produttive dell’azienda ........................................   P7 SI  NO 
- l’istituzione della banca individuale delle ore ......................................................................................   P8 SI  NO 
- orari più ridotti per i turnisti rispetto a quanto previsto dal CCNL ......................................................   P9 SI  NO 
- orari più ridotti rispetto al CCNL anche per i non turnisti ...................................................................  P10 SI  NO 
     

PARTE H - Finanziamento dell’impresa    

Indicare se in complesso, alle condizioni di costo e garanzia attualmente praticate all’impresa, si vorrebbe un  V316 
maggiore indebitamento con il sistema creditizio o con altri intermediari finanziari ............................................. NO SI� 
In caso di risposta affermativa alla domanda precedente indicare:   
• se si sarebbe correntemente disposti a pagare un tasso d’interesse anche appena superiore o, comunque, ad 

accettare un qualche aggravio delle condizioni dei prestiti (ad es. maggiori garanzie) pur di ottenere finanzia- 
V317 

menti complessivi di maggior importo................................................................................................................... NO SI 
• perché, a giudizio del rispondente, non è stato finora possibile raggiungere il valore dell’indebitamento 

desiderato: (barrare una casella)  
  

- non sono stati ancora avviati contatti in tal senso con banche o altri intermediari .............................       V266  
- gli interm. finanz.contattati non si sono dimostrati disponibili ad incrementare il volume dei finanziam.    V267 

PARTE I – Crediti commerciali(1)   (Considerare i rapporti con altre imprese private e pubbliche; riferire le 
risposte alla media del 2001) 

 

Importo medio dei crediti commerciali (migliaia di euro).... C1  Durata media contrattuale in giorni C2 
            

Composizione dei crediti commerciali 2001 per tipologia contrattuale ed effettivi termini di pagamento: 

 

 non onerosi(2) C3, %  pagati entro la scadenza C5, %   
            

 onerosi(3) C4, %  pagati oltre la scadenza C6, % ���� ritardo medio in giorni C7 
            

Totale crediti 1 0 0 % Totale crediti 1 0 0 %   
            

Entro quanti giorni dalla consegna della merce la vostra impresa considera il pagamento come effettuato in contanti?  

 (numero di giorni) C53  
___________________ 

 (1) Includere eventuali accantonamenti ai fondi svalutazione se destinati al credito commerciale. - (2) L'acquirente ha 
ottenuto una dilazione di pagamento senza alcun costo aggiuntivo e non ha ricevuto alcuna proposta di sconto in caso di 
pagamento anticipato (ad esempio a 10 giorni, invece che a 40 giorni dalla consegna). - (3) La dilazione ha comportato un 
costo per l'acquirente, in termini di rinuncia a uno sconto, un abbuono, un omaggio e/o in termini del pagamento di una 
maggiorazione di prezzo o di un tasso di interesse.  
 
 
 

   

Come giudica l’impegno richiesto per la compilaz. del questionario?  V980 modesto medio eccessivo  
   

Eventuali osservazioni:  V981 _______________________________________________________________________  
_______________________________________________________________________________________________  
   
Ringraziando per la collaborazione prestata La invitiamo a indicare, se possibile, la persona a cui rivolgersi per eventuali 
chiarimenti:    P11 _________________________________________                 P12 ________________________ 

                             (nome e cognome)                                                                      (n. telefonico) 
 

  




