P WFP’\Q % Federal Ministry i . 2 .
iz ), world Food fo Economls Couperatin CI |

Vv BRI )
\\ = ,V Programme
T Pres BMZ

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

DIME

DATIEVALUTAZIONE PER
MIGLIORARE LA POLITICA
PUBBLICA

Arianna Legovini

alegovini@worldbank.org



|ERI

e j dati scarsi e costosi da ottenere ' : 1 - 111 S—

* |la ricerca economica e progredita a

un ritmo lento, specialmente nei
paesi poveri di dati

* || costo della valuatazione d’impatto
determinata dagl’alti costi dei dati

> N
* 2.5 quintiglioni di bites al giorno, NS e

o e
3.6 migliardi di usuari di smart phones - T NS S IIII

L'uso dei dati e in rapida espansione
specialmente nel settore privato

Ma la gran parte dei dati non viene utilizzata,

soprattutto nel settore pubblico . _
La scarsita adesso e la capacita di ricerca D

by Unknown Author is licensed under


http://sergio-edu-valsania.blogspot.com/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/

i

Un processo sistematico e iterativo per espandere |la capacita tecnica

DIME
attraverso il ciclo di ricerca
. een Garantire la qualita
Costruire le capacita
Revisione tecnica del progetto di ricerca e dei risultati
Formazione Revisione tecnica esterna in doppio cieco/revisione interna/autorizzazione
* Manage Successful Impact Evaluations (2014-2020) etica/registrazione di prova/controllo della versione
* RA Technical Onboarding Garanzia della qualita dei dati
. ftware trainings: R , GitHub, LaTeX, SurveyCT . o . .
Software tra 85 &, St?ta GitHub, LaTeX, SurveyCTO Revisione del sondaggio/Libreria dei questionari/
* DIME/CEGA/DG Measuring Development Conference (2015-20) _ _ o
Ricerca riproducibile
Open-sourc.:e. Risorse _ "Bootcamp" e revisione trimestrale del codice peer
* DIME Wiki: 128,000 users from 200 countries Controlli di rioroducibilits cazionale al 100%
. ontrolli di riproducibilita computazionale a
* DIME Analytics Data Handbook P P ’
« Open-source tools: ietoolkit, iefieldkit, data visual library Supporto per la pubblicazione dei dati
DIME Wiki: most active cities External code review 2'4_ " Computational reproducibility check results
Chicago _ Version control software _24 60 63 ; 6%
London _ . 50’0%
new vor T N | — 7
La os- 0,
Kamgala- ) 62 33’3/027,3%
Chei:nai Internal code review N 5 16,7%
eengaioru [l T t 46 o l 2018
Dar os Salaarn - rocess for code improvemen _ 03 -
New octi [ ¢ 20 40 60 80 100 Significant revisions Minor changes No changes ™ 2019

o

1,000 2,000 3,000 4,000

Note: excludes DC

Non-DIME [l DIME

3


https://www.worldbank.org/en/events/2019/06/10/manage-successful-impact-evaluations
https://www.worldbank.org/en/events/2020/01/30/ra-onboarding-course
https://github.com/worldbank/dime-r-training
https://blogs.worldbank.org/impactevaluations/nice-and-fast-tables-stata
https://github.com/worldbank/dime-github-trainings/blob/master/GitHub-trainings/Intro-Git-GitHub-Contributor/jupyter-repo-setup/repo-content-files/README.md
https://github.com/worldbank/DIME-LaTeX-Templates
https://osf.io/9x2ga/
https://cega.berkeley.edu/event/annual-conference-on-measuring-development-vi-data-integration-and-data-fusion/
https://dimewiki.worldbank.org/
https://worldbank.github.io/dime-data-handbook/
https://github.com/worldbank/ietoolkit
https://github.com/worldbank/iefieldkit
https://github.com/worldbank/Stata-IE-Visual-Library

Beni pubblici per la ricerca -

TRANSFORM DEVELOPMENT

A0

LR i

——
Development Research in DIME Wiki Stata visual library
Practice . .
- One-stop shop for impact evaluation Reproducible Stata code for graphs
resources and maps

The DIME Analytics Data Handbook

N\
: A 1

iefieldkit —_— R econ visual library

O

|

. , Tools for data management and , _
Tools for primary data collection and analysis Reproducible R code for impact

processing evaluation data visualization


https://github.com/worldbank/ietoolkit
https://github.com/worldbank/iefieldkit
https://github.com/worldbank/stata-visual-library
https://github.com/worldbank/r-econ-visual-library
https://worldbank.github.io/dime-data-handbook/
https://dimewiki.worldbank.org/

Valutazione d’impatto -

TRANSFORM DEVELOPMENT

* La valuatazione dell’'impatto della politica pubblica e’ un buon
principio per I'organizzazzione dei dataset di alta qualita

* Ma i dati amministrativi sono disegnati tipicamente per la produzione
di statistiche ufficiali e il seguimento dei processi amministrativi:
questo riduce il loro uso per l'analisi della politica

e @DIME combiniamo un approccio di sviluppo delle capacita
governative per accesso ai dati amministrativi con l'integrazione con
altri dati sia nuovi che esistenti nella creazione di dataset di alta
qgualita e pronti per I'analisi



1-2-3 i

TRANSFORM DEVELOPMENT

e {DATI} Innovare nella misurazione e costruire set di
dati per comprendere il problema che stiamo
cercando di risolvere

e {Al} Analizzare i dati e trovare opportunita per e PIANIFICAZIONE
direzionare I'lazione e prioritizzare investimenti e
politiche * SEGUIMENTO
* VALUTAZIONE
 {IE} Inferenza causale: sperimentazione via studi e RISULTATO

randomizzati controllati e valutazione di
investimenti e politiche per aumentare l'efficacia,
documentare il successo e giustificare lo scale up



Per il settore pubblico, I'uso dei dati Y
amministrativi puo

e Ridurre drammaticamente il costo della ricerca

« Aumentare frequenza, copertura, quantita dei dati
» Ridurre attrito

« Aumentare la frequenza e le braccia degli studi randommizzati
controllati

« Aumentare la frequenza e disponibilita’ di evidenza per le
decisioni di politica economica



DIME Impact Evaluations Using Administrative Data
Percent of active projects that used administrative data

28%

23%

18%

'uso dei dati

amministrativi

cresce
storicamente
ove [l

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020




Percentuale di studi condotti in paesi ad alto reddito che utilizzano dati amministrativi, tra gli
studi pubblicati nelle quattro principali riviste statunitensi in Economia (Journal of Political
Economy, American Economic Review, Quarterly Journal of Economics, Econometrica).
Fonte: Chetty (2012).
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CASO-L . Syiluppo sisitemt dF
datl nmazionall per lLg:-ricerca
economlica : programma Rwanda

Florence Kondylis, Maria Jones, John Loeser (DIME)

and Jeremy Magruder (U Berkeley)



Utilizzo di dati amministrativi esistenti combinati con e.g., dati s

sui prezzi di mercato ad alta frequenza aumenta la portata

dell'analisi

-

Famiglie

Biennale
Benessere

Produzione e
vendita agricola

Accesso ai
servizi

Mercati

Mensile
Disponibilita e
prezzo di 68
prodotti

Migrazione

Triennale

Censimento
delle famiglie a
livello di
villaggio

Terra

Sistema dati
amministratore,
aggiornato
guotidianament
e Catasto
completo Data,
tipo e valore
delle transazioni

Impiego

¢ Triennale

e Numero e tipo
di imprese
(formali e
informali)

e Numero di
dipendenti

Traffico

e Dati del
sensore
registrati ogni
minuto

¢ Posizione e
velocita per
oltre 1500
veicoli

. DIME
TRANSFORM DEVELOPMENT

Tasse

Fatturazione
elettronica

L

J0

)




Raccogliamo in remoto informazioni mensili su Y
68 prodotti in 150 mercati

April . May

Cassava A

Onion ~

Sweet Potato o
Cabbage -
Beans (Dry) A
Tomato -
>assava Leaves -
Carrots

Cassava Flour 1
Rice (Imported) -
nana (Cooking) -

Maize
Sorghum Flour
Sorghum -
Maize Flour

Amaranth
3anana (Sweet) A
Irish Potato -

String Beans A
Green Peas -
Chili (Local) 4

Il“hwﬁ‘ﬁiﬁ“hwhuhw

50% 25% 0% 25%
ahquarerof2016  |OMaAto prices Percent change in seasonally adjusted prices between April/May

and Feb 2020 (relative to same months in 2018 and 2019)
1174715 Source: monthly market survey -~
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DIME

Ruanda: dati fiscali di fatturazione elettronica per "
approfondimenti di politica economica in tempo reale

Employment, 1-Digit Sectors
10.0% a

* In collaborazione con |la
Rwanda Revenue N
Authority, costruito un L Ao o P
dashboard per il 0.0% Py i D :
monitoraggio mensile delle
entrate fiscali settoriali
durante COVID-19

* Mentre |'economia
generale si e ripresa
rapidamente alla fine del
2020, il dashboard ha
rivelato che i settori in cui
erano necessarie
interazioni faccia a faccia
con | consu matorl hanno Sep 2019 Dec 2019 Mar 2020 Jun 2020 Sep 2020 Dec 2020
continuato a registrare una source: PAYE
ripresa prolungata

* Lapo litica fiscale durante il K Bryne, S Karpe, F Kondylis, M Lang, J Loeser. Sectoral heterogeneity in the COVID-19 recovery:
COV| D- 19 non bu (‘) essere Evidence from Rwanda. Featured in R Arezki, S Djankov, and U Panizza “Shaping Africa’s Post-

indipendente aI settore Covid Recovery’ (CEPR/VoxEU, Feb 2021).

Construction

Manufacturing
S Wholesale & Retail Trade

-10.0%

-20.0%

-30.0%
Accommodation & Food

Employment Relative to Jan 2020

-40.0%
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Caso-Z2. - Plleftare nuocvil “SIisEcmi
di--datt amministrative per
stabilTre sisStems: dx
Koccoyntabalityy s scurezza

del pazientili 1n Kenya
T

Guadalupe Bedoya (DIME)

Jishnu Das (Georgetown U.)



Valutazione dell'impatto sulla
sicurezza dei pazienti in Kenya

* Non erano disponibili dati sistematici sulla conformita agli

standard di sicurezza dei pazienti nelle strutture sanitarie 70% o Conto

ontro
* | ricercatori DIME hanno pilotato un sistema di ispezione 519 Treatment
sanitaria ad alto rischio standardizzato in collaborazione con il

Ministero della Salute

49%

30%

* Lo studio ha dimostrato che il regime delle ispezioni con regole
chiare, monitoraggio e applicazione di premi e punizioni e
efficace nel migliorare la sicurezza dei pazienti nelle strutture
sanitarie pubbliche e private

Minimally compliant Partially compliant and above
* Prova del concetto del valore di sostenere i governi nello (11-40%) (>40%)

sviluppo di sistemi di dati per valutare le riforme a livello di

settore e stabilire sistemi di accountability Minimamente Conforme Parzialmente Conforme
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Caso Ssc=bilgaital rzzazione: dei
datl amministrativl e sy -luppe
Sistemyr dI “Raceoltag - dirrgitalke
det -datil: al=punto di=origrne:

sicurezza stradale1n—-Kenyda
T

Guadalupe Bedoya, Arianna Legovini, Rob Marty, Sveta Milusheva (World Bank)
Sarah Williams (MIT)

https://journals.plos.org/plosone/article/comments?id=10.1371/journal.pone.024
43717



https://journals.plos.org/plosone/article/comments?id=10.1371/journal.pone.0244317

N Ole s
data

MEngoLEcle. = ook ibie e SehRers ol

* Ex-post digitizzazione:
Scansionato tutti i rapporti di
incidenti da tutti i 15 distretti di
polizia di Nairobi (oltre 10.000

rapporti)

e Rapporti digitalizzati, comprese
le caratteristiche dell'incidente
e la geoposizione dell'incidente

* Circa 9.000 incidenti unici geo-
identificati dal 2011 al 2018

Link to Dashboard

A\ 4
Vehicle type

1 Location
Injury severity
D —
aﬁe Direction of travel
REF TCN14/I8D0O/42 /2087 27/6/2017
SUBJECT|SELF INVOL ..'HJlu RIQOUS INJURY hmu RAFFIC ACCIDENT PD THIS OCCUREDp TODAY
7/6/201 r|mmN 01.00 AM IAT|LUSAKA ROUNDABOUT INVOLVING M/V REG. NO /W

T DRIVEN B PD |T HAPPENED THAT
THH SAID MV WAS BNNG DRIVEN FROM J LA DIRECTION HEADING TOWAR e EAND ON
REACHING AT YTHE LOCAION OF THE ACCIDENT , THE DRIVER LOST CONTROL OF THE M/V . AND HIT
THE|PAVEMENT AND LANDRD INTO ROUNDABOUT PD DUE TO IMPACT THE M/V GOT FIRE PD AS A
RESULT THE DRIVER SUSTAINEN FRACTURLES ON BOTH LEGS AND LUA'}']AKLM TOKNH. ]l'-le HE HE WAS
LEF] UNDERGOING TREATMENT NQ SCENL VISITED AND M/V SHELL rnnyzﬁuf STATION PD CAUSE

DCASEPLL,D INDOSAREA DEALING PD
Hospital taken to

DRANFTER — PC KANDIE

FOR| D.T.E.O. INDO/AREA

Cause code of crash used
f . Number of vehicles and
by police

Injuries



https://smarttrans.shinyapps.io/crashmap/
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INNOVAZIONI Al PER GEOLOCALIZZARE POST SUI SOCIAL MEDIA C.z.
CHE RIPORTANO INCIDENTI STRADALI (CON INTEGRAZIONE
DATI TWITTER, WEATHER, GOOGLE MAPS, UBER)

Ma3Route £ @Ma3Route - 1h

ma route 12:37 bad accident on waiyaki way next to kianda A

Daily Number of Tweets that Report a Crash B
heading towards abc place

Daily Number of Geolocated Crashes

{bad} {accident} {on}
{waiyaki} {way} {next} ..
{bad accident} {accident Support 150 150
Classify on} {on waiyaki) ‘ Vector - Crash Report v/
Reports  {waiyaki way} (way next} Machine
... {bad accident on}
{accident on waiyaki}
{on waiyaki way} ...

100 100
Landmarks Roads Map
kianda, agent kianda, _../h
Bt st
ianda electrical,
I:::T;::: kinda school parking, 50 50
with exact kianda secondary ;..
match to school, abe place way
gazetteer, chase bank abc
misspells and  Place, dr matress
abe place, abc place 0 0
parking [
P T— 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Choose {towards - tier 6} —.'/’.—-—-
landmark kianda, agent
kianda, kiand i
T e college, kianda "y C Crashes, August 2012 - July 2020
electrical, kinda
school parking,
kianda secondary
school (Y
L]
Restrict to kianda school —
landmarks parking, kianda walyald Eﬁ
within 500m  secondary schoal W3
of road %
centroid of:
Use {kianda school waiyaki

centroid of parking, kianda way %
landmarks

secondary school}

12:37 bad accident on waiyaki way next to
kianda heading towards abc place

Extract all
crash reports 5.5 nadestrian hit 12:23 wreck near sky
within 500 just be?nre kebete lab park - traffic at standstill
meters
reported
Cluster within 4 hours N .
. . 13:15 traffic on waiyaki way
Crash of each other 14:45 accident near kianda @ q
Flaporla school cleared, traffic flowing wreck near airalti guest house
into
Crash
Take centroid Crash Location Crash Time
of locations
and earliest

crashreport 12:23




- Raccolta digitale dei dati al
punto di origine: sviluppo sistema
E-crash

- Utilizzo di dati ad alta frequenza
per dare priorita agli investimenti
nella sicurezza stradale

Crashes
Police Situation Reports, 4-week total

150 Curfew 1 Curfew 2
(7pm-5am) (9pm-4am)
| |
108 105 105 | | 102
100 | 92 |
| |
| 50 |
50 | |
| |
| |
| |
0
-12 -8 -4 | +4 +8 | +4
Jan 2020 Mar 2020 Jun 2020

Weeks from last curfew

i

DIME

TRANSFORM DEVELOPMENT

Creare sistemi di dati pilota sugli incidenti stradali

Produci analisi sui punti critici di crash e sui rischi
associati

Generare conoscenza sull'impatto degli interventi di
sicurezza stradale

Serious

Fatal
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Caso 4. S5frutiare. glx
PR vVesStEimcrtd e sadsrFem - o
datl amminsstEeat 1l DRI RE

Daniel Chen et al. (World Bank)



CZECH REPUBLIC & CROATIA:

* Prisoner survey of perceptions of
legitimacy and beliefs on sanctions
* |mpact of justice on firm outcomes

DE JURE [

* App-based reporting of and norm
interventions on gender based

violence
BRAZIL:
Le recenti innovazioni hanno L
apertp nuove opportunita per la y
giustizia: '

¢ Da’taset Su larga' Scala Sempre » Judicial train;;irl;'ejoryvs‘ case-

pll‘l dlgltahZZ&tO based teaching, social-emotional

learning interventions
» |Impact of chatbots and search

INDIA:
e Courts and informality, impact of

¢ AppllC&ZlOIll ML pel' pI’OdllI‘I‘G algorithms for legal knowledge Iega|_fU“”85 on environment
. . eqe e Missing cases and gender based
dati interpretabili da testo non SENEGAL & KENYA: W
Stl'utturato CHILE: * Behavioral interventions to reduce coenasseuqu:licee); z?i: St enaine
« Behavioral interventions in dashboards courtbacklogs —
. RIS to improve judicial efficiency and fairness * Machine Learning to identify judicial
* Modelli predittivi del processo + Mobile justice and e-arbiration s
sl e Impact of COVID-19 on interrupted * Evaluating the impact of procedura
decisionale per comprendere e reformg o e speed ofjLetice
: : : 171 : ¢ Impact of Electronic Processing Law on
meglio 1 pregiudizi e affrontarli e sttt

con interfacce digitali




Innovazioni
e-justice

Al:
Algoritmi
per
identificare
le maggiori
fonti di
ritardo
giudiziario

Information and accountability

COURT MONTHLY FEEDBACK REPORT
Baricho Magistrate Court
NOVEMBER 2018

SUMMARY OF KEY COURT EVENTS FOR OCTOBER 2018 SUMMARY OF KEY COURT EVENTS FOR OCTOBER 2018
Cases filed 456 Cases filed 422
203

80
123

CASE RATE (CCR)
PREVIOUS THREE MONTHS.

51%
38%
3”‘ I

TOP THREE REASONS FOR ADJOURNMENT

Court not sitting 57 21%
Both parties not present a4 12%
Ruling not ready

increases CCR by 30%
increases CCR by 20%

Increased speed of justice

Impact of One-Pager on Case Delay

14

12

External Adjournments
1
1

Average Wages in County

N

.08
1

©
S

T T T T T T T T
2/18 | 4/18 | 6/18 | 8/18 | 10/18 | 12/18 | 219 | 419 |
318 5118 718 9/18 11/18 119 3/19 5/19

Month

‘—0— No Accountability =~ ——e——Information + Accountability ‘

Identifying key reasons for adjournments

i

DIME

SFORM DEVELOPMENT

TRA

TOP THREE REASONS FOR ADJOURNMENT

Addressing

Reason Number Percent
Prosecutor not present 44 30%
Typed proceedings not ready 34 20%
Both parties not present 17 13%
RECOMMENDED ACTION
Addressing Prosecutor not present increases CCR by 30%

Addressing Typed proceedings not ready increases CCR by 20%

Both parties not present increases CCR by 13%

Increased wages & economic outcomes

Impact of One-Pager on Wages
Pre Post

20000
L

20000
|

15000
L

15000
|

10000
L

10000
|

5000

L

< L]
5000

|

Fraction Accountability + Information
Controlling for Fraction Information

i

DIME
TRANSFORM DEVELOPMENT



Elasticity of Firm Revenue to Judicial Speed in Commercial Courts
Years: 2010-2016

Cakovec
Koprivnica
Krapina ' P

Zagreb Bjelovar Virovitici
Sicalc I IPoiega

Rijeka
Pazin Vukovar
| dati del tribunale elettronico +
I'analisi dei dati di mercato
rilevano che la velocita della
giustizia influisce sulla
valutazione e sui ricavi
dell'impresa privata in maniera
causale
- e S
sardpa

No data

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



Piattaforma di
Mediazione Legale

= x|
N

+
m
=

Piattaforma ICT per mediatore e
gestione dei casi

w
m
]
]
(]

Assegnazione intelligente dei casi
ai mediatori

Gestione delle prestazioni e avvisi
in tempo reale

Strumenti open source senza
codice per l'inserimento dei dati e
il supporto alle decisioni

DIGITIZE MANAGE TRACK OPTIMIZE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



Al per misurare e affrontare i pregiudizi di genere, —*
etnici e religiosi nelle decisioni giudiziarie

D: Il genere del giudice influisce

sull'imparzialita della giustizia in Kenya?

Si, i giudici tendono ad essere piu indulgenti

* I|dentificazione dei pregiudizi: gli esiti giudiziari dipendono dal con gli intervistati/accusati del proprio genere
genere/etnia?

* Contributi analitici: sfruttare i sistemi di dati e I'apprendimento
automatico per migliorare la qualita della giustizia.

.48

* Affrontare attraverso incentivi: come ridurre i pregiudizi giudiziari?

.46
|

.55
L

D: | pregiudizi di
genere sono
correlati con le
decisione contro
le parti in causa?
Si, i giudici con
piu pregiudizi
hanno maggiori
probabilita di
pronunciarsi < |

5
L

Respondent ﬂn proportion
|

42

Respondent win proportion
4 45
l l

contro le Female Male
imputate -05 0 05 1 15 2 Judge gender

.35

|

Slant against women I Resp. maj. male M Resp. maj. female 95% ClI
——e—— resp_maj_fem=0 ——— resp_maj_fem=1
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Case 5. Sviluppare 1nchieste
del servizio Cclyvi e
Bureauceacy. Lab

Dan Rogger et al. (DIME)



Costruire la capacita del
servizio pubblico: il
programma di
formazione per la
produttivita del Ghana

* RCT aggiungendo il
modulo "Formazione
per la Produttivita"
alla formazione
standard all'interno
del servizio civile
aumentala
persistenza
dell’apprendimento
mediato da
cambiamenti culturali

Impatto sulla cultura
instituzionale

|

Impatto
suII’apprerimento

+1s.d. -
+0.5s.d. -
®
A
No Effect - E E ¢ ®
| | 1]
-0.5s.d. - | |
Immediato Dopo un anno

@ Standard training @ TfP - individual e T{P - teams
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