Arbitro Bancario Finanziario
Risoluzione Stragiudiziale Controversie

eoncnmr LUISS

11 2020 per il sistema ABF

Presentazione della Relazione sull’attivita dell’ABF sul 2020

Universita LUISS — Villa Blanc
Roma, 19 luglio 2021 — ore 15-16

Apertura dei lavori e saluti:
Vincenzo Boccia, Presidente della Luiss
Magda Bianco, Capo Dipartimento Tutela della Clientela ed Educazione Finanziaria, Banca d'ltalia

La Relazione ABF sul 2020 (video)

Modera:
Monica Giandotti, giornalista RAI

Intervengono:
Carlo Cottarelli, Universita Cattolica del Sacro Cuore - Milano
Filippo Danovi, Vice Capo Ufficio legislativo Ministero della Giustizia
Pietro Sirena, Direttore Scuola di Giurisprudenza della Bocconi — Milano e Presidente Collegio
ABF di Roma
Antonella Magliocco, Capo Servizio Tutela Individuale dei clienti, Banca d’ltalia
Stefano Santin, Presidente della Casa del Consumatore e membro del Comitato nazionale EDUFIN

Intervista di Monica Giandotti ad Alessandra Perrazzelli, Vice Direttrice Generale della Banca d’ltalia

Conclusioni:
Antonio Punzi, Direttore del Dipartimento di Giurisprudenza della Luiss

Diretta video


https://www.youtube.com/embed/10FOHHuplWo

