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DIFFUSO A CURA DEL SERVIZIO SEGRETERIA PARTICOLARE DEL DIRETTORIO E COMUNICAZIONE

Roma, 3 aprile 2020

Proroga sospensione termini della procedura
innanzi all’ABF fino al 15 aprile 2020

Sulla base di quanto stabilito dall’art. 83, comma 20, del Decreto Legge 17 marzo
2020 n. 18, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 70 del 17 marzo 2020 (c.d. "Cura
Italia"), circa la sospensione dei termini per lo svolgimento di qualunque attivita in tutti i
procedimenti di risoluzione stragiudiziale delle controversie suscettibili di costituire
condizione di procedibilita della domanda giudiziale, la Banca d’Italia comunica che la
sospensione di tutti i termini della procedura innanzi all’ Arbitro Bancario Finanziario, gia
disposta, sino al 3 aprile 2020, con delibera del Direttorio n. 144 del 17 marzo 2020, € da
intendersi prorogata (anche per quanto riguarda il termine per il riscontro da parte
degli intermediari al reclamo presentato dal cliente) fino al 15 aprile 2020.

Divisione Stampa e relazioni esterne - Banca d’ltalia
e-mail: stampabi@bancaditalia.it tel.: 06.4792.3200


mailto:stampabi@bancaditalia.it
https://www.arbitrobancariofinanziario.it/novita/2020/Provvedimento-sospensione.pdf

