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MARZO —22
10.00 L'INNOVAZIONE E LA BANCA  Giovanni Sabatini, Direttore Generale ABI

DEL FUTURO Alessandra Perrazzelli, Vice Direttrice Generale Banca d'ltalia
TAVOLA ROTONDA Pierfrancesco Gaggi, Direttore Centrale per le attivita internazionali e le relazioni con le associazioni europee
ABI, Presidente ABI Lab
Massimo Proverbio, Chief IT Digital and Innovation Officer Intesa Sanpaolo
Elvio Sonnino, Vice Direttore Generale e COO Gruppo BPER
LO SCENARIO Romano Stasi, Segretario Generale ABI Lab
11.45 I PRINCIPALI TREND IN ATTO Giulio Murri, Coordinatore Digital Transformation ABI Lab
NEL SETTORE BANCARIO Francesca Rosati, Coordinatrice Sustainable Banking Transition ABI Lab
Marco Rotoloni, Coordinatore IT&Operations e Intelligenza Artificiale ABI Lab
Teresa Spada, Coordinatrice Fintech Innovation e Progetti Europei ABI Lab
Mario Trinchera, Technical Coordinator CERTFin
14.30 CERIMONIA PREMIO ABI Presenta i vincitori Teresa Spada, Coordinatrice Fintech Innovation e Progetti Europei ABI Lab
INNOVAZIONE Consegna Il Premio Giovanni Pirovano, Presidente Banca Mediolanum
Consigliere e membro Comitato Esecutivo e Comitato di
Presidenza ABI con delega all'lnnovazione e la Sostenibilita
Tavola Rotonda con i vincitori
Modera Debora Rosciani, Giornalista Radio 24, Il Sole 24 Ore
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—— 10.00 DIGITAL BANKING
I L’engage sui canali digitali

11.30 DIGITAL BANKING
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Moderano Giulio Murri, Coordinatore Digital Transformation ABI Lab
Flavio Fintschj, Digital & Data Governance expert ABI Lab

Keynote: Alistair Newton, Research Vice President in the Banking and Investment Services client vertical Gartner

La comunicazione digitale nella relazione con i clienti
Massimiliano Caranzano, Customer Experience Specialist Cisco

Nuovi modelli di relazione, oltre la Multi-Canalita
Alberto Fietta, Partner IBM Consulting, Head of Banking & Financial Markets Italy IBM
Massimiliano Baga, CIO - Group Chief Information Officer BPER Banca

Dall'omnicanalita all' "opticanalita": I'evoluzione dei modelli di contatto banca/cliente
Adriano Gerardelli, Direttore Financial Services Italia Minsait Gruppo Indra

Moderano Giulio Murri, Coordinatore Digital Transformation ABI Lab
Flavio Fintschj, Digital & Data Governance expert ABI Lab

Digital customer journey: fattori di successo, asset abilitanti e benefici attesi
Simone Capecchi, Executive Director Crif

Customer experience, integrazione e tecnologie innovative: la strategia di digital banking di BNL focus su open
banking e digital onboarding

Giuseppe Mariani, General Manager Intesa Gruppo Kyndryl

Saverio Ferraro, Chief Information Officer BNL Gruppo BNP Paribas

Guidare la crescita unificando la Customer Experience
Salvatore Bertolino, Account Executive Financial Services & Insurance Appian

Corporate Banking: una soluzione innovativa che parte dal conoscere i propri clienti
Fabio Favero, Corporate Channels - Area Manager Cedacri
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14.30 INTELLIGENZA ARTIFICIALE
E VALUE DRIVEN
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Modera Marco Rotoloni, Coordinatore IT & Operations e Intelligenza Artificiale ABI Lab

Keynote. Gianluigi Greco, Presidente Associazione Italiana per I'Intelligenza Artificiale

| benefici e le opportunita dell'incontro tra Banca e Intelligenza Artificiale: casi d'uso concreti
Marco Sgroi, Business Developer Al/ML Amazon Web Services AWS

Trustworthy Al @ Scale: il governo dall’Al dai prototipi alle soluzioni in produzione
Filippo Finocchiaro, Regulatory & Risk Technology Solutions Leader, Partner Deloitte
Diego Piovan Regulatory & Risk Technology Solutions, Partner Deloitte

TIM e I'Artificial Intelligence: esperienze nel segmento Finance
Francesca Vecchiato, Responsabile Vendite Specialistiche - Sales Finance & Gaming TIM

Abilitare la Data driven organization. Dati, Metadati e Intelligenza Artificiale
Gabriele Seno, Irion Product Evangelism & Advisory Leader IRION

Il machine learning a supporto dei processi di business della banca — un caso cliente
Lanfranco Brasca, Director - Account Cloud Engineering Oracle
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10.00 OPERATIONS
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ModeraDaniele Cannarile, Operations & DLT expert ABI Lab

Keynote: Rozalia Nistor, Amministratore Delegato e CEO Centrico Selir

Il talento come chiave per trasformare le Operations: la visione di Accenture
Marco Massacesi, Managing Director, Italia ed Europa Banking Lead ACCENTURE Operations

Intelligent automation a supporto del back-office delle banche
Daniele Morgantini, Advisory Client Engineering Manager IBM Technology

FORUM,

ABILab
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11.45  PROCESSI
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Modera Giovanni Mazzapioda, Enterprise Architecture expert ABI Lab

Keynote: David Mogini, Executive Partner Gartner

Ritorno al Rating MCC: prevalutazione massiva, monitoraggio attivo e perimetro dimensionale
Marco Baldazzi, Business Enhancement Senior Manager Crif Services

Il Process Mining come acceleratore dell'analisi dei Processi Bancari e dell'automazione
Henry Meglioli, EMEA Process Mining Sales Leader IBM
Stefano Curzi, Head of Process Intelligence Intesa Sanpaolo

Gestione Integrata e collaborativa dei processi automatizzati - il caso BPER Banca

Cristina Nizzoli, Managing Director OT Consulting
Luca Storchi, Intelligent Automation Specialist BPER Banca
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1430  TRASFORMAZIONE CULTURALE
YOUNG DIGITAL

TAVOLA ROTONDA
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Modera Giulio Murri, Coordinatore Digital Transformation ABI Lab

| manifesto Young Digital

Flavio Fintschj, Digital e Data Governance expert ABI Lab
Valeria Mari, Research Analyst - Digital, Operations, Al ABI Lab
Giovanni Mazzapioda, Enterprise Architecture expert ABI Lab

Moderano Giulio Murri, Coordinatore Digital Transformation ABI Lab e
Valeria Mari, Research Analyst - Digital, Operations, Al ABI Lab

Valerio Rosati, GCC Transversal Solutions, Global ICT Architecture UniCredit Services

Claudia Raponi, Data Analyst BNL Gruppo BNP Paribas

Simone Giovanni Santoro, Ufficio Digital - Direzione Operations Cassa Centrale

Veronica Trimboli, Sistemi Informativi DDP - Data Driven & Company Platforms Credito Emiliano

16.00 SOSTENIBILITA & INNOVAZIONE
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Modera Francesca Rosati, Coordinatore Sustainable Banking Transition ABI Lab

Il Futuro del Fintech: tecnologia e digitale come catalizzatore della sostenibilita
Stefania Galletti, Senior Manager Climate Change and Sustainability Services, Financial Services EY
Carlo Alberto Minasi, Chief Innovation Officer, Financial Services EY

ESG Data and Reporting: Adapting to Shifting Regulatory Requirements
Herbert Schild, Global Industry Lead, Financial Services Appian

ESG & PNRR: il futuro sostenibile & scritto nelle sigle
Gaia Cioci, Senior Director CRIF

Keynote: Natascia Noveri, Responsabile Direzione Centrale Innovation Intesa Sanpaolo
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10.00 CLOUD TRANSFORMATION
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Modera Giorgio Recanati, Senior Research Analyst ABI Lab
Keynote: Filippo Maria Panelli, Architecture & Cyber Security Lead CREDEM

CSE e Amazon Web Services (AWS): La banca data-driven
Marco Mossoni, Senior Partner Sales Manager Amazon Web Services AWS
Floriano Dian, Deputy General Manager CSE

Cloud Transformation: la sfida verso i servizi managed per il settore FSI
Michele Dotti, Responsabile Direzione Architetture e Innovazione Tecnologica Cedacri

Affidabilita, compliance e sicurezza: storie di trasformazione Hybrid Multi Cloud
Calogero Dettori, Chief IT Architect Kyndryl Italia

Nuova multicanalita: una architettura hybrid cloud native
Franco Varano, FSI Hybrid Cloud Solutions Sales Specialist Red Hat
Nicola Testa, Head of IT Architecture and Shared Services BPER Banca

FORUM,
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11.45 IT TRANSFORMATION
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Modera Marco Rotoloni, Coordinatore IT&Operations e Intelligenza Artificiale ABI Lab
Keynote: John Soldatos, Al and loT Innovation Delivery Consultant (Greece) & Honorary Research
Fellow University of Glasgow (UK)

Governance e agilita: Hybrid Cloud, Container e Serverless
Gianluca Nieri, Principal Solution Architect Amazon Web Services AWS

Digital Compliace: un approccio Data Driven
Enrico Ambrosi, Market Segment Leader Capgemini
Andrea Scribano, Head of Enterprise Data & Analytics Capgemini Invent

Building a Strong Cybersecurity Program during IT Transformation in the Banking Sector
Andrea Castellano, Leader Regional Security Sales Cisco
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14.30 BLOCKCHAIN
TAVOLA ROTONDA
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Romano Stasi, Segretario Generale ABI Lab

Modera Daniele di Stazio, DLT expert ABI Lab

Francisco Spadafora - Head of Blockchain Service Line NTT Data

Roberto Lorini, Senior Executive Management Advisory Consulting PwC

Maurizio Sironi, Partner Blockchain Reply

Alessandro Biancini, CeTIF Advisory - Centro di ricerca su Tecnologie Innovazione e servizi Finanziari
Universita Cattolica del Sacro Cuore

Mattia Ozzello, Product Manager NEXI Payments
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16.00 CYBERSECURITY

Modera Mario Trinchera, Technical Coordinator CERTFin

Keynote: Fabio Gianotti, Chief Information Security Officer Banca Mediolanum

Cybersecurity: nuove frontiere di innovazione per rispondere alle crescenti minacce
Marco Valsecchi, Managing Director ACCENTURE Security

L'importanza della protezione dei dati ai tempi del ransomware
Fabio Zezza, Data Protection Solutions Country Lead, Dell Technologies Italia

17.00 INTERVENTO STRATEGY
e chiusura del Forum
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Romano Stasi, Segretario Generale ABI Lab

Paolo Sironi, Global Research Leader in Banking and Financial Markets IBM
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