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GIORNATA INAUGURALE

23 gennaio 2018 — Martedi

ore 12.30 Ritrovo degli allievi in Fondazione G. Cini

ore 13.00 Colazione con uno scrittore: Cristina Chiperi

ore 14.30 Visita guidata della Fondazione G. Cini con Pasquale Gagliardi (Segretario Generale della Fondazione)
ore 15.15 Inaugurazione ufficiale e presentazione delle giornate

Saluti di benvenuto: Achille Mauri, Ulrico C. Hoepli, Alberto Galla
Presentazione programma giornate mercoledi 24 e giovedi 25: Alberto Ottieri

Presentazione programma Giornata Conclusiva venerdi 26: Stefano Mauri

Presentazione degli allievi: Romano Montroni

ore 16.30 Un libraio per amico
Luca Bianchini, scrittore

ore 17.00 Il cervello come risorsa organizzativa
Pier Luigi Celli, manager e scrittore

ore 17.30 Come riconoscere un buon incipit
Alessandro Piperno, scrittore

ore 18.00 Rientro in hotel

ore 20.15 Ritrovo nella hall e partenza per la cena

ore 20.30 Incontro con Cesare e Emanuela De Michelis — Marsilio Editore
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PRIMA GIORNATA

24 gennaio 2018 — Mercoledi

Responsabili di giornata: Romano Montroni — Alessandro Baldeschi

La gestione, I'assortimento e il servizio in libreria

ore 08.45 Ritrovo degli allievi nella hall dell’albergo e partenza per la Fondazione G. Cini

ore 09.00-10.30 Di racchette e talenti: breve storia di un lungo equivoco
Gian Luca Marzocchi, Universita di Bologna

ore 10.30 - 10.45 pausa caffe

ore 10.45-12.15 Valore economico aggiunto della libreria
Angelo Paletta, Universita Bologna

ore 12.15-13.30 Governare le leve del valore economico aggiunto
Riccardo Silvi, Universita Bologna

ore 13.30-15.00 colazione

ore 15.00 - 16.00 Assortimento: un valore da trasferire al cliente
Antonella Salvatore, John Cabot University, Roma

ore 16.00 - 16.45 Waterstones e il mercato che cambia
James Daunt
ore 16.45-17.30 Tradizione e innovazione della libreria I’Armitiére, Rouen

Matthieu de Montchalin

ore 17.30-17.45 Pausa caffe

ore 17.45-18.30 Aree di contatto sensibili nel servizio al cliente
Stefano Bolognini, psicoanalista

ore 18.30-19.30 La scoperta di un mondo
Ilaria Tuti, scrittrice

ore 19.30 Rientro in hotel

ore 20.15 Ritrovo nella hall e partenza per la cena

ore 20.30 Incontro con la casa editrice Longanesi



y ¥V

UFEAM

SECONDA GIORNATA

Scuola per Librai Umberto e Elisabetta Mauri

25 gennaio 2018 — Giovedi

XXXV Seminario di Perfezionamento - 2018

Responsabili di giornata: Alberto Ottieri — Alberto Galla

Creativita e innovazione in libreria

ore 08.45 Ritrovo degli allievi nella hall dell’albergo e partenza per la Fondazione G. Cini
ore 09.00-10.00 Sguardo sul mondo che cambia
Vincenzo Russi, e-Novia
ore 10.00 — 10.45 E-commerce: un difficile equilibrio tra disruption e continuita
Roberto Liscia, netcomm
ore 10.45-11.00 Pausa caffe
ore 11.00 -11.45 Social Media Marketing per librai
Luca Conti, www.pandemia.info
ore 11.45-12.30 Impatto del digitale sul mondo del libro
Alessandro Magno, Gruppo editoriale Mauri Spagnol
ore 12.30-12.45 Il libraio: un mestiere o uno stile di vita?
Luca Domeniconi e Romano Montroni
ore 12.45-13.00 Consegna dei diplomi
ore 13.00-14.30 Colazione
ore 14.30-15.15 Nuovi scenari nel retail librario
Alberto Rivolta, Feltrinelli
ore 15.15-16.00 Come cambia il mercato
Stefano Mauri, Gruppo editoriale Mauri Spagnol
ore 16.00 - 16.45 Come si compete oggi — dall’esperienza di una libreria grande a una libreria di quartiere
Martina Tittel, Nicolaische Buchhandlung, Berlino
ore 16.45-17.00 Pausa caffe
ore 17.00-17.45 Fare e innovare
Stefano Micelli, Universita Ca’ Foscari, Venezia
ore 17.45-18.45 Nuovi scenari nel retail
Francesco Caio, manager e scrittore
ore 18.45 Rientro in hotel
ore 20.15 Ritrovo nella hall e partenza per la cena
ore 20.30 Incontro con la casa editrice Arnoldo Mondadori
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GIORNATA CONCLUSIVA

26 gennaio 2018 — Venerdi

A cura di: Achille Mauri, Ulrico C. Hoepli
Coordinatori: Stefano Mauri, Giovanna Zucconi

Dove nascono le storie?

ore 09.30 -10.00 Ritrovo e caffé di benvenuto in Fondazione G. Cini

ore 10.00 - 10.30 Proiezioni per il 2018: dove va la spesa delle famiglie italiane?
Angelo Tantazzi, Prometeia

ore 10.30-11.00 Il mercato del libro in Italia
Ricardo Franco Levi, Associazione Italiana Editori

ore 11.00-11.10 Dove nascono le storie. Le storie dei ragazzi
Giacomo Mazzariol, Scrittore

ore 11.10-12.30 Dove nascono le storie. Editori tra artigianato e imprenditoria.
Moderano: Stefano Mauri e Giovanna Zucconi
Interventi di: Luca De Michelis — Marsilio Editori, Eugenia Dubini — NN Editore, Antonio
Sellerio — Sellerio Editore, Enrico Selva Codde — Mondadori Libri, Luigi Spagnol — Gruppo
editoriale Mauri Spagnol

ore 12.30-13.00 Un valore condiviso: libri e lettura
Dario Franceschini, Ministro dei beni e delle attivita culturali e del turismo

ore 13.00 - 15.00 Colazione

ore 15.00-15.30 Consegna Premio per Librai Luciano e Silvana Mauri
(Dodicesima edizione)

ore 15.30-16.30 Investire in conoscenza
Ignazio Visco, Governatore della Banca d’Italia

Chiusura del Seminario
Achille Mauri

ore 17.00 Partenza per I’hotel e/o Santa Lucia FS



