Studio Legale
Avv. Serena Martelli

OSSERVAZIONI E COMMENTI ALLE MODIFICHE DELLE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI
“TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI BANCARI E FINANZIARL. CORRETTEZZA
DELLE RELAZIONI TRA INTERMEDIARI E CLIENTI” -RECEPIMENTO DELLA PAYMENT ACCOUNT
DIRECTIVE (PAD)

La consultazione inerente 1’annosa questione dell’applicazione sul piano pratico del principio della trasparenza nel
settore creditizio e una vera chance da non perdere allo scopo di mettere fine agli evidenti problemi del passato che
ancora oggi si manifestano quotidianamente in danno dei correntisti/mutuatari.

Sia per i clienti del ceto bancario che per gli Istituti stessi queste modifiche potrebbero finalmente permettere ai soggetti
attivi sul mercato di dedicare totalmente le proprie energie allo svolgimento dell’attivita creditizia, limitando o ancor
meglio evitando i costi ed i disagi legati ai contenziosi moltiplicatisi nel corso dell’ultimo ventennio.

Negli ultimi trent’anni gli Istituti di credito hanno infatti investito le proprie risorse nello sviluppo e la ricerca di
soluzioni alternative volte all’ottenimento di ricavi maggiori con 1’avvallo operativo dei tecnici del settore, piuttosto che
focalizzare le proprie energie nell’offrire agli utenti una valida consulenza sul credito.

E’ inevitabile riconoscere che il mercato mondiale ha spostato gli equilibri economici determinando oggi una
supremazia della finanza sulla politica e I’economia, situazione questa nella quale i piccoli operatori economi si sono
trovati completamente spiazzati ed impossibilitati a reagire positivamente.

Soltanto gli Istituti forti della loro esperienza e capacita di fare credito avrebbero potuto proficuamente consigliare ed
indirizzare i loro stessi clienti verso una gestione possibile, oculata ed economicamente positiva delle proprie risorse,
ma sfortunatamente i loro sforzi si sono in larga parte focalizzati verso fini meno “etici”, legittimi e collaborativi, cio in
conseguenza anche della mancanza di fermezza da parte degli organi di vigilanza preposti nelle imposizioni e controlli
sul loro operato.

Il nostro quindi e un appello, una esortazione a superare questo modus operandi e la conseguente arcaica architettura
organizzativa degli Istituti operanti oggi nel settore del credito in Italia, al fine di far fronte alle sfide del terzo
millennio, aiutando cosi le PMI a superare questo stallo, questa empasse nella quale paiono trovarsi senza soluzione da
anni.

Dovranno dunque essere gli organi preposti alla vigilanza ed al controllo del settore a fornire indicazioni chiare e non
eludibili al fine di ottenere un auspicato cambio di rotta in grado di mettere una volta per tutte in chiaro i fondamenti
operativi che regolano il mondo del credito, obbligando anche i soggetti piu reticenti ad operare in un’ottica di assoluta
trasparenza.

Quanto sopra per chiarezza e sintesi di quanto di seguito allegato.
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ELENCO QUESITI

1 La attuale contrattualistica relativa a conti correnti, credito rateale, etc risulta
trasparente e rispecchia le normative in essere?

2 Nella gestione del rapporto di c.c. attualmente si riportano con trasparenza le due
sostanziali diverse tipologie: conto base servizi e conto rotativo di credito?

3 La rendicontazione relativa a tutte le tipologie conti correnti, rateali etc risulta
trasparente e congrua con la normativa?

4 Gli oneri applicati risultano coerenti ed in linea con valori normali?

5 Nei rapporti di credito si trovano riportati anche interessi attivi di fatto inesistenti ?

5 La gestione del conto servizi, quindi senza affidamento, ¢ trasparente e chiara? Il
passaggio in passivo € gestito in linea con la normativa e con trasparenza?

6 La gestione del regime di jus variandi, considerati i numerosi richiami, ¢ adesso
gestito correttamente?

7 Il sistema di gestione relativo ai rapporti rateali rispecchia la normativa? L’utilizzo
del’ammortamento alla francese risulta corretto? I conteggi applicati nei contratti di
leasing risultano corretti?

8 Il sistema impostato per rilevare il TEGM risulta adeguato oppure comporta
numerosi ricorsi e cause e di conseguenza va riformato completamente?

9 I contratti relativi alle fideiussioni sono gestiti correttamente?

10 I contratti relativi a swap sono gestiti correttamente?

11 Le garanzie collaterali richieste sono gestite correttamente?

12 Le banche rispettano le normative relative alla consegna e gestione delle copie della
documentazione?

13 L’obbligo di archiviazione e tenuta della documentazione fino a 10 anni oltre la

chiusura del rapporto ¢ normalmente rispettato?
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CONSULTAZIONE BANCA DITALIA
TRASPARENZA 25/2/2019

PREMESSA

A prescindere da quanto espressamente e specificatamente previsto dalle normative nazionali e
sovranazionali € sicuramente evidente come sia indispensabile seguire e rispettare quanto
previsto dalla Costituzione, in particolare art. 3 e 41: la trasparenza della documentazione sia
contrattuale che delle rendicontazioni deve essere veramente “trasparente” e non soggetta a
possibili mistificazioni, a tutela della parte debole del rapporto.
Riprendendo i vari argomenti vedremo in particolare i primi tre dei cinque settori bancari
coinvolti:

e Rapporti base di servizio: gestione della liquidita e mezzi di pagamento

® Rapporti di credito rotativi: fidi di conto corrente

e Rapporti di credito rateali

o Altri rapporti quali derivati, assicurazioni, garanzie, sottoscrizioni quali soci e/0
acquisto tioli in conflitto di interesse, etc

e Rapporti di investimento in generale

In tutti i casi si suggerisce ’utilizzo di una scheda riepilogativa, Smile al Kid -Key Information
Document- del serviz di investimento, che suggeriamo di identificare tramite le seguenti sigle:
e 4CBS= CERTIFICAZIONE CONDIZIONI CONTO CORRENTE BASE SERVIZI
e 5C= CERTIFICAZIONE CONDIZIONI CREDITO IN CONTO CORRENTE

e 5CRR= CERTIFICAZIONE CONDIZIONI CREDITO ROTATIVO RATEALE IN
CONTO CORRENTE

e R3C= RENDICONTAZIONE CERTIFICAZIONE CONTO CORRENTE
e 3CR= CERTIFICAZIONE CONDIZIONI CREDITO RATEALE

RAPPORTI BASE DI SERVIZIO

Il rapporto base di servizio bancario, normato in primis dal Codice Civile, art. 1823/1839,
prevede utilizzo dei serviz di gestione della liquidita e dei mezz di pagamento messi a
disposizione dalla banca su bas esclusivamente attive.

Il contratto per averei requisiti di massima trasparenza dovra riportare esclusivamente le
condizioni relative alla gestione della liquidita oltre i serviz relativi ai mezz di pagamento
richiesti dal cliente, non quindi I’elenco completo delle operazioni fattibili tramite la banca stessa
cherenderebbe illeggibileil contratto stesso. Tale elenco sara comunque rilasciato tramite i fogli
di sintes generali.

La scheda 4CBS dovra quindi riportare nello schema le condizioni ed i costi relativi alla gestione
del conto e della liquidita (tass attivi di deposito e costi relativi tenuta conto) + costi serviz di
pagamento richiesti dal cliente + costi relativi ad eventuali scoperti tecnici.

Dividiamo I’esame in due parti:
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- La contrattualistica
- Larendicontazione

- LA CONTRATTUALISTICA

In relazione agli aspetti particolari sopra riportati S evidenza:

- Inrelazione ai costi ed oneri: (i principi qui evidenziati valgono per quanto
applicabili anche per i casi successivi, per i quali non li riporteremo
nuovamente)

1. Si suggerisce eliminazione del “gioco delle valute”, oramai obsoleto ed
elemento mistificatorio dei costi, che genera temporanea
appropriazione indebita.

2. Si suggerisce emissione di una circolare B.l. con elenco codificato dei
costi possibili massimi per tipologia di operazione — la banca dovra sia
nel 4CBS CHE NEI FOGLI DI SINTESI RIPORTARE TALI CODICI
INDICANDO IL MINIMO E MASSIMO COSTO APPLICATO Al CLIENTI —.
Quindi il cliente potra prendere effettiva visione dei propri costi rispetto
ai minimi ed i massimi applicati dalla banca a tutta la propria clientela
ed i massimi previsti da B.l. per la tipologia di operazione indicata

3. Come indicato in precedenza dovranno essere riportati soltanto i
servizi effettivamente richiesti dal cliente

4. Dovranno essere evidenziati anche i costi relativi a copie di contratti / di
documenti richiesti dal cliente ponendo particolare attenzione ai
seguenti punti:

# Bl avra indicato nella propria circolare i costi massimi applicabili per
ogni singola copia e tipologia

# tenendo conto della gestione telematica dei rapporti i costi relativi a
contratti, copie sottoscrizioni, copie rendicontazioni dovranno essere
minimi e comunque non superiori ad Euro 20 per rapporto
complessivo. Relativamente a copie di documenti cartacei (es. copia
assegni) i costi dovranno comunque essere contenuti e pari agli
effettivi costi sostenuti e comunque non superare a quanto indicato da
B.l. nella circolare di cui sopra — VEDERE ANCHE GUIDA OPERATIVA
N° 23 ALLEGATA-

- Inrelazione alle condizioni di tassi attivi e passivi si evidenziano questi
aspetti:

1. Itassi attivi avranno applicazione annuale come previsto dalla
normativa.

2. | tassi passivi, relativi a rapporti privi di affidamento, dovranno avere
applicazione massima per 30 giorni, successivamente la banca potra
concedere apertura di un fido o dovra chiedere il rientro del conto
stesso applicando il relativo blocco dello stesso. Non potranno essere
applicate spese e costi aggiuntivi oltre il tasso applicato, che peraltro
gia oggi prevede un TSU superiore al 20%.
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3. Sisuggerisce anche inserimento ISC, che di fatto sara soltanto riferito
al tasso passivo e non alle spese che fanno parte dei servizi

4. Larendicontazione avra base mensile per i movimenti e trimestrale per
la rendicontazione completa di scalari etc

5. Si suggerisce obbligo di segnalazione se il conto passa da saldo attivo
a passivo ed il blocco del conto stesso se passivo supera 100 EURO
per la durata continuativa di oltre 30 giorni. La riattivazione potra
avvenire soltanto od al ritorno in attivo oppure tramite apertura di
credito e relativa copertura del saldo passivo

6. Eventuali assicurazioni, garanzie e prodotti collaterali dovranno essere
esplicitamente e specificatamente gestiti e contrattualizzati rispettando
le normative relative alle caratteristiche del prodotto

7. Peril rientro dovranno essere coperti sia gli interessi sia gli oneri
relativi— non si genera anatocismo, interessi e costi devono essere
considerati quali penali per il passaggio a saldo passivo

LA RENDICONTAZIONE
e Sisuggerisce I'inserimento della scheda RCC= RENDICONTAZIONE CONTO
CORRENTE,

L a stessa dovra riportare schematicamente tutte le condizioni cosi come indicato anchein
precedenza.

RAPPORTI DI CREDITO ROTATIVO: FIDI DI CONTO CORRENTE
Il rapporto relativo al credito rotativo mediante affidamento su conto corrente tecnico normato in
primis dal Codice Civile, art. 1842/1860, prevede una concessione di credito tramite una
procedura di affidamento che determina la cifra, latipologia e la durata del credito stesso.
Dividiamo I’esame in due parti:

- La contrattualistica

- Larendicontazione

- LA CONTRATTUALISTICA

Il contratto per averei requisiti di massima trasparenza dovra riportare la cifra accordata,
tutte le condizioni ed i costi relativi al servizio richiesto dal cliente, non quindi I’elenco completo
delle operazioni fattibili tramite la banca stessa che renderebbe illeggibileil contratto stesso, tale
elenco sara comungue rilasciato tramitei fogli di sintesi generali.
La scheda 4CBS dovra quindi riportare nello schema le condizioni ed i costi relativi alla gestione
del credito (tass passivi e costi relativi tenuta conto)
In relazione a questi particolari aspetti s evidenza:

- In relazione ai costi i seguenti punti:
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. Si suggerisce eliminazione del “gioco delle valute”, oramai

obsoleto ed elemento mistificatorio dei costi.

. Si suggerisce eliminazione dei costi paralleli quali costi di

gestione, costi apertura credito etc, lasciando soltanto il costo di
gestione del rendiconto — ovviamente il tasso passivo aumentera
dovendo contenere al suo interno tutte le voci oggi utilizzate,
molte, troppe volte, usate impropriamente ed illegittimamente-.

. In questo modo si renderebbe molto piu semplice e trasparente

anche larilevazione del TSU e di conseguenza si eliminerebbero
la maggior parte delle cause civili e penali oggi in essere.

. Il prodotto scelto, fido ordinario, anticipo s.b.f., anticipo effetti

etc., dovrebbe quindi contenere all’interno del solo tasso il totale
dei costi insiti nel prodotto stesso — considerando di
conseguenza siai costi di gestione ma anche i rischi collaterali
legati alla tipologia stessa del credito ed alle garanzie/supporti
collegati-

. La contabilizzazione degli interessi dovra avere la cadenza

trimestrale ma la registrazione, come da normativa vigente,
soltanto al 1/3 dell’anno successivo, addebitando il conto base di
servizio con giroconto della cifra rilevata.

. I costi di gestione del conto potranno essere contabilizzati

trimestralmente non generando anatocismo. — detti costi saranno
paragonati con massimi previsti da circolare B.l. e con I minimi e
massimi previsti dalla banca alla propria clientela e riportati in
fogli di sintesi generali.

. Data latipologia del rapporto, credito, non si prevedono tassi

attivi.

. Il conto é tecnico e generera giroconto inverso sul conto base di

servizio per ogni operazione attiva e passiva.

In relazione ai contenuti:

1. Sisuggerisce di inserire il “Rating” assegnato al cliente -facendo
riferimento ai Rating generali riportati in Fogli di sintesi —

2. Sisuggerisce inserimento dettagliata delle informazioni relative ai
contratti collaterali previsti, quali: assicurazioni, garanzie etc

3. Sisuggerisce inserimento ISC con definizione dettagliata dei costi
considerati e quindi del conteggio di come ISC si determini e confronto
con il TEGM-TSU previsto nel periodo

4. Si suggerisce I'inserimento della scheda 5C= CERTIFICAZIONE
CONDIZIONI CREDITO IN CONTO CORRENTE / 5CRR=
CERTIFICAZIONE CONDIZIONI CREDITO ROTATIVO RATEALE IN
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CONTO CORRENTE, che riporti schematicamente tutte le condizioni
cosi come indicato anche in precedenza.

5. Tutti i tipi di oneri diretti ed indiretti, quali ad esempio quelli relativi a
garanzie, assicurazioni etc devono essere compiutamente riportati e
considerati nel conteggio del relativo ISC.

NOTA 1.
Si suggerisceil divieto di inserire spese ed oneri divers dalla pura gestione mensile del conto per
I seguenti motivi:

e |l rischio di credito é la tipicipita insita dell’attivita bancaria non e quindi
giustificato applicare costi ed oneri oltre il costo riferito al tasso (si
evidenzierebbe come un fruttivendolo che facesse pagare una fee per entrare
in negozio per avere la possibilita di scegliere i prodotti)

e | costi non essendo riferiti al volume produrrebbero evidenti mistificazioni del
risultato applicato

e Sisuggerisce casomai una differenziazione, per scaglioni, interna al rapporto
indicando tassi diversi per volume della singola operazione

NOTA 2

Dobbiamo fare un riferimento particolare all’accordato / fido concesso.

Strutturalmente fino ad oggi S € giocato su questo argomento in difformita a tutta la normativa.
La banca puo concedere o non concedereil fido, puo oppure non dar corso liberamente ed
univocamente alla copertura dei mezzi di pagamento. E’ quindi evidente che se la banca da corso
alla copertura di bonifici, assegni etc ha accettato “di fatto” la concessione di un allargamento
del fido — qualora non vi sia copertura sufficiente-.

Si evidenzia quindi come di fatto non s possa parlare di extrafido o fuori fido, ma soltanto,
eventualmente di costi divers per scaglione di fido applicato, prevedendo detti scaglioni gia
contrattualmente o successivamente in seguito a specifica esigenza.

Si eviterebbero cosi tutte le numerose mistificazioni, manipolazoni, illegittimita che s rilevano
0ggi nei rapporti di questo tipo con ’indubbio risultato di

- Avere rapporti effettivamente trasparenti

- Avere condizioni facilmente confrontabili

- Avere sicuramente minimi ricorsi alla magistratura

- Avere una effettiva trasparenza

- L& RENDICONTAZIONE

Se la contrattualistica € oggi certamente poco trasparente e molte volte distorsiva, la
rendicontazione risulta oggi ancora piu soggetta a mistificazioni, malversazioni ed illegittimita.
Facciamo un breve elenco delle anomalie riscontrate nelle verifiche effettuate relativamente a
guasi tutti gli igtituti che abbiamo controllato:

- Non vengono mai riportate in maniera completa, chiara ed esaustiva le

condizioni, i fidi accordati, i costi realmente addebitati

- Non viene mai indicato ISC reale applicato e rilevato e TSU di periodo
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- Molte volte vengono mischiate tipologie di credito diverso rendendo di fatto
incontrollabili i costi effettivamente applicati

1. Sisuggerisce inserimento del “rating” e conferma dello stesso per il periodo
di rendicontazione.
2. Si suggerisce I'inserimento della scheda R3C= RENDICONTAZIONE
CERTIFICAZIONE CONTO CORRENTE.
La stessa dovra riportare tutte le condizioni e tutti i campi obbligatori secondo
lo schema predisposto in modo da rendere perfettamente chiare, leggibili e
confrontabili tutte le condizioni applicate.

Per quanto riguarda gli argomenti generali quali richiesta copie etc s ribadiscono gli stess
principi riportati in precedenza.

RAPPORTI DI CREDITO RATEALE

Il rapporto di credito rateale € oggi gestito con metodi e conteggi non trasparenti, in molti cas
illegittimi e evidenziando cifre non corrette.

In particolare, g rileva:

1. Quasi sempre viene impiegato il metodo di conteggio detto “ammortamento
alla francese” e/o sistemi simili che non corrispondono a quanto previsto
dalle normative italiane ed hanno insito I’anatocismo indiretto

2. Non vengono indicati chiaramente e compiutamente i tassi e gli oneri
applicati

3. Relativamente al tasso si dovrebbe indicare il TAN (tasso annuo nominale), il
TPN (tasso di periodo nominale), il TAE (tasso annuo equivalente), il
TAEG/ISC (tasso equivalente globale annuo comprendente anche tutti gli
oneri iniziali e periodali) + TSU di periodo

4. Relativamente agli oneri si dovrebbero evidenziare con un semplice elenco
guelliiniziali e quelli periodali che saranno sicuramente applicati, indicare
guelli relativi a mora ed estinzione anticipata e riportare successivamente
I’elenco di quelli ipotizzabili a richiesta del cliente, quali ad esempio accolli,
rinnovi etc (soltanto questi ultimi non rientrano nei conteggi relativi ad ISC,
TAEG, TSU etc.)

Dividiamo ’esame in due parti:
- La contrattualistica
- Larendicontazione
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- LA CONTRATTUALISTICA

Si suggerisce

1. Si suggerisce di inserire il “Rating” assegnato al cliente -facendo riferimento
ai Rating generali riportati in Fogli di sintesi —

2. Si suggerisce inserimento dettagliata delle informazioni relative ai contratti
collaterali previsti, quali: assicurazioni, garanzie etc Questi dovranno essere
comunque inseriti nel conteggio del ISC,TAEG, TSU etc

3. Si suggerisce inserimento ISC con definizione dettagliata dei costi considerati
e quindi del conteggio di come ISC si determini e riferimento a TSU di
periodo

4. Si suggerisce l’inserimento della scheda 3CR= CERTIFICAZIONE CONDIZIONI
CREDITO RATEALE, che riporti schematicamente tutte le condizioni cosi
come indicato anche in precedenza

5. Si suggerisce inserimento di tre tipologie di ISC: ISC BASE (considera i costi
certi, compresi quelli relativi agli oneri accessori quali polizze, garanzie etc),
ISC+MORA (considera anche gli oneri relativi ad eventuali ritardi ed
applicazione della mora), ISC+MORA+EST.ANT (considera anche eventuali
costi relativi alla estinzione anticipata dal momento che sia possibile —a
seconda di cosa prevede il contratto, per esempio possibile dal 18° mese) +
TSU di periodo

6. Deve essere chiarito in maniera inequivocabile se esiste per una delle due
parti o per entrambe la possibilita di variare successivamente le condizioni
definite ab origine in regime di jus variandi sia per quanto riguarda i tassi che
gli oneri. Nel caso che sia prevista la modifica anche per una sola parte di
gualsiasi tipo di onere il contratto sara soggetto anche ad usura
sopravvenuta.

(si chiarisce che la sottoscrizione di un contratto che preveda tasso variabile
ma con spread e riferimento prefissato non realizza variazioni contrattuali
ma soltanto adeguamento delle stesse al riferimento variabile di mercato).

Per quanto riguarda gli argomenti generali quali richiesta copie etc s ribadiscono gli stess
principi riportati in precedenza.

- L& RENDICONTAZIONE

Si suggerisce
1. Per i contratti che prevedono variabilita dovranno essere inviati avvisi di
pagamento indicando i dettagli del conteggio relativo. Es.: rata variabile
dovrariportare condizioni previste ab origine, indicazione del riferimento
rilevato ed applicato per il periodo, riconteggio della rata dettagliata,
indicazione di eventuali oneri di qualsiasi tipo, compresi mora etc + ISC/TAEG
+ TSU di periodo
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2. Almeno unavolta all’anno la banca dovra rendicontare il riepilogo di quanto

avvenuto indicando i dettagli relativi alle rate ed ai pagamenti ricevuti, nonché
eventuali ritardi con relativa indicazione degli oneri specificandoli in
dettaglio.

Rimangono invariate le rendicontazioni stabilite e relative a fini fiscali,
tributari, Isee, etc.

Larendicontazione ed il conteggio dovranno essere riportati secondo la
normativa italiana. Riportiamo in dettaglio esempio conteggio e verifiche in
ALLEGATO 1

ALTRI RAPPORTI QUALI DERIVATI, ASSICURAZIONI, GARANZIE,
SOTTOSCRIZIONI QUALI SOCI £/0 ACQUISTO TITOLI IN CONFLITTO DI
INTERESSE, ETC

Non ci dilunghiamo per le diverse tipologie possibili ma suggeriamo un riferimento generale per
tutte le tipologie:
1. Sisuggerisce per ognuno adozione di una scheda informativa schematizzata

come prima esposto che riporti tutti i punti essenziali ed i costi previsti —
esempio per operazioni su derivati elenco costi e possibile costo massimo
applicabile-

Per operazioni in conflitto di interesse si suggerisce uno specifico riferimento
ai rischi connessi

Per garanzie personali si suggerisce di cambiare completamente modello:
attualmente la denominazione come Fideiussione omnibus e la
trasformazione interna in Garanzia Autonoma non €& né corretta né tantomeno
trasparente. SI SUGGERISCE DI VIETARE LA GARANZIA AUTONOMA E
RENDERE POSSIBILE SOLTANTO LA GARANZIA NON OMNIBUS MA
RELATIVA A SINGOLI RAPPORTI BEN IDENTIFICATI ED OBBLIGANDO
L’AGGIORNAMENTO DEL FIDEIUSSORE ALMENO ANNUALMENTE OD AL
PEGGIORAMENTO DELLA SITUAZIONE.

NOTE GENERALL

La copia di contratti, variazioni unilaterali, variazioni ed affidamenti etc dovra
essere documentata con data certa: consegna fisica al cliente e relativa
ricevuta specifica/ consegna per pec / consegha a mezzo raccomandata r.r.
Stessi principi riportati in precedenza valgono per le variazioni in regime di
jus variandi. Anche in questo caso suggeriamo stesura di una scheda
schematizzata che riporti chiaramente, come previsto gia dalla normativa:
motivazione specifica della variazione applicata, se variato il rating,
variazione attesa per ISC/TAEG/TIR + TEGM +TSU di periodo.- ALLEGATA
guida operative 22-approfondimenti jus variandi
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Particolare attenzione dovrebbe essere posta per la formula relativa alla
valorizzazione ISC/TAEG. Suggeriamo di passare alla formula del TIR, cioé
I’'esposizione del tasso reale che il cliente andra ad ottenere considerando
tutti i costi applicati considerando oltre il tasso effettivamente applicato
anche la contabilizzazione trimestrale degli stessi (x 4 trimestri annui).-
ALLEGATA guida operative 21- approfondimenti usura

Di conseguenza all’esposizione veramente trasparente del costo totale
dovrebbe essere rivista anche la formulazione del TEGM e TSU. Si avrebbero
infatti delle incongruenze esaltanti fra quanto effettivamente pagato e quanto
dovrebbe essere il TSU massimo applicabile — oggi si rilevano mistificazioni
tali da rendere in certi casi scandaloso il risultato!!- Tale riconsiderazione si
tradurrebbe nel rispetto della normativa primaria esistente, oggi molto
bistrattata se non addirittura non rispettata, e si otterrebbe una notevole
riduzione delle numerose cause civili e penali oggi esistenti. Suggeriamo per
guesto la revisione del riferimento da adottare prendendo a riferimento la
cifra che esponga realmente quanto il cliente vada a pagare: tale rilevazione
puo essere fatta esclusivamente con il TIR, inteso sia come Tasso interno di
rendimento della banca, sia come Tasso interesse reale pagato dal cliente:
detto TIR dovra inglobare qualsiasi tipo di onere e costo ad eccezione di
imposte e tasse cosi come riportato in art. 644 C.P. calcolato ovviamente su
base annua.

Si suggerisce, nel rispetto effettivo della trasparenza, come gia riportato in
precedenza, la revisione di tutti i costi applicabili onde evitare il proliferare di
voci assurde ed illegittime per mistificare il costo reale del rapporto.
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ALLEGATI:

ALLEGATO 1 A ELABORAZIOME AMMORTAMENTO

ALLEGATO 1 B guida cperativa n® 2 VERIFICA FORMULE RATEALI - PIANI AMMORTAMENTO
ESEMPIO BOZZA 5C CERTIFICAZIONE COMDIZIONI CREDITO IN COMTO CORREMTE
ESEMPIO BOZZA RC3 RENDICONTAZIOME CONTO CORREMTE

GUIDE OPERATIVE 1- 20

guida operativa n® 1 DOCUMENTAZIOME

guida operativa n® 2 VERIFICA FORMULE RATEALI - PIANI AMMORTAMENTO

guida cperativa n® 3 CONFRONTO EURIBOR 1 ANMO - TEG - TSU CC OVER 5

guida cperativa n® 4 USURA ASPETTI MORMATIVI AGG 5-2017

guida operativa n® 5 RICHIESTA CTU - CARATTERISTICHE

guida operativa n® & JUS VARIANDI

guida cperativa n® 7 AMATOCISMO

guida operativa n® 8 ANOMALIE TRASPAREMNZA RENDICOMNTAZIOME

guida operativa n® 9 ANOMALIE TRASPAREMNZA RENDICONTAZIOME - esemnpi

guida cperativa n® 10 BREVE SINTESI ANOMALIE

guida cperativa n® 11 COMCESSIONE CREDITO COME FIDO CC REGOLE ED OPERATIVITA'
guida cperativa n® 12 - APPROFOMDIMEMT! RELATIVI USURA BANCARIA - COMTI CORREMTI
guida operativa n® 13 DELITTO DI USURA - ASPETTI OPERATIVI

guida cperativa n® 14 DELITTO DI USURA - USURA SOPRAVVENUTA

guida cperativa n® 13 - APPROFOMDIMENTI AGGIORMNAMEMNT! & 2012

guida operativa n® 16 - APPROFONDIMENTI MANIPOLAZIOME EURIBOR 2005-2008
guida cperativa n® 17 -APPROFOMNDIMENT! INDETERMINATEZZA COMDIZION! RATEAL
guida cperativa n® 18 COMMENTO 55U 16303-2012

guida operativa n® 19 - LEGEMDA FILE COMTEGGI PERIZIA

guida operativa n® 20 - IL GIOCO DELLE VALUTE

GUIDE OPERATIVE

N° 21 APPROFONDIMENTI USURA

N° 22 APPROFONDIMENTI JUS VARIANDI

N° 23 APPROFONDIMENTI RELATIVI DOCUMENTAZIONE BANCARIA
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ESEMPIO AMMORTAMENTO E CAPITALIZZAZIONI

CAPITALIZZAZIONE FRANCESE ]
EROG:ZION 100,000.00 CA’:I;TD:LE GG
RATA 100,000.00
1 879159 91,208.41 30 82192
2 879159 82,416.82 30 749.66
3 879159 73,625.23 30 677.40
4 879159 64,833.64 30  605.14
5 879159 56,042.05 30  532.88
6 879159 47,250.46 30 460.62
7 879159 38,458.87 30  388.36
8 879159 29,667.28 30 316.10
9 879159 20,875.69 30 243.84
10 879159 12,084.10 30 17158
11 879159 3,292.51 30 99.32
12 879159 - - -
105,499.08 >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>  5,066.82
PAGATO IN PIU'
CAPITALIZZAZIONE SEMPLICE ]
RATA 100,000.00
1 8764.94 91,235.06 30 82192
2 876494 82,470.12 30  749.88
3 8,764.94 73,705.18 30 677.84
4 876494 64,940.24 30  605.80
5  8764.94 56,175.30 30 533.76
6  8764.94 47,410.36 30 46171
7 8,764.94 38,645.42 30 389.67
8 876494 29,880.48 30 317.63
9 8764.94 21,115.54 30 24559
10 8764.94 12,350.60 30 17355
11 8,764.94 3,585.66 30 10151
12 8764.94 - - -
105,179.28 >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>  5,078.86
PAGATO IN PIU'
CAPITALIZZAZIONE SEMPLICE ]
RATA 100,000.00
1 875687 91,243.13 30 82192
2 8,756.87 82,486.26 30 749.94
3 8,756.87 73,729.39 30 677.97
4 8756.87 64,972.52 30 605.99
5  8756.87 56,215.65 30 534.02
6  8756.87 47,458.78 30 462.05
7 8,756.87 38,701.91 30 390.07
8  8756.87 29,945.04 30 318.10
9  8756.87 21,188.17 30 24612
10 8756.87 12,431.30 30 17415
11 8756.87 3,674.43 30 10218
12 8756.87 - - -
105,082.44 >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>  5,082.51
PAGATO IN PIU'

Durata in anni:

1

Numero mesi: 12

IRIMANE ANOMALIA IMPUTAZIONE MENSILE INTERESSI

Pagamenti per anno: 12 Rata mensile: 8.791,59
Capitale: 100.000,00
Tasso nominale annuo- 10,00%
+>He 4000
M Capitale Quota Quota
ese . . . .
residuo capitale interessi
100.000,00
1 92.041,74 7.958.26 833.33
2 84.017.17 8.024.57 767,01
3 75.92572 §.091.45 700,14
4 67.766.85 5.158.87 632.71
5 59.539.99 8.226.86 564,72
6 51.244 56 829542 496,17
T 42.880.01 8.384.55 427,04
8 34.445 76 §.434.26 357.33
9 2594122 5.504.54 287.05
10 17.365.80 8.575.41 216,18
1 8.718,93 8.646,87 144,72
12 0,00 8.718,93 72,66
|RATA CAPITALIZZAZIONE SEMPLICE 8,764.94 |

LA RATA ESATTA PER RISPETTARE LE 12 RATE E SALDO ALLA FINE DELLA 12° RATA

E

8,765.87
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GUIDA OPERATIVA
N°2
VERIFICA FORMULE

RATEALI — PIANT
AMMORTAMENTO
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Le formule utilizzate per i finanziamenti rateali sono soggette quasi sempre ad anomalie nei

contenuti tecnici e/o, per effetto della trasparenza, nella esposizione dei tassi applicati.

## A

Facciamo degli esempi che meglio spiegano queste eventualita.

Prendiamo in considerazione il seguente caso:

richiesta finanziamento 100.000 euro

spese istruttorie 500 euro

spese mensili riscossione 3 euro

spese annuali rendicontazione 75 euro

tasso concordato 10% annuo

In ALLEGATO 1 si riportano I seguenti casi:

1

2.

Formula ammortamento alla francese
1l reale costo, senza considerare gli altri oneri, relativo al piano di ammortamento alla francese

1l reale costo totale , considerando anche gli altri oneri, relativo al piano di ammortamento alla
francese

Prevedendo una restituzione mensile costante (100.000/12= 8333,333) e considerando il
Ppagamento degli interessi di periodo nello stesso mese — considerati anche gli altri oneri

Stessa ipotesi 4 ma con pagamento del totale interessi a fine anno - considerati anche gli altri
oneri

Stessa ipotesi 4 ma con pagamento del totale interessi a fine anno — senza altri oneri
Stessa ipotesi 6 ma riconsiderando interessi fine anno per determinare un 10% esatto

Ipotesi 7 TIR considerando gli oneri

CONCLUSIONE

IN QUESTO CASO SIAVREBBE UN TAN DEL 10% CONSIDERANDO UNA RATA DI
EURO 8.333,333 ED INTERESSI ALLA FINE DET 12 MESI PARI AD EURO 5.471,50

SEMPRE IN QUESTO CASO IL TIR DA ESPORRE (ISC-TAEG) PER TRASPARENZA
SAREBBE PARI AL 11,20%.

FABRIZIOMARTELLI @ HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT|



FABRIZIO MARTELLI - CONSULENTE
ALESSANDRO GORINI - CONSULENTE

## B

PER QUANTO RIGUARDA IN PARTICOLARE LA DISPUTA RELATIVA ALLA PRESENZA DI
ANATOCISMO NELLA FORMULA DI AMMORTAMENTO COSI’ DETTA ALLA FRANCESE SI
RILEVA CHE NON ABBIAMO TROVATO UNA GIUSTA INTERPRETAZIONE NE’ DA UNA
PARTE NE’ DALL’ALTRA, cerchiamo di fare chiarezza.

La formula di ammortamento alla francese non ha insita la capitalizzazione composta, quindi cio
sembra precludere Ia presenza di anatocismo, ma contiene un problema tecnico: si basa sul numero
dei periodi (rate) indipendentemente che siano 1 o piu in un anno. E’ quindi altrettanto evidente che
non puo esistere simmetria con la legislazione italiana che impedisce ogni forma di anatocismo e
prevede quindi addebito interessi soltanto a fine anno.

Diversi potrebbero i sistemi per eliminare questo inconveniente, ad esempio calcolare
precedentemente il tasso equivalente su base periodo rispetto al TAN indicato, ma non si riuscirebbe
comunque a rendere conforme alla normativa italiana il rendiconto e 'imputazione delle singole rate a
capitale, interessi etc Un sistema piu complicato sarebbe quello di scindere interessi e capitale
escludendo Ia capitalizzazione impropria, ma anche in questo caso non si avrebbe una aderenza
precisa e puntuale.

Per brevita si riporta in ALLEGATO 2 il confronto di un caso tra piano ammortamento alla francese e
due tipologie di conteggio all’italiana.

Le differenze relative al saldo capitale sono evidenti e generano ovviamente risultati diversi che nel
totale portano:

1. CASO AMMORTAMENTO FRANCESE = IL PIU COSTOSO

2. CASO CON CAPITALIZZAZIONE A FINE ANNO DEGLI INTERESSI = RISPARMIO DI
EURO 801,61

3. CASO PERFETTAMENTE ADERENTE ALILA NORMATIVA ITALIANA, CALCOLO
INTERESSI FINE ANNO + ADDEBITO DEGLI STESSI ALLE PRIME RIMESSE
(CAPITALIZZAZIONE SOLTANTO DOPO 6 MESI SE ANCORA NON PAGATA LA
QUOTA INTERESSI) = RISPARMIO EURO 1.656,01

Evidente come tutti gli istituti, creando di fatto un cartello, abbiano sempre utilizzato la formula
francese!!

## C

Ma di conseguenza a questo chiarimento nasce un’altra domanda: per rispetto delle legge sulla
trasparenza la banca come ha esposto in contratto il tipo di conteggio, I tassi da applicare, le altre
condizioni ed oneri?

FABRIZIOMARTELLI @ HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT|
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Dalle nostre rilevazioni in pochissimi, sparuti, casi abbiamo trovato una esposizione precisa e

puntuale, vediamo alcuni punti importanti.

Generalmente Ia banca espone il TAN e se tasso variabile Ia costruzione dello stesso (spread + 2
riferimento) -quasi mai espone il TPN, cioé I'equivalente tasso di periodo (rata semestrale, mensile...),
anzi quasi sempre si limita poi nel piano di ammortamento a dividere il TAN pe ril numero di rate

annue.
E’ evidente che un TAN del 6% non puo equivalere ad un TPN mensile del 0,50%!
Infatti si avrebbe:

TAN 6% = TASSO EQUIVALENTE MENSILE 0,4868

TAN o N° RATE TASSO
IMPORTO ANNUO N° RATE ANNO | TAN MENSILE TOTALI PERIODO RATA
100.000,00 6,00 12 0,0048675506 60,00 0,2527418271 1.925,90

CON LA FORMULA ALLA FRANCESE UTILIZZANDO IL 6 = 0,50 SI AVREBEB RATA DI
EURO 1933,26 (VEDERE ALLEGATOZ2) CONTRO UNA RATA, SEMPRE UTILIZZANDO LA
FORMULA FRANCESE DI 1.925,90, CHE ANDREBBE A MITIZZARE L’IMPATTO, CHE
POTREMMO DEFINIRE, DI ANATOCISMO INDIRETTO.

SI AVREBEB COSI’ UNA DIFFRENZA TOTALE PARI A 441,60

1.925,90 | 115.554,00
DIFF 441,60

CHE RISULTA COMUNQUE INFERIORE AI DUE CASI VISTI PRIMA CON APPLICAZIONE
ALL’ITALIANA. Tale differenza viene determinata dall’anticipo degli interessi e da una imputazione
diversa a capitale residuo che appunto determina, di fatto, anatocismo indiretto.

## D

Per quanto detto al punto precedente si apre anche I’altro capitolo relativo alla correttezza per
trasparenza e confronto, di quanto riportato in contratto. Una non completa definizione potrebbe

portare ad indeterminatezza ed anche alla nullita.

AGG. 25/7/2018

FABRIZIOMARTELLI @ HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT|



RICHIESTA EROGAZIONE 100.000 12 RATE MENSILI

SPESE INIZIALI s00) TASSO 10%
ANNUO

SPESE MENSILI 3

SPESE ANNUALT 75|

PIANO AMMORTAMENTO FRANCESE 1

Dusata in anniz

Pagamenti per

Numero mesi: 1)

Rata memxlt.l 8791,59)

anno: )
Capitale: 100.000,00
Tasso nominale annuo: 10,00%
Sviluppo
Capitale Quota Quota
Mese residuo capitale ineressi
100.000,00
1 201174 795826 833,33
2 a0 802457 67,01
3 9272 8.091,45 00,4
4 176685 8.158,87 w2
5 5953999 522686 s642
. 5120456 820542 w9617
7 288001 836455 a0
s 344576 843426 38733
9 s02 850454 2705
0 17.36580 857541 21618
1 871893 8.646,87 14472
2 871893 72,66

ALLEGATO 1

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

REST MENSILE CAP

P (s VERIFICA COSTIREALI TOTAL- || RESTITUZIONE MENSILE RIC | ({7 AT g Ao || RESTITUAONEMENSILE Ric ||,/ ANNG TASSO] [SALDO PAG INT FINE ANNO TASSO RESTITUZIONE MENSILE AL 107 SUL
CON SPESE TOT. 5 107 10 CON SPESE = TIR 8 SALDO
P — e | R T T T T
01/01/2000 - 100.000,00 Fiussoinuscia 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n uscica 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scica 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scita 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scita 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scica o/ - 100.000,00 Fussoinusciea | | o1/0172000
o1/01/2000 €0,00 Flusson o1/01/2000 €500,00  Fussoineona || 0017200 €500,00  Fussoineonna || o01/200 €500,00  Fussoineona || 0017200 €0,00  Fussomensa || or/01/2000 €0,00  Fussomensas || or/01/2000 €500,00  Fussomensss || oo | 100.000,00 8.333,33
syoam €8791,59  Pein s €8.794,59  Fusomenma || 0172 €9.158,25 Pusomemona || svemw  €8336,33 Fusomencsa || sz €8.333,33  musomensa || svomw  €8333,33 s €8.336,33  Fusoineuma | | s1/01/2000 01666,67 | 821,92 | 833333 | 915525 | 915825
w0 €879159 e oo €8.79459 Fumomensua || 20/mow0  €9.064,64 Fusoimemena|| 20 €8336,33 rusomenaa || /w0 €8.333,33 musoimema|| 2z €8333,33 B/mn €8336,33  Fussoienaa | [ 2070272000 §3.33333 | 72831| 833333 | 9.061,64 | 9.064,64
s €8.79159 e /o0 €8.79459 Fusomnema || om0 €9.04410 Fusomenas || syovam  €8.336,33 musomena || soszm  €8.333,33 rusomenns || svovmm  €8.33333 musomenw || e €8.336,33  ussomenna | [ st/03/2000 75.000,00 | 707,76 | 833333 | 9.041,10 | 9.044,10
sofoim0 €8.79159 e w0/ €8.794,59 Fusomencua || s0mvm0  €8.952,77 musomema || svowmn  €8336,33 Fusomencsa|| 00y €8.333,33 musomemsa || avewmn  €8333,33 Fusomens || 0400 €8.336,33  mussoincnna | | 50/08/200 66.666,67 | 616,44 | 833333 | 894977 | 8.952,77
siesoe €8.791,59 e s €8.79459  Fusomnemna || oz €8.902,54 Fusomenas || syosam0  €8.336,33  musomens || sz €8.333,33  rusomenns || svosmm  €8.33333 musomenw || om0 €8.336,33  ussoimenrua | [ st/05/2000 5833333 | 566,21 | 833333 | 8.899,54 | 8.902,54
oo €8.791,59 e w0620 €8.794,59 Fusomencua || s0mem0  €8.815,79 musomema || 06z €8336,33 Fusomencsa || s0meom0  €8.333,33  musomema || a0z €8333,33 Fusomensa || 006200 €8.336,33  Fussoincnna | | 50/06/2000 50.000,00 | 47945 | 833333 | 881279 | 8.81579
soowe €8.791,59 el sy €8.79459  Fusomnema || vo/mw  €8760,99 Fusomenas || symme  €8.336,33 musomensa || sorzm  €8.333,33 rusomenss || svmmm  €8.33333 musomena || sz €8.336,33  mussomenna | [ st/07/2000 HL666,67 | 424,66 | 8.333,33 | 8.757,09 | 8.760,99
siosoe €8.791,59 el om0 €8.79459 Fusomnemna || vosmn  €8.690,21 Fusomensas || sy €8.336,33 musomensa || sz €8.333,33 rusomennas || svosm  €8.33333 musomenws || ez €8.336,33  ussoimennua | [ st/08/2000 3333333 | 35388 | 833333 | 8.68721| 8.69021
om0 €8.791,59 el w000 €8.794,59 Fusomencua || somom0  €8.610,31 musomemna || a00m0  €8336,33 Fusomencsa || w90 €8.333,33 musomensa || ez €8333,33 Fusomena || 009200 €8.336,33  mussoincnna | | 50/092000 25.000,00 | 273,07 | 833333 | 8.607,31| 861031
s €8.791,59 ek S0 €8.79459 Fusomnema || aviomw  €8.548,66 Fusomenas || w0 €8.336,33 musomens || sz €8.333,33 rusomenns || s €8.33333 musomene || sz €8.336,33  mussomenna | [ st/10/200 16.666,67 | 212,33 | 833333 | 8.545,66 | 8.548,66
sz €8791,59  Mein s €8.79459 Fusomnemsa || om0 €8473,32 Fusomensas || sz €8.336,33 musomens || om0 €8.333,33 rusomenns || s €8.33333 musomena || om0 €8.336,33  mussomena | [ s0/m/20m0 833333 | 136,09 | 833333 | 847032 | 847332
sy €8791,59 el s €8.869,59  Fusomemma || 2720 €848211  Fusoinennaa || vz €13.804,02 Fusomenaa || sz €13726,02 musoinena|| sz €13.804,83 Fusomencan || symowe  €13.882,83  Fussoinemeaa || s1/2/200 0,00 70,78 | 8.333,33 | 8.404,11| 8.482,11
[10,52% | [1,78% | [1,75% | [1,06% ] [9,36% ] [10,00% ] [11,20% ] 5.392,69
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CONFRONTO PIANO AMMORTAMENTO FRANCESE

Durata in anni- 5

Numerc masi 60

|caso: EURO 100.000 TASSO 5 ANNI RATAMENSILE | | TUTTIICASI ANNO COMMERCIALE 360 GIORNI | Faganertipe-amno 12 Reta mensie: 1
Capitale: 100.000,00
o e OR T TRANGEE] Zesso norinals anuo 6,00%
EIANO/AMMORTIFRANCESE PIANI AMMORTAMENTO ALL'ITALIANA
M| Copitale  Quota  Quota CALCOLO TIR 11 ISC/TAEG |
| residuo  capiale interessi CONTEGGIO CON INTERESSI FINE ANNO E CONTEGGIO CON INTERESSI FINE ANNO ED
s CAPITALIZZAZIONE A FINE ANNO IMPUTAZIONE PRIORITARIA RIMESSE AD INTERESSI
e
100.000,00 100.000,00 _100.000,00 100.000,00 _ 100.000,00 CONFRONTO
1 9sse62 143328 50000 | 30 600 193328 30 600 1.933,28 Date Flussi di Descrizione - Somma del .mu'fun' €100.000.00
’ " 4 d " 98.066,72 493,15 4 " 98.066,72 493,15 cassa/TIR Indica I'imposta sostitutiva: 0,00%
2 9712627 144045 49283 | | 30 600 193328 9613344 483,62 30 600 193328 9613344 483,62 01/01/2000 € 100.000,00 Flusso in uscita Totale imposta sostitutiva €0,00
3 9567862 144765 48563 | 30 600 193328 9420016 474,08 30 600 193328 9420016 474,08 1 31/01/2000  €1.933,28 Flusso in entrata
4 9422374  1.454,89 478,39 30 6,00 1.93328  92.266,88 464,55 30 6,00 1.933,28 92.266,88 464,55 2 01/03/2000 €1.933,28 Flusso in entrata Costi di istruttoria ed altri: 0
5 276158 146216 47112| | 30 600 193328 9033360 455,01 30 600 193328 90.333,60 45501 3 31/03/2000  €1.933.28 Flusso in entrata D del . - 5
6 9129210 146947 46381| | 30 600 193328  88.40032 44548 30 600 193328 88.40032 445,48 4 30/04/2000  €1.933,28 Flusso in entrata urata del mutuo in anni:
7 8981528 147682 45646 | | 30 600 193328 8646704 43595 30 600 193328 86.467,04 435,95 5 30/05/2000  €1.933,28 Flusso in entrata Numero delle rate annua 12
8 8833108 148420 44908| | 30 600 193328 8453376 426,41 30 600 193328 8453376 42641 6 29/06/2000  €1.933,28 Flusso in entrata s i o
9 8683946 149,62 adn66| | 30 600 193328 8260048 416,88 30 600 193328 8260048 416,88 7 20/07/2000  €1.933,28 Flusso in entrata fasso di interesse annuale - Tan: 6.000% Coma]
10 85.340,37  1.499,08 434,20 30 600 193328  80.667,20 407,34 30 600 1.933,28 80.667,20 407,34 8 28/08/2000 €1.933,28 Flusso in entrata Importo della singola rata: €1.933,28
1 8383379 150658 42670 | 30 600 193328 7873392 397,81 30 600 193328 78.733,92 397,81 9 27/09/2000  €1.933,28 Flusso in entrata Montante = capitale + interessi: € 115.996.81 |:
2] 82s,68] 151411 41917 30 600 193328 388,28  5.288,57 30 6,00 1.933,28 38828 528857 | 10 27/10/2000  €1.933,28 Flusso in entrata : SRR
13 80.798,00 1.521,68 411,60 30 600 193328  80.15593 404,82 30 600 193328 7680064 37874 335529 | 1 26/11/2000  €1.933,28 Flusso in entrata Totale netto erorgato 100.000,00
14 7926871 152929 403,99 | 30 600 193328 7822265 39529 30 600 193328 7680064 37874 142201 | 12 26/12/2000  €1.933,.28 Flusso in entrata Tasso Annule Nominale TAN: 6,000%
15 717377 153694 39634 | | 30 600 193328 7628937 38576 30 600 193328 7344535 378,74 13 25/01/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
16 7618715 154462 388,66 | | 30 600 193328  74.356,09 376,22 30 600 193328 7151207 362,20 14 24/02/2001  €1.933,28 Flusso in entrata [ozse]
17 7463481 155234 380,94 | 30 600 193328 7242281 366,69 30 600 193328 69.57879 352,66 15 26/03/2001  €1.933.28 Flusso in entrata
18 73.07470 156001 37317 | 30 600 193328  70.489,53 357,15 30 600 193328 67.64551 343,13 16 25/04/2001  €1.933.28 Flusso in entrata
19 7150680 156791 36537 | 30 600 193328  68.55625 347,62 30 600 193328 6571223 333,59 17 25/05/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
20 69931,06 157575 35753 | | 30 600 193328  66.62297 338,09 30 600 193328 63.778,95 324,06 18 24/06/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
21 6834743 158362 349,66 | 30 600 193328  64.689,69 328,55 30 600 193328 6184567 314,53 19 24/07/2000  €1.933.28 Flusso in entrata
2 6675588 159154 341,74 | 30 600 193328 6275641 319,02 30 600 193328 5991239 304,99 20 23/08/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
23 6515638 159,50 333,78 | | 30 600 193328  60.82313 30948 30 600 193328 579791 29546 2 22/09/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
24 1.607,50 325,78 30 600 193328 209,95 4.228,64 30 6,00 1.933,28 28592 4.052,77| | 22 22/10/2001  €1.933.28 Flusso in entrata
25 6193335 161554 317,74 | 30 600 193328 6118520 311,27 30 600 193328 56.045,83 27639 211949 | | 23 20/11/2000  €1.933,28 Flusso in entrata
26 6030973 162361 309,67 | 30 600 193328 5925192 301,74 30 600 193328 5604583 27639 18621 | 24 21/12/2000  €1.933,28 Flusso in entrata
27 5867800 163,73 30155 | 30 600 193328  57.318,64 292,20 30 600 193328 53.92634 276,39 25 20/01/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
28 5703811 163989 29339 | 30 600 193328 5538536 282,67 30 600 193328 51.993,06 265,94 2 19/02/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
29 5539002 164809 28519 | 30 600 193328 5345208 273,13 30 600 193328 50.059,78 256,40 27 21/03/2002  €1.933.28 Flusso in entrata
30 5373369 165633 27695 | | 30 600 193328 5151880 263,60 30 600 193328 4812650 246,87 28 20/04/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
31 5200908 166461 268,67 | 30 600 193328 49.58552 254,07 30 600 193328 4619322 237,34 29 20/05/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
2 5039615 167293 26035 | | 30 600 193328 4765224 24453 30 600 193328 44.259,94 227,80 30 19/06/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
33 4871485 168,30 25198 | | 30 600 193328 4571896 23500 30 600 193328 4232666 218,27 31 19/07/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
34 4702504 168971 24357| | 30 600 193328 4378568 22546 30 600 193328 40.393,38 208,73 32 18/08/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
35 4532699 169815 23513 | | 30 600 193328 4185240 21593 30 600 193328 38.460,10 199,20 33 17/09/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
36 1706,65 226,63 30 600 193328 20640 310599 30 6,00 1.933,28 189,67 287939 | | 34 17/10/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
37 4190516 171518 21810 | 30 600 193328 4109183 21218 30 600 193328 3940621 19433 9seu| | 35 16/11/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
38 4048141 172375 20953 | | 30 600 193328 3045855 202,64 30 600 193328 3841905 194,33 36 16/12/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
39 3844904 173237 20091 | 30 600 193328 3722527 1931 30 600 193328 36.48577 189,46 37 15/01/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
40 3670800 174,03 19225| | 30 600 193328 3520199 183,58 30 600 193328 3455249 179,93 38 14/02/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
41 3495826 174974 18354 | 30 600 193328 3335871 174,04 30 600 193328 3261921 170,40 39 16/03/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
2 331977 17849 17479| | 30 600 193328 3142543 16451 30 600 193328 30.685,93 160,86 40 15/04/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
43 3143249 176728 16600 | | 30 600 193328 2049215 15497 30 600 193328 2875265 151,33 4 15/05/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
44 2065637 177612 15706 | 30 600 193328 27.55887 14544 30 600 193328 2681937 141,79 ) 14/06/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
45 278137 178500 14828 | 30 600 193328 256255 13591 30 600 193328 24.886,09 132,26 43 14/07/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
46 2607745 179392 13936 | | 30 600 193328 2369231 12637 30 600 193328 2295281 122,73 44 13/08/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
47 2427456 180280 13039 | | 30 600 193328 2175903 116,84 30 600 193328 2101953 113,19 45 12/09/2003  €1.933,.28 Flusso in entrata
181,91 121,37 30 600 193328 107,30 191690 30 6,00 1.933,28 103,66 185427 | 46 12/10/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
182097 1231 | 30 600 193328 1980937 107,22 30 600 193328 19.086,25 94,12 0| | 47 11/11/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
183007 10321 | 30 600 193328 1787609 97,69 30 600 193328 17.073,96 94,12 48 11/12/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
183922 9406)| | 30 600 193328 1594281 8816 30 600 193328 15.140,68 84,20 49 10/01/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
184842 8486 | 30 600 193328 1400953 78,62 30 600 193328 1320740 74,67 50 09/02/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
185766 7562 | 30 600 193328 1207625 69,09 30 600 193328 1127412 6513 51 10/03/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
54 1139936 18669 6633 | | 30 600 193328 1014297 59,55 30 600 193328 934084 55,60 52 09/04/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
55 952308 187628  57,00| | 30 600 193328 820969 50,02 30 600 193328 7.407,56 46,06 53 09/05/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
56 763741 188566  47,62| | 30 600 193328 627641 40,49 30 600 193328 547428 36,53 54 08/06/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
57 s74232 189509 3819 | 30 600 193328 434313 30,95 30 600 1.933,28 354,00 27,00 55 08/07/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
58 383,75 190457 2871 | 30 600 193328 240985 21,42 30 600 1.933,28 1607,72 17,46 56 07/08/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
59 192366 191409 1919 | 30 600 193328 47657 1,88 65500 | 30 600 193328 - 32556 7,9 68| | 57 06/09/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
60 192366 92| | 30 600 193328 soner] 30 6,00 1.933,28 656,01 58 06/10/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
59 05/11/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
60 05/12/2004  €1.933,28 Flusso in entrata

6,2561%




ESEMPIO BOZZA SCHEDA |5C= CERTIFICAZIONE CONDIZIONI CREDITO IN CONTO CORRENTE I

TRALASCIAMO RIFERIMENTI BANCA E CLIENTE I

CONTO TECNICO RELATIVO RAPPORTO N°

TIPOLOGIA CREDITO CONCESSO

FIDO SU ANTICIPO FATTURE

CARATTERISTICHE

accreditato della stessa cifra e girocontato a debito su conto serivizi.

A presentazione fatture con scadenza compresa tra 30 e 90 giorni sara anticipa una cifra pari all'80% del totale della fattura stessa
mediaznte addebito su questo conto e contemporaneo giroconto a credito su conto base servizi. Alla scadenza questo conto sara

Non é richiesta effettiva cessione del credito.

CREDITO CONCESSO

AFFIDAMENTO ED UTILIZZO FINO AD EURO 100.000

RATING ASSEGNATO AL RAPPORTO FACENDO RIFERIMENTO Al RATING RIPORTATI IN FOGLI DI SINTSI GENERALI S| RICONOSCE TIPO B
TASSI APPLICATI | Tassi comprensivi di oneri per gestione etc sono cosi articolati I1SC TEGM TSU
Per presentazioni fino ad Euro 10.000 TASSO APPLICATO 6.00 |....
Per presentazioni da 10.001 fino ad Euro 20.000 TASSO APPLICATO 5.00 |....
Per presentazioni da 20.001 fino ad Euro 50.000 TASSO APPLICATO 4.00 |.....  |... e
Per presentazioni da 50.001 fino ad Euro 100.000 TASSO APPLICATO 3.50 |....

ICONTEGGI E RENDICONTAZIONI

Gli interessi saranno effettuati trimestralmente ed addebitati il 1 marzo dell'anno successivo
| costi relativi alla gestione saranno addebitati trimestralmente e girocontati sul conto base servizi

Costi gestione e rednicontazione

. costo " -
codice Banca N N . costi applicati al presente
N massimo costi applicati banca
Italia rapporto

applicabile

minimo | massimo

T 1




|ESEMPIO RENDICONTAZIONE TRIMESTRALE | ® R3C= RENDICONTAZIONE CERTIFICAZIONE CONTO CORRENTE |

ITRALASCIAMO RIFERIMENTI BANCA E CLIENTE I

CONTO TECNICO RELATIVO RAPPORTO N° | |[VALIDITA'DA ... A ....... |

TIPOLOGIA CREDITO CONCESSO FIDO SU ANTICIPO FATTURE

CARATTERISTICHE A pri ione fatture con scad compresa tra 30 e 90 giorni sara anticipa una cifra pari all'80% del totale della fattura stessa
mediaznte addebito su questo conto e contemporaneo giroconto a credito su conto base servizi. Alla scadenza questo conto sara
accreditato della stessa cifra e girocontato a debito su conto serivizi.
Non é richiesta effettiva cessione del credito.

CREDITO CONCESSO AFFIDAMENTO ED UTILIZZO FINO AD EURO 100.000

RATING ASSEGNATO AL RAPPORTO FACENDO RIFERIMENTO Al RATING RIPORTATI IN FOGLI DI SINTSI GENERALI SI RICONOSCE TIPO B

TASSI APPLICATI | Tassi comprensivi di oneri per gestione etc sono cosi articolati ISC TEGM TSU

Per presentazioni fino ad Euro 10.000 TASSO APPLICATO 6.00 |....
Per presentazioni da 10.001 fino ad Euro 20.000 TASSO APPLICATO 5.00 |....
Per presentazioni da 20.001 fino ad Euro 50.000 TASSO APPLICATO 4.00 |.....  Jeee e
Per presentazioni da 50.001 fino ad Euro 100.000 TASSO APPLICATO 3.50 |....

|CONTEGGI E RENDICONTAZIONI Gli interessi saranno effettuati trimestrall ed addebitati il 1 marzo dell'anno successivo
1 costi relativi alla gestione saranno addebitati trimestralmente e girocontati sul conto base servizi

. . . . codice Banca  O%%° N costi applicati al presente
Costi gestione e rednicontazione talia massimo costi applicati banca rapporto
applicabile
minimo | massimo

I |

INEL TRIMESTRE NON SONO STATE EFFETTUATE VARIAIZONI DELLE CONDIZIONI I QUALORA CI SIANO VARIAZIONI NEL TRIMESTRESI RIPORTA LA SCHEDA PER

|ESTRATTO CONTO SCALARE |

IL PERIODO SUCCESSIVO

ISI RIPORTANO PER DATA | MOVIMENTI DEL PE

RIODO ED IL SALDO RELATIVO I

| DATA | MOVIMENTAZIONE | ENTRATE |

usciTe | sabo |

1/1/2019 SALDO INIZIALE
1/2/2019 VERSAMENTO CONTANTI  5,000.00

1/5/2019 BONIFICO .......
COSTO OPERAZIONE
1/5/2019 BONIFICO

3/31/2019 SALDO FINALE

|CONTABILIZZAZIONE NUMERI |
SVILUPPO STANDARD CLASSICO

ICONTABILIZZAZIONE INTERESSI PASSIVI I

2,000.00
7,000.00

2,580.00 4,420.00
0.50 4,419.50

XXXXX

NUMERI  INTERESSI

FASCIA AFFIDAMENTO 1 TASSO0 6,00 XXXXX  XXXXX
FASCIA AFFIDAMENTO 3 TASSO 4,00 XXXXX  XXXXX
FASCIA AFFIDAMENTO 4 TASSO 3,50 XXXXX  XXXXX
TOTALE INTERESSI XXXXX  VALORIZZATI IL 1/3/2020
|SPESE ED ONERI APPLICATI |

GESTIONE E RENDICONTAZIONE

EURO 30.00 GIROCONTO C BASE SERVIZI N°




consuvienti

GUIDA
OPERATIVA N°1

DOCUMENTAZIONE -
DECRETIT INGIUNTIVI E
CONTEGGI
SUSSEGUENTI

1/2



L a banca ha Ponere della rendicontazione, di conseguenza é in capo alla stessa la
determinazione del saldo certo ed esigibile.

Giocando sull’articolo 119, comma 4, in generale le banche cercano di Iimitare il tempo
di recupero dei documenti a 10 anni

“4. 1l cliente, colui che gli succede a qualunque titolo e colui che
subentra nell’amministrazione dei suoi beni hanno diritto di ottenere, a
proprie spese, entro un congruo termine e comungue non oltre novanta
giorni, copia della documentazione inerente a singole operazioni postein
essere negli ultimi dieci anni. Al cliente possono essere addebitati soloi

costi di produzione di tale documentazione.”

ma finalmente la Cassazione con sentenza 1584/2017 ha definitivamente chiarito questo aspetto

"nei rapporti bancari in conto corrente, una volta
che sia stata esclusa la validita, per mancanza dei
requisiti di legge, della pattuizione di
interessi anatocistici a carico del correntista,

la banca ha |'onere di produrre gl i
estratti a partire dal!' apertura del conto;
né essa banca pu0 sottrarsi

al | 'assolvinento di tale onere invocando

I"i nsussistenza dell ' obbligo di conservare le
scritture contabili oltre dieci anni,

perché non  si puo confondere |'onere di

conservazione della docunentazione contabile
con quello di prova del proprio credito”.

E’evidente che tale principio vale anche per tutti
altri rapporti ove sia dinostrata l|la presenza di

gli
illegittimta.

FABRIZIOMARTELLI @HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT |
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Qualora sia Ia banca ad agire con decreto ingiuntivo la stessa € obbligata al deposito di tutta Ia
documentazione atta a dimostrare il saldo certo ed esigibile - principio gia definito da numerose
sentenze della Sprema Corte di Cassazione..

In particolare Ia documentazione dovra quindi comprendere a seconda dei rapporti instaurati:
1. Rapportidi c.c.

2. Rapporti relativi a contratti di finanziamento, mutuo, leasing, factoring, altri a base rateale

1. Perirapporti di cc si rileva quindi Ia necessita di verificare se siano stati depositati:

documento

conseguenza

Contratti apertura del cc

a firma di entrambe le parti

Nullita contrattuale

Concessione fido

cc a firma di entrambe le
parti

Nullita contrattuale

Variazioni condizioni

cc a firma di entrambe le
parti

Nullita condizioni e
sostituzione TUB ex 117

Variazioni condizionrs in
regime di jus variandi

Rispetto TUB tempistiche di
avviso con data certa

Nullita condizions e
sostituzione TUB ex 117

Modelli trasparenza e fogli
di sintesi relativi prodotti
sottoscritti

Consegna coincidente
sottoscrizione prodotti

Nullita contrattuale /
Nullita condizions e
sostituzione TUB ex 117

Estratti conto + scalari da
apertura ad ultimo operativo

Devono riportare
rendicontazione trasparente,
chiara, esaustiva di tutti gli
accordi e tutte le condizioni
applicate

Nullita condizions e
sostituzione TUB ex 117

Se presenti altri rapporti
collaterali al c.c. quali:
polizze assicurative, c. titoli
collegabili, pegni, garanzie,
fidejussioni, etc

Devono essere presentate,
oltre contratto iniziale e
successive eventuali
variazioni, complete anche
di tutte le registrazioni
effettuate da apertura a

chiusura

Nullita contrattuale /
Nullita condizioni e
sostituzione TUB ex 117

FABRIZIOMARTELLI @HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT |




2. Per apporti relativi a contratti di finanziamento, mutuo, leasing, factoring, altri a base
rateale:

documento

conseguenza

Contratti apertura

a firma di entrambe le parti

Nullita contrattuale

Variazioni condizioni

cc a firma di entrambe le
parti

Nullita condizioni e
sostituzione TUB ex 117

Variazioni condizioni in
regime dfi jus variandi

Rispetto TUB tempistiche di
avviso con data certa

Nullita condizioni e
sostituzione TUB ex 117

Modelli trasparenza e fogli
di sintesi relativi prodotti
sottoscritti

Consegna coincidente
sottoscrizione prodotti

Nullita contrattuale /
Nullita condizioni e
sostituzione TUB ex 117

Se presenti altri rapporti
collaterali al c.c. quali:
polizze assicurative, c. titoli
collegabili, pegni, garanzie,
fidejussioni, etc

Devono essere presentate,
oltre contratto iniziale e
successive eventuali
variazioni, complete anche
di tutte le registrazioni
effettuate da apertura a
chiusura

Nullita contrattuale /
Nullita condizioni e
sostituzione TUB ex 117

Estratti conto + riepilogo
contabili con imputazione
delle singole voci

Devono riportare
rendicontazione trasparente,
chiara, esaustiva di tutti gli
addebiti con specifico
riferimento a capitale,
Interessi, oneri, mora ed
altre spese eventuali

Nullita condizions e
sostituzione TUB ex 117

Si riporta allegato 1 schema riepilogativo consigliato.

In presenza di superamento del TSU, o di usura concreta le cifre addebitate per interessi

ed oneri a qualsiasi titolo applicati dovranno essere interamente espunti,

AGG. 5/5/2017
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!RIEPILOGO CONSIGLIATO PER DIMOSTRAZIONE SALDO CERTO ED ESIGIBILE RELATIVO A CONTRATTO RATEALE

ALLEGATO 1

[TIPOLOGIA CONTRATTO |

[CIFRA CONTRATTO |

[DURATA | N° RATE

[TIPOLOGIATASSO |

|TIPO INDICIZZAZIONE

PREAMMORTAMENTO
TASSO APPLICATO

A REGIME

SPESE ISTRUTTORIA

SPES EPERIZIA

ONERI APPLICATI |ASSICURAZIONI

ALTRI ONERI INIZIALI

ALTRI ONERI SUCCESSIVI

NOTE CONDIZIONI
PARTICOLARI

ALTRO

TASSO UTILIZZATO,
PIANO TIPOLOGIA

AMMORTAMENTO | AMMORTAMENTO,

ALTRE NOTIZIE

STESURA PIANO AMMORTAMENTO




RIEPILOGO CONTABILI ED IMPUTAZIONI

NOTE

DATA

VALUTA

EROGAZIONE

SPESE
TIPOLOGIA

SPESE CIFRA
INIZIALI

RATE
CAPITALE

RATE
INTERESSI

RATE SPESE

RATE ONERI

RATE MORA

CIFRAX
CALCOLO

TASSO X
CALCOLO

GIORNI X
CALCOLO




FABRIZIO MARTELLI - CONSULENTE
ALESSANDRO GORINI - CONSULENTE

/‘\
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Verifica Tributi ¢ Banche

www.vteb.it

consuienti

sfudio di Frenze — Via Di Mowvoli o 5/7 — 50127 FIRENZE - Tel. 0037 (55) 3200837 - Fox 0037 (55) 3220775
Fabrizio Marielli — fabriziomardeliiShotmail. com - Cell. 3407003577
Alessandro Gorini — alessandro@gornini # — Cell. 3473772513

GUIDA OPERATIVA
N°2
VERIFICA FORMULE

RATEALI — PIANT
AMMORTAMENTO
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FABRIZIO MARTELLI - CONSULENTE
ALESSANDRO GORINI - CONSULENTE

Le formule utilizzate per i finanziamenti rateali sono soggette quasi sempre ad anomalie nei

contenuti tecnici e/o, per effetto della trasparenza, nella esposizione dei tassi applicati.

## A

Facciamo degli esempi che meglio spiegano queste eventualita.

Prendiamo in considerazione il seguente caso:

richiesta finanziamento 100.000 euro

spese istruttorie 500 euro

spese mensili riscossione 3 euro

spese annuali rendicontazione 75 euro

tasso concordato 10% annuo

In ALLEGATO 1 si riportano I seguenti casi:

1

2.

Formula ammortamento alla francese
1l reale costo, senza considerare gli altri oneri, relativo al piano di ammortamento alla francese

1l reale costo totale , considerando anche gli altri oneri, relativo al piano di ammortamento alla
francese

Prevedendo una restituzione mensile costante (100.000/12= 8333,333) e considerando il
Ppagamento degli interessi di periodo nello stesso mese — considerati anche gli altri oneri

Stessa ipotesi 4 ma con pagamento del totale interessi a fine anno - considerati anche gli altri
oneri

Stessa ipotesi 4 ma con pagamento del totale interessi a fine anno — senza altri oneri
Stessa ipotesi 6 ma riconsiderando interessi fine anno per determinare un 10% esatto

Ipotesi 7 TIR considerando gli oneri

CONCLUSIONE

IN QUESTO CASO SIAVREBBE UN TAN DEL 10% CONSIDERANDO UNA RATA DI
EURO 8.333,333 ED INTERESSI ALLA FINE DET 12 MESI PARI AD EURO 5.471,50

SEMPRE IN QUESTO CASO IL TIR DA ESPORRE (ISC-TAEG) PER TRASPARENZA
SAREBBE PARI AL 11,20%.
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## B

PER QUANTO RIGUARDA IN PARTICOLARE LA DISPUTA RELATIVA ALLA PRESENZA DI
ANATOCISMO NELLA FORMULA DI AMMORTAMENTO COSI’ DETTA ALLA FRANCESE SI
RILEVA CHE NON ABBIAMO TROVATO UNA GIUSTA INTERPRETAZIONE NE’ DA UNA
PARTE NE’ DALL’ALTRA, cerchiamo di fare chiarezza.

La formula di ammortamento alla francese non ha insita la capitalizzazione composta, quindi cio
sembra precludere Ia presenza di anatocismo, ma contiene un problema tecnico: si basa sul numero
dei periodi (rate) indipendentemente che siano 1 o piu in un anno. E’ quindi altrettanto evidente che
non puo esistere simmetria con la legislazione italiana che impedisce ogni forma di anatocismo e
prevede quindi addebito interessi soltanto a fine anno.

Diversi potrebbero i sistemi per eliminare questo inconveniente, ad esempio calcolare
precedentemente il tasso equivalente su base periodo rispetto al TAN indicato, ma non si riuscirebbe
comunque a rendere conforme alla normativa italiana il rendiconto e 'imputazione delle singole rate a
capitale, interessi etc Un sistema piu complicato sarebbe quello di scindere interessi e capitale
escludendo Ia capitalizzazione impropria, ma anche in questo caso non si avrebbe una aderenza
precisa e puntuale.

Per brevita si riporta in ALLEGATO 2 il confronto di un caso tra piano ammortamento alla francese e
due tipologie di conteggio all’italiana.

Le differenze relative al saldo capitale sono evidenti e generano ovviamente risultati diversi che nel
totale portano:

1. CASO AMMORTAMENTO FRANCESE = IL PIU COSTOSO

2. CASO CON CAPITALIZZAZIONE A FINE ANNO DEGLI INTERESSI = RISPARMIO DI
EURO 801,61

3. CASO PERFETTAMENTE ADERENTE ALILA NORMATIVA ITALIANA, CALCOLO
INTERESSI FINE ANNO + ADDEBITO DEGLI STESSI ALLE PRIME RIMESSE
(CAPITALIZZAZIONE SOLTANTO DOPO 6 MESI SE ANCORA NON PAGATA LA
QUOTA INTERESSI) = RISPARMIO EURO 1.656,01

Evidente come tutti gli istituti, creando di fatto un cartello, abbiano sempre utilizzato la formula
francese!!

## C

Ma di conseguenza a questo chiarimento nasce un’altra domanda: per rispetto delle legge sulla
trasparenza la banca come ha esposto in contratto il tipo di conteggio, I tassi da applicare, le altre
condizioni ed oneri?
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Dalle nostre rilevazioni in pochissimi, sparuti, casi abbiamo trovato una esposizione precisa e

puntuale, vediamo alcuni punti importanti.

Generalmente Ia banca espone il TAN e se tasso variabile Ia costruzione dello stesso (spread + 2
riferimento) -quasi mai espone il TPN, cioé I'equivalente tasso di periodo (rata semestrale, mensile...),
anzi quasi sempre si limita poi nel piano di ammortamento a dividere il TAN pe ril numero di rate

annue.
E’ evidente che un TAN del 6% non puo equivalere ad un TPN mensile del 0,50%!
Infatti si avrebbe:

TAN 6% = TASSO EQUIVALENTE MENSILE 0,4868

TAN o N° RATE TASSO
IMPORTO ANNUO N° RATE ANNO | TAN MENSILE TOTALI PERIODO RATA
100.000,00 6,00 12 0,0048675506 60,00 0,2527418271 1.925,90

CON LA FORMULA ALLA FRANCESE UTILIZZANDO IL 6 = 0,50 SI AVREBEB RATA DI
EURO 1933,26 (VEDERE ALLEGATOZ2) CONTRO UNA RATA, SEMPRE UTILIZZANDO LA
FORMULA FRANCESE DI 1.925,90, CHE ANDREBBE A MITIZZARE L’IMPATTO, CHE
POTREMMO DEFINIRE, DI ANATOCISMO INDIRETTO.

SI AVREBEB COSI’ UNA DIFFRENZA TOTALE PARI A 441,60

1.925,90 | 115.554,00
DIFF 441,60

CHE RISULTA COMUNQUE INFERIORE AI DUE CASI VISTI PRIMA CON APPLICAZIONE
ALL’ITALIANA. Tale differenza viene determinata dall’anticipo degli interessi e da una imputazione
diversa a capitale residuo che appunto determina, di fatto, anatocismo indiretto.

## D

Per quanto detto al punto precedente si apre anche I’altro capitolo relativo alla correttezza per
trasparenza e confronto, di quanto riportato in contratto. Una non completa definizione potrebbe

portare ad indeterminatezza ed anche alla nullita.

AGG. 25/7/2018
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RICHIESTA EROGAZIONE 100.000 12 RATE MENSILI

SPESE INIZIALI s00) TASSO 10%
ANNUO

SPESE MENSILI 3

SPESE ANNUALT 75|

PIANO AMMORTAMENTO FRANCESE 1

Dusata in anniz

Pagamenti per

Numero mesi: 1)

Rata memxlt.l 8791,59)

anno: )
Capitale: 100.000,00
Tasso nominale annuo: 10,00%
Sviluppo
Capitale Quota Quota
Mese residuo capitale ineressi
100.000,00
1 201174 795826 833,33
2 a0 802457 67,01
3 9272 8.091,45 00,4
4 176685 8.158,87 w2
5 5953999 522686 s642
. 5120456 820542 w9617
7 288001 836455 a0
s 344576 843426 38733
9 s02 850454 2705
0 17.36580 857541 21618
1 871893 8.646,87 14472
2 871893 72,66

ALLEGATO 1

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

MODIFICA BASE DI CALCOLO

REST MENSILE CAP

P (s VERIFICA COSTIREALI TOTAL- || RESTITUZIONE MENSILE RIC | ({7 AT g Ao || RESTITUAONEMENSILE Ric ||,/ ANNG TASSO] [SALDO PAG INT FINE ANNO TASSO RESTITUZIONE MENSILE AL 107 SUL
CON SPESE TOT. 5 107 10 CON SPESE = TIR 8 SALDO
P — e | R T T T T
01/01/2000 - 100.000,00 Fiussoinuscia 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n uscica 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scica 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scita 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scita 01/01/2000 - 100.000,00  Fusso n scica o/ - 100.000,00 Fussoinusciea | | o1/0172000
o1/01/2000 €0,00 Flusson o1/01/2000 €500,00  Fussoineona || 0017200 €500,00  Fussoineonna || o01/200 €500,00  Fussoineona || 0017200 €0,00  Fussomensa || or/01/2000 €0,00  Fussomensas || or/01/2000 €500,00  Fussomensss || oo | 100.000,00 8.333,33
syoam €8791,59  Pein s €8.794,59  Fusomenma || 0172 €9.158,25 Pusomemona || svemw  €8336,33 Fusomencsa || sz €8.333,33  musomensa || svomw  €8333,33 s €8.336,33  Fusoineuma | | s1/01/2000 01666,67 | 821,92 | 833333 | 915525 | 915825
w0 €879159 e oo €8.79459 Fumomensua || 20/mow0  €9.064,64 Fusoimemena|| 20 €8336,33 rusomenaa || /w0 €8.333,33 musoimema|| 2z €8333,33 B/mn €8336,33  Fussoienaa | [ 2070272000 §3.33333 | 72831| 833333 | 9.061,64 | 9.064,64
s €8.79159 e /o0 €8.79459 Fusomnema || om0 €9.04410 Fusomenas || syovam  €8.336,33 musomena || soszm  €8.333,33 rusomenns || svovmm  €8.33333 musomenw || e €8.336,33  ussomenna | [ st/03/2000 75.000,00 | 707,76 | 833333 | 9.041,10 | 9.044,10
sofoim0 €8.79159 e w0/ €8.794,59 Fusomencua || s0mvm0  €8.952,77 musomema || svowmn  €8336,33 Fusomencsa|| 00y €8.333,33 musomemsa || avewmn  €8333,33 Fusomens || 0400 €8.336,33  mussoincnna | | 50/08/200 66.666,67 | 616,44 | 833333 | 894977 | 8.952,77
siesoe €8.791,59 e s €8.79459  Fusomnemna || oz €8.902,54 Fusomenas || syosam0  €8.336,33  musomens || sz €8.333,33  rusomenns || svosmm  €8.33333 musomenw || om0 €8.336,33  ussoimenrua | [ st/05/2000 5833333 | 566,21 | 833333 | 8.899,54 | 8.902,54
oo €8.791,59 e w0620 €8.794,59 Fusomencua || s0mem0  €8.815,79 musomema || 06z €8336,33 Fusomencsa || s0meom0  €8.333,33  musomema || a0z €8333,33 Fusomensa || 006200 €8.336,33  Fussoincnna | | 50/06/2000 50.000,00 | 47945 | 833333 | 881279 | 8.81579
soowe €8.791,59 el sy €8.79459  Fusomnema || vo/mw  €8760,99 Fusomenas || symme  €8.336,33 musomensa || sorzm  €8.333,33 rusomenss || svmmm  €8.33333 musomena || sz €8.336,33  mussomenna | [ st/07/2000 HL666,67 | 424,66 | 8.333,33 | 8.757,09 | 8.760,99
siosoe €8.791,59 el om0 €8.79459 Fusomnemna || vosmn  €8.690,21 Fusomensas || sy €8.336,33 musomensa || sz €8.333,33 rusomennas || svosm  €8.33333 musomenws || ez €8.336,33  ussoimennua | [ st/08/2000 3333333 | 35388 | 833333 | 8.68721| 8.69021
om0 €8.791,59 el w000 €8.794,59 Fusomencua || somom0  €8.610,31 musomemna || a00m0  €8336,33 Fusomencsa || w90 €8.333,33 musomensa || ez €8333,33 Fusomena || 009200 €8.336,33  mussoincnna | | 50/092000 25.000,00 | 273,07 | 833333 | 8.607,31| 861031
s €8.791,59 ek S0 €8.79459 Fusomnema || aviomw  €8.548,66 Fusomenas || w0 €8.336,33 musomens || sz €8.333,33 rusomenns || s €8.33333 musomene || sz €8.336,33  mussomenna | [ st/10/200 16.666,67 | 212,33 | 833333 | 8.545,66 | 8.548,66
sz €8791,59  Mein s €8.79459 Fusomnemsa || om0 €8473,32 Fusomensas || sz €8.336,33 musomens || om0 €8.333,33 rusomenns || s €8.33333 musomena || om0 €8.336,33  mussomena | [ s0/m/20m0 833333 | 136,09 | 833333 | 847032 | 847332
sy €8791,59 el s €8.869,59  Fusomemma || 2720 €848211  Fusoinennaa || vz €13.804,02 Fusomenaa || sz €13726,02 musoinena|| sz €13.804,83 Fusomencan || symowe  €13.882,83  Fussoinemeaa || s1/2/200 0,00 70,78 | 8.333,33 | 8.404,11| 8.482,11
[10,52% | [1,78% | [1,75% | [1,06% ] [9,36% ] [10,00% ] [11,20% ] 5.392,69
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CONFRONTO PIANO AMMORTAMENTO FRANCESE

Durata in anni- 5

Numerc masi 60

|caso: EURO 100.000 TASSO 5 ANNI RATAMENSILE | | TUTTIICASI ANNO COMMERCIALE 360 GIORNI | Faganertipe-amno 12 Reta mensie: 1
Capitale: 100.000,00
o e OR T TRANGEE] Zesso norinals anuo 6,00%
EIANO/AMMORTIFRANCESE PIANI AMMORTAMENTO ALL'ITALIANA
M| Copitale  Quota  Quota CALCOLO TIR 11 ISC/TAEG |
| residuo  capiale interessi CONTEGGIO CON INTERESSI FINE ANNO E CONTEGGIO CON INTERESSI FINE ANNO ED
s CAPITALIZZAZIONE A FINE ANNO IMPUTAZIONE PRIORITARIA RIMESSE AD INTERESSI
e
100.000,00 100.000,00 _100.000,00 100.000,00 _ 100.000,00 CONFRONTO
1 9sse62 143328 50000 | 30 600 193328 30 600 1.933,28 Date Flussi di Descrizione - Somma del .mu'fun' €100.000.00
’ " 4 d " 98.066,72 493,15 4 " 98.066,72 493,15 cassa/TIR Indica I'imposta sostitutiva: 0,00%
2 9712627 144045 49283 | | 30 600 193328 9613344 483,62 30 600 193328 9613344 483,62 01/01/2000 € 100.000,00 Flusso in uscita Totale imposta sostitutiva €0,00
3 9567862 144765 48563 | 30 600 193328 9420016 474,08 30 600 193328 9420016 474,08 1 31/01/2000  €1.933,28 Flusso in entrata
4 9422374  1.454,89 478,39 30 6,00 1.93328  92.266,88 464,55 30 6,00 1.933,28 92.266,88 464,55 2 01/03/2000 €1.933,28 Flusso in entrata Costi di istruttoria ed altri: 0
5 276158 146216 47112| | 30 600 193328 9033360 455,01 30 600 193328 90.333,60 45501 3 31/03/2000  €1.933.28 Flusso in entrata D del . - 5
6 9129210 146947 46381| | 30 600 193328  88.40032 44548 30 600 193328 88.40032 445,48 4 30/04/2000  €1.933,28 Flusso in entrata urata del mutuo in anni:
7 8981528 147682 45646 | | 30 600 193328 8646704 43595 30 600 193328 86.467,04 435,95 5 30/05/2000  €1.933,28 Flusso in entrata Numero delle rate annua 12
8 8833108 148420 44908| | 30 600 193328 8453376 426,41 30 600 193328 8453376 42641 6 29/06/2000  €1.933,28 Flusso in entrata s i o
9 8683946 149,62 adn66| | 30 600 193328 8260048 416,88 30 600 193328 8260048 416,88 7 20/07/2000  €1.933,28 Flusso in entrata fasso di interesse annuale - Tan: 6.000% Coma]
10 85.340,37  1.499,08 434,20 30 600 193328  80.667,20 407,34 30 600 1.933,28 80.667,20 407,34 8 28/08/2000 €1.933,28 Flusso in entrata Importo della singola rata: €1.933,28
1 8383379 150658 42670 | 30 600 193328 7873392 397,81 30 600 193328 78.733,92 397,81 9 27/09/2000  €1.933,28 Flusso in entrata Montante = capitale + interessi: € 115.996.81 |:
2] 82s,68] 151411 41917 30 600 193328 388,28  5.288,57 30 6,00 1.933,28 38828 528857 | 10 27/10/2000  €1.933,28 Flusso in entrata : SRR
13 80.798,00 1.521,68 411,60 30 600 193328  80.15593 404,82 30 600 193328 7680064 37874 335529 | 1 26/11/2000  €1.933,28 Flusso in entrata Totale netto erorgato 100.000,00
14 7926871 152929 403,99 | 30 600 193328 7822265 39529 30 600 193328 7680064 37874 142201 | 12 26/12/2000  €1.933,.28 Flusso in entrata Tasso Annule Nominale TAN: 6,000%
15 717377 153694 39634 | | 30 600 193328 7628937 38576 30 600 193328 7344535 378,74 13 25/01/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
16 7618715 154462 388,66 | | 30 600 193328  74.356,09 376,22 30 600 193328 7151207 362,20 14 24/02/2001  €1.933,28 Flusso in entrata [ozse]
17 7463481 155234 380,94 | 30 600 193328 7242281 366,69 30 600 193328 69.57879 352,66 15 26/03/2001  €1.933.28 Flusso in entrata
18 73.07470 156001 37317 | 30 600 193328  70.489,53 357,15 30 600 193328 67.64551 343,13 16 25/04/2001  €1.933.28 Flusso in entrata
19 7150680 156791 36537 | 30 600 193328  68.55625 347,62 30 600 193328 6571223 333,59 17 25/05/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
20 69931,06 157575 35753 | | 30 600 193328  66.62297 338,09 30 600 193328 63.778,95 324,06 18 24/06/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
21 6834743 158362 349,66 | 30 600 193328  64.689,69 328,55 30 600 193328 6184567 314,53 19 24/07/2000  €1.933.28 Flusso in entrata
2 6675588 159154 341,74 | 30 600 193328 6275641 319,02 30 600 193328 5991239 304,99 20 23/08/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
23 6515638 159,50 333,78 | | 30 600 193328  60.82313 30948 30 600 193328 579791 29546 2 22/09/2001  €1.933,28 Flusso in entrata
24 1.607,50 325,78 30 600 193328 209,95 4.228,64 30 6,00 1.933,28 28592 4.052,77| | 22 22/10/2001  €1.933.28 Flusso in entrata
25 6193335 161554 317,74 | 30 600 193328 6118520 311,27 30 600 193328 56.045,83 27639 211949 | | 23 20/11/2000  €1.933,28 Flusso in entrata
26 6030973 162361 309,67 | 30 600 193328 5925192 301,74 30 600 193328 5604583 27639 18621 | 24 21/12/2000  €1.933,28 Flusso in entrata
27 5867800 163,73 30155 | 30 600 193328  57.318,64 292,20 30 600 193328 53.92634 276,39 25 20/01/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
28 5703811 163989 29339 | 30 600 193328 5538536 282,67 30 600 193328 51.993,06 265,94 2 19/02/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
29 5539002 164809 28519 | 30 600 193328 5345208 273,13 30 600 193328 50.059,78 256,40 27 21/03/2002  €1.933.28 Flusso in entrata
30 5373369 165633 27695 | | 30 600 193328 5151880 263,60 30 600 193328 4812650 246,87 28 20/04/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
31 5200908 166461 268,67 | 30 600 193328 49.58552 254,07 30 600 193328 4619322 237,34 29 20/05/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
2 5039615 167293 26035 | | 30 600 193328 4765224 24453 30 600 193328 44.259,94 227,80 30 19/06/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
33 4871485 168,30 25198 | | 30 600 193328 4571896 23500 30 600 193328 4232666 218,27 31 19/07/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
34 4702504 168971 24357| | 30 600 193328 4378568 22546 30 600 193328 40.393,38 208,73 32 18/08/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
35 4532699 169815 23513 | | 30 600 193328 4185240 21593 30 600 193328 38.460,10 199,20 33 17/09/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
36 1706,65 226,63 30 600 193328 20640 310599 30 6,00 1.933,28 189,67 287939 | | 34 17/10/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
37 4190516 171518 21810 | 30 600 193328 4109183 21218 30 600 193328 3940621 19433 9seu| | 35 16/11/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
38 4048141 172375 20953 | | 30 600 193328 3045855 202,64 30 600 193328 3841905 194,33 36 16/12/2002  €1.933,28 Flusso in entrata
39 3844904 173237 20091 | 30 600 193328 3722527 1931 30 600 193328 36.48577 189,46 37 15/01/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
40 3670800 174,03 19225| | 30 600 193328 3520199 183,58 30 600 193328 3455249 179,93 38 14/02/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
41 3495826 174974 18354 | 30 600 193328 3335871 174,04 30 600 193328 3261921 170,40 39 16/03/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
2 331977 17849 17479| | 30 600 193328 3142543 16451 30 600 193328 30.685,93 160,86 40 15/04/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
43 3143249 176728 16600 | | 30 600 193328 2049215 15497 30 600 193328 2875265 151,33 4 15/05/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
44 2065637 177612 15706 | 30 600 193328 27.55887 14544 30 600 193328 2681937 141,79 ) 14/06/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
45 278137 178500 14828 | 30 600 193328 256255 13591 30 600 193328 24.886,09 132,26 43 14/07/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
46 2607745 179392 13936 | | 30 600 193328 2369231 12637 30 600 193328 2295281 122,73 44 13/08/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
47 2427456 180280 13039 | | 30 600 193328 2175903 116,84 30 600 193328 2101953 113,19 45 12/09/2003  €1.933,.28 Flusso in entrata
181,91 121,37 30 600 193328 107,30 191690 30 6,00 1.933,28 103,66 185427 | 46 12/10/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
182097 1231 | 30 600 193328 1980937 107,22 30 600 193328 19.086,25 94,12 0| | 47 11/11/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
183007 10321 | 30 600 193328 1787609 97,69 30 600 193328 17.073,96 94,12 48 11/12/2003  €1.933,28 Flusso in entrata
183922 9406)| | 30 600 193328 1594281 8816 30 600 193328 15.140,68 84,20 49 10/01/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
184842 8486 | 30 600 193328 1400953 78,62 30 600 193328 1320740 74,67 50 09/02/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
185766 7562 | 30 600 193328 1207625 69,09 30 600 193328 1127412 6513 51 10/03/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
54 1139936 18669 6633 | | 30 600 193328 1014297 59,55 30 600 193328 934084 55,60 52 09/04/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
55 952308 187628  57,00| | 30 600 193328 820969 50,02 30 600 193328 7.407,56 46,06 53 09/05/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
56 763741 188566  47,62| | 30 600 193328 627641 40,49 30 600 193328 547428 36,53 54 08/06/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
57 s74232 189509 3819 | 30 600 193328 434313 30,95 30 600 1.933,28 354,00 27,00 55 08/07/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
58 383,75 190457 2871 | 30 600 193328 240985 21,42 30 600 1.933,28 1607,72 17,46 56 07/08/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
59 192366 191409 1919 | 30 600 193328 47657 1,88 65500 | 30 600 193328 - 32556 7,9 68| | 57 06/09/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
60 192366 92| | 30 600 193328 soner] 30 6,00 1.933,28 656,01 58 06/10/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
59 05/11/2004  €1.933,28 Flusso in entrata
60 05/12/2004  €1.933,28 Flusso in entrata

6,2561%
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GUIDA OPERATIVA
N°3

CONFRONTO EURIBOR 1
ANNO TEG TSU
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SN

1l confronto mette in evidenza RELATIVAMENTE AI CC OLTRE 5.000 EURO:

1I costo del danaro prendendo a base EURIBOR 1 ANNO
Il TEG MEDIO rilevato da BANCA ITALIA

Il TSU determinato dalla rilevazione del TEG MEDIO + aumento previsto di tempo in tempo

SERIE 1

EURIBOR 1 ANNO

SERIE 2

TEG MEDIO

SERIE 3

TSU

E’ EVIDENTE COME NON SEMPRE IL. MOVIMENTO SIA IN SINCRONIA, E
COMUNQUE, LE DIFFERENZE SIANO ELEVATISSIME E TALI DA
EVIDENZIARE UN ANDAMENTO NON ADEGUATO NEL DELINEARSI FRA
COSTI DI FUNDING E TASSI APPLICATI ALLA CLIENTEILA.

AGG. 5/5/2017
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GUIDA OPERATIVA
N°4
USURA
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Etimologia: dal latino. usira(m) ‘godimento, uso’, quindi ‘godimento del capitale prestato’, da dsus, participio passato di
uti ‘usare’.

L’usura é regolamentata dal 1996 dal combinato L. 108/96 ed Art. 644 C.P.
I punti fondamentali che la nuova legge ha messo in evidenza sono 2:
1. Determinare in maniera oggettiva chi Ia compia

2. Verificare comunque che non ci siano stati approfittamenti della situazione di difficolta della
parte piu debole — cosi detta usura soggettiva

Si é poi aggiunto una terzo elemento che viene comunemente detto “usura concreta”, per quei
casi in cui il modus operandi abbia comunque determinato difficolta oggettive tali da compromettere
Ia possibilita di operare in maniera corretta.

Al nascere di tale combinato venne richiesto a B.I . di effettuare una rilevazione dei tassi medi
per poter determinare di conseguenza il T.S.U.

Evidente che la stessa B.1. doveva tenere presente quanto diceva la legge in maniera

estremamente chiara e semplice:

I T.S.U. deve ricomprendere qualsiasi tipo di spesa ed onere attribuibile al rapporto di credito,

ad eccezione di imposte e tasse.

Esaminiamo adesso i punti pit importanti.

B.I. e M.E.F. stabiliscono Ia classificazione e gli scaglioni per Ia rilevazione dei tassi medi :
molto discutibili le scelte fatte fin dall’inizio, scelte che negli anni successivi sono state piu volte
modificate ed anche nell’ultima sciagurata versione, 2016, vengono nuovamente variate senza pero
raggiungere almeno un minimo di logica operativa. Rientrando queste attivita nei poteri attribuiti, é
possibile criticare la forma e Ia sostanza, ma non la legittimita delle scelte.

Ben diverso risulta invece Pinterpretazione della formula da applicare tra:
e semplice rilevazione statistica

e reale tasso pagato dal cliente

Ci domandiamo: se il combinato esprime chiaramente “qualsiasi tipo di addebito”, come
poteva B.I. omettere di inserire evidenti costi relativi al credito, quali ad esempio (relativamente al c.c.)
Ie cosi dette C.M.S. se non commettendo una evidente illegittimita?
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L’unica spiegazione logica che salva operato degli organismi preposti é che si interpreti Ia
rilevazione dei tassi medi come “pura rilevazione statistica”.

Le ultime 2 sentenze della Suprema Corte Sezione I Civile, presiedute dal’Emerito Giudice
Nappi, in netto contrasto con le precedenti sentenze civili e penali, risultano viziate da un “peccato
originale”: errato considerare quanto in atto dal 2008 in poi senza rilevare che il vero e reale errore
risiede proprio nella nascita, nel “peccato originale”, nel 1996.

In riferimento alle sentenze 2016 che escludono CMS ante 2010 si riportano le prime sentenze dei
tribunali che sono in accordo con quanto da noi esposto e quanto gia in precedenza deciso dalla
Cassazione penale sentenze: 12028 del 26/3/2010 + 28743 del 14/5/2010 + 466669 del 23/11/2011, in
particolare:

Tribunale di Alessandria n® 1031 del 21/11/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Firenze n® 3798 del 15/11,/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Reggio Emilia n*® 1445 del 4/11/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CM5 anche ante 2010 2016
Tribunale di padova n* 3018 del 3/11/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Averzano n® 1019 del 29/9/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Sassari n® 1200 del 12/9/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Padova n® 2502 del 12/9/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di palermo n® 4307 del 2/9/2016 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Cremona n® 601 del 30/8/2016 usura conforme semenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2016
Tribunale di Vicenza n® 401 del 30/1/2017 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2017
Tribunale di Arezzo n® 184 del 9/2/2017 usura conforme sentenza Cassaz penale CMS anche ante 2010 2017

Per quanto riguarda usura concreta si rimanda a Cassazione e Tribunale di Padova:

Tribunale di Padova, decreto 2/12/2016 usura concreta, art 644 C.P. comma 3 20186
Cassazione Penale, sezione 2, n, 18773 UsSuUra concreia 101‘4
7/5/2014

Una riflessione particolare va poi dedicata a quale formula utilizzare per Ia rilevazione del tasso
reale applicato al cliente.

Sembrano molto discutibili molte formule utilizzate, secondo noi, in maniera inappropriata.
Per esempio:

Relativamente ai c.c., unica formula, considerando i continui movimenti del rapporto di c.c., risulta
essere quella dei flussi di cassa., atta a determinare, da una parte il TASSO INTERESSE REALE
applicato al cliente, e dall’altra al TASSO INTERNO DI RENDIMENTO ottenuto dalla banca stessa.

Relativamente ai contratti di finanziamento, pur in presenza di maggior semplicita di rilevazione dei
dati (rate e non movimenti continui come nel c.c.), rimane di fatto lo stesso identico problema: quale
formula rende esattamente il tasso applicato al cliente? Si rimanda alla Guida n° 2 e n° 7, dove
vengono verificate le varie ipotesi ( si conclude con gli esempi pratici). Anche in questo caso, 'unica
formula scevra di errori si rileva quella del T.1.R.
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Altro aspetto altrettanto importante e necessario € la valutazione di come si sia svolto il
rapporto, di come sia stata gestita la trasparenza delle condizioni e delle rendicontazioni, Ia regolare
applicazione delle condizioni, specialmente in regime di jus variandi, Ia gestione dei costi e contratti
collaterali e garanzie, nonché Ia gestione degli aumenti degli stessi.

E” infatti evidente che se la cosi detta usura oggettiva definibile numericamente (con tutti i se e
di ma sopraesposti), rimane pero altresi centrale e fondamentale il comportamento del soggetto piu
forte. La legge, Ia costituzione difendono infatti il soggetto piu debole, richiedendo quindi una attenta
verifica del comportamento generale della banca (rimangono ovviamente salve le condotte illegittime
anche del cliente). Per questo argomento molto ancora si deve fare e chi é deputato alla supervisione e
vigilanza dovra porre molta attenzione.

AGG. 5/5/2017

Si rimanda ad i successivi aggiornamenti riportati in successive guide.
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GUIDA OPERATIVA
N°5

RICHIESTA CTU-
CARATTERISTICHE
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La CTU deve essere richiesta secondo precise indicazioni che mettano in condizione il giudice di
capire le motivazioni e chiedere quindi tutte le verifiche atte a determinare Ia correttezza del rapporto
sotto ogni forma:

1. Contrattualistica

2. Applicazione condizioni

3. Trasparenza condizioni e rendicontazione
4. Completezza dei dati forniti

5. Chiarezza dei contenuti

6. Rispetto del rapporto senza applicazione di vessazioni determinate dalla stato di “soggetto
forte” del rapporto

Si dovra quindi richiedere che la CTU possa:

e Verificare la disponibilita di tutta la documentazione necessaria ed eventualmente richiedere quella
mancante — abbiamo presentato tutto quanto in possesso del cliente, la documentazione mancante dovra
essere fornita dalla banca, soggetto che, in presenza di illegittimita dovra provare che il saldo sia certo ed
esigibile -

e Peric.c. verificare la presenza di tutti gli e.c. da inizio rapporto. Qualora mancanti richiederne la
presentazione alla banca: avendo dimostrato la non certezza ed esigibilita del saldo e le illegittimita
rilevate, I'onere della prova relativo al saldo passa alla banca, la quale dovra dimostrare di avere agito
correttamente presentando tutta la documentazione — & onere della stessa la rendicontazione e la
dimostrazione di avere fornito al cliente tutto quanto necessario per trasparenza e verifica -

e Verificare la regolarita dei contratti originari e delle successive modifiche sia sottoscritte dal cliente, sia in
regime di jus variandi . Se si evidenzia, come da noi segnalato, la non aderenza alle normative, si
determina la nullita delle condizioni stesse e di conseguenza si dovra procedere a:

## espungere interessi, oneri e spese ricalcolando il saldo al netto ed applicando, se saldo attivo interessi
TUB ex 117 base annua, se passivo interessi TUB ex 117 semplici

## in presenza di conti tecnici che si appoggiano su conti base, dovranno essere espunte le cifre per il
ricalcolo del saldo anche dal conto base

## in presenza di finanziamenti, mutui, leasing e quanto altro ratele con lo stesso istituto e che risultino
anch’essi illegittimi, si provveda al ricalcolo del saldo dopo aver espunto le cifre relative a questi ultimi

e Se presenti contratti di finanziamento, mutuo, leasing etc verificare la presenza della documentazione
originaria e dei successivi pagamenti con indicazione ed imputazione a capitale, interessi, oneri e spese,
verificando di conseguenza la regolarita degli stessi e I'applicazione effettiva delle condizioni esatte. Se
presenti nullita espungere qualsiasi tipo di addebito imputando ogni pagamento a capitale e ricalcolando
il saldo finale. Per ogni appoggio su c.c. dello stesso gruppo dovranno essere espunti gli addebiti di cui
sopra ricalcolando il saldo del relativo c.c.
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e In presenza di superamento del TSU si dovra espungere ogni tipo di addebito e ricalcolare il saldo
successivo al netto degli stessi, secondo quanto previsto da Cassazione 32675/2014

e Quanto alla formula da utilizzare per il confronto al TSU si utilizzi I'unica possibile che determina il reale
tasso pagato dal cliente TIR — TASSO INTERESSE REALE — TASSO INTERNO DI RENDIMENTO -
Che qui riportiamo. Ogni altra formula, in particolare quella di B.l. non & applicabile come ben spiegato e
dimostrato in perizia ed in altra guida operativa specifica.

TEG ANNUO / T.LR (TASSO INTERESSE REALE — TASSO INTERNO DI
RIFERIMENTO) = ((1+TEG TRIMESTRALE:400)"4-1)*100

Tale risultato ¢ suffragato da questo esempio che proponiamo:

ESEMPIO
somima spese @
cap tan Eg int spese int teg pericdo
10.000,00000 [ 12,00 [ 90| 29589041 | 100,0000 395.89041 16,05556
10.395.89041 [ 12,00 [ 91 31102226 | 100,0000 41102226 1585824
10.806,91267 [ 12,00 [ 92 32687210 | 100,0000 42687210 15,67116
11.233,78476 [ 12,00 [ 92 339,78352 | 100,0000 439,78352 15,53166
11.673,50828 16,73568
TEG ANNUO 1704836

Nel confronto si puo verificare che nell’esempio il TIR finale risulta pitu basso di quelle relativo alla
formula finanziaria, per effetto della non capitalizzazione degli oneri che rimangono uguali peri 4
trimestri.

Per questo motivo il calcolo del TIR annuo ¢ effettuato con la formula dell’esempio, che rispecchia
esattamente i flussi teorici di cassa.

e Larelazione va verificata sotto tutti i suoi aspetti e non solo relativamente al mero ricalcolo dei numeri. E’
infatti evidente, come del resto previsto da art. 644 C.P. che il rapporto & fatto non soltanto dal tasso
applicato ma anche dalle circostanze e relazioni instaurate, sono quindi da prendere in considerazione:
garanzie richieste — se congrue, chiare e definite -, concessioni di fido adeguate e gestite correttamente,
assenza di vessazioni dirette od indirette, etc etc.

Come previsto dal citato art 644 C.P.

Art. 644. Usura.

Chiunque, fuori dei casi previsti dall'articolo 643, si fa dare o promettere,
sotto qualsiasi forma, per sé o per altri, in corrispettivo di una prestazione di
denaro o di altra utilita, interessi o altri vantaggi usurari, ¢ punito con la
reclusione da due a dieci anni e con la multa da euro 5.000 a euro 30.000.
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Alla stessa pena soggiace chi, fuori del caso di concorso nel delitto previsto
dal primo comma, procura a taluno una somma di denaro od altra utilita
facendo dare o promettere, a sé o ad altri, per la mediazione, un compenso
usurario.

##1 La legge stabilisce il limite oltre il quale gli interessi sono sempre usurari.

##2 Sono altresi usurari gli interessi, anche se inferiori a tale limite, e gli altri vantaggi o compensi che,
avuto riguardo alle concrete modalita del fatto e al tasso medio praticato per operazioni similari,
risultano comunque sproporzionati rispetto alla prestazione di denaro o di altra utilita, ovvero all'opera
di mediazione, quando chi Ii ha dati o promessi si trova in condizioni di difficolta economica o
finanziaria.

## 3 Per la determinazione del tasso di interesse usurario si tiene conto delle commissioni

remunerazioni a qualsiasi titolo e delle spese, escluse quelle per imposte e tasse, collegate alla
erogazione del credito.

Le pene per i fatti di cui al primo e secondo comma sono aumentate da un terzo alla meta:
1) se il colpevole ha agito nell'esercizio di una attivita professionale, bancaria
o di intermediazione finanziaria mobiliare;

2) se il colpevole ha richiesto in garanzia partecipazioni o quote societarie o
aziendali o proprieta immobiliari;

3) se il reato ¢ commesso in danno di chi si trova in stato di bisogno;

4) se il reato € commesso in danno di chi svolge attivita imprenditoriale,
professionale o artigianale;

5) se il reato ¢ commesso da persona sottoposta con provvedimento

definitivo alla misura di prevenzione della sorveglianza speciale durante il
periodo previsto di applicazione e fino a tre anni dal momento in cui é cessata
I'esecuzione. Nel caso di condanna, o di applicazione di pena ai sensi
dell'articolo 444 del codice di procedura penale, per uno dei delitti di cui al
presente articolo, ¢ sempre ordinata la confisca dei beni che costituiscono
prezzo o profitto del reato ovvero di somme di denaro, beni ed utilita di cui il
reo ha la disponibilita anche per interposta persona per un importo pari al
valore degli interessi o degli altri vantaggi o compensi usurari, salvi i diritti

della persona offesa dal reato alle restituzioni e al risarcimento dei danni.

e Si dovra quindi verificare oltre il superamento del TSU, come sopra indicato, la presenza di altre
anomalie/illegittimita che aggravano la posizione, quali: mancanza di trasparenza e chiarezza nei report,
eccesso di garanzie, mancato rispetto delle normative e regolamenti relativi alla informazione
rendicontazione, giroconti o gestione anomala degli addebiti/accrediti, etc etc tali da determinare la
presenza di aggravanti ai fini del citato art. 644, e tali da determinare USURA CONCRETA TIOTALE DEL
RAPPORTO. In presenza di questa situazione si dovra espungere tutte le tipologie di interessi, spese ed
oneri ricalcolando i saldi senza alcuna applicazione di interessi, spese ed oneri.

¢ In conseguenza di quanto sopra e verificando la C.R. e/o SIC si dovranno rilevare le segnalazioni errate od
erronee in conseguenza dei ricalcoli. In presenza di tali segnalazioni errate si richiede applicazione per il
calcolo dei danni di quanto riportato in sentenza 833/2016 Tribunale di Padova, cioé una valutazione pari
al doppio del maltolto.

AGG. 5/5/2017
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Per agevolare I'individuazione dei quesiti ed anomalie si riporta uno schema operativo:

SCHEMA VERIFICA CTU:

Per agevolare |'individuazione dei quesiti ed anomalie si riporta uno schema operativo:
QUESITI RELATIVI CAUSE BANCARIE

N° ARGOMENTO QUESITO NOTE
CUNTRATIUALINIICA E
1 L4 DOCUMENTAZIONE FORNITA E' ESAUSTIVA?
—__DOrENTIZIONE

L4 DOCUMENTAZIONE FORNITA RISPETTA LA NORMATIVA RELATIVA A TRASPARENZA,
COMPLETEZZA INFORMAZIONI? RIPORTATO IL TAN, TAEG/ISC ED IL TIFQ DI CONTEGGIO
EFFETTUATO?

RELATIVAMENTE AL CONTRATTOQ DI SERVIZI (MEZZ!
o L4 CONTRATTUALISTICA RISPETTA ART. COD. CIV. 1823 E SEGUENTI E SUCCESSIVT 1842 E SEGUENTI? | DI PAGAMENTO 1323 E SEGUENTI) E CONCESIONE
CREDITO (1342 E SEGLUENTI)

L4 GESTIONE IN REGIME DI JUS VARIANDI E' CONFORME AL TUB NEL RISPETTO DELLE
TEMPISTICHE ED INFORMAZIONT?

VERIFICA PER MANCATO RISFETTO PRESENZA
INDETERMINATEZZA, NULLITA' ILLEGITTIMITA,
ANATOCISMO DIRETTO ED INDIRETTO, USUR4A AB
ORIGINE E POSSIBILE SOPRAVVENLTA

IL CONTRATTO INIZIALE RIPORTA CHIARAMENTE LE CONDIZIONI, IL TAN, COSTI, TAEG/ISC,
RATEALT POSSIBILI VARIAZIONI FUTURE, PIANO DI AMMORTAMENTO CON RELATIVA IMPUITAZIONE A
CAPITALE, INTERESSI ED ONERI PER SINGOLA RATA?

L4 BANCA H4 L'OBBLIGC DI REDIGERE UNA RENDICONTAZIONE TRASPARENTE E COMFLETAE

2 RENDICONTAZIONE RI FORNIRLA AL CLIENTE IN TEMFI STRETTI, E'STATA RISFETTATO IN MANIERA COMFLETA TALE|

OBBLIGO?

L4 BANCA DEVE FORNIRE MENSILMENTE IL RIEFILOGO DELLE MOVIMENTAZIONI E

TRIMESTRALMENTE I CONTEGGI RELATIVI AGLI ADDEBITI. SONQ STATE RIPORTATE NELLA . . .

o DOCUMENTAZIONE TUTTE LE INFORMAZIONI NECESSARIE, ESAUSTIVE, CHIARE E TRASFARENTI? ;:ﬁ?;;gg:ﬁ;s;:ﬁﬁﬁ;fﬁ;‘gs TIPERI
E'STATOADOTTATO UN METODO DI RENDICONTAZIONE CHE PERMETTA AL CLIENTE UNA . .

FACILE LETTUR4, OPPURE SI SONO CONFLUSE LE VARIE PARTITE RENDENDO DI FATTO MISTIFICANDO IL RISULTATO £ LE CONDIZIONT

ILLEGGIBILE IL RISULTATO E L4 REGOLARITA' DEGLI ADDEBITI?

L4 BANCA HA FORNITO I CONTEGGI RELATIVI ALLA DETERMINAZIONE DELLA SINGOLA RATA,

RATEALT DEGLT ADDEBITI RELATIVI AD ONERI VARI ED EVENTUALE PRECISO CONTEGGIO DELLA MORA

APPLICATA?

RMINA i SONO RIPORTATI NELLA CONTRATTUALISTICA INIZIALE ED IN TUTTE LE SUCCESSIVE VARIAZIONI
3 CITTIMITA'- NULLITA" LE INFORMAZIONI COMPLETE, CHIARE, FRECISE E PUNTUALI SULLE CONDIZIONI CHE SARANNO
APPLICATE AB ORIGINE E SUCCESSIVAMENTE LE VARIAZIONT POSSIBILI?
LE CONDIZIONT SONO RIFORTATE IN MANIERA ESAUSTIVA E COMPLETA IN MODO D APOTERE
RENDERE POSSIBILE UN CONFRONTO CON ALTRE CONDIZIONI? (INDICAZIONE TAN, TAEG/I3C)

ST RILEVANO CONTRADDIZIONI NELLE VARIE PARTI CONTRATTUALI O SUCCESSIVE VARIAZIONT #

SONO STATE RISFETTATE LE CONDIZIONI PATTUITE?
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SOGLIA TS

LE DISPOSIZIONI DI B.I. HANNO RISPFETTATO LA NORMATIVAF POTEVA B.I. DEROGARE 4 TALT
NORMATIVE?

L'UTILIZZO DELLA FORMUTA ADOTTATA D4 B.I. NEL 1% E SUCCESSITVE VARIAZIONT RISFETTA T
DETTAMI NORMATIVI E TECNICI MATEMATICO FINANZIARI?

SONQ RISPETTATI I DETTAMT COSTITUZIONALI?

E"AMMISSIBILE (COSTITUZIONALE) L'UTILIZZO DI SISTEMI E FORMULE CHE PERMETTANC ALLA
BANCA DI MISTIFICARE [L RISULTATO E GENERARE SITUAZIONT ABNCORMI PER DIFFERENZE
EFFETTIVE CON I TASSI REALT APPLICATIF L4 FORMULA B.I., NONOSTANTE LE NUMEROSE
VARIAZTONT ED ACCORGIMENTI APPORTATI GENERA DI FATTO QUESTA SITUAZIONE.

L4 STESSA B.I., MEF, CICR HANNG MDIFICATO NEL TEMPO GLI APPROCCT INIZILI DIMOSTRANDO
DJ FATTO GLI ERRORI PRECEDENTEMENTE COMMESSI NELL INTERFRETAZIONE ED
APPLICAZIONE DELLE NORME. TALI SITUAZIONT SONQ SANABILIF

E'RISPETTATC IL PRINCIPIO CHE TALE NORMA DEVE PROTEGGERE L4 PARTE DEBOLE, COME
PREVISTO ANCHE DALILA COSTITUZIONE?

L'INSERIMENTO NEL 1995 DN TALFE RILEVAZIONE NON HA MODIFICATO DI FATTO IL SENSQ DEL
RAFPORTO IN REGIME DI USURA, MANE HA SOLTANTO INDICATO LN VALORE OGGETTIVO CHE T4
AD AGGIUNGERSI A QUELLQ PRECEDENTE (RIMASTQ NELILA SECOND APARTE DELL'ART. 44 C.F. -
USURA SOGGETTIVA E CONCRETA) - 51 E' PROVVEDLTO A TALFE APPROCCIO E VERIFICA?

LUSLU'RA ART 64 SOGGETTITA
CONCRETA -

IL COMBINATCG L. 105/199% ED ART. 644 C.F. E' UINO DEI POCHT CASI NORMATIVI ESTREMAMENTE
CHIARI. LO STESSO TUTELA L4 PARTE DERCOLE DEL RAPPORTO DI CREDITO MPEDENDO DI FATTO
ALLA PARTE FORTE DI APFROFITTARSI DELLA SITUAZIONE APPLICANDO CONDIZIONI EXOSE. MA
QUALIS ONQ LE SITUAZIONT ESOSE, CONSIDERATO IL SINGOLO RAPPORTO IN QUESTIONE?

SONQ STAE VALUTATE LE CIRCOSTANZE COLIATERALI DEILLA REITAZTONE 4 PRESCINDERE DAILLA
VERIFICA DEL SINGOLO DATO TSL7#?

SONOQ STATE CONSIDERATE TUTTE LE ANOMALIF CHE SONOQ STATE APPFLICATE?

E'STATO VERIFICATA L4 GESTIONE INTERNA DEILA BANCAIN REILAZIONE ALI 4 RILEVAZIONE,
INFORMAZIONE E CONTROLLC DEL RISFETTO DELLE NORMATIVE E DEI COMPORTAMENTY
CENTRALI/LOCALIF

&

GARANZIE COLLATERALT

LA BANCA HA RICHIESTO GARANZIE COLIATERALI?

LE STESSE SONO CONGRLUE E NECESSARIE?

SONO STATE CHIARAMENTE RICHIESTE, DESCRITTE E MESSE IN PRATICA?

POSSONQD GENERARE PROBLEMT COLIATERALT Al GARANTI? SONQO STATI EVIDENZIATI TALT
PROBLEMI E CHIARITI ANTE FIRMA?

IL CLIENTE HA RICEVLTO DOCUMENTAZIONE CONGRUA ED INFORMAZIONT AR ORIGINE E
SLUCCESSIVE SUFFICIENTI E CHIARE?
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Per agevolare 'individuazione dei quesiti ed anomalie si riporta uno schema operativo PER CTU:

FABRIZIO MARTELUL! - CONSULENTE
ALESSANDRO GORING - CONSULENTE

VERIFICA CONTENUTI CTU

SUPERAMENTO TSU

OGGETTIVA

CONTO DI TUTTI GLIO ONERI AD
ECCEZIONE TASSE ED IMPOSTE

QUESITO TIPOLOGIA CARTATTERISTICHE RISULTATO
PRESENZA CONTRATTO INIZIALE SE ASSENTE NULLITA'
PRESENZA AFFIDAMENTI E CONDIZIONI SE ASSENTE NULLITA'
PRESENZA REGIME JUS VARIANDI E ,
RISPETTO TUB SE ASSENTE NULLITA
VERIFICA DOCUMENTI IN
1 DOCUMENTAZIONE P ZA TRATTI GA Z1
FASCICOLO RESENZA CONTRATTI GARANZIE SE ASSENTE NULLITA'
DIRETTE
VERIFICA SE CORRETTE O NULLE PER ,
ANTITRUST/B.I NULLITA
PRESENZA CONTRATTI GARANZIE ,
ESTERNE SE ASSENTE NULLITA
SE NON RISPETTO
2 CONDIZIONI RISPETTO CONDIZIONI VERIFICA CONDIZIONI DI TUTTI I ESPUNZIONE TOTALE
CONTRATTUALI ED APPLICATE RAPPORTI COMPRESI GARANZIE ETC ADDEBITI E SOSTITUZIONE
INTERESSI TUB EX 117
PER CC: TRASPARENTE REPORT
RELATIVO C. BASE SERVIZIO + C. SE APPLICAZIONE
CREDITO VARIE FORME + PASSAGGI ANATOCISMO E/O MANCATO
3 VERIFICA RISPETTO NORMATIVE E GIROCONTI + REPORT CONDIZIONI E RISPETTO ESPUNZIONE
RENDICONTAZIONE TRASPARENZA FIDI TOTALE ADDEBITI E
RATEALI: REPORT ALMENO ANNULAE DI SOSTITUZIONE INTERESSI
TUTTII MOVIMENTI ED TUB EX 117
AGGIORNAMENTI
A SECONDA RAPPORTO DI CREDITO
4 VERIFICA RISPETTO TSU USURA RISPETTO DELLE SOGLIA TENENDO SE SUPERO ESPUNZIONE DI

TUTTI GLI ADDEBITI

VERIFICA DELITTO
5 USURA SECONDO
CAPOVERSO ART . 644

RISPETTO DI QUANTO PREVISTO
PER USURA
SOGGETTIVA/CONCRETA

SE PRESENZA "VESSAZIONE'" STESSA
CONDANNA CHE PER SUPERO TSU

ESPUNZIONE DI TUTTI GLI
ADDEBITI

LA CTU DEVE TENER CONTO

PER CC: RICALCOLO DEL SALDO
ESPUNGENDO DAI TRIMESTRI
SUCCESSIVI LE CIFRE ILLEGITTIME E

COLLATERALI

E/O SEGNALAZIONI NON COERENTI

6 RICALCOLO SALDO DEL SALDO RICALCOLATO UNA VERIFICA TSU CON NUOVI NUMERI E SE SUPERO TSU ESPUNZIONE
TRIMESTRALE - RATEALE VOLTA ESPUNTE LE CIFRE SALDO RATEALI DI TUTTI GLI ADDEBITI
ILLEGITTIME RICALOLO PIANO AMMORTAMENTO
SISTEMA ADDEBITO INTERESSI FINE
ANNO PER EVITARE ANATOCISMO
ANCHE SE NON RICHIESTE
SENTENZE SSUU VERIFICHE ANOMALIE MA VERIFICA D'UFFICIO PER TUTTE LE APPLICAZIONE DELLE
7 2424226243 2014 POSSIBILE EVIDENZA ANOMALIE IDENTIFICABILI DA ADEGUATE VERIFICHE E
NECESSARIA VERIFICA DOCUMENTAZIONE IN FASCICOLO CONSEGUENZE
D'UFFICIO
VERIFICA CR/SIC E REPORT PER
8 DANNI DANNI DIRETTI, INDIRETTI E SE SI RILEVANO EVIDENZE DI ERRORI APPLICAZIONE DEI DANNI AI

SALDI RICALCOLATI

Particolarmente importante risulta acquisire tutta Ia documentazione relativa al rapporto nelle varie
forme contrattuali verificatesi nel tempo. Per acquisire tutta la documentazione risulta particolarmente
importante ricevere la scheda Anagrafica storica del cliente, alleghiamo un esempio della stessa fornito
da Banca MPS
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Sedea
Codice Fiscale:
Numero Pratica: 1

Rapporti Diretti dell'lndagato
Tipo Rapporto

CONTI CORRENTI

CONTI CORRENTI *
CONTI CORRENTI

CONTI CORRENTI *
CONTI CORRENTI
ESTERO

ESTERO *

PRODOTTI ASSICURATIVI

PRODOTTI ASSICURATIVI

PRODOTTI ASSICURATIVI
PRODOTTI ASSICURATIVI

atital.V.A.:

GR: NDC:

Periodo di Indagine: dal 01/09/2000 &l 13/11/2017

ABI

1030
3400
1030
3400
1030
1030

3400

1030

1030

1030
1030

Filide
0001913 - FIRENZE AG. 65

0000199 - FI. AG. PONTE A EMA

0001913 - FIRENZE AG. 65

0000199 - FI. AG. PONTE A EMA

0001913 - FIRENZE AG. 65
0001913 - FIRENZE AG. 65

0000199 - FI. AG. PONTE A EMA

0001913 - FIRENZE AG. 65
0001913 - FIRENZE AG. 65

0001913 - FIRENZE AG. 65
0001913 - FIRENZE AG. 65

ax MONTE
L DET PASCHI
DI SIENA
BASCA TR 1672

ACGEUPPOMPS

Rapporto

0000000000
0000000000
0000000000
0000000000
0000000000
0000000000

0000000000

0000000001

0000000001

0000000001
0000000001

Servizio
CcC
CcC
CcC
CcC
CcC
ES

ES

P

ZP

ZP
P

Dt Accensione Dt Estinzione
30/03/2009
15/09/2000
30/03/2009
05/12/2000
24/04/2015
30/03/2009

29/03/2009

29/03/2009

27/11/2000 29/03/2009

03/03/2011

03/03/2011

08/07/2003
24/01/2013

Annotazioni

PORTAFOGLIO INCASSO ESTERO RESIDENTI

Dt Accensione: 18/07/2013
Dt Estinzione: 28/08/2013
ANTICIPI IMPORTAZIONE
Dt Accensione: 18/11/2014
Dt Estinzione: 20/05/2015
BONIFICI ESTERO
Dt Accensione: 30/03/2009
Dt Estinzione: 31/10/2017
BONIFICI ESTERO
Dt Accensione: 01/05/2007
Dt Estinzione: 29/03/2009
RAPPORTO VUOTO
AXA MPS Assicura Manager (AM10) Nr. Polizza
Beneficiario: IL CONTRAENTE IL CONTRAENTE
Importo iniziale 660,38 EUR
Emissione 08/03/2011
Scadenza 08/03/2021
RAPPORTO VUOTO
RAPPORTO VUOTO



ax MONTE

L DET PASCHI
DI SIENA
BASCA TR 1672

ACGEUPPOMPS

PRODOTTI ASSICURATIVI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 ZP 24/09/2013 24/09/2014 RAPPORTO VUOTO
PRODOTTI ASSICURATIVI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 ZP 10/02/2014 10/02/2015 RAPPORTO VUOTO
PRODOTTI ASSICURATIVI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 P 09/06/2014 09/02/2015 RAPPORTO VUOTO
PRODOTTI ASSICURATIVI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 P 06/10/2014 06/10/2015 RAPPORTO VUOTO
PRODOTTI ASSICURATIVI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 ZP 09/02/2015 09/06/2015 RAPPORTO VUOTO
NUOVA GECA 1030 0005850 - CONTABILITA GENERALE 00000000 NG 30/03/2009 MA2UMK CLONE BUSINESSMC AZ
NUOVA GECA * 3400 0000299 - OPERATIV. ACCENTRATA 00000000 NG 09/07/2003 29/03/2009 RAPPORTO VUOTO
CONTO A PACCHETTO 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000011 PK 30/03/2009

CONTO A PACCHETTO* 3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 00000011 PK 08/07/2003 29/03/2009

FIDI E GARANZIE 1030 0005822 - EX UFFICIO FIDI 00000000 FG 30/03/2009 VEDI ALLEGATO
FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009 VEDI ALLEGATO
FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009

FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009

FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009

FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009

FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009

FIDI E GARANZIE * 3400 0000972 - EROGAZIONE CREDITI 00000000 FG 18/09/2000 29/03/2009

PORTAFOGLIO ITALIA 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 PI 30/03/2009

PORTAFOGLIO ITALIA * 3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 00000000 Pl 15/09/2000 29/03/2009

CREDITI DI FIRMA 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 CD 30/03/2009

CREDITI DI FIRMA * 3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 00000000 CD 24/01/2005 29/03/2009

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 Cs 30/03/2009 02/04/2012

CREDITI SPECIALI * 3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 00000000 CSs 31/03/2008 29/03/2009

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 CsS 24/01/2013 24/05/2013

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 Cs 24/05/2013 24/09/2013

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 CSs 24/09/2013 24/01/2014

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 Cs 10/02/2014 09/06/2014

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 Cs 09/06/2014 09/06/2014

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 CSs 09/06/2014 06/10/2014

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 Cs 06/10/2014 06/02/2015

CREDITI SPECIALI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 Cs 06/02/2015 04/08/2015

PRODOTTI STRUTTURATI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 00000000 PS 30/03/2009

PRODOTTI STRUTTURATI * 3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 00000 PS 18/04/2003 29/03/2009

MUTUI 1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 000000 SM 30/03/2009 09/06/2017

MUTUI * 3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000001 SM 29/05/2007 29/03/2009



MUTUI
MUTUI

ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.
ISTRUTT.

MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE *
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE *
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE *
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE *
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE *
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE
MUTUI/ANTICIPI LIRE

REMOTE BANKING
REMOTE BANKING *
ESTERO-CREDITI DOC.E GARANZIE 1030

ax MONTE

L DET PASCHI

DI SIENA

BASCA TR 1672

ACGEUPPOMPS

3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000000 SM
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000001 QY
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000058 sl
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000058 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000098 S
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000098 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000115 sl
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000115 S
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000127 sl
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000127 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000211 S
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000211 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000592 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000708 S
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000801 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000820 sl
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000898 S
1030 0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000000 RT
3400 0000199 - FI. AG. PONTE A EMA 0000000000 RT
0001913 - FIRENZE AG. 65 0000000000 TF

Altre informazioni riguardo il soggetto indagato
1030 - Risulta L egale Rappresentante:

nato/aa il:

dal 14/09/2000.

1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da
1030 - Risulta Garantito da

01/10/2003 & 29/03/2009.
dal 11/11/2003 &l 29/03/20089.
dal 11/11/2003 & 29/03/2009.
| 26/06/2007 & 29/03/2009.
dal 26/06/2007 a 29/03/2009.
dal 26/06/2007 a 29/03/2009.
dal 30/03/2009.
dal 30/03/2009 &l 04/04/2012.
dal 30/03/2009 &l 04/04/2012.
dal 28/03/2009.

01/10/2003
29/05/2007

30/03/2009
24/11/2000
30/03/2009
23/07/2002
30/03/2009
13/03/2003
30/03/2009
22/09/2003
30/03/2009
16/04/2007
06/05/2010
15/02/2013
23/06/2015
27/10/2015
12/01/2017
30/03/2009
15/01/2001
31/10/2011

11/10/2006
29/05/2007

04/12/2011
29/03/2009
04/12/2011
29/03/2009
03/06/2016
29/03/2009
18/01/2015
29/03/2009
18/01/2015
29/03/2009
18/01/2015
22/09/2015

29/03/2009



ax MONTE

DEI PASCHI
DI SIENA
MASCA DAL 1472
AGRUPPOMPS
1030 - Risulta Garantito da dal 28/03/2009.
1030 - Risulta Garantito da dal 28/03/2009.
3400 - Risulta L egale Rappresentante: nato/aa )il dal 14/09/2000 al 29/03/2009.

* = rapporto storico proveniente da operazioni societarie e non relativo ad operativita e iniziativa del soggetto indagato
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La rendicontazione del c.c. é Paspetto piu importante perché dovrebbe riportare le condizioni, i

conteggi e rendere chiaro e trasparente il rapporto ed il risultato.

Non in un caso abbiamo ritrovato un prospetto che integrasse completamente le regole ed 1

costi applicati, mai sicuramente la esplicitazione dei conteggi.

Sempre si rileva Ia mancanza di regolarita nella gestione del rapporto in regime di jus variandi.
Risulta quindi Ia totale indeterminatezza/nullita delle condizioni applicate.

Capitoli a parte si potrebbero poi scrivere relativamente ad 1 costi che vengono imputati e come
vengono imputati, ad esempio, anche se sicuramente non esaustivo, cms, cdf, cf, revisione fidi,

gestione fidi, civ,........

In conclusione, quasi tutti I rapporti sono piu o meno viziati da mancanza di trasparenza,

Indeterminatezza, nullita contrattuali e/o delle condizioni applicate.

Per quanto riguarda in particolare lo Jus variandi si allegano le circolari della B.1. del 2014 e del

28/3/2017 che riprendono evidenti e conosciute gestioni non consone.

FABRIZIOMARTELLI @HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT |



€ qu BANCA D'ITALIA

= = EUROSISTEMA

Modifiche unilaterali dei contratti bancari e finanziari.
Obblighi degli intermediari, diritti dei clienti, ruolo dell’autorita di vigilanza.

Cosa € necessario sapere

Con una nota del 28 marzo 2017, Banca d'ltalia ha fornito agli intermediari ulteriori precisazioni, oltre

quelle gia date nel 2014, in materia di jus variandi, ovvero la possibilita di modificare unilateralmente le
condizioni contrattuali applicate alla clientela.

La Banca d'ltalia ha precisato che, nel rispetto di quanto stabilito dalle norme sulla Trasparenza e
dall’art.118 del TUB, gli intermediari possono modificare le condizioni contrattuali con la clientela solo se
questa facolta e stata prevista nel contratto e sempre che esista un “giustificato motivo”.

Va ricordato che verificare la sussistenza del “giustificato motivo” & competenza dell’Autorita Giudiziaria. La
Banca d'ltalia pud indicare i principi e i criteri a cui gli intermediari devono attenersi in materia di jus
variandi e verificare che vengano rispettati.

Nella nota inviata il 28 marzo scorso, la Banca d'ltalia ha evidenziato le situazioni in cui le modifiche
unilaterali risultano in contrasto con condotte trasparenti e corrette e impediscono al cliente di assumere
scelte consapevoli. In particolare, cid puod accadere quando: non esiste una correlazione tra i costi alla base
della modifica e le tariffe o le tipologie di contratti modificati; i costi alla base della modifica sono gia stati
sostenuti e hanno esaurito interamente i loro effetti; le variazioni aumentano solo temporaneamente le
tariffe (c.d. modifiche una tantum); le modifiche sono giustificate da costi gia noti al momento della stipula
dei contratti; le modifiche non sono commisurate ad un incremento di costi; le variazioni fanno riferimento
a piu di una motivazione, senza illustrare chiaramente il legame esistente tra ciascuna di esse e gli
interventi proposti; le modifiche escludono alcune tipologie di clienti o di contratti, maggiorando la quota
da recuperare sui clienti toccati dall’intervento.

Nella comunicazione di marzo 2017, la Banca d'ltalia ha chiesto agli intermediari di valutare la coerenza
delle modifiche unilaterali, realizzate dal gennaio 2016, con il quadro di riferimento in materia di modifiche
unilaterali e di adottare, laddove necessario, iniziative correttive compresa I'eventuale restituzione delle
somme alla clientela. Nei suoi controlli terra conto anche delle indicazioni date con la nota descritta.

A beneficio dei clienti, che in caso di controversie possono rivolgersi all’ABF (dopo aver sottoposto un
reclamo alla banca) o all’autorita giudiziaria, la Banca d'ltalia ricorda che: gli intermediari devono proporre
la modifica unilaterale in modo chiaro e con preavviso di almeno due mesi; il cliente, in questi due mesi,
puo decidere se continuare il rapporto o recedere dal contratto senza penalita. | clienti devono poter
essere in grado di valutare la proposta di modifica, per poter scegliere in modo consapevole se proseguire o
meno il rapporto con I'intermediario.


http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/normativa/archivio-norme/comunicazioni/com-20170328/nota-20170328.pdf

B BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

DIPARTIMENTO VIGILANZA BANCARIA E FINANZIARIA

SERVIZIO TUTELA DEI CLIENTI E ANTIRICICLAGGIO (902)
DIVISIONE VERIFICHE TRASPARENZA E CORRETTEZZA (003)

Rifer. a nota n. del
Classficazione VI| 2 8
Oggetto Modifica unilaterale delle condizioni contrattuali.

La normativa di trasparenza delle condizioni contrattuali e dei rapporti con i clienti regola
I"esercizio da parte degli intermediari bancari e finanziari del potere di modifica unilaterale delle
condizioni dei contratti di durata in essere. La disciplina dell’art. 118 del Testo unico delle leggi in
materia bancaria e creditizia (d.Igs. 1° settembre 1993, n. 385, TUB) prevede de vincoli
al’esercizio della facolta da parte degli intermediari, con |’ obiettivo di tutelare la clientela. In
particolare:

- le modifiche sono consentite solo se previste da un'apposita clausola contrattuae
specificamente sottoscritta dal cliente;

- le variazioni devono essere rette da un giustificato motivo e rese note ala clientela con
anticipo, cosi da consentire a destinatario di verificarne la congruita rispetto alle sottostanti
motivazioni e di valutare se mantenere il rapporto;

- in alcune circostanze I’ esercizio dello jus variandi risulta precluso (%). Secondo il Ministero
dello sviluppo economico, le modifiche unilaterali di cui al’art. 118 del TUB non possono

comportare I’introduzione di clausole nuove (%).

Le variazioni contrattuali per le quali non siano state osservate le prescrizioni dell’art. 118
TUB sono inefficaci, se sfavorevoli per il cliente; possono dar luogo a contenziosi innanzi
al’ Autorita giudiziaria e a ricors all’ Arbitro Bancario Finanziario. Variazioni unilaterali percepite
dai destinatari come inique incidono sul rapporto di fiducia con la clientela e sulla reputazione degli
intermediari che le pongono in essere.

Nel 2014 la Banca d'Italia ha illustrato — con un comunicato pubblicato sul proprio sito
internet (3) — gli obblighi cui sono tenuti gli intermediari che intendono esercitare lo jus variandi e
diritti dei clienti destinatari delle proposte di modifica unilaterale.

Alle banche e agli dtri intermediari vigilati & stato richiesto di adottare tutte le cautele
necessarie a preservare le ragioni dei clienti, con presidi organizzativi e procedurali adeguati (%).

Nel richiamare il contenuto delle indicazioni fornite nel 2014, si ribadisce I'esigenza di
adottare particolare cautela nell’esercizio del potere di modifica unilaterale dei contratti, con
condotte trasparenti e corrette che consentano a cliente di conoscere i presupposti della variazione

(2) In particolare, nei contratti che hanno durata determinata (ad esempio, mutui) se il cliente € un consumatore o una
micro-impresa non & consentita la modifica dei tassi d’interesse; se il cliente non & un consumatore né una micro-
impresa, lamodificadei tassi d’interesse e consentita solo afronte di specifici eventi previsti dal contratto approvato dal
cliente.

(2) Cfr. la nota del 21 febbraio 2007 del Ministero dello sviluppo economico (reperibile all’indirizzo
http://www.mise.gov.it/images/stories’documenti/circolare 5574 del 21 febbraio 2007.pdf).

3) Reperibile al’indirizzo http://www.bancaditalia.it/media/approf ondi menti/2014/madifiche-contratti-
bancari/index.html.

(4) Cfr. lanotadel 5 settembre 2014, allegata alla presente comunicazione.
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proposta e di assumere scelte consapevoli, valutando le possibili alternative: prosecuzione del
rapporto sulla base delle nuove condizioni contrattuali ovvero recesso dal contratto a suo tempo
stipulato.

Non appaiono coerenti con i richiamati principi le modifiche unilaterali che:

- sono prive di specifica correlazione tra le tipologie di contratti e le tariffe interessati dalle
variazioni, da un lato, e I'incremento dei costi posto a base della modifica, dall’ dtro lato;

- realizzano interventi sulle tariffe, anche una tantum, a fronte di costi alo stesso tempo gia
sostenuti, non ricorrenti e che hanno gia esaurito i loro effetti, in quanto in questi casi non s
pone un problema di riequilibrio pro futuro e in via continuativa dei reciproci impegni delle
parti rispetto a quanto originariamente convenuto. Inoltre, interventi una tantum si traducono
di fatto in prelievi occasionali che, dal punto di vista del cliente, riducono I'incentivo a
valutare I’ opportunita del recesso, anche nei casi in cui sarebbe conveniente. Inoltre ripetute
manovre una tantum possono dare luogo ad un effetto di lock in della clientela che contrasta
con le finalita della disciplinain tema di jus variandi;

- non sono giustificate da costi sopravvenuti alla stipula dei contratti interessati e non
riguardano la sola parte incrementale;

- fanno riferimento a una pluralita di motivazioni (soluzione comunque da circoscrivere a casi
limitati in quanto incide sulla chiarezza della rappresentazione ala clientela), senza illustrare
il legame frai singoli presupposti delle maodifiche e gli interventi su prezzi e condizioni;

- esentano alcune tipologie di clienti facendo aumentare I'impatto della manovra sui clienti
restanti, attraverso il recupero su di di una quota di costo supplementare.

Infine, qualora le policy interne rimettano la decisione di modificare il contenuto dei
contratti in corso a strutture delegate, deve essere sempre garantita un’adeguata informativa agli
organi di vertice, cui sono riferibili le responsabilita ultime di gestione e controllo
dell’intermediario.

In considerazione di quanto precede, gli intermediari sono invitati a riesaminare
analiticamente, nell’ambito di un’apposita riunione congiunta degli organi di gestione e controllo e
con il coinvolgimento della Funzione di Compliance, la coerenza delle manovre unilaterali decise a
partire da gennaio 2016 con il complessivo quadro di riferimento in materia di modifiche
unilaterali. Nel caso vengano riscontrate incoerenze, andranno adottate le opportune iniziative
correttive, inclusa se del caso la restituzione delle somme gia percepite.

Le eventuai iniziative di rimedio formeranno oggetto di comunicazione ala Banca d'Italia,
da inviare entro il 31 maggio 2017 alindirizzo di posta elettronica certificata
tca@pec.bancaditaliait; s rammenta che le modifiche unilaterali adottate ai sensi dell’art 118 del
TUB sono soggette ai controlli previsti dal’art. 128 del medesimo Testo unico.

Il Governatore

Firmato digitalmente da
IGNAZIO VISCO

Delibera197/2017
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M odifiche unilaterali dei contratti bancari e finanziari.
Obblighi degli intermediari ediritti dei clienti

| contratti stipulati dalle banche e dagli intermediari finanziari con la propria clientela
possono essere modificati, nel corso della loro durata, su iniziativa unilaterale degli operatori
bancari e finanziari, nel rispetto di precise condizioni di legge.

Nell’esercizio dei propri poteri di vigilanza, la Banca d' Italia verifica le modalita con cui
banche e intermediari finanziari adottano ed eseguono le modifiche unilaterali.

La presente nota intende informare sui diritti che la legge riconosce a clienti in caso di
variazione unilaterale del contratti.

Le norme vigenti prevedono che le banche e gli intermediari finanziari debbano inviare alla
propria clientela una comunicazione preventiva che illustri il contenuto della modifica unilaterale
proposta, le motivazioni che ne sono alla base eladata di entratain vigore.

Nel dettaglio:

- la facolta di modifica unilaterale deve essere prevista nel contratto e approvata
specificamente dal cliente; se non € prevista 0 non € approvata specificamente, le
banche e gli intermediari finanziari non possono adottare modifiche unilaterali;

- il cliente deve essere informato delle modifiche con un preavviso minimo di due mesi,
in forma scritta o attraverso altra modalita precedentemente accettata dal cliente stesso;

- le comunicazioni con cui le banche e gli intermediari finanziari rendono note le
modifiche devono riportare in modo evidenziato la formula: “Proposta di modifica
unilaterale del contratto”;

- lebanche egli intermediari finanziari devono comunicare a cliente anche il motivo che
giustificale modifiche proposte (c.d. “giustificato motivo”);

- ne contratti che hanno durata determinata (ad esempio, mutui) se il cliente € un
consumatore 0 una micro-impresa non e consentitala modifica dei tassi d’interesse; se
il cliente non € un consumatore né una micro-impresa, lamodificade tass d'interesse &
consentita solo afronte di specifici eventi previsti dal contratto approvato dal cliente.

Il rispetto di questi obblighi permette ai clienti di valutare le modifiche unilaterali proposte,
di conoscerne le motivazioni ed eventualmente di ricercare nuove soluzioni contrattuali, piu
adeguate alle proprie esigenze.

Le modifiche peggiorative adottate senza rispettare le condizioni previste dalla legge sono
inefficaci.

Entro la data prevista per I’entrata in vigore delle modifiche, il cliente ha la possibilita di
recedere dal contratto senza spese; in questo caso, la liquidazione del rapporto deve essere
effettuata applicando le condizioni precedenti. Seil cliente non recede dal contratto, le variazioni



s intendono approvate e producono effetti dala data indicata nella “Proposta di modifica
unilaterale del contratto”.

Nel caso in cui il cliente ritenga che non siano state rispettate le regole in materia di
modifica unilaterale del contratti, potra presentare reclamo ala banca o al’intermediario
finanziario. 1l reclamo puo essere presentato anche dopo ladata di entratain vigore della variazione.

Le banche e gli intermediari finanziari devono fornire una risposta alla clientela entro 30
giorni. Nel caso in cui I’intermediario non risponda o la risposta non sia ritenuta soddisfacente, il
cliente puo presentare un ricorso al’ Arbitro Bancario Finanziario
(www.arbitrobancariofinanziario.it), I’organismo di risoluzione stragiudiziale delle controversie
istituito ai sensi dell’art. 128-bis del decreto legidativo 1° settembre 1993, n. 385 (Testo Unico
delleleggi in materia bancaria e finanziaria).

13 ottobre 2014


http://www.arbitrobancariofinanziario.it/

Direzione Generale per I’ Armonizzazione del
Mercato e la Tuteladei Consumatori

Poonea, 27/t 2007

Prot. N.0005574
All’ Associazione Bancaria ltaliana

Piazza del Gesu, 49
00186 RO M A

Al Consiglio Nazionale Consumatori e Utenti
c/o Ministero dello Sviluppo Economico
ViaMolise, 2

00187ROM A

Oggetto: Chiarimenti in merito all’ applicazione dell’ art. 10 dellalegge 4 agosto 2006, n. 248.

Premessa

In relazione ad alcuni quesiti rivolti a questa Amministrazione quale proponente dell’ atto normativo
in oggetto ed alle questioni discusse in sede di Tavolo tecnico di monitoraggio e consultazione, a quale
hanno partecipato i soggetti in indirizzo, in merito all’interpretazione dell’ articolo 10 del d.I. 4 luglio 2006,
n. 223, convertito, con modificazioni, con legge 4 agosto 2006, n. 248, s forniscono, sulla base delle
valutazioni espresse dall’ Ufficio Legidativo di questo Ministero, sentita la Banca d'ltalia, ed informata
I’ Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato, acuni chiarimenti che potranno risultare utili agli
operatori e allaclienteladi banche e di altri intermediari finanziari ai fini dell’ applicazione della disposizione
in questione.

1. Le modifiche unilaterali del contratto secondo il nuovo articolo 118 TUB

Il comma 1 dell’articolo 10 sostituisce I'articolo 118 del d.Igs. 1° settembre 1993, n. 385 (Testo
unico bancario o TUB), concernente la disciplina delle variazioni unilaterali delle condizioni contrattuali.

Il comma 1 del nuovo articolo 118 TUB prevede che “nei contratti di durata pud essere convenutala
facolta di modificare unilateralmente i tassi, i prezzi e le atre condizioni di contratto qualora sussista un
giustificato motivo nel rispetto di quanto previsto dall’ articolo 1341, secondo comma, del codice civile”.



Il comma 2 disciplina le modalita per formulare la proposta di modifica unilaterale del contratto e
attribuisce a cliente un diritto di recesso alle previgenti condizioni.

Si chiarisce innanzitutto che le “modifiche” disciplinate dal nuovo articolo 118 TUB, riguardando
soltanto le fattispecie di variazioni previste dal contratto, non possono comportare I’ introduzione di clausole
ex novo.

Inoltre va osservato che, se una clausola prevede che un tasso di interesse sia indicizzato — ossia
possa assumere diversi valori conformemente all’ andamento di parametri indicati nel contratto (come, ad
esempio, I'Euribor) |la cui determinazione € sottratta alla volonta delle parti — le variazioni del tasso
conseguenti a variazioni del parametro di riferimento non comportano una modificaai sensi dell’ articolo 118
TUB.

Per quanto riguarda |’ ambito di applicazione, la nuova modalita di comunicazione delle modifiche
unilaterali delle condizioni contrattuali si applica ai contratti di durata che ricadono nella disciplina del titolo
VI del TUB. E’, dunque, necessario che:

1) il contratto sia concluso nell’ambito dell’attivita svolta in Italia dai soggetti previsti ai sens
dell’articolo 115 TUB, ossia:

- le banche;
- gli intermediari finanziari iscritti nell’elenco di cui all’articolo 106 TUB,;

- i soggetti che esercitano il credito a consumo di cui al’articolo 121, comma 2, lett. ¢),
TUB.

Sono altresi interessati dalla disposizione gli igtituti di moneta elettronica (in virtt dell’ articolo
114-quater del TUB), e Poste Itdiane S.p.a, per le sole attivita di bancoposta (in forza
dell’articolo 2, comma 3, del d.P.R. 14 marzo 2001, n. 144) (1).

Nella presente nota esplicativa tali soggetti verranno onnicomprensivamente indicati come
“intermediari”.

2) non g tratti dei contratti per i quali I’articolo 23, comma 4, del d.Igs. 24 febbraio 1998, n. 58, e
successive modificazioni (Testo unico delle disposizioni in materia di intermediazione finanziaria),
esclude I’ applicazione del titolo VI del TUB.

In relazione al contenuto minimo della hozione di “giustificato motivo”, questa deve intendersi nel
senso di ricomprendere gli eventi di comprovabile effetto sul rapporto bancario. Tali eventi possono essere
siaquelli che afferiscono alla sferadel cliente (ad esempio, il mutamento del grado di affidabilita dello stesso
in termini di rischio di credito) sia quelli che consistono in variazioni di condizioni economiche generali che
possono riflettersi in un aumento dei costi operativi degli intermediari (ad esempio, tassi di interesse,
inflazione ecc.)

Perdtro, il cliente deve essere informato circa il giustificato motivo alla base della modifica
unilaterale, in maniera sufficientemente precisa e tale da consentire una valutazione circa la congruita della
variazione rispetto alla motivazione che ne € ala base.

(%) A seguito della modifica dell’ articolo 118 TUB, applicabile alle attivita di bancoposta in forza dell’ articolo 2, comma 3, del d.P.R.
n. 144/2001, & daritenere tacitamente abrogato |’ articolo 3, comma 2, del medesimo d.P.R.



2. Levariazioni dei tassi di interesse conseguenti a decisioni di politica monetaria

Il comma4 del novellato articolo 118 TUB disciplina una speciale categoria di variazioni unilaterali:
guelle che riguardano i tassi di interesse (attivi e passivi) che conseguono a decisioni di politica monetaria.
Tali variazioni riguardano contestualmente i tassi attivi e passivi e vanno apportate con modalita tali da non
recare pregiudizio al cliente.

Questa disposizione non costituisce una deroga a comma 1. Piuttosto, essa € volta a dettare una
disciplina speciale per le variazioni dei tass connesse a un'ipotesi tipizzata di giustificato motivo,
identificata nelle decisioni di politica monetaria. Conseguentemente, la disposizione non prevede un obbligo
di variazione del tassi a seguito delle decisioni di politica monetaria, bensi le modalita da seguire qualora
I’intermediario intenda apportare variazioni ai tassi di interesse in tali circostanze.

Le “decisioni di politica monetaria® sono da identificare con le decisioni formali adottate
dall’ autorita monetariarelativa alla divisain cui € denominato il rapporto (per i rapporti denominati in Euro,
occorre fare riferimento alle decisioni con le quali la Banca Centrale Europea variail tasso minimo di offerta
sulle operazioni di rifinanziamento principale o i tass di interesse sulle operazioni di rifinanziamento
marginale e sui depositi presso la banca centrale).

Le modifiche sono apportate contestualmente ai tassi attivi e passivi e con modalita che non
arrechino pregiudizio al cliente.

Fermo restando che I'adeguamento resta una facolta discrezionale della banca, dal tenore della
disposizione sembra desumibile che la contestualita debba operare nei confronti dell’insieme dei tassi attivi e
passivi relativi a medesime tipologie di “contratti” (per es. 1o stesso tipo di conto corrente) utilizzati da piu
clienti ovvero praticati all’interno di un rapporto contrattuale o di piu rapporti contrattuali intrattenuti con lo
stesso cliente (es. conto corrente e apertura di credito).

Dalla precisazione che la modifica debba avvenire con modalita che non arrechino pregiudizio a
cliente ne deriva che I’ obiettivo della disposizione € il preservare un equilibrio nell’ambito della relazione
con il cliente nell’ambito di rapporti contrattuali ricadenti nel campo di applicazione dell’ articolo 118.

Resta ovviamente inteso che i rapporti contrattuali cui fare riferimento nell’ applicazione della
disposizione sono quelli per i quali & previstalaclausoladi modifica unilaterale delle condizioni contrattuali.

3. Il recesso senza penalita e senza spese di chiusura

Il comma 2 dell’ articolo 10 in esame attribuisce ai clienti un diritto di recesso dai contratti di durata
senza penalita e senza spese di chiusura.

Si rammenta che I'articolo 10 del decreto legge 4 luglio 2006, n. 223, nella sua formulazione
originaria, era limitato alla novella dell’articolo 118 TUB e nella rubrica portava il riferimento alle
condizioni contrattuali dei soli conti correnti bancari.

Con lalegge di conversione del 4 agosto 2006, n. 248, nella rubrica nell’ articolo 10, la dizione “ conti
correnti” e stata sostituita da “modifica unilaterale delle condizioni contrattuali”, mentre la disposizione in
materia di recesso forma oggetto di uno specifico comma al di fuori dell’ articolo 118 del TUB.

Daun lato I'ambito di applicazione della disposizione risulta pitl ampio; conseguentemente ne deriva
lanecessitadi individuarei singoli contratti ricompresi nella previsione.



Si ritiene che la disposizione sia volta ad attribuire al cliente un diritto di recesso senza spese e
pendlita in quelle fattispecie contrattuali nelle quali 1o svolgimento del rapporto nel tempo non €
incompatibile, sul piano causale, con la possibilita, per una delle due parti, di porre liberamente fine a
rapporto. In particolare, la previsione trova applicazione nei contratti a tempo indeterminato o, comunque, a
esecuzione continuata o periodica, quali, ad esempio:

il conto corrente;

il deposito titoli in amministrazione (c.d. conto titoli);

il deposito (purché non sia previsto un termine di durata come, ad esempio, nei depositi vincolati e
nei certificati di deposito);

- |'aperturadi credito;
- il bancomat;

- lacartadi credito.

Il divieto di applicare spese di chiusura riguarda, in ogni caso, sia le spese espressamente qualificate
in contratto come costi di chiusura, sia quelle relative a servizi aggiuntivi richiesti dal cliente alla bancain
occasione dell’ estinzione del rapporto (es. trasferimento dei titoli presso altro intermediario). Non contrasta
peraltro con il divieto in esame larichiesta ai clienti di un rimborso delle spese sostenute dall’ intermediario
in relazione a un servizio aggiuntivo, qualora richieda I’ intervento di un soggetto terzo e a condizione
chetali spese siano documentate e riportate dal contratto e nella documentazione di trasparenza prevista dalla
disciplina vigente (es. documento di sintesi).

Pertanto, anche alla luce delle recenti misure varate dal Governo con il Decreto-Legge 31 gennaio
2007, n.7 in materia di mutui bancari ed, in particolare con I" articolo 7 che ha sancito la nullita delle clausole
penali unicamente per |’ estinzione anticipata di mutui per |’ acquisto della prima casa, ne deriva che risultano
esclusi dal campo di applicazione della disposizione in oggetto i contratti di mutuo, nei quali lo svolgimento
del rapporto in un arco temporale concordato tra le parti costituisce un elemento essenziale, a tutela degli
interessi di entrambi i contraenti.

Laratio dell’ esclusione s rinviene:

A) Nell’interpretazione letterale della legge. Al riguardo I’ espressa volonta del legislatore,
in sede di conversione, é stata quella di ampliare |la portata della norma senza perd
ricomprendere i contratti di durata aventi una natura peculiare e regolati da leggi
speciali.

B) Negli articoli 40 e 125 del TUB, che stabiliscono una disciplina speciale per I’ estinzione
anticipata, rispettivamente, delle operazioni di credito fondiario e di credito al consumo.
Tali disposizioni, unitamente alla Delibera CICR del 09\02\2000, prevedono la
corresponsione di un compenso omnicomprensivo contrattualmente stabilito per
I estinzione.

IL DIRETTORE GENERALE
Antonio Lirosi
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Se volessimo esaminare storicamente questo argomento si dovrebbe scrivere un’intero

Iibro. Molti sono stati i tentativi messi in atto, contra legem, da parte di diversi organi, anche statali,

vedasi leggi incostituzionali. Cercando di essere concisi:

La normativa italiana, contrariamente a molte altre europee non permette I’anatocismo
Ogni altro sistema, artificioso o meno , di aggirare Ia norma determina illegittimita

La norma é chiara da sempre: il conteggio interessi deve essere annuale e I'eventuale riporto a
capitale, se non pagati, trascorsi 6 mesi.

Evidente che qualsiasi altro tipo di rendicontazione é illegittima.

Ovviamente tale norma vale per tutte le tipologie di rapporti, ad esempio: conto corrente, carte
di credito, credito rateale, factoring, leasing, etc.

Prima del 2000 tale illegittimita risulta diffiisa in maniera totale.

Dal 2000 “giocando” sui termini contrattuali e Ia circolare CICR 2000 si é continuato ad
applicare illegittimamente Ia capitalizzazione trimestrale anche ai contratti di credito, che non
prevedono interessi attivi ( di conseguenza viene meno la reciprocita attivo/passivo).

Dal 2014 Ia nuova legge ha ribadito Ia illegittimita della trimestralizzazione degli interessi
passivi ma soltanto da ottobre 2016 si é messo in atto Ia nuova procedura che comunque rimane
contra legem prevedendo Ia capitalizzazione degli interessi al 31 marzo mentre il codice civile é
rimasto fermo a 6 mesi successivi.

Anche PAntitrust é intervenuto ed ha aperto una istruttoria su BNL, INTESA, UNICREDIT
per violazione delle norme relative all’anatocismo.

In particolare:

1. Relativamente ai conti correnti ed ai prodotti similari Papplicazione dell’anatocismo, per
quanto sopra, non € mai di fatto cessato

2. Relativamente ai crediti rateali sotto le diverse forme I'applicazione di formule che
prevedono al loro interno Pinteresse composto ha determinato direttamente od
Indirettamente la presenza di interessi anatocistici. Per quanti vogliano a priori definir le
formule prive di anatocismo si ricorda che le stesse vanno incrociate con quanto riportato
In contratto e verificare se i TAN, TAE, TAEG, ISC, TPN, etc, siano riportati in forma
esatta (nei casi da noi esaminati quasi sempre non viene rispettata la trasparenza e
Pindicazione precisa e puntuale, portando quindi ad indeterminatezza e nullita).

3. Per quanti vorranno verificare specificatamente le formule rimandiamo a 3 Iibri e Ia
bibliografia correlata —vedere allegati ripresi dal sito www. Attuariale.eu -

FABRIZIOMARTELLI @HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT|



4. Riportiamo un semplice esempio di correlazione fra ammortamento alla francese con
costruzione interesse semplice e composto, Ia differenza é evidente ed inutile specificare Ia
relativa nullita delle condizioni applicate.

PS10790 PS10791 PS10792 - Awvii istruttorie su BNL, INTESA SANPAOLO e
UNICREDIT per anatocismo bancario

COMUNICATO STAMPA

AVVII ISTRUTTORIE SU
BNL INTESA SANPAOLO E UNICREDIT
PER ANATOCISMO BANCARIO

[’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato ha avviato tre procedimenti
istruttori per presunte pratiche commerciali scorrette nei confronti di tre istituti
bancari: Banca Nazionale del Lavoro S.p.A., Intesa Sanpaolo S.p.A. e UniCredit
S.p.A..

I procedimenti sono volti ad accertare se le tre banche abbiano posto in essere
condotte in violazione del Codice del Consumo in relazione alla pratica
dell’anatocismo bancario.

In particolare, fino all’entrata in vigore dell’art. 17-bis del d.l. n. 18/2016, che ha
ribadito il divieto di anatocismo salvo autorizzazione preventiva del cliente, tali
banche avrebbero continuato ad applicare l'anatocismo bancario, nonostante
I'espresso divieto contenuto nella legge di stabilita 2014. Dopo la riforma operata
nel corso del 2016, 1 tre istituti bancari avrebbero adottato modalita aggressive per
indurre 1 propri clienti consumatori a dare l'autorizzazione all’addebito.

Per accertare queste condotte, nella giornata di oggi 1 funzionari dell’Autorita hanno
eseguito una serie di ispezioni nelle sedi di BNL, Intesa Sanpaolo e UniCredit, con
l'ausilio del Nucleo speciale Antitrust della Guardia di Finanza.

Roma, 11 aprile 2017
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Evidente Ia differenza di risultato e di conseguenza di rata.

Libri argomento:
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Possiamo dire certamente che il problema principale relativo alle anomalie non risiede nelle
singole operazioni e meccanismi tecnici ma nella assoluta mancanza di trasparenza, di controllo per il
rispetto della stessa, di utilizzo improprio della rendicontazione.

Se si fossero definiti in maniera chiara modelli standard di presentazione e di rendicontazione
tutti i successivi passaggi sarebbero stati molto piu semplici e chiari, forse determinandosi di fatto Ia
quasi eliminazione delle anomalie e determinando anche un’ importante abbattimento delle cause con
argomenti di tipologia creditizia.

Tali anomalie portano ad indeterminatezza/nullita condizioni/nullita contratti.

Prendendo ad esempio il rapporto di conto corrente si evidenzia la presenza di tre tipologie/famiglie di
prodotti: servizi, credito, investimenti.

1l rapporto iniziale parte quasi sempre con ’apertura del conto servizi prestati dalla banca:
gestione liquidita, mezzi di pagamento, servizi accessoti.

Questo rapporto nasce e viene gestito su basi attive, é soggetto a storni tecnici che potrebbero
portare di fatto il conto in rosso (almeno per brevissimi periodi), con la conseguente applicazione di
quanto previsto dalla famosa circolare CICR 2000.

Importante € Ia verifica delle condizioni da applicare e la rendicontazione delle stesse:

- non esiste una schema predisposto e spesso si trovano elenchi lunghissimi con tipologie di
servizi che non sono stati né richiesti, né mai saranno utilizzati e tali da rendere difficile Ia
lettura, in certi casi risultano anche incomprensibili le effettive cifre applicate

- la verifica delle variazioni in regime di jus variandi e del rispetto delle tempistiche e normative
previste dal TUB ha evidenziato come di fatto mai siano effettivamente rispettate le normative
di preavviso e motivazione

- Iarendicontazione evidenzia uno dei capitoli piu bui di tutto il settore. Mai é stato redatto uno
schema chiaro di rendicontazione e tutte quelle che abbiamo verificato non rispettano mai
almeno un minimo di chiarezza e completezza per i1 dati riportati e per I conteggi effettuati.
Questo é sicuramente uno dei motivi che determina mistificazioni, malversazioni e “giochi” tali
da rendere nulle tutte le condizioni applicate.

- Innessun caso abbiamo trovato un prospetto che integrasse completamente le regole ed 1 costi
applicati, e soprattutto mai sicuramente i conteggi. Anche per questo risulta determinante Ia
mancanza di regolarita nella gestione del rapporto in regime di jus variandi, determinandosi
quindi Ia quasi totale indeterminatezza/nullita delle condizioni applicate.

- Capitoli a parte si potrebbero poi scrivere relativamente ad i costi che vengono imputati e come
vengono imputati, ad esempio, ma sicuramente non esaustivo: cms, cdf, cf, revisione fidi,
gestione fidi, civ,........
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In conclusione quasi tutti i rapporti sono piu o meno viziati da mancanza di trasparenza,

indeterminatezza, nullita contrattuali e/o delle condizioni applicate.

Nello specifico possiamo dividere i prodotti in 3 categorie, PER CIASCUNA DELLE QUALI

SAREBBE STATO OPPORTUNO PREDISPORRE UNO SPECIFICO SCHEMA RIASSUNTIVO
SIA CONTRATTUALE CHE DI RENDICONTAZIONE:

1

C.c. e factoring

2. Crediti rateali

3.

Garanzie accessorie

Ribadendo che, né i soggetti preposti alla emissione delle normative, né quelli preposti alla
vigilanza hanno mai previsto modelli di comunicazione e rendicontazione tali da rendere facile
e comprensibile Ia verifica sia delle condizioni applicate sia dei conteggi effettuati, si evidenzia
come per le 3 famiglie di prodotti sopradescritti si sarebbero dovuti riportare in entrambi 1
documenti:

- Riepilogo dei costi ed oneri applicabili
- Riepilogo dei fidi concessi
- Riepilogo delle garanzie ed eventuali costi collaterali

- Esplicitazione chiara dei conteggi relativi ad interessi ed altri oneri applicati

IN NESSUNA DELLE POSIZIONI DA NOI VERIFICATE SI E’ POTUTO
RILEVARE ALMENO UN MINIMO TENTATIVO DI RENDERE IL TUTTO CON
CHIAREZZA E TRASPARENZA. LE CIFRE SONO SEMPRE IMPRECISATE, E
NON ESAUSTIVE DELLE CONDIZIONI APPLICATE .

PER QUANTO RIGUARDA I CONTEGGI LA SITUAZIONE E’ANCORA PIU’
CONFUSA (SE POSSIBILE). VENGONO IN PRATICA UTILIZZATI SISTEMI
CHE MISCHIANO CREDITI DIVERSI CON IL CONTO BASE, FIDI DIVERSI,
REPERTORI A PARTE SENZA RIPEILOGHI COMPLETI, SPESE NON
CHIARAMENTE DOCUMENTATE , ETC ETC.

AGG 5/5/2017
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ANOMALIE TRASPARENZA
RENDICONTAZIONE - esempi
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Facendo seguito alla guida n° 8 proviamo ad esporre due esempi di rendicontazione evidenziando le
problematiche di quanto normalmente viene fatto attualmente dall’intero comparto.

PRIMO ESEMPIO: CONTO CORRENTE
Rapporto costituito da 3 contratti:

1- Conto corrente base relativo alla operativita — mezzi di pagamento: gestito in attivo, previsto per
quanto normato dalla circolare CICR 2000 - previsti interessi attivi e passivi con stessa
periodicita (in effetti quelli passivi si attiveranno soltanto per brevi periodi in conseguenze di
scoperti tecnici) — in questo caso specifico non facciamo commenti relativi alla parametrazione
dei tassi attivi/passivi, anche se molto discutibili — situazione nel momento saldo zero

2- Credito concesso a mezzo fido “ordinario”, cioé senza garanzie dirette od indirette, per Euro
20.000, al momento saldo a debito per Euro 10.000 (non prevedibili interessi attivi, quindi non
applicabile CICR 2000)

3- Credito concesso a mezzo fido per anticipi fatture per Euro 30.000, attualmente saldo a zero
(non prevedibili interessi attivi, quindi non applicabile CICR 2000)

Cosa succede se vengono presentate fatture per anticipo pari a 20.000?
a- 1l conto anticipi opera giroconto sul conto base per 20.000 Euro
b- 1II conto base chiude il saldo a debito del fido ordinario per 10.000 Euro

c- Si determina quindi il seguente risultato: conto base + 10.000, conto fido ordinario a
zero, conto anticipi — 20.000 Euro

Poiché previsti tassi diversi, in base al rischio, é obbligo operare registrazioni
consone, chiare e trasparenti.
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SECONDO ESEMPIO: RATEALE

Considerando le problematiche minori rispetto al conto corrente (opera con variazioni continue
per i movimenti e variazioni anche in funzione dello jus varinadi) e tutte rilevabili in fase contrattuale

ab origine si dovrebbe riportare in fase di rendicontazione il riepilogo relativo a:

a- condizioni applicate

b- calcolo dei tassi (ad esempio composizione se tasso indicizzato) e relativa rata —

calcolo da effettuarsi con formula interesse semplice -

c- indicazione della composizione della rata con imputazione delle cifre a capitale,

Interessi, oneri, eventuali mora etc

d- indicazione del TIR globale sia in fase iniziale sia successivamente, prevedendo
tutte le possibilita, e cioé applicazione mora per ritardato pagamento, eventuali
penali per estinzione anticipata etc

1l rendiconto almeno annuale dovrebbe quindi riportare in maniera chiara ed esplicita i 4 punti
sopra esposti, riprendendo i singoli pagamenti fatti divisi, come sopradescritto, per diversa
imputazione e riportando il capitale residuo ed eventuali costi estinzione con relativo TIR rilevabile.

Capitolo particolare é quello relativo all’usura sopravvenuta, (richiesto chiarimento alle sezioni
unite della Suprema Corte di Cassazione).
Comunque particolare attenzione dovrebbe essere riservata in fase di contratto iniziale, nell’ambito del
quale dovrebbero essere evidenziate chiaramente le condizioni applicabili e le eventuali azioni
correttive possibili per evitare Pinsorgere di tale illegittimita.
Fino ad ora abbiamo rilevato soltanto clausole di salvaguardia formulate in maniera molto generica e

non dettagliata e specificata.
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Per inquadrare al meglio il campo di azione facciamo una breve premessa.

La finanza é sicuramente stata uno dei piu importanti motori di sviluppo dell’economia
mondiale, il passaggio dal baratto al pagamento con mezzi alternativi e successivamente dilazionando
lo stesso pagamento ha permesso una evoluzione molto veloce, permettendo anche a chi non ne aveva
Ia possibilita immediata e concreta, di poter acquisire beni e servizi.

Ma Paccellerazione data in maniera eccessiva ed impropria ha generato delle ripercussioni che
in alcuni casi si sono trasformate in tragedie finanziarie e quindi economiche e quindi politiche.

Oggi Ia finanza é di fatto ha preso il controllo della economia mondiale e di conseguenza ha
sottomesso la politica, Ia situazione che si é determinata é tale che secondo noi solo un miracolo
potrebbe riportarci ad un sano equilibrio dei valori. (Evidenti i rischi globali relativi ai derivati e simili).

Se quindi in generale, nei paesi piu evoluti, Ia finanza ha corso troppo in avanti, nel nostro
paese, per certi aspetti positivamente, ma che non si sono poi rilevati determinanti, ha invece spesso
guardato indietro piuttosto che avanti. Evidente come fino alla fine del secolo scorso le banche italiane
non si siano preoccupate della tecnologia e del passaggio epocale ai servizi on line, ma anzi abbiano
fatto una folle corsa ad accaparrarsi sportelli e costruire strutture mastodontiche con costi
inevitabilmente esorbitanti e tali da aver contribuito al disastro attuale. L’altro aspetto, altrettanto
retrogrado e devastante é stato quello di non gestire i clienti in base al loro probabile e possibile
sviluppo, ma di trincerarsi dietro alle garanzie personali, quasi sempre di tipo immobiliare. La
bolla/crisi immobiliare ha concluso Popera devastante.

Questo per quanto possibile esaminare e criticare il sistema in generale, ma ulteriore ciliegina
sulla torta é stata Ia totale assenza da parte di chi avrebbe dovuto normare, gestire, vigilare
Poperativita, troppe volte tutti gli organismi previsti si sono girati dall’altra parte (facendo finta?) di
non vedere.

Di fatto le anomalie riscontrate nel mondo bancario sono tali e cosi diffuse da rendere
veramente tragica la situazione, cerchiamo di inquadrarle sinteticamente.

Possiamo dire con sicurezza che il problema principale non risiede nelle singole operazioni e
meccanismi tecnici ma nella assoluta mancanza di trasparenza e di controllo del rispetto della stessa.

Se si fossero definiti in maniera chiara modelli standard di presentazione e di rendicontazione, tutti i
successivi passaggi sarebbero stati molto piu semplici e chiari e forse avrebbero di fatto quasi azzerato
le anomalie, determinando anche una importante abbattimento delle cause bancarie.
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Possiamo altresi dividere tali anomalie in 3 grandi famiglie, messe in elenco decrescente per le
conseguenze che determinano:

1. Indeterminatezza/nullita condizioni/contratti
2. Usura susseguente al combinato legge 108/96 ed art 644 c.p.
3. Anatocismo
Prendendo ad esempio il rapporto di conto corrente si evidenzia:
1- Indeterminatezza/nullita condizioni/contratti
Tre sono le tipologie/famiglie di prodotti cui possiamo risalire: servizi, credito, investimenti.

E” evidente che il rapporto iniziale parte quasi sempre con apertura del conto relativo ai servizi prestati
dalla banca: gestione liquidita, mezzi di pagamento, servizi accessori.

Questo rapporto nasce e viene gestito su basi attive, é soggetto a storni tecnici che potrebbero portare
di fatto il conto in rosso (almeno per brevissimi periodi), con Ia conseguente applicazione di quanto
previsto dalla famosa circolare CICR 2000.

Importante é Ia verifica delle condizioni da applicare e Ia rendicontazione :

- per le prime non esiste una schema predisposto e spesso si trovano elenchi enormi, con
tipologie di servizi che non sono stati né richiesti né mai saranno utilizzati, tali da rendere
difficile Ia lettura ed in certi casi incomprensibili le effettive cifre applicate

- sempre per le prime Ia verifica delle variazioni in regime di jus variandi e del rispetto delle
tempistiche e normative previste dal TUB

- per la rendicontazione si entra invece in uno dei capitoli piu bui di tutto il settore. Mai é stato
redatto uno schema chiaro di rendicontazione e tutte quelle che abbiamo visto non rispettano
mai un minimo di chiarezza e completezza sia per i dati riportati sia per i conteggi effettuati.
Questo é sicuramente uno dei motivi che determina mistificazioni, malversazioni e “giochi” tali
da rendere nulle tutte le condizioni applicate.

Lasciando per il momento fuori il settore investimenti che, anche di recente, é stato abbondantemente
ripreso a livello europeo, passiamo a vedere il settore credito collegato ai fidi di cc nelle varie tipologie:
ordinario, anticipi fatture, anticipi effetti, ipotecario, anticipo estero etc etc

Per tutte le tipologie una cosa é comune: sicuramente non si prevedono interessi attivi e quindi
Papplicazione della pariteticita prevista dalla circolare CICR 2000 non é applicabile. Evidente quindi
che Ia rendicontazione degli interessi potra essere fatta soltanto a livello annuale e Ia capitalizzazione
degli stessi, come previsto dal C. Civ. potra essere portata a capitale soltanto trascorsi 6 mesi.
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Anche in questo caso Ia rendicontazione é I’aspetto piu importante perché dovrebbe riportare le
condizioni, i conteggi e rendere chiaro e trasparente il rapporto ed il risultato.

Non in un caso abbiamo ritrovato un prospetto che integrasse completamente le regole ed i costi
applicati, mai sicuramente I conteggi.

Anche in questo caso risulta determinante Ia mancanza di regolarita nella gestione del rapporto in
regime di jus variandi.

Si determina quindi la quasi totale indeterminatezza/nullita delle condizioni applicate.

Capitoli a parte si potrebbero poi scrivere relativamente ad 1 costi che vengono imputati e come
vengono imputati, ad esempio, ma sicuramente non esaustivo:

cms, cdf, cf; revisione fidi, gestione fidi, civ,........

In conclusione quasi tutti i rapporti sono piu o meno viziati da mancanza di trasparenza,
indeterminatezza, nullita contrattuali e/o delle condizioni applicate.

Per quanto riguarda in particolare lo Jus variandi si rimanda anche alle circolari della B.1. del 2014 e del
28/3/2017 che riprendono evidenti e conosciute gestioni non consone. — vedere documentazione
specifica al riguardo nella guida operativa n° 6 relativa a questo argomento.

2. Usura susseguente al combinato legge 108/96 ed art 644 c.p.

Questo capitolo, molto delicato, é stato trattato nel tempo in maniera molto diversa, ma mai
completamente compiuta determinando un contenzioso senza fine.

Cercando di essere sintetici, la valutazione del rispetto della norma é estremamente chiaro, due sono
gli aspetti da valutare per determinare Ia correttezza del rapporto:

- Usura oggettiva = superamento del TSU . Vediamo art 644 C.P.

H#t1 La legge stabilisce il limite oltre il quale gli interessi sono sempre usurari.
H#Ht 3 Per la determinazione del tasso di interesse usurario si tiene conto delle commissions, remunerazioni a gualsiast titolo
¢ delle spese, escluse quelle per imposte e tasse, collegate alla erogazione del credito.

— ci limitiamo ad una stringata analisi perché ogni ulteriore discussione é pleonastica: il
combinato Legge 108/96 —art. 644 C.P. prevede il calcolo del rispetto della soglia che deve
comprendere ogni tipo di onere, correlato al credito, ad esclusione di imposte e tasse. E’
quindi banale e semplice capire che la misurazione deve essere fatta sui reali tassi applicati, che
in tali calcoli devono essere ricompresi tutti gli oneri, nessuno escluso. Le argomentazioni che
determinano Ia formula BI come quella da utilizzare porterebbero alla incriminazione della
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stessa BI, Ia quale avrebbe nel 1996 artatamente agito contro legem non includendo alcuni oneri
nei conteggi. Evidente quindi Ia spiegazione: BI, come del resto Ia legge prevede, ha
provveduto mediante un sistema di rilevazione (peraltro molto discutibile nella forma e nella
sostanza) ad estrapolare il riferimento dei tassi medi per poter poi emanare il fantomatico TSU.
L’utilizzo della formula BI sarebbe contra legem ed anche incostituzionale per le mistificazioni
che questa permette andando contro almeno gli art. 3 e 41 della Costituzione.

Usura soggettiva / concreta = risulta da quanto previsto dai commi successivi dell’art. 644 C.P.

H#H#+2 Sono altresi usurari gli interessi, anche se inferiori a tale limite, e gli altri vantaggi o compensi che, avuto riguardo alle
concrete modalita del fatto e al tasso medio praticato per operazioni similari, risultano comungue sproporzionati rispetto
alla prestazione di denaro o di altra utilita, ovvero all'opera di mediazione, quando chi li ha dati o promessi si trova in
condiziont di difficolta economica o finanziaria.

E’ quindi evidente che limitare Ia verifica al solo superamento del TSU non é solo restittivo ma
addirittura contra legem .

La valutazione di quanto sopra va di fatto inquadrato con quanto gia esposto al punto
precedente relativo alla rendicontazione ed alla trasparenza.

3. Anatocismo

Anche Ia storia di questo argomento richiederebbe almeno un libro per tutti i tentativi fatti
contro legem da parte di diversi organi anche statali, ma cercando di essere concisi:

La normativa italiana, contrariamente a molte altre europee non perette I’anatocismo, punto.
Ogni altro sistema artificioso o meno di baipassare Ia norma crea illegittimita, punto.

Come abbiamo sopra esposto la norma é chiara da sempre: conteggio interessi annualizzati e
riporto a capitale se non pagati dopo 6 mesi, punto.

Evidente quindi che qualsiasi altro tipo di rendicontazione é illeggitima.

Come abbiamo riportato all’inizio, non entriamo in ulteriori dettagli che potranno essere
approfonditi in altre specifiche guide.

Ovviamente anche per le altre tipologie di rapporti, esempio credito rateale, factoring,
leasing, etc., si riscontrano ugualmente evidenti anomalie simili, che saranno espresse

singolarmente in apposite singole guide operative.
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GUIDA OPERATIVA
N°11
CONCESSIONE CREDITO

COME FIDO IN CC-REGOLE
ED OPERATIVITA’




Facendo seguito alle precedenti guide vediamo di capire come si dovrebbero muovere Ia banca ed il
cliente in presenza della concessione di un fido in cc..

PRIMO ESEMPIO: CONTO CORRENTE BASE NON AFFIDATO

Evidente che il conto potra operare solo su base attiva, comunque Ia previsione di eventuali scoperture

deve essere considerata solo in funzione di possibili scoperti tecnici (es. per gioco valute, assegno
tornato insoluto, etc). Lo scoperto dovra essere chiuso in un breve raggio di tempo salvo adozione di
una CIV per Ia concessione pur temporanea di un fido.

Per il TSU relativo al periodo di scopertura, fino alla verifica della CIV, si dovra utilizzare il livello
previsto per i conti non affidati.

Ben diverso é se la banca concede la copertura ad un assegno/bonifico, ecc emesso/disposto
direttamente dal cliente che manda il conto in scoperto.

In questo caso € la banca che volontariamente copre lo scoperto e di fatto deve avere effettuato una
CI1V, quindi il TSU sara quello relativo allo scoperto di cc ordinario nella fascia di competenza.

Non si potra quindi parlare di rimesse solutorie, in quanto é comunque la banca che ha concesso la

SCOQ@ITLII'Q.

SECONDO ESEMPIO: CONTO CORRENTE AFFIDATO

Le tipologie di affidamento possono essere diverse (per Ia rendicontazione relativa si rimanda alle
guide n° 8 e 9), ma tutte comunque si rifanno agli stessi principi.

E’ soltanto Ia banca che puo decidere se coprire o meno un’operazione richiesta dal cliente, questi
infatti potra richiedere il pagamento di un assegno, di un bonifico, di un qualsiasi altro mezzo di
pagamento, ma non potra mai autonomamente metterlo in pratica.

Facciamo un esempio:
- il fido concesso per anticipo fatture € utilizzato al massimo previsto per 100.000 euro
- se il cliente presenta un’altra fattura per 10.000 euro, P’accredito sul conto anticipo e il giroconto
sul conto ordinario verra effettuato solo se Ia banca lo avra approvato e registrato e quindi
antecedentemente aperto una CIV per I’allargamento del fido se pur temporaneo.
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Quindi é evidente che:

NON ESISTE NESSUN FUORI FIDO CHE LA BANCA NON ABBIA AUTORIZZATO!!
E DI CONSEGUENZA, ANCHE SOLO TEMPORANEAMENTE, NON ABBIA CON LA CIV
CONCESSO IL FIDO STESSO.

E’COSI’ OVVIO ED EVIDENTE CHE LA BANCA, AGENDO DIVERSAMENTE , SENZA
LA CONCESSIONE DEL FIDO STESSO AVREBBE POTUTO RIFIUTARE LA COPERTURA
DELIL’ANTICIPO, IL PAGAMENTO DELL’ASSEGNO, IL PAGAMENTO DEL BONIFICO, IL
BLOCCO DEL BANCOMAT, IL BLOCCO DELIA CARTA DI CREDITO ETCETC. SENZA
ALCUN INTERVENTO DA PARTE DEL CLIENTE.

UNICO SOGGETTO ATTORE ATTIVO RELATIVAMENTE ALLE COPERTURE DELLE
DISPOSIZIONI DI PAGAMENTO RICHIESTE DAL CLIENTE E’ SICURAMENTE
SOLTANTO LA BANCA.

IN MANCANZA DI LIQUIDITA’, SENZA ESPRESSA AUTORIZZAZIONE DELLA
BANCA, NESSUNA OPERAZIONE PUO’ ESSERE OPERATA DIRETTAMENTE DAL
CLIENTE.

TERZO ESEMPIO: RATEALE + CONTO CORRENTE

Potremmo fare un altro esempio, il caso in cui il cliente abbia un mutuo ed il pagamento della rata
avvenga con addebito sul cc.
Se non esiste Ia disponibilita sul cc Ia banca ha 2 alternative, a sua insindacabile scelta:
- Ia prima fare CIV e concedere fido,
- Ia seconda non coprire Ia rata che generera, come previsto dal contratto rateale I'applicazione
della mora fino alla disponibilita della liquidita richiesta.

Spesso viene riportata Ia dicitura di EXTRAFIDO, ma solo per il fatto di essere cosi descritto
non puo essere considerato “fuori fido” : é infatti unico motivo la creazione di scaglioni di costo
crescente, ma a fronte di un fido evidentemente concesso.

Non si potra quindi parlare di rimesse solutorie.

IN ALTRI TERMINI NON ESISTE NESSUN CASO IN CUI IL CLIENTE POSSA
AUTONOMAMENTE GENERARSI UN CREDITO NON AUTORIZZATO IN PRIMIS DAILLA
BANCA:

DI CONSEGUENZA LE RIMESSE, DI FATTO E DI DIRITTO, REIATIVE AD UN
CONTARTTO DI CONTO CORRENTE POSSONO ESSERE SOLTANTO RIPRISTINATORIE
PERCHE’ E’ LA SOLLA ABNCA CHE HA POTERI DELIBERATORI E ILA GESTIONE DELILA
RENDICONTAZIONE.
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Relativamente a questo argomento si potrebbe scrivere un intero Libro AL almeno 1.000 pagine, in
questo breve suntp ¢k Limiteremo a vedere gli spunti pivt importanti per unda corvetta informazione in sede
di givdizio civile ¢ penale.

La normativa relativa all’usura, e quindi anche quella bancaria, viene rivista completamente nel
1996 con il combinato L.108/96 ed art 644 C.C.

La Banca D’Italia viene chiamata a rilevare I tassi medi applicati per trimestre, che serviranno
per determinare il TSU mediante il calolo previsto dalla normativa, poi cambiata nel 2011.

Nessun compito normativo viene demandato alla stessa B.I. ma soltanto di pura rilevazione

statistica.

B.1. emana le istruzioni, successivamente variate come sotto riportato:

LA Decreto Tesoro classificazione operazioni per usura 25mar2010.pdf
& Decr Minist tassi usura | trim 2010 nota metodologica pdf

4 Doc consultazione mar09.pdf

LA Istruzioni usura 1996 pdf

LA Istruzioni usura agg 1999 pdf

i3 Istruzioni usura agg 2016.pdf

LA Istruzioni usura agg ago09. pdf

LA Istruzioni usura agg dic 02 pdf

L8 Istruzioni usura agg feb06 pdf

L4 Istruzioni usura agg lugD1_pdf

L8 Nota CMS dic05. pdf

& Resoconto consultazione usura ago09.pdf

4 Risposte quesiti rilevazione TEGM aggiomati dopo istruzioni2016.pdf

[ Risposte quesiti rilevazione TEGM nov10_pdf
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Relativamente ai conti correnti che samineremo in questa guida operativa:
Nelle prime istruzioni 1996 si rileva

Evidente I'errore
2 V1 0 2 0L G U AEER
1] 1] =5 e . [ L] - ﬁ
La metodologia di calcolo dﬂTEEmaumdadﬂlemvmm
operazioni mdmdfafa In particolare devono essere adottate alternativamente le
metodologie di seguito indicate:

La formula per il calcolo del TEG & la seguente:

. [TEG=_INIERESSIx36500  +  ONERIx100 .
NUMERI DEBITORI - . ACCORDATO

5 ﬁwmﬁﬁdm;wmmwwﬂlw
ea!colateinﬁm:imd:lhmdlmﬂmsammphcm;

EVIDENTE L’ANOMALIA CHE NE DERIVA: IL TRIMESTRE E’ SOLO UNO IN UN ANNO!!

Ancora piu evidente I'anomalia del 2001 e 2002 dove alla chiarezza del titolo

ISTRUZIONI PER LA RILEVAZIONE
DEL TASSO EFFETTIVO GLOBALE MEDIO
Al SENSI DELLA LEGGE SULLUSURA

SEGUE UNA FORMULA ANCORA EVIDENTEMENTE ERRATA SE USATA PER LA
RILEVAZIONE DEL TIR APPLICATO AL CLIENTE
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C3. Metodologie di caleolo del TEG

La metodologia di calcolo del TEG varia a seconda delle diverse categorie di operazioni
individuate. In particolare devono essere adottate alternativamente le metodelogie di seguito
indicate:

a) Cat. 1. Cat. 2 e Cat S (aperture di credito in ¢/c. finanziamenti per anticipi su crediti ¢ documenti
¢ sconto di portafoglio commerciale. facioring)

La formula per il calcolo del TEG ¢ la seguente:

TEG =_INTERESSI x 36.500 ¥ ONERI x 100
NUMERI DEBITORI ACCORDATO

dove:
- gl interessi sono dati dalle competenze di pertinenza del trimestre di riferimento, ivi incluse
quelle derivanti da maggiorazioni di tasso applicate in occasione di sconfinamenti rispetto al fido

11 18 gennaio 2006, se ci fosse stato necessita, Ia Cassazione deposita la sentenza 870/2006: ogni tipo di
costo, come chiaramente riporta il combinato normativo, deve essere rilevato nel conteggio del TSU
A fronte dell'acceso dibattito della gaunspmdenza di merito . ordine alla validitd, setto il
profily canssle, delle patiwzaone eoniratiuah che confemplano le emas, la Corle di Cassazione ha
chiarito che le commission possonn essere assimilate, per un verao ad un aceesaorio che si ageinnge
agh inleresst passivi, come potrebbe mienrst dall’essere conleggiale. nella prasst bancara, in una
misura pereentuale dell espostaone debitora massima raggmunta ¢, quindi, sulle somme cllctlivamente
utilizzate nel pertodo considerato, solitamente wimestrale. come per gli wnteressi passivi ¢, per altro
ersn. 4 oun onere remuneralivo dell’obbhigo della banes di lenere a disposiaone dell™accreditato una

determinala somma per un delermimalo Pcrindn di Lempao, iudiEL‘-ndunLcmunlu dal suo ulihicsn (Cass. n.

11772:2002).

Im smilest. 1o cmes. puo avere oma malura assumlabile o quella degll mleress: passavi oppure
costLre un comspettivo autonome rispetto aglh mleressi.
La Corte di Cassazione, inun altro intervento sulla questione, ha ritenuto che la c.m.s. abhia la
lunsone di “remunerazione accordata alla banca per la messa a disposizione di fondi a fovore del
,

i - & q j i ¥ s v y g - " '
Crearre I .[H'r'f."_l!".f{:'fiff{.’ﬂ!i’ii:ﬁ{.’ﬁ.h" .’.Jl"l!l'r ’{_:.J!'Jr?_:lrn Wil j}."'!’:’]’fﬂb‘:’lﬂ”i.’”{} f]l"n'l.'rn’i NeARbL & i]'llll'li'] I, ne  ha

defmivamente avallato la vahdila sotto 1l prolilo causale (Cass. n. 8702006, in molivazione).
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Nel 2009 finalmente B.1. si accorge che I trimestri in un anno sono 4., e quindi gli oneri vanno valutati
su base annua.

Rimangono ancora le altre anomalie di fondo.

ISTRUZIONI PER LA RILEVAZIONE
DET TASSI EFFETTIVI GLOBALI MEDI
ATSENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

il 2%

al Cat I, Cat. 2, Cat. 5 e Cat. 9 (aperture di credito in ¢/c, finanziamenti per anticipi su crediti
e documenti, sconto di portafoglio commerciale, factoring e credito revolving).

La formula per il calcolo del TEG ¢ la seguente:

srocsin F
TEG= Interessi=36.500 Onerisubaseannuax=100

+
Numeri debitori Accordato
dove:

= gli interessi sono dati dalle competenze di pertinenza del trimestre di riferimento, i incluse
quelle derivanti da maggiorazioni di tasso applicate in occasione di sconfinamenti rispetto al
fido accordato. Per le operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 5, nelle quali gli interessi sono stati
determinati con la formula dello sconto, per interessi si intendono il totale delle competenze
calcolate;

Nel 2016, nonostante Ila consultazione, le note depositate che si ritrovano on line, Ia B.1. continua a

tenere una linea rigida che non scioglie le anomalie, anzi le aumenta se possibile.

ISTRUZIONI PER LA RILEVAZIONE
DEI TASSI EFFETTIVI GLOBALI MEDI
AI SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

- duglia 2016 -
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Fetru=iani pev i rilevazione def tovd affetivi glohali medi - fuglio 2016

C3. Calcolo del TEG

La metocologia di calcolo del TEG varia a seconda delle diverse categorie d! operazioni
individuatc. In particolarc devone esserc adottate e metodologic di seguito indicate:

a) Cat. I Cat. 2 Cat. 5, Cat. %a e operazioni rientranti nella altre categorie ma che presentano
tm wiilizza flessibile del fido accordato senza un piano di rientro predefinita.

La formula per il caleolo del TEG ¢ la seguente:

nteressi < 36500  Oneri su hase annua x 100

TE(=
Numeri debitori Accordato

dove:

- gl interessi sono dani dalle competenze maturatc ncl trimestre  di  riferimento,
indipendentemente dal momento in cui diventano es:gibili. Per le operazioni rientranti nelle
Cat. 2 e 5, nelle gquali gl interessi somw statl detenmmati con la Ormula dello sconto, per
interessi si intendono 1l totale delle competenze caleolate:

- i numeri debitors sone dati dal prodotto tra i “capitali™ ed | “giormi™ sulla base dei guali somo
maturati gl interessi. Nel caso di operazioni rientranti nelle Cat. 2 2 5 i numeri debitori sono
comprensivi esclusivamente dei giomi strettamentz necessari per 'incasso (7°), qualora la
determinazions degli interessi sia cffcttuata con le formulz dello sconto, | numeri debitori
endranno riceleolati in funzione del valore attuale degli effetti, anziche di quello “facciale™:

tutti gli oneri divers: dagli interessi, compresa la Commissione di Istruttoria Veloce (CIV).
entrano nzl calcolo del TEG su base annua moktiphicando par 4 ¢hi ongri trimestrall. 8 meno
che gl stessi siano previsti contrzalualmente wra rannem el anno, el qual caso vanmo
ripetuti nei tra trimestri successivi (**);

- per la defimizione di accordato si rimanda a! precedente punto B4.

Nell’Allegeto 2 sono riportati alcum esempi di calcolo del TEG per le aperture di credito in
conto corrente. per gli sconfinamenti su conti correnti affidati ¢ per 1 passaggi a debito di conti non
affidati.

E’ QUINDI EVIDENTE ED INDISCUTIBILE CHE:

1

2.

B.I. NON HA MAT AVUTO INCARICO DI NORMARE MA SOLO DI RILEVARE I TEGM

B.I DOVEVA ATTENERSI A QUANTO PREVISTO DAL COMINATO L 108/96 ED ART
644 C.P.

SE SI DOVESSE INTERPRETARE ILA FORMULA E LE RISPOSTE B.I. RIPORTATI
NELLE FAQ DEI VARI PERIODI COME QUELLA DA UTILIZZARE PER LA
RILEVAZIONE DEL TSU, SI DOVREBBE ACCUSARE 1A STESSA B.I. DI AVER AGITO
CHIARAMENTE E RIPETUTAMENTE ?CONTRA LEGEM”

SE INVECE SI DOVESSE INTERPRETARE I.A FORMULA COME PURA RILEVAZIONE
STATISTICA DEL TEGM, SI POTREBBERO ECCEPIRE MOLTE SCELTE DISCUTIBILI
REALTIVAMENTE ALLA CLASSI, SCAGLIONI, TIPOLOGIE ETC. (BASI DELLA
RILEVAZIONI) MA NON PIU’ CHE UNA PROFONDA CRITICA PER LE SCELTE
STESSE. - VEDERE A TAL PROPOSITO LE ALTRE GUIDE OPERATIVE -
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5. VANNO INOLTRE CONSIDERATE TUTTI GLTIALTRI ONERI REILATIVI AL
CREDITO, QUALI: GARANZIE, POLIZZE, COSTI DIRETTI ED INDIRETTI

6. DA CONSIDERARE ANCHE SE NELIA RENDICONTAZIONE SIANO
CORRETTAMENTE ASSEGNATEI GLI ONERI E SPESE AL REILATIVO CONTO
TECNICO RELATIVO AL CREDITO CONCESSO (ESEMPIO LE SPESE RELATIVE
ALILA PRESENTAZIONE ANTICIPI, GLI ONERI DI GESTIONE E COSTI RELATIVI

ALLO STESSO CONTO TENICO)

ALLE DUE SENTENZE CASSAZIONE DI GIUGNO E NOVEMBRE DEL 2016 CHE AVEVANO
APPOGGIATO, IN MANIERA TOTALMENTE ERRONEA, SECONDO NOI, LA TESI
FAVOREVOLE A TALE FORMULA SI’E’ CONTRAPPOSTA LA SENTEZA 15188/2017 CHE HA
RIMESSO ALLE SEZIONI UNITE LA DECISIONE, CHE NON POTRA’ NON PRENDERE IN
CONSIDERAZIONE QUANTO SOPRA ESPOSTO APRENDO QUINDI COMUNQUE UN
ULTERIORE ENORME CONTENZIOSO O CONTRO LE BANCHE O CONTRO BANCA
ITALIA.

ALTRI FATTI IMPORTANTI DA RILEVARE:

1. ART 644 C.P. PREVEDE DUE COMMI DIVERSI: USURA OGGETTIVA (DI CUI AL TSU)
+ USURA SOGGETTIVA, ALTRETTANTO IMPORTANTE SE NON MAGGIORMENTE
PER LE RILEVANTI RICADUTE SUCCESSIVE. LA RILEVAZIONE QUINDI NON PUO’
LIMITARSI AL SOLO, PURO E SEMPLICE SUPERAMENTO DEL TSU, MA BENSI’ AL
TOTALE COMPORTAMENTO DELLA BANCA

2. ALTRO FATTO IMPORTANTE E’, TRATTANDOSI DI PENALE, L’INDIVIDUAZIONE
FISICA DI CHI ABBIA COMMESSO L’ILLECITO. PER QUANTO ALLE VISTO NELLE
NOSTRE ESPERIENZE POCO SI E’ VISTO FARE PER CAPIRE SE TRATTASI DI UN
SEMPLICE CASO SPORADICO (MAGARI DOCUTO AD UNA SPECIFICA FILIALE)
OPPURE DI UNA STRUTTURA AZIENDALE (SE COSI’ SAREBEBRO CHIARAMENTE
RESPONSABILI I VERTICI AZIENDALI). SOLO IN UN CASO SI RILEVA COME LA
PROCURA ABBIA RACCOLTO I DATI RELATIVI AD UNA SERIE SIMILE DI CLIENTIT
E VISTA LA PRESENZA NUMERICAMENTE RILEVANTE ABBIA GIUSTAMENTE
CHIESTO LA CONDANNA DEI VERTICI AZIENDALI
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PRESCINDENDO DA QUESTI DUE FATTI IMPORATANTI QUALSIASI TIPO DI
RILEVAZIONE RISULTA AMPIAMENTE DEFICITARIA E PRIVA DI OGNI BASE
GIURIDICA.

SI RIMANDA ALLE ALTRE GUIDE OPERATIVE PER MAGGIORI INFORMAZIONI
RELATIVE ALLA VERIFICA DEL CTU, ALTRI ASPETTI REIATIVIAD ALTRE ANOMALIE E
PRODOTTI
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SEZIONE I i

ISTRUZIONI PER LA SEGNALAZIONE

A) GENERALITA DELLA RILEVAZIONE
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ind - A1 SEEIa AODE £ VEE L 8 R0 LNENRART L

_Whmmmumlm-mﬂm
periodi di tempo: ' .
a) 1° gennaio - 31 marzo;

b) 1° aprile - 30 giugao,
¢) 1° luglio - 30 settembre;
d)1° ettobre - 31 dicembre.
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B) CLASSIFICAZIONE DELLE OPERAZIONT PER CATEGORIE E CLASS!
DI IMPORTO

seguenti categorie (cf- DM, 23.9.1996, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 226 del
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B1. Operazioni incluse .
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BANCA D'TTALIA

1), aperationi con non residenti". .
_.Pul*wdﬂluupmiunimﬂmmmm“umuhmm s
. vigente nell’ambito della disciplina valutaria italiana,

2) aperazioni in valuta estera’.

Pﬂopﬂmﬁmfinw]lﬂﬂmﬂintmdmﬂiMMﬁhﬂlﬁt
diverse dalla lira. A

4) Mﬂr@gﬂﬂmﬁ ﬂé‘lF?ﬂﬂ'dfﬁﬁﬁmﬂmfme'._
W'Wﬁ@nﬂmmﬂﬂwm
duhlﬁ.rhngnﬁlﬂ&nhhlnﬁhfuiuﬁaqudﬂdimimuuﬂuﬁiuﬂﬁ
mmﬁmﬁﬁmpﬂuqﬂmmhmwuﬁam
mﬁn:nﬁﬁﬁgﬁﬁ:ﬂmvﬂMnm:ﬁﬂﬁ}. :

Huﬁﬂhmﬁﬁmﬁmﬁmiﬁﬁwiqﬂ.ww

'Mﬂmﬂ:ﬁiﬂﬁnﬂmﬂm# non ESTEssATEnDS Previs, cocarrs fare riferimenso, ju7 1
Mﬂﬁuﬂh#lwmuﬁw del cooti™ wmm;w;uﬂmn
e por gli mwdmpnwmwaﬁmpﬁ
mmuwwmﬁhmm; 217 dal 5.8,1996).

g % 30.9.199
QEI926LD 9 6E00 T E

a'd : sqelH CANES HITHLLLO BOMDE  FRIST 26, H34 P



BANCA D'TTALIA

Boa mmL

-.iFuupuﬁnﬂlmﬁmmmnﬁwﬁﬁimdumi--W-mmﬁdi
favore: .
a) al dipendenti della banca o dell"intermediario, ovvero di societd del gruppo di

appartensnza,

b)ad sltri sogget, in virtd di comvenziom che prevedano- 1"applicazions di
mﬂmwl};pu'lmmuﬁmmhmpaﬂu a quelle praticate ai soggetti di cui al
punto T

7) finanzigment! revocati.

%) posizioni relative a utilizzi per soli sald! liquidi, che non hanno Jatto rci:.'.nrriu
saldi contabili a debito. - ) )

9) posizioni affidate con utilizzo contabile nullo nel periodo di riferimento.
B3, Coptroparte rilevante
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classificazione della clientela per settori e gruppi di attivith economica, emanate dalla
Banca d'Italia con la circolare n. 140 dell’11.2.19%1. Ove non diversaménte indicato,
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classificati al Settore 006, Sottogruppo 600, P

meﬂﬁiwmm private” le sociatd del Settore 004, distinte in

Wener vate (S ), quasi Societd non finanziarie prival
(artigiane e altre - Sottogruppo 441 ¢ 442) e le “famiglie produttric” (Settore 006,
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- h[ﬁﬁﬁmﬂﬁﬁmamﬂmwwmﬁl
- il Resto del mondo (Settore 007). .

. L
30.9.19%6
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e

Le categoric omogenee di operazioni creditizie _sono ﬁpﬁtit:,iuduﬁdi
muclﬁﬁWMumnnnm&ﬁmmmnmhﬁm_
nella scheda in allegato 1.

Ogni singolo finanziamento (“rapporto”) de attribuito alla relativa

:lﬂﬂdiimpﬂfmﬂmlhudﬁﬂ‘mnmdnlﬁdfmduu.} -

—3 Mﬁhmﬂdﬂﬂmﬂﬁﬁmmﬁmdﬂnﬂmmm
M‘wﬂupﬂmdcﬁmhmﬂnmadimmmmﬂm
ﬁﬂ:wmmhm.mwdmwmiﬁn:hmrﬁmmm%
dall’adesione del medesimo 2 una proposta dell’ intermedians. - .

1 fido accordato da prendere in considerazione ¢.quello’al termine del periodo
diﬁfﬂh;mtﬂ(nml’ulﬁmnn:lmndduppuﬁminﬁ}l :

Eﬂﬂruﬁumxﬂiﬁaupuiﬁﬂﬂnmhhhm&impmum
dﬂumiuﬂhhunﬂ'mmmmdﬂﬁdumﬂm.

ey hnmﬁ“ﬁﬁpunﬁ:m“,mmmdmﬂﬁpuﬂcﬁm&hpmﬁbﬂiudi :
ﬂimammduﬁ?mwﬂun‘uﬁuﬁnndiﬁdu,h:hmd’hpmumﬂ
ﬂwwmmméﬁhdﬂMEﬂﬂﬁnm.ﬂdm
ﬂmpeﬁmﬂmﬁmiudunipuﬁnmmﬂﬂdimﬂm,hﬂm&iw
va individuata con riferimento a tale kmite, -

. 30.9.1996
p | SEI9607 § 6600 T
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BANCA D'ITALIA

numero di rapporti che hasno concorso ella determinazione del tasso effettivo
nmmhmmm; P .
3)media aritmetica semplice della percentuale della commissione di massimo

m,hdmm.mhmdnﬁumﬁm&pmmﬁ,minuihﬁm&
stata effettivamente applicata; -

4)riumero di rapporti sui quali & stata caleolata la percentuale media della
commissione di massimo scoperto. -

. ::H' ﬁ ]_l III'II I - _-

operazioni rientranti pelle Cat. 1, Cat. 2  Cat. 5, indicate al punto B1, fulti i
ﬂ%ﬁm?mmmmndWﬁmcm&mj;
wmﬁﬁmﬂhMﬂmﬁwmw-{m
mm.z;éhmﬂmmmm1w.mhmﬁ
{mmﬂamh]dmwumprﬂ;n!mﬂmmhw

effetti o di “crediti” avvenuts nel periodo di riferimento.
h}whmammﬁoanMMimﬂmﬁﬁﬂhmﬁm
aceesi nel periodo di riferimento.
La metodolo ﬁ#ﬂﬁ'#lmmamm&mm&
mﬁMHWMWlﬁmwu
metodologie di seguito indicate:

La formula per il caloolo del TEG &1a seguente:

TEG=_INTERESSIx36500  +  ONERIx10D .
NUMERI DEBITORI _- . ACCORDATO

m: -- ; I . i i = -‘-
- g intercssi sono dati dalle competenze di pertinenza el trimestre di riferimecto
caleolate in funzione del tasso di interesse annuo applicato;

; 4 309199
3E192647 9 6E00 T
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- lnumm#hmm#mdﬂprndnttdmiw&l“m“ In caso di
di sconto di portafoglio commerciale i mumeri debitori andranno
ricalcolati in funzione del valore attuale degli effetti, anziché di quello “facciale™;

- ﬂmﬁmﬂmmmﬂhﬂ:ﬁﬂmnmm%mw
smtmﬂn:lmum

b) Altre categorie di operazioni

In analo uqumtupfmstudaidmntuduihﬁmmddTmmdnliﬂm
pﬂﬂmkﬂlndanAEE hﬁm‘muhpnrilnlmhdﬂﬁﬁthum&mt:

| e Ay,  ww Ay,
§ L : T
et et

dove:

i tﬂmﬂm,uhupuﬁmcﬂmhmwghﬂmmwﬁqum
sono noti nel contraito o altrimenti;

K  &il numero d’ordine di un “prestito™;

K’ ¢il numero d'ordine di una “rata di rimborso™, . .

A, & I'importo del “prestito” numero K; .

A'y &1'importo della “rata di rimborso™ numero K",

m & il oumero d'ordine dell"ultimo “prestito”,

m' & il oumero d'ordine dell*ultima “rata di rimborso”,

t -i:mﬂnmmmmnﬁmﬁmmhmmm"u_lah
date degli ulteriori “prestiti” da 2 am;

e il’mﬂnmmmaﬁmﬂﬂ&mmhdﬂdﬂm nlele

 date delle “rate di imborso™ da 1 am’.

Pu'“rllldir]mhum si intende opni pagamento & carico del cliente relativo al
.mmm#ﬁwedﬂﬂ:mﬂmﬂmﬁﬂﬂﬂmm

- Per “prestito” anmmmﬂmwﬁ:ﬂﬂi
mmmﬂ:ﬁn ' :

Aumndnlhhmﬂﬂlmlﬂdﬂﬂl&ﬂﬂtmnummdﬂam
'rmnm:lnnuqunlnmuﬂn:dﬂh:pm escluse quelle per impostc e tasse,
mﬂaphnn'mdttm

In pul:rmiara 5000 mﬂm
30.5.1996
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1)1le spese di istruttoria e di revisione del finanziamento (per il factoring le spese di
“istruttoria cedente™); o ’ 5
2) le spese di-chiusura della pratica (per il leasing le spese forfettarie di ‘fine locazione
ontrattuale™) :
3}:=mﬂ=diﬁ:m“ndﬁﬂmhmitdihmumd=ﬂeﬂummbﬂiwﬂ:mﬂm;
4)il costo dell'attivitd di mediazione svolta da un terzo, se Decessaria per
rapw.- hdﬂnm;ﬂﬂui garanzie, imposte dal creditore, intese ad assicurare al
le assi o L . _
ﬂmﬁmﬁ'mﬁmmﬂpﬂdﬂhdﬂﬂﬁmhmﬁm,m
_infermité o disoccupazione del debitore; ; L
G}u:ﬁﬂmmmmmmpmﬁmmcml‘npmd:
finanziamento.

Sono esclusi:

le imposte e tasse; y ‘ .
:%Hmundimmhauummpumdﬂhmhdnm{nﬂn.pm
certificati camerali, spese postali), e aon ) o
c}h:pmlagﬂumimum{adu.wﬂtmuhhimpnﬁmwhbﬁnm
mmnﬂdﬂmmuﬁwﬂmmmmdﬂmmﬁ
lnﬁng.mmﬂmﬁumhmaﬂ‘mddnppmmw}; :
ﬂﬂwﬁmuﬁmmﬁmmFﬂmum
ingdempimento di un obbligo; . _ .

i}ﬁlﬂﬂﬁwmm',mﬁémﬂﬁmdn@nlmﬁﬂmpn
pnpmeﬂanmiwﬁﬂmﬁ(adﬂ,wﬁmm;puﬂm
" compensi prestazione di servizi di natura non finanziaria), ]
ﬂhipmpl:'huaiWﬂHMdim#qwﬂuﬁmﬂﬂpmdmm

5. < "

h@ﬂﬁmﬁmﬁusmmmmnﬂﬁﬂndﬂmﬁ,ﬂmﬁm
Mlmwhmﬁw.

'ﬂ'ubnnluvdalhmuﬂuh-ﬂ:ﬂl commissione di massimo scoperio VA
effettuato, per ogni singola posizione, rapportando Iimporto della commissione
effettivamente percepita all'ammontare del massimo scoperto sul quale & stafa

"Si wrama. riguardanti i funzionamesto del conle commie che vengono previse indipendeniemente dalla
mﬁnaﬂﬂﬂmuw-&m

10 30.9,1956
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RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GOBALE Al SENSI CSLLA LEGGE SULL'USURA

ﬁﬂiﬂ'umll eon duraia firo e 18 mes]

|ereciti personall con dursta oiire 18 mesi

= il predutiive p

X
5200
X
X
.”H
oon durate fine & 3 @anni X x x X
gan durata oltre | 3 anni X X _ x .:h‘.
"SI0 F100-200 200
x X X i
x X x % ;
B -szm-.-s'mr"ssmrm
x | x x | x X
mﬂmmm )
Zian T'"-"L TEI]
L] mﬁmmmhm X i b 4 X X
mﬁmnnmmmm eee) . ' -
= yriith p
i "l'l'l' lrmmn urata af =
ic mm}uﬁmnﬂ:ﬂmhﬁu. X X X o X
mmmﬁhmm _
FIF""'" 18 allre 18
mmmﬂmnwumnﬂn. X X X X x
i portafioglic Ainanziare, sce.)

2t°d
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SEZIONE II

MODALITA TECNICO-OPERATIVE PER L’INOLTRO DELLE
INFORMAZIONI

— -

1) Premessa.

Le segnalazioni debbono essere trasmesse su supporto magnetico. ed indirizzate
al Servizio Informazioni Sistema Creditizio, Parqqmntnnnndnmmum»ﬁphm
I: istituzioni segnalanti devono fare riferimento ella circolare “Segnalezioni &

delle istituzioni creditizie & finanziarie. Schemi di rilevazions e istruzioni per
1'inoltro dei flussi informativi” emanata dal Servizio Informazioni Sistema Creditizio,
nﬂuﬂhhuhﬂmﬂhmudahﬂﬁaﬂmmpulmhdnmmm
mmmnmtmuﬂﬂnmahnmd:h,ﬂhmgmlmmd:mhﬁm

2) Dominio dsl campo “TIPBAINF” (base informativa) del record di “tosta”.

Nells compilazione del record di “testa” dei supporti magnetici trasmissivi il
campo “TIPBAINF" mmhﬁm]duwmvﬂuinﬂnmﬂumﬂ“
(Rilevazidne del tasso medio effettivo globale ai sensi della legge sull'usura). |
3) Modalita di segnalazione dei dati

I tassi e la percentuale della commissione di massimo scoperto vanno segnalati

'mwmmhmnmwmmﬁhwhﬂmm

rapporti in uniti,
La rilevazione va effcttuata anche nel caso in ouile singole istituzioni non

abbiano dati da comunicare. Tale evenienza va segnalats mediants 'utilizzo della voce
. “segnalazione negativa” ﬁlﬂﬂﬂlhﬂﬁﬂﬂﬂnwuﬂmﬂw 1 nel

campo riservato all’importo,
!}Si:mdnﬂemdiﬁm
a) classi di importo (codice campo 599 - lunghezza 2).

L'informazione & richiesta per ciascuna delle categorie di operazioni. Iwhnpmm
50000 .

51 - fino a 2,5 milioni

52 - fino a 10 milioni

§3 .-  finoa 30 milioni L
4 - fino & 50 milioni = LT

12 - 30.9.19%6
ET926LY 9 6EDD 170 '
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55 - finoa 100 milioni ;

56 -  daoltre 2,5 milioni fino 2 10 milioni

57 - daoltre 10 milioni fino a 30 milioni

S8 -  daoltre 10 milioni fino & 50 milioni -
59 -  daoltre 30 milioni fino & 50 milioni

60 -  daoltre 50 fino a 100 milioni -

61 -  daoltre 100 fino & 200 milioni

62 - oltre 200 milioni

b) tipo importo (codice campo 350 - lunghezza 2)..

Individua il contenuto dell’importo segnalato. I valori previsti sono:
13 - tasso effettivo globale praticato in media dallintermediario; o
14 - numero rappocti su cui & stata calcolato il tasse effettivo globale praticato in
media dall’ intermedigrio;

15 - percenmale commissione di massimo scoperio; w :
16 - numero rapporti su cul & stata calcolata la percentuale della commissiope di
massimo seoperto.

¢) durata (prevista nella parte fissa del “record movimenta”).

Identifica il periodo di tempo intercorrente tra |'instauraziene del rapporto & la sua
prevista scadenza. ; £

1 valori previst sono: .

1-finoa 18 mesi :

2 - pltre 18 mesi . : 4
3 -poprilevante - : 3

d) residenza e valuta (previste nella parte fissa del “record movimento”™). :

questc informazioni mon somo richieste- ai fini delle segnalazioni. Indicare
el “17 per I'_] l inf g

5) Schemi di tai g =

" Gl schemi di segnalazione sono riportati nellallegato 2.

E}Rﬂﬂﬂﬁﬁnﬂhuﬂaﬁuﬁdﬂﬂem:hﬁiﬂﬁhﬂm&hﬁm

: 1l raccordo di massima tra le segnalazioni di vigilanza e quelle ai fini della legge
sull"usura sono riportate nell*allegate 3.

13 ¢ 30.5.1996
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(novembre 1396)

R —— —

ILEVAZIONE DEL TASSD MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

mmmm!\lm RICHIESTE COW QUELLE B MATRICE DE] CONTI

405 EMT! A CLIENTELA PER ANTICIP|
CRECHT) E DOCUMENT] - SCO0NTO II.IHFE'ITI ALTRI TITOL 01 CREDITS B QOCUMENT] S8F

RTARSSLID COMMERCIALE ALLESPORTAZIONE
& ALL'IMFORTAZIONE : g
LagaiFeaicns QEL RISSHIO O PORTAFSELID DI PROPRIETA
- PORTAFOGLIC O CLIENTELA b - CORMERCIALE

ESRISH| DI CREDITD (FER LA PARTE NON RICOMDUCIEILE -
; OPERAZICH O F
94 IFRO SOLVENDO - DA CLEN CROINARER
12 JFRO-SOLUTO - SO DERITORE CLIENTELA QROINARIA
2ed1 00 [CONT] GORRENTI ATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITD S8F

[Ty [CREDTT FEREURAL
: . 08 |- PRESTITI PEASOMALI

‘MTIH.! Bi BENI B SONSUME)
TTES

|4 QPERAZICNE QI FACTORIMG
! T ((FRD SOLVENDG - Oa CLEENTELA OR DA
= 12 |PRE=SCLUTO - CON DERFTOAE CLUENTELA OROINARLA

CANCN| SCADUT] - QUOTA CAPITALE

CREDT SCAOUT] RELATIM A CONTRATTI DI LEASING
FUANZIARID - CLEENTELA QROIMARLA - FARTITE INCAGLIATE

TN K COERTECK, WRIIRERTE

(ARTTCIF AL AT TTVE ROW REGOCATE W &0

ALTRE SCVVENZION| ATTIVE NON umrlmm:

= UTILIEES | SARTE O CREDTO (NATA 1)

- BOVVERZ:ON PER LA COSTITUZ DEFOSITI CESLIGATORI

88¥=%

EpEEE

NOTA 1 - GUALSRA IN CONSEQUENEA DELLUTILZZO CELLE SARTE O SREDITO 8 SOMNFIGURI
A OPERATIONE N AR EDITD FIMALZFATS, LOPFERAZIONE WA ALLSCATA NELLA
COMPETENTE CATRGORIA .

95192640 9 6E0D 18
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- 31405 |Finanziamant| per anticipi su
creditl & docurmenti - sconio
pertafogile cormnmerciale

. 4802508

[Credii per altr finanzameanti
(guate parte riconducibile
alle scondo df portefoglic
lnm_yﬂl:ﬁh] 4 '

31410|Credite parsonale

Credits &l consuma

finanziamentl mon finalizzsll

Creditl per glti finanzismanti (guota
riferibie al credilo personale)

Cradite finefizzate

21418 {aegulsle
raleals di banl el eznsume)

Credili per emissione o geslions di
tare di credite [quota parte dcanducibile
ad ulliizzl per acquists ratesls di beni

dl consume)

Credito al consumo

finanziament! firalzzall

{sono ncompress le cparazioni di
revolving-credit ss finalizzate
al'sequisie di beni di consuma)

31420{Faciordng

48010/M 4 |Anticipl su credill fulor -
[E530/00 pl par scquisis dl credili
| natis . '
glla voce
|04

afmlmm

48018/02
48018/D8

4801810

Craditi implicitl per coniratti atihv -
Creditl impliciti per coniratif non
attivi

canani scadull

:I:'.HHHI.ILE

46014/02
AB014/09

Allri inanziamentl :
(sovvenzioni nen regolate in of
sconto di portafoglio finanziario,
ecc}

1435

Altrl finanziamenti

{ad eccezione delle operazioni
rieompresa in altre ealagorie)
Creditl per emissione o gestione

dl carte &l credito (quota parie
reonducibile ai rmbarsi -
rateizzatl) .
Prestiti contro cessions del quinio

4602508

4E018/00

4825214

91 d
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A) GENERALITA DELLA RILEVAZIONE

Al. Oggetto

La rilevazione ha per oggetto i tassi effettivi globali medi praticati dal sistema bancario e
finanziario in relazione alle categorie omogenee di operazioni creditizie, ripartite nelle classi di
importo e dettagliate nella schedain allegato 1.

A partire dalla segnalazione relativa al terzo trimestre del 2001, le operazioni andranno ripartite
nelle nuove classi di importo denominate in euro, al fine di facilitare il passaggio al nuovo metro
monetario.

A2. Soggetti tenuti allarilevazione

La segnalazione deve essere effettuata da ciascuna banca iscritta nell’ albo previsto dall’ art.
13 del d. Igs. 385 del 1993 (testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia) e da ogni
intermediario finanziario iscritto nell’elenco speciae previsto dall’art. 107 del medesimo decreto
legislativo.

Le banche e gli intermediari finanziari iscritti nel corso del trimestre di riferimento che non
abbiano iniziato |'attivita sono esonerati dall'invio della segnalazione. Sono altresi esonerate
dall'invio della segnalazione le societa cogtituite ai sensi della legge 130/99 per la cartolarizzazione
dei crediti.

Nel caso di operazioni di fusione per incorporazione la segnalazione va prodotta dal soggetto
incorporante, il quale vi includera anche i rapporti relativi all’intermediario incorporato. Nel caso di
operazioni di fusione che diano origine ala nascita di un nuovo intermediario bancario o
finanziario, la segnalazione va prodotta da parte di quest’ultimo con riferimento all’ operativita
complessiva dei soggetti interessati dallafusione.

Lo schema di segnalazione € unico; pertanto, a prescindere dall’ operativita tipica o
prevalente, gli intermediari tenuti alla segnalazione devono inviare i dati relativi ale operazioni
effettivamente poste in essere per ciascuna delle categorie individuate.

A3. Periodicita di segnalazione e termini di inoltro
La segnalazione ha cadenza trimestrale e deve fare riferimento ai seguenti periodi di tempo:

a) 1° gennaio - 31 marzo;
b) 1° aprile - 30 giugno;

c) 1° luglio - 30 settembre;
d) 1° ottobre - 31 dicembre.

| dati devono pervenire allaBancad’ Italia entro il giorno 25 del mese successivo alla data di
scadenza del trimestre di riferimento.

A4. Modalitadi inoltro

| dati dovranno essere inviati alla Banca d'ltalia, Servizio Informazioni sul Sistema
Creditizio, su supporto magnetico o tramite la Rete Nazionale Interbancaria, secondo le modalita e
gli schemi di cui alla Sezione Il delle presenti istruzioni.
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B) CLASSIFICAZIONE DELLE OPERAZIONI PER CATEGORIE E CLASSI DI IMPORTO

Le operazioni creditizie oggetto della rilevazione sono state ripartite nelle seguenti categorie:
apertura di credito in conto corrente; finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di
portafoglio commerciale;, crediti personali e finalizzati; operazioni di factoring; operazioni di
leasing; mutui; altri finanziamenti a breve e a medio/lungo termine.

B1. Operazioni incluse

Le operazioni di finanziamento vanno classificate al’interno delle categorie con le seguenti
modalita’":
Cat. 1. Aperturadi credito in c/c

Rientrano in tale categoria le operazioni regolate in conto corrente in base ale qual
I"intermediario s obbliga a tenere a disposizione del cliente una somma di denaro per un dato
periodo di tempo ovvero atempo indeterminato e il cliente hafacolta di ripristinare le disponibilita.

Vanno inseriti in tale categoria anche i passaggi a debito di conti non affidati nonché gli
sconfinamenti sui conti correnti affidati rispetto al fido accordato.

E richiesta separata evidenza delle operazioni con garanzia e senza garanzia.

Per operazioni “con garanzid’ s intendono quelle assistite da garanzie reali ovvero da
garanzie prestate da banche o atri intermediari vigilati.

Vanno segnalate tra le operazioni con garanzia anche quelle parzialmente garantite. Per ‘altri
intermediari vigilati’ si intendono le imprese di investimento, le societa e gli enti di assicurazione e gli
intermediari finanziari iscritti nell’ elenco speciale.

Cat. 2. Finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di portafoglio commerciale

Rientrano in questa categoria i finanziamenti a valere su effetti, altri titoli di credito e
documenti s.b.f., le operazioni di finanziamento poste in essere sulla base di un contratto di cessione
del credito ex art. 1260 cod. civ. e le operazioni di sconto di portafoglio commerciale.

Tali operazioni rientrano nella categoria anche quando sono contabilmente gestite sul conto
corrente ordinario.

Cat. 3. Credito personale

Rientrano in questa categoriai prestiti che:

(a) siano destinati a finanziare esigenze generiche di spesa o consumo personali, familiari o legate
all’ esercizio dell’ attivita professionale del cliente (ad es. prestiti personali);

(b) slano erogati in un'unica soluzione e prevedano il rimborso in base a un piano di
ammortamento.

In particolare, per questa tipologia di finanziamento s instaura un rapporto diretto tra
intermediario e cliente; quest'ultimo, una volta ottenuti i fondi, potra disporne per la finalitd comunicata al
mutuatario, oppure per altre finalita.

Se il credito personale viene erogato sotto forma di apertura di credito in c/c rientra
nella categoria delle aperture di credito in c/c.

1| criteri di classificazione riguardano la fase di acquisizione dei dati e potrebbero essere soggetti a variazioni in

quelladi pubblicazione dei tassi.
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E richiesta separata evidenza dei crediti con durata originaria fino a 18 mesi e di quelli con
durata originaria superiore ai 18 mesi.

Cat. 4. Credito finalizzato

Rientrano in questa categoria i finanziamenti rateali relativi all’acquisto di uno o piu
specifici beni di consumo o a pagamento di specifici servizi, anche se connessi con I’ utilizzo di
carte di credito.

In particolare, per questa categoria si stabilisce una stretta connessione tra I'acquisto di un bene o
di un servizio e la concessione del credito la cui erogazione awiene, da parte dell'intermediario, con il
pagamento del corrispettivo all'esercente.

Cat. 5. Factoring

Rientrano in questa categoria gli anticipi erogati a fronte di un trasferimento di crediti
commerciali, effettuati con la clausola “pro solvendo” o “pro soluto”, dal soggetto titolare (impresa
fattorizzata) a un intermediario specializzato (factor) che assume I’impegno dellariscossione.

E richiestala separata evidenza degli anticipi su crediti acquisiti e di quelli su crediti futuri.

S ricomprendono in tale categoria tutti gli anticipi erogati a fronte di operazioni riconducibili a un
rapporto di factoring, anche se non effettuate ai sensi della legge n. 52 del 1991.

Cat. 6. Leasing

Rientrano in questa categoria i finanziamenti realizzati con contratti di locazione di beni
materiali (mobili e immobili) o immateriai (ad es. software), acquisiti o fatti costruire dal locatore
su scelta e indicazione del conduttore che ne assume tutti i rischi e con facolta di quest’ultimo di
divenire proprietario dei beni locati a termine della locazione, dietro versamento di un prezzo
prestabilito.

Non rientrano nella rilevazione le operazioni di leasing operativo caratterizzate dall’ assenza di
connotazione finanziaria e dell’ opzione finale di acquisto per I’ utilizzatore.

E richiesta la separata evidenza delle operazioni con durata originaria fino a tre anni e di
guelle con durata originaria superiore atre anni.

Cat. 7. Mutui

Rientrano in tale categoriai finanziamenti oltreil breve termine che:

(a) siano assigtiti, anche parziadmente, da garanzie reali;
(b) non abbiano laformatecnicadel conto corrente o del prestito personale;
(c) prevedano I’erogazione in un’unica soluzione e il rimborso tramite il pagamento di rate
comprensive di capitale e interessi.
E richiesta separata evidenza per i mutui concessi a tasso fisso e quelli concess a tasso
variabile.

I tasso variabile & quello rivedibile sullabase di criteri prestabiliti contrattual mente.

Le operazioni di finanziamento chirografarie, quelle che prevedono |’erogazione in due o piu
momenti, nonché quelle aventi un piano di ammortamento che preveda il pagamento della quota capitale
per intero alla data di scadenza del prestito, vanno segnalate nella categoria “ altri finanziamenti a medio-
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lungo termine” (Cat. 8c/d), inserendole nella classe di importo corrispondente al totale del finanziamento
accordato.

| mutui che prevedono contrattualmente un periodo in cui la rata corrisposta dal cliente é calcolata
in base a un tasso fisso e un periodo nel quale la rata e determinata utilizzando un tasso variabile ancorato
all’andamento di un parametro predefinito (c.d. mutui a tasso misto) sono segnalati tra i mutui a tasso
variabile.

Cat. 8. Altri finanziamenti a breve e a medio/lungo termine

Tale categoria ha carattere residuale; vi rientrano pertanto tutte le forme di finanziamento
che non siano riconducibili ad una delle categorie precedenti (ad es. anticipazioni attive non regolate
in c/c, atre sovvenzioni attive non regolate in c/c, con esclusione dei prestiti personali, operazioni
di credito su pegno, portafoglio finanziario, finanziamenti effettuati tramite I'utilizzo di carte di
credito non relativi al'acquisto di beni di consumo o a pagamento di specifici servizi, etc.).

La segnalazione deve essere ripartita per operazioni con durata originaria fino a 18 mesi e
per operazioni con durata originaria oltre i 18 mesi. All’interno di tale ripartizione deve essere poi
fornita evidenza separata dei finanziamenti concessi ale “famiglie di consumatori” e ale “unita
produttive private”’ (cfr. successivo punto B3).

E richiesta separata evidenza dei prestiti contro cessione del quinto dello stipendio concessi
sulla base di schemi negoziali riconducibili a D.P.R. n. 180 del 1950. La segnalazione e effettuata
dal titolare dél rapporto di finanziamento anche se il prestito & erogato per il tramite di societa con
esso convenzionate e deve riflettere I’ onere complessivo gravante sul debitore.

Rientrano in questa categoria anche i prestiti che il soggetto mutuatario rimborsa conferendo al
proprio datore di lavoro mandato irrevocabile, ai sens dell’art. 1723 comma 2 c.c., a prelevare una quota
della propriaretribuzione e a versarla al creditore.

| prefinanziamenti, cioé i finanziamenti che si configurano come autonome operazioni di
prestito (in genere a breve scadenza) che soddisfano in via temporanea i fabbisogni del soggetto
debitore in attesa della concessione di finanziamenti a rimborso rateale (in corso di istruttoria
ovvero gia deliberati) vanno segnalati nella categoria di operazioni relativa alla forma tecnica
utilizzata (ad es. Cat. 1 o Cat. 8 nel caso dei prefinanziamenti su mutui).

Le dilazioni di pagamento i cui termini non siano gia previsti nel contratto formano oggetto
di rilevazione, in quanto si configura una nuova e autonoma operazione di credito.

Le operazioni in pool, cioé i finanziamenti erogati da due o piu intermediari con assunzione di
rischio a proprio carico sulla base di contratti di mandato o di rapporti con effetti equivalenti, sono
segnalate dall’ intermediario capofila con riferimento all’ intero ammontare del finanziamento.
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B2. Operazioni escluse

1)

2)

3)

4)

5)

Sono escluse dalla rilevazione le seguenti operazioni®

operazioni con non residenti.
Per I'individuazione delle operazioni con “non residenti” va assunta la definizione vigente
nell’ambito della disciplinavautariaitaiang;

operazioni in valuta.

A partire dalla segnalazione relativa al primo trimestre del 1999, per operazioni in valuta si
intendono i finanziamenti denominati in valute diverse dall’EURO e, per il periodo compreso
tra il 1° gennaio 1999 e il 31 dicembre 2001, dale valute nazionali dei Paes facenti parte
dell’UEM.

Devono essere considerate come in vauta anche le operazioni che prevedono clausole di
indicizzazione finanziaria collegate all’ andamento del tasso di cambio dell’ EURO o delle altre
valute nazionali dei Paesi facenti parte dell’ UEM con una determinata valuta o con un paniere
di valute;

posizioni classificate a sofferenza.

Per posizioni classificate a sofferenza si intendono le esposizioni nei confronti di soggetti in
stato di insolvenza (anche non accertato giudizialmente) o in situazioni sostanzialmente
equiparabili, indipendentemente dalle eventuali previsioni di perditaformulate dall’ azienda.

Sono esclusi dallarilevazionei rapporti che risultano classificati in sofferenza alla fine del trimestre di
riferimento.

crediti ristrutturati o in corso di ristrutturazione.

Per crediti ristrutturati si intendono i crediti in cui un “pool” di intermediari (0 un intermediario
“monoaffidante”), nel concedere una moratoria al pagamento del debito, rinegozia il debito a
tass inferiori aquelli di mercato; sono esclusi i crediti nei confronti di imprese per le quali sia
prevista la cessazione dell’attivita (ad esempio casi di liquidazione volontaria o situazioni
similari).

Per crediti in corso di ristrutturazione si intendono i crediti per i quali ricorrano le seguenti
condizioni:

- lacontroparte risulti indebitata presso una pluralita di intermediari;

- il debitore abbia presentato istanza di consolidamento da non pit di 12 mesi.

Sono esclusi dallarilevazione i rapporti che risultano oggetto di ristrutturazione alla fine del trimestre
di riferimento.

operazioni a tasso agevolato.

Per operazioni a tasso agevolato si intendono i finanziamenti eseguiti a tasso inferiore a quello
di mercato in virtu di provvedimenti legislativi che dispongono la concessione del concorso agli
interessi /o I'impiego di fondi di provenienza statale o regionale ovvero di altri enti della
pubblica amministrazione. Ai fini della rilevazione, sono assimilati a tali finanziamenti quelli
erogati a condizioni di favore in considerazione di calamita naturali o altri eventi di carattere
straordinario;

2 Ai fini della definizione delle voci 1, 2, 3 e 4, per quanto qui non espressamente previsto, occorre fare riferimento,
per le banche, a “Manuale per la compilazione della matrice dei conti” (Circolare della Banca d'ltalia n. 49
dell’8.2.1989) e, per gli intermediari finanziari, al “Manuale per la compilazione delle segnalazioni di vigilanza per gli
intermediari finanziari iscritti nell’ elenco speciale” (Circolare dellaBanca d’Italian. 217 del 5.8.1996).
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6) operazioni atassi promozionali e convenzonati.
Per operazioni atassi promozionali si intendono i finanziamenti a ‘tasso zero’ e quelli concessi
atass di favore nell’ ambito di campagne promozionali pubblicizzate e limitate nel tempo.

Per operazioni atassi convenzionati si intendono i finanziamenti concessi atassi di favore:

a) a dipendenti della banca o dell’intermediario, ovvero di societd del gruppo di
appartenenza;

b) ad atri soggetti, in virtu di convenzioni che prevedano |'applicazione di condizioni
parimenti favorevoli rispetto a quelle praticate ai soggetti di cui a punto a).

In particolare, sono esclusi dalla rilevazione i finanziamenti concessi a tassi di favore in virtu di
convenzioni che prevedono I’ applicazione di tassi inferiori o uguali a quelli praticati ai dipendenti,
nonché di tassi superiori fino a un punto percentuale sempre che il tasso stesso non superi il ‘prime
rate’ (ossia, il tasso di interesse sui prestiti concessi alla clientela di primo ordine) praticato
dall’intermediario concedente.

Nel caso di operazioni che, sino a un certo importo, prevedono |’ applicazione di tassi convenzionati e,
per importi eccedenti, di tassi di mercato, si precisa cheil tasso medio va calcolato sull’intera linea di
credito; pertanto I’inclusione dell’ operazione tra quelle a tassi convenzionati € determinata dalla
misura del tasso risultante.

7) finanziamenti revocati.
Sono esclusi dallarilevazionei rapporti che risultano revocati alla fine del trimestre di riferimento.

8) posizioni relative a utilizzi per soli saldi liquidi, che non hanno fatto registrare saldi contabili
a debito.

9) posizioni affidate con utilizzo contabile nullo nel periodo di riferimento;

10) finanziamenti finalizzati alla commercializzazione di specifici beni (cd. ‘finanziamenti di
marca’) concessi a tassi di favore da parte di intermediari specializzati, spesso collegati alle
imprese produttrici dei medesimi beni, generalmente nell’ambito di contratti di fornitura;

11) operazioni di finanziamento effettuate nei confronti di societa del gruppo di appartenenza;

12) finanziamenti effettuati con fondi raccolti mediante emissioni di ‘obbligazioni di serie speciale
con la clausola di convertibilita in azioni di societa terze', regolati a condizioni prossime a
quelle della relativa prowista.

13) crediti rinegoziati a condizioni di costo stabilite tra le parti o fissate per legge.

B3. Controparterilevante

Formano oggetto di rilevazione le operazioni poste in essere con le “famiglie di
consumatori” e le “unita produttive private”, secondo le istruzioni relative ala classificazione della
clientela per settori e gruppi di attivita economica, emanate dalla Banca d' Italia con la circolare n.
140 dell’ 11.2.1991 e successivi aggiornamenti. Ove non diversamente indicato, la segnalazione va
riferita congiuntamente alle due categorie di operatori.

In particolare, appartengono ala categoria “famiglie di consumatori” i soggetti classificati a
Settore 006, Sottogruppo 600;

Fanno parte delle “unita produttive private” le societa del Settore 004, distinte in imprese
private (Sottosettore 052), quasi societa non finanziarie (artigiane e altre - Sottosettori 048 e 049) e
le “famiglie produttrici” (Settore 006, Sottosettore 061).
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Sono pertanto esclusi i rapporti di credito intrattenuti con:

- le Amministrazioni pubbliche (Settore 001);

- le Societafinanziarie (Settore 023);

- le Societanon finanziarie - Settore 004 - Sottosettori 045 e 047,

- lelstituzioni senza scopo di lucro a servizio delle famiglie (Settore 008);
- il Resto del mondo (Settore 007);

- leUnitanon classificabili e non classificate (Settore 099).

B4. Classi di importo

Le categorie omogenee di operazioni creditizie sono ripartite in class di importo. Le class
di importo variano a seconda di ciascuna categoria e sono indicate nella schedain allegato 1.

Ogni singolo finanziamento (“rapporto”) deve essere attribuito alla relativa classe di importo
sulla base dell’ammontare del fido accordato.

Per fido accordato s intende il limite massimo del credito concesso dall’intermediario
segnalante al cliente sulla base di una decisione assunta nel rispetto delle procedure interne. Esso
deve trarre origine da una richiesta del cliente ovvero dall’ adesione del medesimo a una proposta
dell’intermediario.

Il fido accordato da prendere in considerazione € quello a termine del periodo di riferimento
(ovvero I’ ultimo nel caso del rapporti estinti).

Nel caso di passaggi a debito di conti non affidati 0 comunque se si verificano utilizzi di
finanziamento senza che sia stato precedentemente predeterminato I’ammontare del fido accordato,
I attribuzione alla classe di importo va effettuata prendendo in considerazione I’ utilizzo effettivo nel
corso del trimestre di riferimento (ad es. nel caso di passaggi a debito di conti correnti non affidati
deve essere considerato il saldo contabile massimo; nel caso di sconto di effetti e di operazioni di
factoring su crediti acquistati atitolo definitivo® deve essere considerato |’ importo erogato).

Con riferimento alle operazioni di leasing la classe di importo va individuata facendo riferimento
all’importo del finanziamento al lordo del cd. ‘ maxicanone’ e/o di eventuali anticipi.

Se si registrano utilizzi superiori a fido accordato la classe di importo rimane determinatain
base all’ammontare del fido accordato.

In caso di “fidi promiscui”, che prevedono cioé per il cliente la possibilita di utilizzare
secondo diverse modalita un’unica linea di fido, la classe d'importo cui ricondurre ciascuna
modalita di utilizzo e data dal totale del fido accordato. Nel caso siano previste alcune limitazioni
per singola modalita di utilizzo, la classe di importo vaindividuata con riferimento atale limite.

3 Per ‘crediti acquistati a titolo definitivo’ si intendono quelli acquistati dall’intermediario segnalante che non danno
luogo a posizioni debitorie nel confronti del cedente.
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C) OGGETTO DELLA RILEVAZIONE. CALCOLO DEI TASSI

C1. Dati dasegnalare

Per ciascuna categoria di operazioni debbono essere segnalate, in corrispondenza delle
previste classi di importo, le seguenti informazioni:

1) tasso effettivo globale, espresso su base annua, praticato in media dal’intermediario. Il dato e
calcolato come media aritmetica semplice del tassi effettivi globali applicati ad ogni singolo
rapporto (TEG);

2) numero di rapporti che hanno concorso ala determinazione del tasso effettivo globale praticato
in mediadall’intermediario;

3) media aritmetica semplice della percentuale della commissione di massimo scoperto, da
calcolare, con le modalita indicate al punto C5, nel cas in cui essa e stata effettivamente
applicata;

4) numero di rapporti sui quali e stata calcolata la percentuale media della commissione di massimo
scoperto.

C2. Base di calcolo dei dati da segnalare
Sono assoggettati allarilevazione:

a) per le operazioni rientranti nelle Cat. 1, Cat. 2 e Cat. 5, tutti i rapporti di finanziamento
intrattenuti nel trimestre di riferimento (ancorché estinti).
Nel caso di operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 5, ad eccezione degli anticipi sbf, sono da
segnalare i rapporti per i quali s e verificata almeno una presentazione nel periodo di
riferimento. Nei casi in cui manchi un preesistente affidamento per calcolare il numero dei
rapporti si fariferimento alle singole presentazioni di effetti o cessioni di crediti

b) per le atre categorie di operazioni, esclusivamente i nuovi rapporti di finanziamento acces nel
periodo di riferimento.

| finanziamenti si intendono acces all’atto della stipula del finanziamento. Nel caso di
finanziamenti erogati mediante carte di credito (Cat. 4 o Cat. 8), il rapporto s intende acceso al
momento del primo utilizzo.

C3. Metodologiedi calcolo del TEG

La metodologia di calcolo del TEG varia a seconda delle diverse categorie di operazioni
individuate. In particolare devono essere adottate alternativamente le metodologie di seguito
indicate:

a) Cat. 1, Cat. 2 e Cat. 5 (aperture di credito in c/c, finanziamenti per anticipi su crediti e documenti
e sconto di portafoglio commerciale, factoring)

Laformulaper il calcolo del TEG e la seguente:

TEG =_INTERESS! x 36.500 + ONERI x 100
NUMERI DEBITORI ACCORDATO

dove:
- gli interess sono dati dalle competenze di pertinenza del trimestre di riferimento, ivi incluse
quelle derivanti da maggiorazioni di tasso applicate in occasione di sconfinamenti rispetto al fido
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accordato, in funzione del tasso di interesse annuo applicato. Per le operazioni rientranti nelle
Cat. 2 e5, nelle quali gli interessi sono stati determinati con laformula dello sconto, per interess
si intendono il totale delle competenze calcolate;

- | numeri debitori sono dati dal prodotto tra i “capitali” ed i “giorni”. Nel caso di operazioni
rientranti nelle Cat. 2 e 5 i numeri debitori sono comprensivi dei giorni strettamente necessari per
I"'incasso; qualora la determinazione degli interessi sia effettuata con la formula dello sconto, i
numeri debitori andranno ricalcolati in funzione del valore attuale degli effetti, anziché di quello
“facciale’;

- gli oneri da considerare sono quelli indicati al successivo punto C4, effettivamente sostenuti nel
trimestre;

- per ladefinizione di accordato si rimanda alla precedente voce B4.

b) Altre categorie di operazioni

In analogia a quanto previsto dal decreto del Ministro del Tesoro dell’ 8.7.1992 per il calcolo
del TAEG, laformulaper il calcolo del TEG e la seguente:

k=m Ak k'=m' A ko

t t
G4k (14i) K

i e il TEG annuo, che puo essere calcolato quando gli altri termini dell’ equazione sono noti nel
contratto o atrimenti;

K il numero d ordine di un “prestito”;

K’ eil numero d ordine di una“ratadi rimborso”;

Ax  él'importo del “prestito” numero K;

A’ él'importo della“ratadi rimborso” numero K’;

m  éil numero d ordine dell’ ultimo “prestito”;

m'  éil numero d ordine dell’ ultima“ratadi rimborso”;

tc«  el'intervalo espresso in anni e frazioni di anno tra la data del “prestito” n.1 e le date degli
ulteriori “prestiti” da2 am;

te e l'intervalo espresso in anni e frazioni di anni tra la data del “prestito” n.1 e le date delle
“ratedi rimborso” dalam'.

Per “rata di rimborso” s intende ogni pagamento a carico del cliente relativo a rimborso del
capitale, degli interessi e degli oneri inclusi di cui a punto C4.

Per “prestito” s intende ciascuna erogazione eseguita dal creditore per effetto di uno stesso
contratto.

Ove al momento dell’ accensione del rapporto di finanziamento non siano determinabili alcuni dei
termini della formula di calcolo (ad esempio, nel credito ‘revolving’, nell’ utilizzo delle carte di credito) s
puo procedere, nel calcolo del tasso, a ipotesi semplificative coerenti con I’ammontare del fido accordato al
cliente e con I'importo minimo della rata di rimborso previsto dal contratto.

Nei finanziamenti a tasso misto le rate di rimborso devono essere desunte da un piano di
ammortamento del prestito, riferito all’intero periodo e calcolato sulla base dei diversi tassi previsti
contrattualmente. | tassi variabili devono essere considerati al valore assunto dal parametro di riferimento
alla data di accensione del prestito. In presenza di eventuali opzioni che riconoscono la possibilita di
scegliere, successivamente alla data di accensione del prestito, tra due o piu tass, il piano di

12 aggiornamento luglio 2001



BANCA D’ITALIA

ammortamento dovra essere calcolato sulla base del minor valore dei tass stessi alla data di accensione
del prestito ovvero sulla base del tasso contrattual mente previsto in caso di mancato esercizio del diritto di
opzione (c.d. tasso di salvaguardia).

C4. Trattamento degli oneri e delle spese

Ai sens dellaleggeil calcolo del tasso deve tener conto delle commissioni, remunerazioni a
gualsias titolo e delle spese, escluse quelle per imposte e tasse, collegate al’ erogazione del credito.

In particolare, sono inclusi:

1) le spese di istruttoria e di revisione del finanziamento (per il factoring le spese di “istruttoria
cedente’);

2) le spese di chiusura della pratica (per il leasing le spese forfettarie di “fine locazione
contrattuale’);

Le spese di chiusura o di liquidazione addebitate con cadenza trimestrale, in quanto diverse da quelle
per tenuta conto, rientrano tra quelle incluse nel calcolo del tasso.

3) le spesedi riscossione del rimborsi e di incasso delle rate se stabilite dal creditore;

4) il costo dell’ attivita di mediazione svolta da un terzo, se necessaria per |’ ottenimento del credito;

5) le spese per le assicurazioni o garanzie, imposte dal creditore, intese ad assicurare a creditore il
rimborso totale o parziale del credito in caso di morte, invalidita, infermita, disoccupazione o
atre cause di inadempienza del debitore;

Le spese per assicurazioni e garanze non sono ricomprese quando derivino dall’ esclusivo adempimento
di obblighi di legge. Nelle operazioni di prestito contro cessione del quinto dello stipendio indicate nella
Cat. 8 le spese per assicurazione in caso di morte, invalidita, infermitd o disoccupazione del debitore
non rientrano nel calcolo del tasso.

6) ogni altra spesa contrattual mente prevista connessa con |’ operazione di finanziamento.
Sono esclusi:

a) leimposte e tasse;

b) il recupero di spese, anche se sostenute per servizi forniti da terzi (ad es. perizie, certificati
camerali, spese postali);

) le spese legali e assimilate (ad es. visure catastali, iscrizione nel pubblici registri, spese
notarili, spese relative a trasferimento della proprieta del bene oggetto di leasing, spese di
notifica, spese legate all’ entrata del rapporto in contenzioso);

d) gli interesss di mora e gli oneri assimilabili contrattualmente previsti per il caso di
inadempimento di un obbligo;

e) gli oneri applicati a cliente indipendentemente dalla circostanza che s tratti di rapporti di
finanziamento o di deposito (ad es. nel caso di apertura di conti correnti gli addebiti per tenuta
conto e quelli connessi con i servizi di incasso e pagamento; nel caso di sconto di portafoglio,
le commissioni di incasso di pertinenza del corrispondente che curalariscossione);

f) le spese connesse con i servizi accessori (ad es. spese di custodia pegno; per il factoring e il
leasing, compensi per prestazione di servizi di natura non finanziaria);

0) lespese per leassicurazioni e garanzie diverse daquelle di cui a precedente punto 5;

Nel caso di fidi promiscui gli oneri, qualora non siano specificamente attribuibili a una categoria di
operazioni, vanno imputati per intero a ciascuna di esse. Tali oneri sono invece imputati pro quota qualora
per talune categorie di operazioni siano previste limitazioni per singola modalita di utilizzo; la ripartizione
pro quota andra riferita anche al fido accordato.

Le spese addebitate con cadenza annuale vanno ripartite sui quattro trimestri di competenza.
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Le penali a carico del cliente previste in caso di estinzione anticipata del rapporto, in quanto
meramente eventuali, non sono da aggiungere alle spese di chiusura della pratica.

In occasione di passaggi a debito di conti non affidati I’ onere applicato a titolo di penalizzazione
puo essere escluso dal calcolo del tasso. Ai fini dell’esclusione si richiede che gli intermediari diano
espressa ed adeguata pubblicita all’ entita di tale penalizzazione nell’ awiso sintetico e nei fogli informativi
analitici redatti ai sensi delle istruzioni di vigilanza, che prevedono I'obbligo di pubblicizzare ‘ogni altro
onere o0 condizione di natura economica, comunque denominati, gravanti sulla clientela’. In ogni caso,
I’ onere addebitato alla clientela puo essere escluso dal calcolo in misura non superiore a quella delle spese
generalmente previste per la chiusura (o liquidazione) dei conti affidati.

C5. Metodologia di calcolo della per centuale della commissione di massimo scoperto

La commissione di massimo scoperto non entra nel calcolo del TEG. Essa viene rilevata
separatamente, espressain termini percentuali.

Tale commissione nella tecnica bancaria viene definita come il corrispettivo pagato dal cliente per
compensare l'intermediario dell'onere di dover essere sempre in grado di fronteggiare una rapida
espansione nell'utilizzo dello scoperto del conto. Tale compenso - che di norma viene applicato allorché il
saldo del cliente risulti a debito per oltre un determinato numero di giorni - viene calcolato in misura
percentual e sullo scoperto massimo verificatosi nel periodo di riferimento.

Il calcolo della percentuale della commissione di massimo scoperto va effettuato, per ogni
singola posizione, rapportando I’importo della commissione effettivamente percepita all’ anmontare
del massimo scoperto sul quale e stata applicata.
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SEZIONE I1

MODALITA TECNICO-OPERATIVE
PER L'INOLTRO DELLE INFORMAZIONI
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1) Premessa.

Le segnalazioni debbono essere trasmesse su supporto magnetico ed indirizzate al Servizio
Informazioni Sistema Creditizio; le banche possono trasmettere i dati anche attraverso la Rete
Nazionale Interbancaria. Per quanto non diversamente disciplinato, le istituzioni segnalanti devono
fare riferimento alla circolare n. 154 del 22.11.91 (Segnaazioni di vigilanza delle istituzioni
creditizie e finanziarie. Schemi di rilevazione e istruzioni per I'inoltro dei flussi informativi)
emanata dal Servizio Informazioni Sistema Creditizio, nei capitoli relativi alle modalita tecnico-
operative per I'inoltro delle informazioni, alle comunicazioni di errori /o anomalie sui dati, alle
segnalazioni di rettifica.

2) Dominio dei campi “CODICE APPLICAZIONE” e“TIPBAINF”.

Nella compilazione del record di “testa’ (ANABI) e del record di “coda” (CODBI) nel
campo “CODICE APPLICAZIONE” deve essereindicato il valore “426”.

Il campo “TIPBAINF’ (base informativa) del record “identificativo movimento” (tipo record
001) deve essere valorizzato con il codice “7” (Rilevazione del tasso medio effettivo globale ai
sens dellalegge sull’ usura).

3) Modalita di segnalazione dei dati.

| tass e la percentuale della commissione di massimo scoperto vanno segnalati in
percentual e con tre cifre decimali senzaindicazione dellavirgola; il numero dei rapporti in unita.

La rilevazione va effettuata anche nel caso in cui le singole istituzioni non abbiano dati da
comunicare. Tale evenienza va segnalata mediante I’ utilizzo della voce “segnalazione negativa’
(31440/00), inserendo convenzionalmente il valore 1 nel campo riservato all’importo.

4) Sistema delle codifiche.

a) class di importo (codice campo 599 - lunghezza 2).

L’informazione é richiesta per ciascuna delle categorie di operazioni. | valori previsti sono:

69 - fino a1.500 euri

97 - fino a5.000 euri

98 - fino a 25.000 euri

88 - fino a50.000 euri

40 - daoltre 1.500 euri fino a’5.000 euri
42 - daoltre 5.000 euri fino a 15.000 euri
43 - daoltre 5.000 euri fino a 25.000 euri
44 - daoltre 15.000 euri fino a 25.000 euri
45 - daoltre 25.000 euri fino a 50.000 euri
76 - da oltre 50.000 fino a 100.000 euri

77 - oltre 100.000 euri
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b) tipo importo (codice campo 350 - lunghezza 2).

Individuail contenuto dell’importo segnalato. | valori previsti sono:

13 tasso effettivo globale praticato in media dall’ intermediario;

14 numero rapporti su cui € stata calcolato il tasso effettivo globale praticato in media
dall’intermediario;

15 percentuale commissione di massimo scoperto;

16 numero rapporti su cui e stata calcolata la percentuale della commissione di massimo
scoperto.

¢) durata (prevista nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 2).

Identifica il periodo di tempo intercorrente tra |’ instaurazione del rapporto e la sua prevista
scadenza. | valori previsti sono:

1 finoal8 mes
2 oltre18 mes
3 imprecisabileoirrilevante

d) residenza e valuta (previste nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 1).

Queste informazioni non sono richieste a fini delle segnalazioni. Indicare
convenzionalmente “1” per entrambe le informazioni.

5) Schemi di segnalazione.
Gli schemi di segnalazione sono riportati nell’ allegato 2.

6) Raccordo con le segnalazioni delle banche e degli altri intermediari finanziari.

Il raccordo di massimatra le segnalazioni di vigilanza e quelle a fini dellalegge sull’ usura
sono riportate nell’ allegato 3.
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Allegato 1

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE
Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

CATEGORIA OPERAZIONI

CLASSI DI IMPORTO (in unitadi euro)

0-5.000 >5.000-15.000 | >15.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 > 100.000
1-a |aperturadi creditoin c/c con garanzia X X X X X X
1-b |aperturadi credito in c/c senza garanzia X X X X X X
0-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100.000 ---
finanziamenti per anticipi su crediti e
2 Tt PEr aicips S are . X X X X X -
documenti - sconto di portafoglio commerciale
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 > 100.000
3-a |crediti personali con duratafino a 18 mesi X X X X X X
3-b |crediti personali con durataoltre 18 mesi X X X X X X
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 > 100.000
credito finalizzato
4 (acquisto rateale di beni di consumo) X X X X X X
0-50.000 >50.000-100.000 >100.000 - - -
5-a |factoring: anticipi su crediti acquistati X X X - - -
5-b |factoring: anticipi su crediti futuri X X X - - -
0-5.000 >5.000-15.000 | >15.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 > 100.000
6-a |leasing con duratafino a3 anni X X X X X X
6-b |leasing con durataoltrei 3 anni X X X X X X
0-25.000 >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100.000 - -
7-a |Mutui atasso fisso X X X X - -
7-b |Mutui atasso variabile X X X X - -
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 > 100.000
altri finanziamenti con durata fino a 18 mesi
sovvenzioni non regolate in c/c, sconto di
ga | orl honreg X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- famiglie di consumator
altri finanziamenti con durata fino a 18 mesi
sovvenzioni non regolate in c/c, sconto di
gb | ol honreg X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- unita produttive privatt
altri finanziamenti con durata oltre 18 mesi
sovvenzioni non regolatein c/c, sconto di
gc ¢ ol nonreg ’ X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- famiglie di consumator
altri finanziamenti con durata oltre 18 mesi
sovvenzioni non regolate in c/c, sconto di
gd | ol honreg X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- unita produttive privatt
altri finanziamenti:
8-e X X X X X X

prestiti contro cessione del quinto




(giugno 1997)

ALLEGATO 2

SEGNALAZIONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA
schemi di segnalazione
FORMA TECNICA voce controparte
res non res.
s i i p
o d v v c m m e
t u a a |1 p p r
t r | | | | ao|t o i
o a i u i u s r|ir o
v t r t r t s t|pt d
a e a e a e 0 0 O
apertura di credito in c/c: 31400
- con garanzia 02| 3 X - - - X| xX |7
- senza garanzia 04| 3 X - - - X| xX |7
finanziamenti per anticipi su crediti e 31405 00| 3 X - - - X| xX |7
documenti - sconto di portafoglio commerciale
crediti personali 31410 00| 1-2 | x - - - X| xX |7
credito finalizzato (acquisto rateale di
beni di consumo) 31415 00| 3 X - - - X| xX |7
factoring: 31420
- anticipi su crediti acquistati 02| 3 - - - X| xX |7
- anticipi su crediti futuri 04| 3 - - - X| xX |7
leasing: 31425
- con durata fino a 3 anni 02 3 - - - X| X |7
- con durata oltre 3 anni 04 2 - - - X| X |7
mutui: 31430
- a tasso fisso 02 2 - - - X| X |7
- a tasso variabile 04 2 - - - X| X |7
altri finanziamenti:
(sovvenzioni non regolate in c/c, sconto di
portafoglio finanziario, ecc.): 31435
- unita produttive private 04| 1-2 | x - - - X| xX |7
- famiglie di consumatori:
- prestiti contro cessione del quinto 10| 3 - - - X| xX |7
- altri 16| 1-2 - - - X| X |7
Segnalazione negativa (da compilare unicamente 31440 00| 3 X - - - - - T
se tutte le voci da 31400 a 31435 presentano
importi nulli. In tal caso va convenzionalmente
indicato il valore "1")
JLegenda
"x" informazione richiesta
"-" informazione non richiest:
IN.B. - I TASSI E LA PERCENTUALE DI MASSIMO SCOPERTO VANNO SEGNALATI IN PERCENTUALE CON TRE
CIFRE DECIMALI, SENZA INDICAZIONE DELLA VIRGOLA (ES. 10 % = 10000);
- IL NUMERO DEI RAPPORTI VA SEGNALATO IN UNITA".




(giugno 1997) ALLEGATO 3.1

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECNICHE RICHIESTE CON QUELLE DI MATRICE DEI CONTI

USURA MATRICE
[VOCE DIZIONE JVOCE DIZIONE
31400 |APERTURA DI CREDITO IN C/C 1115 CONTI CORRENTIATTIVI CON CLIENTELA ORDINARIA
06 |- AGRARI
18 |- ALTRI

fal nettc
2441 00 JCONTI CORRENTIATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITO SBF

31405 |FINANZIAMENTI PER ANTICIPI SU 1119 FINANZIAMENTI A CLIENTELA PER ANTICIPI
CREDITI E DOCUMENTI - SCONTO 02 |- SU EFFETTI, ALTRI TITOLI DI CREDITO E DOCUMENTI SBF
PORTAFOGLIO COMMERCIALE 10 |- ALL'ESPORTAZIONE
16 |- ALL'IMPORTAZIONE
2341 CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO DI PORTAFOGLIO DI PROPRIETA'
20 | - PORTAFOGLIO DI CLIENTELA ORDINARIA - COMMERCIALE
1161 CESSIONI DI CREDITO

04 JPRO SOLVENDO - DA CLIENTELA ORDINARIA
12 JPRO-SOLUTO - CON DEBITORE CLIENTELA ORDINARIA
2441 00 JCONTI CORRENTIATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITO SBF

31410 |CREDITI PERSONALI 1131 ALTRE SOVVENZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
08 |- PRESTITI PERSONALI

31415 |CREDITO FINALIZZATO (ACQUISTO QUALUNQUE FORMA TECNICA
RATEALE DI BENI DI CONSUMO)

31420 |FACTORING 1151 OPERAZIONI DI FACTORING

O02JANTICIPI PER CREDITI FUTURI
O6JANTICIPI - ALTRI
10JCREDITI ASSUNTI NON AL NOMINALE

31425 [LEASING 2461 CREDITI IMPLICITI NEI CONTRATTI DI LEASING FINANZIARIO
04 |- PARTITE INCAGLIATE
06 |- ALTRI CREDITI
2471 04 JCANONI SCADUTI - QUOTA CAPITALE
fjal nettc
2471 12 |CREDITI SCADUTI RELATIVI A CONTRATTI DI LEASING
FINANZIARIO - CLIENTELA ORDINARIA - PARTITE INCAGLIATE

31430 [MUTUI 1123 02 |MUTUI A CLIENTELA ORDINARIA

31435 JALTRI FINANZIAMENTI 1107 02 JANTICIPAZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
(SOVVENZIONI NON REGOLATE 1131 ALTRE SOVVENZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
IN C/C - SCONTO DI PORTAFOGLIO 04 |- UTILIZZO DI CARTE DI CREDITO (NOTA 1)
FINANZIARIO, ECC.) 16 |- SOVVENZIONI PER LA COSTITUZ. DEPOSITI OBBLIGATORI

24 |- SOVVENZIONI DIVERSE
1139 00 JPRESTITI SU PEGNO
1143 00 JPRESTITI C/CESSIONE DI STIPENDIO
2341 CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO DI PORTAFOGLIO DI PROPRIETA'
30 |- FINANZIARIO - DIRETTO
38 |- FINANZIARIO - ALTRO
40 |- AGRARIO
42 | - ARTIGIANO
58 |- ALTRO

NOTA 1 - QUALORA IN CONSEGUENZA DELL'UTILIZZO DELLE CARTE DI CREDITO SI CONFIGURI
UNA OPERAZIONE DI CREDITO FINALIZZATO, L'OPERAZIONE VA ALLOCATA NELLA
COMPETENTE CATEGORIA



(giugno 1997) Allegato 3.2

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECNICHE RICHIESTE CON QUELLE DELLE SEGNALAZIONI DI VIGILANZA

SEGNALAZIONI USURA SEGNALAZIONI DI VIGILANZA

VOCE |DIZIONE VOCE DIZIONE

31400|APERTURA DI CREDITO IN C/C -

31405|FINANZIAMENTI PER ANTICIPI SU  §46025 08 CREDITI PER ALTRI FINANZIAMENTI
CREDITI E DOCUMENTI - SCONTO (quota parte riconducibile allo sconto di portafoglio
PORTAFOGLIO COMMERCIALE commerciale)
31410|CREDITI PERSONALI 46292 18 CREDITO AL CONSUMO - FINANZIAMENTI NON FINALIZZATI
46025 08 CREDITI PER ALTRI FINANZIAMENTI (quota riferibile al
credito personale)
31415|CREDITO FINALIZZATO (acquisto 46018 00 Crediti per emissione o gestione di carte di credito (quota parte
rateale di beni di consumo) riconducibile ad utilizzi per acquisto rateale di beni di consumo)
46292 02 Credito al consumo
46292 06 Finanziamenti finalizzati
46292 10 (sono ricomprese le operazioni dievolving-credit se

finalizzate all'acquisto di beni di consumo)

31420|FACTORING 46010 14 Anticipi su crediti futuri
46530 00 Anticipi per acquisto di crediti
fal netto della voce
46010 14
31425|LEASING 46016 02 Crediti impliciti per contratti attivi
46016 06 Crediti impliciti per contratti non attivi
46016 10 Crediti per canoni scaduti
31430|MUTUI 46014 02 Credito immobiliare
46014 06
31435|ALTRI FINANZIAMENTI 46025 08 Altri finanziamenti
(sovvenzioni non regolate in c/c, (ad eccezione delle operazioni ricomprese in altre categorie)
sconto di portafoglio finanziario, 46018 00 Crediti per emissione o gestione di carte di credito
ecc.) (quota parte riconducibile ai rimborsi rateizzati)

46292 14 Prestiti contro cessione del quinto
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SEZIONE |

ISTRUZIONI PER LA SEGNALAZIONE

A) GENERALITA DELL A RILEVAZIONE

Al. Oggetto

La rilevazione ha per oggetto i tassi effettivi globali medi praticati dal sistema bancaio e
finanziario in relazione dle categorie omogenee di operazioni creditizie, ripartite nelle dass di
importo e dettagliate nella schedain allegato 1

A2. Sogegtti tenuti allarilevazione

La segnalazione deve essere df ettuata da ciascuna banca iscritta nell’abo pevisto dal’ art.
13 & d. Igs. 385 dHl 1993 (testo urico delle leggi in materia bancaria e aeditizia) e da ogni
intermediario finanziario iscritto nell’elenco speciale previsto dall’art. 107 ddd medesimo decreto
legidlativo.

Le banche e gli intermediari finanziari iscritti nel corso del trimestre di riferimento che non
abbiano iniziato I'attivita sono esonerati dall' ivio della segnalazone. Sono altresi esonerate
dal' invio della segnalazone le societa costituite a sensi dellalegge 13099 per la cartolarizzazione
dei crediti.

Nel caso d operazioni di fusione per incorporazione la segnal azione va prodata dal soggetto
incorporante, il quale vi includera axchei rapparti relativi all’intermediario incorporato. Nel caso d
operazoni di fusione che diano aigine dla nascita di un nuovo intermediario bancaio o
finanziario, la segnalazone va proddta da parte di quest’ultimo con riferimento all’ operativita
complessva de soggoetti interessati dallafusione.

Lo schema di segnadlazone € unico; pertanto, a prescindere dall’operativita tipica o
prevalente, gli intermediari tenuti alla segnalazione devono inviare i dati relativi ale operazoni
eff ettivamente poste in essere per ciascuna dell e ategorie individuate.

A3. Periodicita di segnalazione etermini di inoltro
La segnalazione ha adenzatrimestrale edeve fare riferimento ai seguenti periodi di tempo:

a) 1° gennaio - 31 marzo;
b) 1° aprile - 30giugno;

¢) 1°luglio - 30settembre;
d) 1° ottobre - 31 dicembre.

| dati devono pervenire alla Bancad' Italiaentro il giorno 25del mese successivo aladata di
scadenza del trimestre di riferimento.
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A4. Modalitadi inoltro

| dati dowanno essere inviati ala Banca dltaia, Servizio Informazioni sul Sistema
Creditizio, su suppato magnetico o tramite la Rete Nazionale Interbancaria, secondole modalit e
gli schemi di cui alaSezionell delle presenti istruzioni.
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B) CLASSFICAZIONE DELLE OPERAZIONI PER CATEGORIE E CLASSI DI IMPORTO

Le operazioni creditizie oggetto dellarilevazione sono state ripartite nelle seguenti categorie:
apertura di credito in conto corrente; finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di
portafoglio commerciale; crediti personali e finaizzati; operazioni di factoring, operazoni di
leasing; mutui; altri finanziamenti a breve e amedio/lungo termine.

B1. Operazioni incluse

Le operazoni di finanziamento vanno classificae dl'interno celle categorie @n le seguenti
modalit %
Cat. 1. Aperturadi credito in c/c

Rientrano in tale categoria di rilevazione le operazoni regolate in conto corrente in base ale
qguali I'intermediario, ai sensi dell’art. 1842 e ss. del c.c., s obHiga atenere a disposizione del
cliente una somma di denaro per un cato periodo d tempo ovwero atempo indeterminato el cliente
hafacolt di ripristinare le disponbilit .

Vanno inseriti in tale cdegoria anche i passagg a debito d conti non affidati nonché gli
sconfinamenti sui conti correnti affidati rispetto al fido accordato.

E richiesta separata evidenzadell e operazioni con garanzia e senza garanzia.

Per operazoni “con garanzia’ s intendono qelle assistite da garanzie redi ovvero da
garanzie prestate da banche o altri intermediari vigil ati.

Vanrno segndate tra le operazioni con gaanzia arche quelle parzialmente garantite. Per "altri
intermediari vigilati" si intendono le imprese di investimento, le societ e gli enti di asscurazione e dli
intermediari finanziari iscritti nell’ elenco speciale.

Cat. 2. Finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto d portafoglio commerciae

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti a valere su effetti, altri titoli di
credito e documenti s.b.f., le operazioni di finanziamento pcste in essere sulla base di un contratto
di cessione del credito ex art. 1260cod. civ. e le operazioni di sconto d portafoglio commerciale.

Tali operazioni rientrano rella categoria anche quando sono contabilmente gestite sul conto
corrente ordinario.

Cat. 3. Credito persondle

Rientranoin questa ategoriadi rilevazonei prestiti che:

(a) siano cestinati a finanziare esigenze generiche di spesa o consumo personali, familiari o legate
all'esercizio dell’attivit professionale del cliente (ad es. prestiti personali);

(b) siano erogati in urunica soluzione e prevedano il rimborso in base a un piano d
ammortamento.

1 | criteri di clasdficazone riguardano la fase di aajuisizione dei dati e potrebbero essere soggetti a variazioni in
quelladi pubblicazone dei tass.
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In paticolare, per questa tipoogia d finariamento s instaura un rapporto diretto tra
intermediario e cliente; quest' ultimo, una volta datenuti i fondi, potr disporne per lafinalit comunicata d
finanziatore, oppure per altrefinalit . |

Se il credito personale viene erogato sotto forma di apertura di credito in ¢/c es rientra
nella ategoria delle aperture di creditoin c/c.

E richiesta separata evidenza dei crediti con duata originariafino a 18 mesi e di quelli con
durata originaria superiore ai 18 mesi.

Cat. 4. Credito findizzato

Rientrano in questa ctegoria di rilevazone i finanziamenti rateali nei confronti delle
famiglie consumatrici relativi al’acquisto d uno opiu specifici beni di consumo oa pagamento d
spedfici servizi.

In paticolare, per questa categoria si stabilisce una stretta connessione tral' acquisto d un bene o
di un servizio e la concessone del credito la cui erogazione awiene, da parte dell' intermediario, con il
pagamento del corrispettivo all' esercente.

E richiesta separata evidenza delle operazoni di credito revolving e dei finanziamenti a
valere sull'utilizzo d carte di credito (infra Cat. 4b).

S definisce operazione di credito revolving la messa a dsposizione di una linea d fido, diversa
dalle aperture di credito in conto corrente, da uilizzare interamente o parzialmente, anche in tempi divers,
per I'acquisto d beni e servizi preso venditori convenzionati o per I'acquisizione di disponibilit
monetarie. | versamenti rateali del cliente, dei qudi é fissato contrattualmente I’importo minimo periodico,
ripristinano la disponibilit sullalinea d fido; I'operazione pud essere connessa con !’ utilizzo d una carta
di credito.

Cat. 5. Factoring

Rientranoin questa cdegoriadi rilevazione gli anticipi erogati afronte di untrasferimento d
crediti commerciali, effettuati con la clausola “pro solvendd’ o “pro soluto”, dal soggetto titolare
(impresa fattorizzata) a un intermediario speciaizzato (fador) che assume I'impegno dHla
riscossone.

S ricomprendonoin tale ategoria tutti gli anticipi erogati a fronte di operazioni riconduwcibili a un
rapporto d factoring, anche se noneffettuate ai sensi della legge n. 52 del 1991

Cat. 6. Leasing

Rientrano in questa ctegoria di rilevazione i finanziamenti redizzati con contratti di
locazione di beni materiali (mobili e immobili) o immateriali (ad es. software), acquisiti o fatti
costruire dal locatore su scelta e indicazone del conduttore che ne assume tutti i rischi e confacolt
di quest'ultimo d divenire proprietario dei beni locati a termine dellalocazone, dietro versamento
di un prez prestabili to.

Non rientrano nella rilevazione le operazioni di leasing operativo caratterizzate dall’ assenza d
conmptazione finarziaria e dell’ opzione finale di acquisto per I’ utilizzatore.
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Cat. 7. Mutui

Rientranoin tale cdegoriadi rilevazionei finanziamenti oltreil breve termine che:

(a) siano asgstiti, anche parzialmente, da garanzie redi;
(b) nonabbianolaformatemicadel conto corrente 0 del prestito personae;
(c) prevedanoil rimborso tramite il pagamento d rate comprensive di capitale e interess.

richiesta separata evidenza per i mutui concess a tasso fisso e quelli concessi a tas
variabile.

Il tasso variabile & quello rivedibile sullabase di criteri prestabiliti contrattual mente.

Le operazioni di finanziiamento chirografarie, quelle che prevedono I'erogazione "a stato
avarnzamento lavori", norché quelle aventi un piano di amnortamento che preveda il pagamento della
guota capitale per intero dla data di scadenza del prestito, vanno segnalate nella categoria “altri
finanziamenti a medio-lungo terming” (Cat. 8c/d), inserendole nella class di importo corrispondente al
totale del finarziamento accordato.

| mutui che prevedono contrattualmente un periodo in cui la rata corrisposta dd cliente écalcolata
in base a un tasso fisw e un periodo rel qude la rata € determinata utilizzando un tasso variahbile ancorato
all’andamento di un parametro predefinito (c.d. mutui a tas misto) sono segnalati tra i mutui a taso
variabile.

Cat. 8. Altri finarwiamenti a breve ea medio/lungotermine

Tale ategoria ha arattere residuale; vi rientrano pertanto tutte le forme di finanziamento
che nonsianoriconducibili ad uradelle ategorie precedenti (ad es. anticipazioni attive nonregolate
in c/c, dtre sovvenzioni attive nonregolate in c/c, con esclusione dei prestiti personali, operazioni
di credito su pegno, portafoglio finanziario, etc.).

La segnalazone deve essere ripartita per operazoni con duata originaria fino a 18 mesi e
per operazioni con duata originaria oltre i 18 mesi. All'interno d tale ripartizione deve essere poi
fornita evidenza separata dei finanziamenti concess ale “famiglie di consumatori” e ale ‘Unita
produtive private” (cfr. successvo purto B3).

richiesta separata evidenza dei prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e di
quelli assimilabili, concess sulla base di schemi negoziai ricondwibili a D.P.R. n. 180 cdl 1950
La segnalazione e eff ettuata dal titolare del rapparto d finanziamento anche se il prestito € erogato
per il tramite di societa con convenzionate e deve riflettere I'onere complessivo gravante sul
debitore.

S considerano assimilahili i finanziamenti che:

e prevedoro l'ordine incondzionato e irrevocabile al proprio daore di lavoro (ad esempio,
mandato, delegazione) di pagare una quwta dello stipendio drettamente al creditore;

e hanno duata compresatra 18 mesi e 10 ann. Nei casi in cui il finanziamento sia effettuato nei
confronti di un soggetto assunto con contratto atempo determinato, la durata del finanziamento
non puo superare la scadenza del contratto d'impiego;

e hanno amnontare compreso entro il quinto degli emolumenti al netto dell e ritenute;

e sono rivolti a dipendenti con stipendio fis e continuativo, che abbiano superato il periodo d
prova e sianoiscritti nei ruoli effettivi dell’azienda;
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e sono asddtiti da polizz asdcurative andoghe a quelle previste nel DPR 180/50 idonee a
garantire il recupero del credito (ad esempio pdizz asscurative rischio vita e rischio

impiego).

| prefinardamenti, cioe i finanziamenti che si configurano come autonome operazioni di
prestito (in genere a breve scadenza) che soddsfano in via temporaneai fabbisogni del soggetto
debitore in attesa della concessione di finanziamenti a rimborso ratede (in corso d istruttoria
ovvero gia deliberati) vanno segnalati nella categoria di operazoni relativa alla forma tecnica
utilizzata (ad es. Cat. 1 o Cat. 8 nel caso dei prefinanziamenti su mutui).

Le dilazioni di pagamento i cui termini nonsiano ga previsti nel contratto formano aygetto
di rilevazione, in quanto si configura una nuova e altonama operazione di credito.

Le operazioni in pl, cio i finanZiamenti erogati da due o pit intermediari con assunzione di
rischio a proprio carico sulla base di corntratti di mandato o di rapporti con effetti equivalenti, sono
segnhalate dall’intermediario capdila conriferimento al’intero amnontare del finanziamento.
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B2. Operazioni escluse

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Sonoescluse dall arilevazione le seguenti operazoni?:

Operazioni con nonresidenti.
Per Iindividuazione delle operazioni con “non residenti” va assunta la definizione vigente
nell’'ambito dell a disciplinavalutariaitali ana.

Operazioni in valuta.
Per operazioni in valutasi intendonoi finanziamenti denominati in valute diverse dall’'EURO.
Devono esere considerate come in valuta anche le operazioni che prevedono clausole di

indicizzazione finanziaria collegate dl’andamento del tasso d cambio ddl’EURO con ura |

determinata valuta o con unpaniere di valute.

Posizioni classificate a sofferenza.

Per posizioni clasdficate a sofferenza si intendonole espasizioni nei confronti di soggetti in
stato d insolvenza (anche non accertato giudizialmente) o in situazoni sostanziamente
equiparabili, indipendentemente dall e eventuali previsioni di perditaformulate dall’azienda.

Smo esclusi dallarilevazione i rapporti cherisultano classficati in sofferenza alla fine del trimestre di
riferimento.

Crediti ristrutturati oin corso d ristrutturazione.

Per crediti ristrutturati si intendonoi crediti in cui un“pod” di intermediari (0 unintermediario
“monceffidante”), nel concedere una moratoria al pagamento del debito, rinegozia il debito a
tassi inferiori aquelli di mercato; sonoesclusi i crediti nei confronti di imprese per le quali sia
prevista la cessazione dell’attivit (ad esempio casi di liquidazione volontaria 0 situazoni
similari).

Per crediti in corso d ristrutturazone si intendonoi crediti per i quali ricorrano le seguenti
condzioni:

- la controparte risulti indebitata presso urapluralit di intermediari;

- il debitore abbia presentato istanzadi consolidamento danon pu d 12 mesi.

Smo esclusi dallarilevazione i rapporti che risultano oggetto d ristrutturazione alla fine del trimestre
di riferimento.

Operazioni atass agevolato.

Per operazioni atas® agevolato si intendonoi finanziamenti eseguiti atasso inferiore a quello
di mercato in virtu d provvedimenti legislativi che disporgonolaconcessione del concorso agli
interess e/o Iimpiego d fond di provenienza statale o regionale ovvero d dltri enti della
pubdica amministrazione. Ai fini della rilevazone, sono assimilati atali finanziamenti quelli
erogati a condzioni di favore in considerazione di calamit naturali o atri eventi di carattere
straordinario.

Operazioni atass promoziondi e wnvenziondi.
Per operazioni atass promozionali si intendonoi finanziamenti a "tasso zero" e quelli concess
atass di favore nell’'ambito d campagne promozionali pubbicizzate elimitate nel tempo.

Per operazioni atass convenzionati si intendonoi finanziamenti concessi atass di favore:

2 Ai fini della definizione delle voci 1, 2, 3 e 4, per quanto qui non espressamente previsto, occorre fare riferimento,
per le banche, a “Manuale per la mmpilazone della matrice dei conti” (Circolare della Banca d'ltalia n. 49
dell’8.2.1989) e, per gli intermediari finanziari, al “Manuale per la cmpilazone delle segnalazioni di vigilanza per gli
intermediari finanziari iscritti nell’elenco spedae” (Circolare dellaB ancadltalian. 217 del 5.8.1996).
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a) a dipendenti della banca o ddlintermediario, ovvero d societ del gruppo d
appartenenza;

b) ad atri soggetti, in virtt d convenzioni che prevedano |'applicazione di condzioni
parimenti favorevoli rispetto aquelle praticae a soggetti di cui a purto a).

In paticolare, sono esclusi dalla rilevazione i finarziamenti concess a tass di favore in virtu d
convenzioni che prevedono I'appicazione di tass inferiori o uguali a quelli praticati ai dipendenti,
nonché di tassi superiori fino a un punto percentuale sempre dhe il tasso stesso non superi il "prime
rate" (ossa, il tasso d interese sui prestiti concess alla clientela d primo ording) praticato
dal’intermediario concedente.

Nel caso di operazioni che, sino aun certo importo, prevedono I'apficazione di tassi convenziondi e,
per importi eccedenti, di tass di mercato, si precisa che il tasso medio va calcolato sull’intera linea di
credito; pertanto I'inclusione dell’operazione tra quelle a tass convenzionati determinata dalla
misura del tasso risultante.

7) Finardamenti revocati.
Smo esclusi dallarilevazionei rapporti che risultanorevocati alla fine del trimestre di riferimento.

8) Posizioni relative a uiliza per soli saldi liquidi, che non hanndatto registrare saldi contabili
a debito.

9) Posizioni affidate con uiliza contabile nullo nel periodo d riferimento.

10) Finardamenti finalizzati alla commercializzazione di specifici beni (cd. "finargiamenti di
marca") concesd a tass di favore da pate di intermediari specializzati, spesso collegati alle
imprese produtrici dei medesimi beni, generalmente nell’ambito d contratti di fornitura.

11) Operazioni di finarnziamento effettuate nei confronti di societa del gruppo d appatenenza.

12) Finarziamenti effettuati confond raccolti mediante anissioni di "obHigazioni di serie spedale
con la clausola d convertibilita in azioni di societa terze", regoati a condzoni prossime a
guelle dellarelativa prowista.

13) Crediti rinegoziati a condzoni di costo stabilitetra le parti o fissate per legge.

B3. Controparte rilevante

Formano agetto d rilevazione le operazioni poste in essere con le “famiglie di
consumatori” e le “unit produtive private’, seamndole istruzioni relative dla dassificazione della
clientela per settori e grupp di attivit econamica emanate dalla Banca d’Italia con la circolare n.
140 HlI’11.2.1991 e successvi aggiornamenti. Ove non dversamente indicato, la segnalazone va
riferita congiuntamente dle due ctegorie di operatori.

In particolare, appartengono alla categoria “famiglie di consumatori” i soggetti classificati a
Settore 006, Sottogruppo 600

Fanno arte delle “unit produtive private” le societ del Settore 004, distinte in imprese
private (Sottosettore 052), quasi societ nonfinanziarie (artigiane e altre - Sottosettori 048 e 049) e
le famiglie produtrici” (Settore 006, Sottosettore 061).

Sono pertanto esclusi i rapparti di credito intrattenuti con:

- le Amministrazoni pubHdiche (Settore 001);
- leSociet finanziarie (Settore 023);
- leSociet nonfinanziarie - Settore 004 - Sottosettori 045e 047,
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- lelstituzioni senzascopo d lucro a servizio delle famiglie (Settore 008);
- il Resto del mondo(Settore 007);
- leUnit nonclassificabili e nonclassficate (Settore 099).

B4. Class di importo

Le categorie omogeneedi operazoni creditizie sonoripartite in clasg di importo. Le dass
di importo variano a seconda di ciascuna cdegoria e sonoindicate nellaschedain allegato 1

Ogni singolo finanziamento (“rappato”) deve essere at tribuito alarelativa classe di importo
sulla base dell’ammontare del fido aacordato.

Per fido accordato si intende il limite massimo del credito concesso dall’intermediario
segnalante sulla base di una dedsione assunta nel rispetto delle procedure interne, direttamente
utilizzabile dal cliente in quanto riveniente da un contratto perfezonato e pienamente efficace (cd.
accordato operativo). Esso deve trarre origine da una richiesta del cliente ovvero dall’adesione del
medesimo a una propasta dell'intermediario.

Il fido accordato da prendere in considerazone équello a termine del periodo d riferimento
(ovvero I'ultimo rel caso dei rapparti estinti) .

Nel caso d passaggi a debito d conti non affidati 0 comunque se si verificano uilizz di
finanziamento senza che sia stato precedentemente predeterminato I'ammontare del fido aacordato,
I'attribuzione alla dasse di importo va eff ettuata prendendoin considerazione |'utilizzo eff ettivo nel
corso del trimestre di riferimento (ad es. nel caso d passsggi a debito d conti correnti non affidati
deve essere mnsiderato il saldo contabile massimo; nel caso d sconto d effetti e di operazoni di
factoring su crediti acquistati atitolo definitivo® deve essere mnsiderato I'importo erogato).

Con riferimento ale operazioni di leasing la classe di importo va individuata facendo riferimento
all'importo del finanziamento al lordo del cd. "maxicanone" e/o di eventuali anticipi.

Nelle operazioni di credito rewolving e nel finanziamenti a valere sull’utilizzo di carte di credito,
qualora unsingolo rapporto preveda il rilascio di piu carte di credito (ad esempio “ carte aziendali” ), la
classe d'importo va individuata facendo riferimento al’amnontare complessvo del fido accordato.

Se s registrano UWilizz superiori a fido accordato la dasse di importo rimane determinatain
base dl’'anmontare del fido accordato.

In caso d “fidi promiscui”, che prevedono cioe per il cliente la possibilit di utilizzare
semndo dverse modalit ununica linea di fido, la dasse dimporto cui ricondure dascuna
modalit di utilizzo & data dal totale del fido accordato. Nel caso siano previste alcune limitazioni
per singolamodalit di utilizzo, laclasse di importo vaindividuataconriferimento atale limite.

3 Nel caso di un ampliamento temporaneo dell’accordato operativo, la dasse di importo resta determinata secondo
I'ammontare originariamente determinato.

4 Per "crediti aqquistati a titolo definitivo" s intendono quelli acquistati dall'intermediario segnalante che non danno
luogo a posizioni debitorie nei confronti del cedente.
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C) OGGETTO DELLA RILEVAZIONE. CALCOLO DEI TASSI

C1. Dati da segnalare

Per ciascuna categoria di operazioni debbono essere segnalate, in corrisponcenza delle
previste dassi di importo, le seguenti informazioni:

1) tasso effettivo globale, espres su base anug, praticato in media dall'intermediario. Il dato
calcolato come media aritmetica semplice dei tass effettivi globali applicati ad ogni singolo
rappato (TEG);

2) numero d rapparti che hanno concorso ala determinazione del tasso eff ettivo globale praticato
in mediadall'intermediario;

3) media aitmetica semplice della percentuale della commissione di massmo scoperto, da
calcolare, con le modalita indicae d purto C5, nel cas in cui esa data effettivamente
applicata;

4) numero d rappati sui quali  stata @lcolata la percentuale media della commissione di
massimo scoperto.

Quaoranonsiano state df ettuate, nel trimestre di riferimento, operazioni da segnaare, deve
esEere proddta una segnal azione negativa secondole modalita definite nella Sezone |

C2. Base di calcolo dei dati da segnalare
Sonoassoggettati alarilevazone:

a) per le operazoni rientranti nelle Cat. 1, Cat. 2, Cat. 4b e Cat. 5 (aperture di credito in c/c,

finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto d portafoglio commerciale, credito
rewlving e factoring), tutti i rappati di finanziamento intrattenuti nel trimestre di riferimento
(ancorché estinti).
Nel caso d operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 5, ad eccezione degli anticipi sbf, sono dc
segnalare i rappati per i quali s verificata ameno ura presentazone nel periodo d
riferimento. Nei casi in cui manchi un peesistente affidamento per calcolare il numero del
rapparti s fariferimento all e singole presentazoni di effetti o cessoni di crediti

b) per le dtre categorie di operazioni, esclusivamente i nuow rapparti di finanziamento acces nel
periodo d riferimento.

| finanziamenti si intendonoacces all’atto della stipuladel finanziamento.

C3. Metodologie di calcolo del TEG

La metoddogia di calcolo del TEG varia aseconda delle diverse ctegorie di operazoni
individuate. In particolare devono essere adottate aternativamente le metoddogie di seguito
indicae:

a) Cat. 1, Cat. 2, Cat. 4b e Cat. 5 (aperture di credito in c/c, finanziamenti per anticipi su crediti e
documenti e sconto d portafoglio commerciale, credito rewlving e factoring)

Laformulaper il calcolo ded TEG laseguente:
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ITEG =_INTERESS x 36.500 +  ONERI x 100 |
| NUMERI DEBITORI ACCORDATO |

dove:

- gli interessi sono diti dalle mmpetenze di pertinenza del trimestre di riferimento, ivi incluse
quelle derivanti da maggiorazioni di tasso applicate in occasione di sconfinamenti rispetto al fido
accordato, in funzione del tasso d interesse ainuo applicato. Per le operazioni rientranti nelle
Cat. 2 e5, nellequali gli interess sono stati determinati con laformula dello sconto, per interess
si intendonoil totale delle ompetenze calcolate;

- | numeri debitori sono dhti da prodato tra i “capitali” ed i “giorni”. Nel caso d operazioni
rientranti nelle Cat. 2 e 5 numeri debitori sonocomprensivi del giorni strettamente necessari per
l'incas®’; qualora la determinazione degli interessi sia effettuata @n la formula dello sconto, i |
numeri debitori andrannoricalcolati in funzione del vaore attuale degli effetti, anziché di quello
“facdae”;

- gli oneri daconsiderare sono queli indicati a successivo purto C4, eff ettivamente sostenuiti nel
trimestre;

- per ladefinizione di accordato s rimanda a precedente purto B4.

b) Altre categorie di operazioni

In analogia aquanto previsto dal decreto del Ministro del Tesoro dell’ 8.7.1992 per il calcolo
del TAEG, laformulaper il calcolo del TEG la seguente:

k=m Ak k'=m' A' K+

t t
S+ kL @4k

i il TEG annug che puo essere calcolato quandogli atri termini dell’equazione sono ndi nel
contratto oaltrimenti;

K il numero dordine di un “prestito”;

K’ il numero dordinedi una“ratadi rimborso”;

Ag I'importo del “prestito” numero K;

A’ I'importo della ‘ratadi rimborso” numero K’;

m il numero dordine dell’ultimo “ prestito”;

m’ il numero dordine dell’ultima ‘ratadi rimborso”;

tx Iintervallo espresso in anni e frazoni di annotra la data del “prestito” n.1 e le date degli
ulteriori “prestiti” da2 am;

te I'intervallo espresso in anni e frazioni di anni tra la data del “prestito” n.1 e le date delle

“ratedi rimborso” dalam.

Per “ratadi rimborso” si intende ogni pagamento a caico del cliente relativo al rimborso del
capitale, degli i nteress e degli oneri inclusi di cui al purto C4.

5 | giorni strettamente necessri sono computati considerando quelli minimi derivanti dall’invio degli effetti
all’eventual e corrispondente che cural’incas=.
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Per “prestito” s intende dascuna @ogazione eseguita dal creditore per effetto d uno steso
contratto.

Ove al momento dell’accensione del rapporto d finanziamento non siano determinabili alcuni dei
termini della formula di calcolo s pud procedere, nel calcolo del tasso, a ipotesi semplificative cerenti
con I'amnontare del fido accordato al cliente e @n I'importo minimo della rata d rimborso previsto dal
contratto.

Nei finanziamenti a tasso misto le rate di rimborso devono esere desunte da un pano di
amnortamento del prestito, riferito dl’intero periodo e @lcolato sulla base dei diversi tass previsti
contrattualmente. | tasg variabili devono esere considerati al valore asaunto dal parametro di riferimento
alla daa d accensione del prestito. In presenza d eventuali opzioni che riconoscono la passhilit di
scegliere, successivamente alla data di accensione del prestito, tra due o pu tasd, il piano di
amnortamento dovr essere alcolato sulla base del minor valore dei tassi stessi alla data di accensione
del prestito overo sulla base del tasso contrattualmente previsto in caso d mancato esercizio del diritto di
opzione (c.d. tas= di salvaguardia).

C4. Trattamento degli oneri e delle spese

Ai sensi dellaleggeil cdcolo del tasso deve tener conto delle commissioni, remunerazioni a
gualsiasi titolo e dell e spese, escluse quell e per imposte e tasse, collegate dl’erogazione del credito.

In particolare, sonoinclusi:

1) le spese di istruttoria edi revisione del finanziamento (per il factoring le spese di “istruttoria
cedente”);

2) le spese di chiusura della pratica (per il leasing le spese forfettarie di “fine locazone
contrattuale”);

Le spese di chiusura o d liquidazione addebitate an cadenza periodica, in quanto dverse da quelle per
tenuta conto, rientrano tra quelle incluse nel calcolo del tas.

3) le spese di riscossione dei rimborsi e di incasso dell e rate se stabilite dal creditore;

4) il costo dell'attivit di mediazone svoltadaunterzo, se necessaria per |'ottenimento del credito;

5) le spese per le assicurazioni 0 garanzie imposte dal creditore, intese ad assicurare il rimborso
totale o parziale del credito;

Le spese per assicurazioni e garanzie non sono ricomprese quand derivino dall’esclusivo adempi mento
di obblighi di legge.

Nelle operazioni di prestito contro cessone del quinto dello stipendio e assmilate indicate nella Cat. 8
le spese per assicurazione in caso d morte, invalidit , infermit o disoccupazione del debitore non
rientrano rel calcolo del tass purché siano certificate da apmsita polizza.

6) ogni altra spesa cntrattualmente prevista mwnnessa on 'operazone di finanziamento.
Sonoesclusi:
a) leimposte etass;

b) le spese e gli oneri di cui a successvi purti per la parte in cui non eccedano il costo

eff ettivamente sostenuto dall’intermediario:

e il reaupero d spese, anche se sostenute per servizi forniti daterzi (ad es. perizie, certificdi
camerali, spese postali; nel caso d sconto d portafoglio, le cmmissoni di incasso d
pertinenza ddl corrispondente che auralariscossione);

e le spese legdi e assimilate (ad es. visure cdastali, iscrizione nel pubbdici registri, spese
notarili, spese relative d trasferimento della propriet del bene oggetto d leasing, spese di
natifica, spese legate dl’'entrata del rapparto in contenzioso);
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e (li oneri applicati a cliente indipendentemente dalla circostanza de s tratti di rapparti di
finanziamento o di deposito (ad es. nel caso d apertura di conti correnti gli addebiti per
tenuta conto e quelli conness coni servizi di incasso e pagamento);

c) le spese connesse coni servizi accessori (ad es. spese di custodia pegno; per il factoring el
leasing, compensi per prestazione di servizi di natura nonfinanziaria);

d) dli interess di mora e gli oneri assimilabili contrattualmente previsti per il caso d
inadempimento d un obhigo.

Nel caso di fidi promiscui gli oneri, qualora non siano specificamente attribuibili a una categoria d
operazioni, vanno imputati per intero aciascuna di esse. Tali oneri sono invece imputati pro quda qudora
per talune ategorie di operazioni siano previste limitazioni per singola moddit di utilizzo; la ripartizione
pro quota ardr riferita anche al fido accordato.

Le spese addebitate mn cadenza annude vannoripartite sui quattro trimestri di competenza.

Le penai a carico del cliente previste in caso d estinzione anticipata del rapporto, in guanto
meramente eventuali, non sono da aggungere alle spese di chiusura della pratica.

In occasione di passagg a debito di conti non &fidati I'onere applicato atitolo d penalizzazione
pud essere escluso dd calcolo del tasso. Ai fini dell’esclusione si richiede de gli intermediari diano
espressa ed adeguata pubHdicit all’entit di tale penalizzazione nell’awiso sintetico e nei fogli informativi
analitici redatti ai sensi delle istruzioni di vigilanza, che prevedoro I’ obbligo di pubblicizzare "ogni altro
onere 0 condzone di natura economica, comungue denominati, gravanti sulla clientela”. In ogn caso,
I’onere addehitato alla clientela pudessere escluso dd calcolo in misura non superiore a guella delle spese

generalmente previste per la chiusura (o liquidazione) dei conti affidati.

C5. Metodologia di calcolo della percentuale della commisgone di massimo scoperto

La commissione di massimo scoperto nonentra nel calcolo del TEG. Essa viene rilevata
separatamente, espressain termini percentuali.

Tale commnissione nella tecnica barcaria viene definita come il corrispettivo pagato dal cliente per
compensare |' intermediario dell' onere di dover essre sempre in grado d fronteggiare una rapida
espansione ndll' utiliza dellscoperto del conto. Tale compenso - che di norma viene apdicato allorché il
saldo cel cliente risulti a debito per oltre un determinato numero d giorni - viene calcolato in misura
per centual e sull o scoperto massmo verificatosi nel periodo d riferimento.

Il calcolo della percentuale della commissione di massimo scoperto va eff ettuato, per ogni
singola posizione rientrante nelle Categorie 1, 2 e 5, rappatando I'importo della commissione |
eff ettivamente percepita dl'ammontare del massimo scoperto sul quale stata goplicaa
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Allegato 1
RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE
Al SENSI DELL A LEGGE SULL' USURA
CATEGORIA OPERAZIONI CLASSI DI IMPORTO (in unitadi euro)
0-5.000 >5.000-15.000 | >15.000-25.000 | >25.000-50.000 | >50.000-100000 >100000
1-a |aperturadi credito in c/c con garanzia X X X X X X
1-b |aperturadi credito in c/c senza garanzia X X X X X X
0-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 | >50.000-100000 >100.000
finanziamenti per anticipi su crediti e
2 documenti - sconto di portafoglio commerciale X X X X X )
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100000
3-a |crediti personali con durata fino a 18 mesi X X X X X X
3-b |crediti personali con durataoltre 18 mesi X X X X X X
0-1.500 >1.500:5.000 | >5.000-25000 | >25.000-50.000 | >50.000-100.000 >100000
credito finalizzato:
4a acquisto rateale di beni di consumo X X X X X X
4-b |credito revolving e utilizzo carte di credito X X X X X X
0-50.000 >50.000-100.000 >100.000 --- --- ---
5 |fadoring X X X - - -
0-5.000 >5.000-15.000 | >15.000-25.000 | >25.000-50.000 | >50.000-100.000 >100000
6 |leasing X X X X X X
0-25.000 >25.000-50.000 | >50.000-100.000 >100.000 --- ---
7-a |Mutui ataso fisso X X X X - -
7-b [Mutui atas variabile X X X X - -
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100000
altri finanziamenti con duratafino a18 mes
aa (sowenz[onl. non !'egolatem c/c, sconto di X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- famiglie di consumatori
altri finanziamenti con duratafino a18 mes
ab (sowermlonll non _reg_olateln c/c, sconto di X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- unit_produttive private
altri finanziamenti con durata oltre 18 mesi
8¢ (sowenz[onl. non !'egolatem c/c, sconto di X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- famiglie di consumatori
altri finanziamenti con durata oltre 18 mesi
ad (sowermlonll non _reg_olateln c/c, sconto di X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- unit produttive private
altri finanziamenti:
8-e |predtiti contro cesgone del quinto dello X X X X X X
stipendio
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SEZIONE I

MODALITA TECNICO-OPERATIVE
PER L'INOLT RO DELLE INFORMAZIONI
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1) Premessa.

Le segnaazioni debbonoessre trasmesse su suppato magnetico ed indirizzate d Servizio
Informazioni Sistema Creditizio; le banche possono trasmettere i dati anche dtraverso la Rete
Nazionale Interbancaria. Per quanto non dversamente disciplinato, le istituzioni segnalanti devono
fare riferimento ala circolare n. 154 ddl 221191 (Segnadazioni di vigilanza delle istituzioni
creditizie e finanziarie. Schemi di rilevazione e istruzioni per lI'inotro dei flussi informativi)
emanata dal Servizio Informazioni Sistema Creditizio, nei capitoli relativi ale modalit teaico-
operative per I'indtro delle informazioni, ale cmunicazioni di errori €/o anomalie sui dati, alle
segnalazioni di rettifica.

2) Dominio dei campi “CODICE APPLICAZIONE” e“TIPBAINF".

Nella compilazione del record d ‘testa” (ANABI) e del record d “coda’ (CODBI) nel
campo “CODICE APPLICAZIONE” deve esserei ndicato il valore 426

Il campo “TIPBAINF’ (base informativa) del record “identificaivo movimento” (tipo record
001) deve essre valorizzao con il codice ‘7" (Rilevazione del tasso medio effettivo globae a
sensi dellalegge sull’usura).

3) Modalita di segnalazione del dati.

| tass e la percentuade della commissione di massimo scoperto vanno segndati in
percentuale @n tre cifre deamali senzaindicazione dellavirgola; il numero dei rapparti in unt .

La rilevazione va eff ettuata anche nel caso in cui le singole istituzioni non abbiano cti da
comunicare. Tale evenienza va segnalata mediante I'utilizzo della voce “segnalazone negativa’
(3144000), inserendo convenzionalmenteil valore 1 nel camporriservato al’importo.

4) Sistema delle adifiche.

a) classi di importo (codice campo 599- lunghezza 2).

L'informazone é richiesta per ciascunadelle cdegorie di operazioni. | valori previsti sona

69 - finoa1.500euro

97 - finoa5.000euro

98 - finoa25.000euro

88 - finoa50.000euro

40 - daoltre 1.500euro finoa5.000euro
42 - daoltre 5.000euro finoa 15.000 euro
43 - daoltre 5.000euro finoa 25.000 euro
44 - daoltre 15.000euro fino a 25.000 euro
45 - daoltre 25.000euro fino a50.000 euro
76 - daoltre 50.000euro finoa 100.000euro
77 - oltre 100.000euro
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b) tipoimporto (codice campo 350- lunghezza 2).

Individuail contenuto dell'importo segnalato. | valori previsti sona

13 tasso effettivo globale praticao in media dall'intermediario;

14 numero rappati su cui  stata calcolato il tasso effettivo globale praticato in media
dal'intermediario;

15 percentuale @mmmisgone di massmo scoperto;

16 numero rappati su cui  stata @lcolata la percentuale della commissione di massmo
scoperto.

c) durata (previstanella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 2).

Identifica il periodo d tempo intercorrente tra l'instaurazone del rapparto e la sua prevista
scadenza. | valori previsti sona

1 abreve=finoal8mes
2 amedio e alungo termine = oltre 18 mesi
3 impredsabileoirrilevante

d) residenza e valuta (previste nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 1).

Queste informazoni non sono richieste a  fini delle segnalazioni. Indicae
convenzionalmente “1” per entrambe le informazioni.

5) Schemi di segnalazione.
Gli schemi di segnalazone sonoriportati nell’alegato 2

6) Raccordo con le segnalazioni delle banche edegli altri intermediari finanziari.

Nell' alegato 3 riportato il raccordo tra le segnalazoni statistiche di vigilanza e quelle a
fini dellalegge sull' usura. 1l raccordo fornito ha caattere indicativo.
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Allegato 2
SEGNALAZIONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA
schemi di segnalazione
FORMA TECNICA voce controparte
res non res.
S i i P
o d v v c m m e
t u a a 1 p P r
t r e 1 e 1 aol|t o i
o a u u u u s r|ir o
v t r t r t s t]p t d
2 o] a2 o] 2 e 0 o 0
apertura di credito in c/c: 31400
- con garanzia 02| 3 X - - - X| X |T
- senza garanzia 04] 3 X - - - X| X |T
finanziamenti per anticipi su crediti e 31405 00| 3 X - - - X| X |T
documenti - sconto di portafoglio commerciale
crediti personali 31410 00)] 1-2 | x - - - X| X |T
credito finalizzato 31415
- acquisto rateale di beni di consumo (1) 02 3 - - - X X |T
- credito revolving e utilizzo carte di credito (1) 04 3 - - - X X |T
factoring (1) 31420 00| 3 X - - - X X | T
leasing (1) 31425 00| 3 X - - - X X |T
mutui: 31430
- a tasso fisso 02| 2 X - - - X X | T
- a tasso variabile 04| 2 - - - X X | T
altri finanziamenti: 31435
- unita produttive private 04| 12| x - - - x| x [T
- famiglie di consumatori:
- prestiti contro cessione del quinto 10| 3 - - - X| X |T
- altri 16| 1-2 - - - X X | T
Segnalazione negativa (da compilare unicamente 31440 00| 3 X - - - - - | T
se tutte le voci da 31400 a 31435 presentano
importi nulli. In tal caso va convenzionalmente
indicato il valore "1")
(1) voce valida a partire dalla segnalazione riferita al | trimestre 2003.
Legenda
"X" informazione richiesta
"-" informazione non richiesta
N.B. - | TASSI E LA PERCENTUALE DI MASSIMO SCOPERTO VANNO SEGNALATI IN PERCENTUALE CON TRE
CIFRE DECIMALI, SENZA INDICAZIONE DELLA VIRGOLA (ES. 10 % = 10000);
- IL NUMERO DEI RAPPORTI VA SEGNALATO IN UNITA".

2C
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Allegato 3.1

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECNICHE RICHIESTE CON QUELLE DI MATRICE DEI CONTI (CIRC. B.1. N. 49)

USURA MATRICE
VOCE |DIZIONE VOCE DIZIONE
31400 |JAPERTURA DI CREDITO IN C/C 1115 CONTI CORRENTI ATTIVI CON CLIENTELA ORDINARIA
06 |- AGRARI
18 |- ALTRI
al netto

2441 00 JCONTI CORRENTI ATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITO S.B.F.

31405 |FINANZIAMENTI! PER ANTICIPI SU 1119 FINANZIAMENTI A CLIENTELA PER ANTICIPI
CREDITI E DOCUMENTI - SCONTO 02 |- SU EFFETTI, ALTRI TITOLI DI CREDITO E DOCUMENTI SBF
PORTAFOGLIO COMMERCIALE 10 |- ALLESPORTAZIONE
16 J- ALL'IMPORTAZIONE
2341 CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO DI PORTAFOGLIO DI PROPRIETA'
20 | - PORTAFOGLIO DI CLIENTELA ORDINARIA - COMMERCIALE
1161 CESSIONI DI CREDITO

04 JPRO SOLVENDO - DA CLIENTELA ORDINARIA
12 JPRO-SOLUTO - CON DEBITORE CLIENTELA ORDINARIA
2441 00 JCONTI CORRENTI ATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITO SBF

31410 |CREDITI PERSONALI 1131 ALTRE SOVVENZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
08 | - PRESTITI PERSONALI

31415 |CREDITO FINALIZZATO E CREDITO 2457 CREDITO AL CONSUMO: FINANZIAMENTI FINALIZZATI
REVOLVING E UTILIZZO 02 |BENI DUREVOLI
CARTE DI CREDITO 06 [MEZZI DI TRASPORTO
10 JALTRI

20JFINANZIAMENTI NON FINALIZZATI
1131 04 JUTILIZZO DI CARTE DI CREDITO

31420 JFACTORING 1151 OPERAZIONI DI FACTORING

02JANTICIPI PER CREDITI FUTURI
OGJANTICIPI - ALTRI
10JCREDITI ASSUNTI NON AL NOMINALE

31425 |LEASING 2461 CREDITI IMPLICITI NEI CONTRATTI DI LEASING FINANZIARIO
04 |- PARTITE INCAGLIATE
06 |- ALTRI CREDITI
2471 04 JCANONI SCADUTI - QUOTA CAPITALE
al netto
2471 12 |CREDITI SCADUTI RELATIVI A CONTRATTI DI LEASING
FINANZIARIO - CLIENTELA ORDINARIA - PARTITE INCAGLIATE

31430 [MUTUI 1123 02 JMUTUI A CLIENTELA ORDINARIA (quota parte assistita da garanzie
reali)
31435 JALTRI FINANZIAMENTI 1107 02 JANTICIPAZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
(SOVVENZIONI NON REGOLATE 1131 ALTRE SOVVENZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
IN C/C - SCONTO DI PORTAFOGLIO 16 |- SOVVENZIONI PER LA COSTITUZ. DEPOSITI OBBLIGATORI
FINANZIARIO, ECC.) 24 ]- SOVVENZIONI DIVERSE

1123 02 [MUTUI A CLIENTELA ORDINARIA (quota parte non assistita da
garanzie reali)
1139 00 JPRESTITI SU PEGNO
1143 00 |PRESTITI C/CESSIONE DI STIPENDIO
2341 CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO DI PORTAFOGLIO DI PROPRIETA'
30 |- FINANZIARIO - DIRETTO
38 |- FINANZIARIO - ALTRO
40 |- AGRARIO
42 |- ARTIGIANO
58 |- ALTRO
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Allegato 3.2
RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL' USURA
RACCORDO DELLE FORME TECNICHE RICHIESTE CON QUELLE DELLE SEGNALAZIONI DI VIGILANZA (CIRC. B.l. N. 217)
SEGNALAZIONI USURA SEGNALAZIONI DI VIGILANZA
VOCE |DIZIONE VOCE DIZIONE
31400|APERTURA DI CREDITO IN C/C
31405|FINANZIAMENTI PER ANTICIPI SU 46025 08 CREDITI PER ALTRI FINANZIAMENTI
CREDITI E DOCUMENTI - SCONTO (quota parte riconducibile allo sconto di portafoglio
PORTAFOGLIO COMMERCIALE commerciale)
31410|CREDITI PERSONALI 46292 18 CREDITO AL CONSUMO - FINANZIAMENTI NON FINALIZZATI
46025 08 CREDITI PER ALTRI FINANZIAMENTI (quota riferibile al
credito personale)
31415|CREDITO FINALIZZATO E CREDITO J46018 00 Crediti per emissione o gestione di carte di credito
REVOLVING E UTILIZZO
CARTE DI CREDITO 46292 02 Credito al consumo - Finanziamenti finalizzati
46292 06 Credito al consumo - Finanziamenti finalizzati
46292 10 Credito al consumo - Finanziamenti finalizzati
31420|FACTORING 46010 14 Anticipi su crediti futuri
46530 00 Anticipi per acquisto di crediti
al netto della voce
46010 14
31425|LEASING 46016 02 Crediti impliciti per contratti attivi
46016 06 Crediti impliciti per contratti non attivi
46016 10 Crediti per canoni scaduti
31430|MUTUI 46014 02 Credito immobiliare
46014 06
31435|ALTRI FINANZIAMENTI 46025 08 Altri finanziamenti
(ad eccezione delle operazioni ricomprese in altre categorie)
(sconto di portafoglio finanziario, 46292 14 Prestiti contro cessione del quinto dello stipendio
ecc.)
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SEZIONE I

ISTRUZIONI PER LA SEGNALAZIONE

A) GENERALITA DELLA RILEVAZIONE

Al. Oggetto

La rilevazione ha per oggetto i tassi effettivi globali medi praticati dal sistema bancario e
finanziario in relazione alle categorie omogenee di operazioni creditizie, ripartite nelle classi di
importo e dettagliate nella scheda in allegato 1.

A2. Soggetti tenuti alla rilevazione

La segnalazione deve essere effettuata da ciascuna banca iscritta nell’albo previsto dall’art.
13 del d. 1gs. 385 del 1993 (testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia) e da ogni
intermediario finanziario iscritto nell’elenco speciale previsto dall’art. 107 del medesimo decreto
legislativo.

Le banche e gli intermediari finanziari iscritti nel corso del trimestre di riferimento che non
abbiano iniziato I’attivita sono esonerati dall'invio della segnalazione. Sono altresi esonerate
dall'invio della segnalazione le societa costituite ai sensi della legge 130/99 per la cartolarizzazione
dei crediti.

Nel caso di operazioni di fusione per incorporazione la segnalazione va prodotta dal
soggetto incorporante, il quale vi includera anche i1 rapporti relativi all’intermediario incorporato.
Nel caso di operazioni di fusione che diano origine alla nascita di un nuovo intermediario bancario
o finanziario, la segnalazione va prodotta da parte di quest’ultimo con riferimento all’operativita
complessiva dei soggetti interessati dalla fusione.

Lo schema di segnalazione ¢ unico; pertanto, a prescindere dall’operativita tipica o
prevalente, gli intermediari tenuti alla segnalazione devono inviare i dati relativi alle operazioni
effettivamente poste in essere per ciascuna delle categorie individuate.

A3. Periodicita di segnalazione e termini di inoltro
La segnalazione ha cadenza trimestrale e deve fare riferimento ai seguenti periodi di tempo:

a) 1° gennaio - 31 marzo;
b) 1° aprile - 30 giugno;

c¢) 1° luglio - 30 settembre;
d) 1° ottobre - 31 dicembre.

I dati devono pervenire alla Banca d’Italia entro il giorno 25 del mese successivo alla data di
scadenza del trimestre di riferimento.
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A4. Modalita di inoltro

I dati dovranno essere inviati alla Banca d’Italia, Servizio Informazioni sul Sistema
Creditizio, su supporto magnetico o tramite la Rete Nazionale Interbancaria, secondo le modalita e
gli schemi di cui alla Sezione II delle presenti istruzioni.
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B) CLASSIFICAZIONE DELLE OPERAZIONI PER CATEGORIE E CLASSI DI IMPORTO

Le operazioni creditizie oggetto della rilevazione sono state ripartite nelle seguenti
categorie: apertura di credito in conto corrente; finanziamenti per anticipi su crediti ¢ documenti e
sconto di portafoglio commerciale; crediti personali; prestiti contro cessione del quinto dello
stipendio; crediti finalizzati e revolving; operazioni di factoring; operazioni di leasing; mutui; altri
finanziamenti a breve e a medio/lungo termine.

B1. Operazioni incluse

Le operazioni di finanziamento vanno classificate all’interno delle categorie con le seguenti
el
modalita

Cat. 1. Apertura di credito in c/c

Rientrano in tale categoria di rilevazione le operazioni regolate in conto corrente in base alle
quali I’intermediario, ai sensi dell’art. 1842 e ss. del c.c., si obbliga a tenere a disposizione del
cliente una somma di denaro per un dato periodo di tempo ovvero a tempo indeterminato e il cliente
ha facolta di ripristinare le disponibilita.

Vanno inseriti in tale categoria anche 1 passaggi a debito di conti non affidati nonché gli
sconfinamenti sui conti correnti affidati rispetto al fido accordato.

E richiesta separata evidenza delle operazioni con garanzia e senza garanzia.
Per operazioni “con garanzia” si intendono quelle assistite da garanzie reali ovvero da

garanzie prestate da banche o altri intermediari vigilati.

Vanno segnalate tra le operazioni con garanzia anche quelle parzialmente garantite. Per "altri
intermediari vigilati" si intendono le imprese di investimento, le societa e gli enti di assicurazione e gli
intermediari finanziari iscritti nell elenco speciale.

Cat. 2. Finanziamenti per anticipi su crediti ¢ documenti e sconto di portafoglio commerciale

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti a valere su effetti, altri titoli di
credito e documenti s.b.f., le operazioni di finanziamento poste in essere sulla base di un contratto
di cessione del credito ex art. 1260 cod. civ. e le operazioni di sconto di portafoglio commerciale.

Tali operazioni rientrano nella categoria anche quando sono contabilmente gestite sul conto
corrente ordinario.

Cat. 3. Credito personale

Rientrano in questa categoria di rilevazione 1 prestiti nei confronti delle famiglie di
consumatori (cfr punto B3) che:

(a) siano destinati a finanziare generiche esigenze di spesa o di consumo personali o familiari;
(b) siano erogati in un’unica soluzione e prevedano il rimborso in base a un piano di
ammortamento.

In particolare, per questa tipologia di finanziamento si instaura un rapporto diretto tra
intermediario e cliente; quest'ultimo, una volta ottenuti i fondi, potra disporne per la finalita comunicata al
finanziatore, oppure per altre finalita.

1 T criteri di classificazione riguardano la fase di acquisizione dei dati e potrebbero essere soggetti a variazioni in
quella di pubblicazione dei tassi.
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Se il credito personale viene erogato sotto forma di apertura di credito in c/c esso rientra
nella categoria delle aperture di credito in c/c.

E richiesta separata evidenza dei crediti con durata originaria fino a 18 mesi e di quelli con
durata originaria superiore ai 18 mesi.

Cat. 4. Credito finalizzato

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti rateali destinati all’acquisto di
uno o piu specifici beni o al pagamento di specifici servizi, fino a un importo di 50.000 euro.

In particolare, per questa categoria si stabilisce una stretta connessione tra l'acquisto di un bene o
di un servizio e la concessione del credito la cui erogazione avviene, da parte dell'intermediario, con il
pagamento del corrispettivo all'esercente.

E richiesta separata evidenza delle operazioni di credito revolving e dei finanziamenti a
valere sull’utilizzo di carte di credito (infra Cat. 4b).

Si definisce operazione di credito revolving la messa a disposizione di una linea di fido, diversa
dalle aperture di credito in conto corrente, da utilizzare interamente o parzialmente, anche in tempi diversi,
per 'acquisto di beni e servizi presso venditori convenzionati o per [’acquisizione di disponibilita monetarie.
1 versamenti rateali del cliente, dei quali e fissato contrattualmente |’'importo minimo periodico, ripristinano
la disponibilita sulla linea di fido; 'operazione puo essere connessa con l'utilizzo di una carta di credito.

Cat. 5. Factoring

Rientrano in questa categoria di rilevazione gli anticipi erogati a fronte di un trasferimento
di crediti commerciali, effettuati con la clausola “pro solvendo” o “pro soluto”, dal soggetto titolare
(impresa fattorizzata) a un intermediario specializzato (factor) che assume 1’'impegno della
riscossione.

Si ricomprendono in tale categoria tutti gli anticipi erogati a fronte di operazioni riconducibili a un
rapporto di factoring, anche se non effettuate ai sensi della legge n. 52 del 1991.

Cat. 6. Leasing

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti realizzati con contratti di
locazione di beni materiali (mobili e immobili) o immateriali (ad es. software), acquisiti o fatti
costruire dal locatore su scelta e indicazione del conduttore che ne assume tutti i rischi e con facolta
di quest’ultimo di divenire proprietario dei beni locati al termine della locazione, dietro versamento
di un prezzo prestabilito.

Non rientrano nella rilevazione le operazioni di leasing operativo caratterizzate dall’assenza di
connotazione finanziaria e dell opzione finale di acquisto per ['utilizzatore.

Cat. 7. Mutui

Rientrano in tale categoria di rilevazione i finanziamenti che:

(a) abbiano durata superiore a cinque anni;
(b) siano assistiti da garanzia ipotecaria;
(c) prevedano il rimborso tramite il pagamento di rate comprensive di capitale e interessi.

E richiesta separata evidenza per i mutui concessi a tasso fisso e quelli concessi a tasso
variabile.
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Il tasso variabile ¢ quello rivedibile sulla base di criteri prestabiliti contrattualmente.

1 mutui che prevedono contrattualmente un periodo in cui la rata corrisposta dal cliente é calcolata
in base a un tasso fisso e un periodo nel quale la rata é determinata utilizzando un tasso variabile ancorato
all’andamento di un parametro predefinito (c.d. mutui a tasso misto) sono segnalati tra i mutui a tasso
variabile. Tuttavia, ove sia previsto contrattualmente un periodo, pari almeno ai due terzi della durata
complessiva, in cui la rata corrisposta dal cliente é calcolata in base a un tasso fisso, la segnalazione va
effettuata imputando [’operazione nella categoria a tasso fisso.

Le operazioni di finanziamento chirografarie, quelle che prevedono [’erogazione "a stato
avanzamento lavori", nonché quelle aventi un piano di ammortamento che preveda il pagamento della quota
capitale per intero alla data di scadenza del prestito, vanno segnalate nella categoria “altri finanziamenti a
medio-lungo termine” (Cat. 8c/d), inserendole nella classe di importo corrispondente al totale del
finanziamento accordato.

Cat. 8. Altri finanziamenti a breve e a medio/lungo termine

Tale categoria ha carattere residuale; vi rientrano pertanto tutte le forme di finanziamento
che non siano riconducibili ad una delle categorie precedenti (ad es. anticipazioni attive non
regolate in c/c, altre sovvenzioni attive non regolate in c/c, con esclusione dei prestiti personali,
operazioni di credito su pegno, portafoglio finanziario, etc.).

La segnalazione deve essere ripartita per operazioni con durata originaria fino a 18 mesi e
per operazioni con durata originaria oltre i 18 mesi. All’interno di tale ripartizione deve essere poi
fornita evidenza separata dei finanziamenti concessi alle “famiglie di consumatori” e alle “unita
produttive private” (cfr. successivo punto B3).

E richiesta separata evidenza dei prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e di
quelli assimilabili, concessi sulla base di schemi negoziali riconducibili al D.P.R. n. 180 del 1950°. |
La segnalazione ¢ effettuata dal titolare del rapporto di finanziamento anche se il prestito ¢ erogato
per il tramite di societd con esso convenzionate e deve riflettere 1’onere complessivo gravante sul
debitore.

Si considerano assimilabili i finanziamenti che:

* prevedono [’ordine incondizionato e irrevocabile al proprio datore di lavoro (ad esempio,
mandato, delegazione) di pagare una quota dello stipendio direttamente al creditore;

*  hanno durata compresa tra 18 mesi e 10 anni. Nei casi in cui il finanziamento sia effettuato nei
confronti di un soggetto assunto con contratto a tempo determinato, la durata del finanziamento
non puo superare la scadenza del contratto d’impiego;

*  hanno ammontare compreso entro il quinto degli emolumenti al netto delle ritenute;

* sono rivolti a dipendenti con stipendio fisso e continuativo, che abbiano superato il periodo di
prova e siano iscritti nei ruoli effettivi dell azienda;,

* sono assistiti da polizze assicurative analoghe a quelle previste nel DPR 180/50 idonee a
garantire il recupero del credito (ad esempio polizze assicurative rischio vita e rischio impiego).

2 A riguardo si vedano i provvedinenti legislativi che hanno esteso la
normativa ai dipendenti e pensionati privati (legge 311/2004 art. 1 comma 137 e
| egge 80/ 2005).
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I prefinanziamenti, cio¢ 1 finanziamenti che si configurano come autonome operazioni di
prestito (in genere a breve scadenza) che soddisfano in via temporanea i fabbisogni del soggetto
debitore in attesa della concessione di finanziamenti a rimborso rateale (in corso di istruttoria
ovvero gia deliberati) vanno segnalati nella categoria di operazioni relativa alla forma tecnica
utilizzata (ad es. Cat. 1 o Cat. 8 nel caso dei prefinanziamenti su mutui).

Le dilazioni di pagamento 1 cui termini non siano gia previsti nel contratto formano oggetto
di rilevazione, in quanto si configura una nuova e autonoma operazione di credito.

Le operazioni in pool, cioe i finanziamenti erogati da due o piu intermediari con assunzione di
rischio a proprio carico sulla base di contratti di mandato o di rapporti con effetti equivalenti, sono
segnalate dall intermediario capofila con riferimento all’intero ammontare del finanziamento.
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B2. Operazioni escluse

Sono escluse dalla rilevazione le seguenti operazioni’:

1) Operazioni con non residenti.
Per I’individuazione delle operazioni con “non residenti” va assunta la definizione vigente
nell’ambito della disciplina valutaria italiana.

2) Operazioni in valuta.
Per operazioni in valuta si intendono i finanziamenti denominati in valute diverse dall’EURO.
Devono essere considerate come in valuta anche le operazioni che prevedono clausole di
indicizzazione finanziaria collegate all’andamento del tasso di cambio del’EURO con una
determinata valuta o con un paniere di valute.

3) Posizioni classificate a sofferenza.
Per posizioni classificate a sofferenza si intendono le esposizioni nei confronti di soggetti in
stato di insolvenza (anche non accertato giudizialmente) o in situazioni sostanzialmente
equiparabili, indipendentemente dalle eventuali previsioni di perdita formulate dall’azienda.

Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti che risultano classificati in sofferenza alla fine del trimestre di
riferimento.

4) Crediti ristrutturati.
Per crediti ristrutturati si intendono 1 crediti in cui un “pool” di intermediari (o un intermediario
“monoaffidante”), a causa del deterioramento delle condizioni economico-finanziarie del
debitore, acconsente a modifiche delle originarie condizioni contrattuali (ad esempio,
riscadenzamento dei termini, riduzione del debito e/o degli interessi) che diano luogo a una
perdita; sono esclusi i crediti nei confronti di imprese per le quali sia prevista la cessazione
dell’attivita (ad esempio casi di liquidazione volontaria o situazioni similari).

Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti che risultano oggetto di ristrutturazione alla fine del trimestre
di riferimento.

5) Operazioni a tasso agevolato.
Per operazioni a tasso agevolato si intendono i finanziamenti eseguiti a tasso inferiore a quello
di mercato in virtu di provvedimenti legislativi che dispongono la concessione del concorso
agli interessi e/o I’impiego di fondi di provenienza statale o regionale ovvero di altri enti della
pubblica amministrazione. Ai fini della rilevazione, sono assimilati a tali finanziamenti quelli
erogati a condizioni di favore in considerazione di calamita naturali o altri eventi di carattere
straordinario.

6) Operazioni a tassi promozionali e convenzionati.
Per operazioni a tassi promozionali si intendono i finanziamenti a "tasso zero" e quelli concessi
a tassi di favore nell’ambito di campagne promozionali pubblicizzate e limitate nel tempo.

Per operazioni a tassi convenzionati si intendono i finanziamenti concessi a tassi di favore:

a) ai dipendenti della banca o dell’intermediario, ovvero di societa del gruppo di
appartenenza,

3 Al fini della definizione delle voci 1, 2, 3 e 4, per quanto qui non espressamente previsto, occorre fare riferimento,
per le banche, al “Manuale per la compilazione della matrice dei conti” (Circolare della Banca d’Italia n. 49
dell’8.2.1989) e, per gli intermediari finanziari, al “Manuale per la compilazione delle segnalazioni di vigilanza per gli
intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale” (Circolare della Banca d’Italia n. 217 del 5.8.1996).
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b) ad altri soggetti, in virtu di convenzioni che prevedano 1’applicazione di condizioni
parimenti favorevoli rispetto a quelle praticate ai soggetti di cui al punto a).

In particolare, sono esclusi dalla rilevazione i finanziamenti concessi a tassi di favore in virtu di
convenzioni che prevedono [’applicazione di tassi inferiori o uguali a quelli praticati ai dipendenti,
nonché di tassi superiori fino a un punto percentuale sempre che il tasso stesso non superi il tasso di
interesse sui prestiti concessi alla clientela di primo ordine praticato dall intermediario concedente.
Nel caso di operazioni che, sino a un certo importo, prevedono l’applicazione di tassi convenzionati e,
per importi eccedenti, di tassi di mercato, si precisa che il tasso medio va calcolato sull’intera linea di
credito; pertanto [’inclusione dell operazione tra quelle a tassi convenzionati e determinata dalla
misura del tasso risultante.

7) Finanziamenti revocati.
Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti che risultano revocati alla fine del trimestre di riferimento.

8) Posizioni relative a utilizzi per soli saldi liquidi, che non hanno fatto registrare saldi contabili
a debito.

9) Posizioni affidate con utilizzo contabile nullo nel periodo di riferimento.

l

10) Finanziamenti finalizzati alla commercializzazione di specifici beni (cd. "finanziamenti di
marca") concessi a tassi di favore da parte di intermediari specializzati, spesso collegati alle
imprese produttrici dei medesimi beni, generalmente nell ambito di contratti di fornitura.

11) Operazioni di finanziamento effettuate nei confronti di societa del gruppo di appartenenza.

12) Finanziamenti effettuati con fondi raccolti mediante emissioni di "obbligazioni di serie
speciale con la clausola di convertibilita in azioni di societa terze", regolati a condizioni
prossime a quelle della relativa provwvista.

13) Crediti rinegoziati a condizioni di costo stabilite tra le parti o fissate per legge.

B3. Controparte rilevante

Formano oggetto di rilevazione le operazioni poste in essere con le “famiglie di
consumatori” e le “unita produttive private”, secondo le istruzioni relative alla classificazione della
clientela per settori e gruppi di attivitd economica, emanate dalla Banca d’Italia con la circolare n.
140 dell’11.2.1991 e successivi aggiornamenti. Ove non diversamente indicato, la segnalazione va
riferita congiuntamente alle due categorie di operatori.

In particolare, appartengono alla categoria “famiglie di consumatori” i soggetti classificati al
Settore 006, Sottogruppo 600;

Fanno parte delle “unita produttive private” le societa del Settore 004, distinte in imprese
private (Sottosettore 052), quasi societa non finanziarie (artigiane e altre - Sottosettori 048 e 049) e
le “famiglie produttrici” (Settore 006, Sottosettore 061).

Sono pertanto esclusi i rapporti di credito intrattenuti con:

- le Amministrazioni pubbliche (Settore 001);

- le Societa finanziarie (Settore 023);

- le Societa non finanziarie - Settore 004 - Sottosettori 045 ¢ 047;

- le Istituzioni senza scopo di lucro al servizio delle famiglie (Settore 008);
- il Resto del mondo (Settore 007);

- le Unita non classificabili e non classificate (Settore 099).
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B4. Classi di importo

Le categorie omogenee di operazioni creditizie sono ripartite in classi di importo. Le classi
di importo variano a seconda di ciascuna categoria e sono indicate nella scheda in allegato 1.

Ogni singolo finanziamento (“rapporto”) deve essere attribuito alla relativa classe di importo
sulla base dell’ammontare del fido accordato.

Per fido accordato si intende il limite massimo del credito concesso dall’intermediario
segnalante sulla base di una decisione assunta nel rispetto delle procedure interne, direttamente
utilizzabile dal cliente in quanto riveniente da un contratto perfezionato e pienamente efficace (cd.
accordato operativo). Esso deve trarre origine da una richiesta del cliente ovvero dall’adesione del
medesimo a una proposta dell’intermediario.

Il fido accordato da prendere in considerazione ¢ quello al termine del periodo di riferimento
(ovvero I’ultimo nel caso dei rapporti estinti)*.

Nel caso di passaggi a debito di conti non affidati o comunque se si verificano utilizzi di
finanziamento senza che sia stato precedentemente predeterminato I’ammontare del fido accordato,
’attribuzione alla classe di importo va effettuata prendendo in considerazione 1’utilizzo effettivo
nel corso del trimestre di riferimento (ad es. nel caso di passaggi a debito di conti correnti non
affidati deve essere considerato il saldo contabile massimo; nel caso di sconto di effetti e di
operazioni di factoring su crediti acquistati a titolo definitivo’ deve essere considerato 1’importo
erogato).

Con riferimento alle operazioni di leasing la classe di importo va individuata facendo riferimento
all’importo del finanziamento al lordo del cd. "maxicanone” e/o di eventuali anticipi.

Nelle operazioni di credito revolving e nei finanziamenti a valere sull’utilizzo di carte di credito,
qualora un singolo rapporto preveda il rilascio di piu carte di credito (ad esempio ‘“carte aziendali”), la
classe d’importo va individuata facendo riferimento all’ ammontare complessivo del fido accordato.

Se si registrano utilizzi superiori al fido accordato la classe di importo rimane determinata in
base all’ammontare del fido accordato.

In caso di “fidi promiscui”, che prevedono cio¢ per il cliente la possibilita di utilizzare
secondo diverse modalitd un’unica linea di fido, la classe d’importo cui ricondurre ciascuna
modalita di utilizzo ¢ data dal totale del fido accordato. Nel caso siano previste alcune limitazioni
per singola modalita di utilizzo, la classe di importo va individuata con riferimento a tale limite.

4 Nel caso di un ampliamento temporaneo dell’accordato operativo, la classe di importo resta determinata secondo
I’ammontare originariamente determinato.

5 Per "crediti acquistati a titolo definitivo" si intendono quelli acquistati dall’intermediario segnalante che non danno
luogo a posizioni debitorie nei confronti del cedente.
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C) OGGETTO DELLA RILEVAZIONE. CALCOLO DEI TASSI

C1. Dati da segnalare

Per ciascuna categoria di operazioni debbono essere segnalate, in corrispondenza delle
previste classi di importo, le seguenti informazioni:

1) tasso effettivo globale, espresso su base annua, praticato in media dall’intermediario. Il dato ¢
calcolato come media aritmetica semplice dei tassi effettivi globali applicati ad ogni singolo
rapporto (TEG);

2) numero di rapporti che hanno concorso alla determinazione del tasso effettivo globale praticato
in media dall’intermediario;

3) media aritmetica semplice della percentuale della commissione di massimo scoperto, da
calcolare, con le modalita indicate al punto CS5, nei casi in cui essa ¢ stata effettivamente
applicata;

4) numero di rapporti sui quali ¢ stata calcolata la percentuale media della commissione di
massimo scoperto.

Qualora non siano state effettuate, nel trimestre di riferimento, operazioni da segnalare, deve
essere prodotta una segnalazione negativa secondo le modalita definite nella Sezione II.

C2. Base di calcolo dei dati da segnalare
Sono assoggettati alla rilevazione:

a) per le operazioni rientranti nelle Cat. 1, Cat. 2, Cat. 4b e Cat. 5 (aperture di credito in c/c,

finanziamenti per anticipi su crediti ¢ documenti e sconto di portafoglio commerciale, credito
revolving e factoring), tutti 1 rapporti di finanziamento intrattenuti nel trimestre di riferimento
(ancorché estinti).
Nel caso di operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 5, ad eccezione degli anticipi sbf, sono da
segnalare 1 rapporti per i quali si ¢ verificata almeno una presentazione nel periodo di
riferimento. Nei casi in cui manchi un preesistente affidamento per calcolare il numero dei
rapporti si fa riferimento alle singole presentazioni di effetti o cessioni di crediti

b) per le altre categorie di operazioni, esclusivamente i nuovi rapporti di finanziamento accesi nel
periodo di riferimento.

I finanziamenti si intendono accesi all’atto della stipula del finanziamento.

C3. Metodologie di calcolo del TEG

La metodologia di calcolo del TEG varia a seconda delle diverse categorie di operazioni
individuate. In particolare devono essere adottate alternativamente le metodologie di seguito
indicate:

a) Cat. 1, Cat. 2, Cat. 4b e Cat. 5 (aperture di credito in c/c, finanziamenti per anticipi su crediti e
documenti e sconto di portafoglio commerciale, credito revolving e factoring)

La formula per il calcolo del TEG ¢ la seguente:
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TEG =_INTERESSI x 36.500 + ONERI x 100
NUMERI DEBITORI ACCORDATO

dove:

- gli interessi sono dati dalle competenze di pertinenza del trimestre di riferimento, ivi incluse
quelle derivanti da maggiorazioni di tasso applicate in occasione di sconfinamenti rispetto al fido
accordato, in funzione del tasso di interesse annuo applicato. Per le operazioni rientranti nelle
Cat. 2 e 5, nelle quali gli interessi sono stati determinati con la formula dello sconto, per interessi
si intendono il totale delle competenze calcolate;

- 1 numeri debitori sono dati dal prodotto tra i “capitali” ed i “giorni”. Nel caso di operazioni
rientranti nelle Cat. 2 e 5 i numeri debitori sono comprensivi esclusivamente dei giorni |
strettamente necessari per 1’incasso’; qualora la determinazione degli interessi sia effettuata con
la formula dello sconto, i numeri debitori andranno ricalcolati in funzione del valore attuale degli
effetti, anziché di quello “facciale”;

- gli oneri da considerare sono quelli indicati al successivo punto C4, effettivamente sostenuti nel
trimestre;

- per la definizione di accordato si rimanda al precedente punto B4.

b) Altre categorie di operazioni

In analogia a quanto previsto dal decreto del Ministro del Tesoro dell’ 8.7.1992 per il
calcolo del TAEG, la formula per il calcolo del TEG ¢ la seguente:

k=m A k k'=m' A' ko

t t
k=1 (147) k k=L (147) k'

dove:

1 ¢ il TEG annuo, che puo essere calcolato quando gli altri termini dell’equazione sono noti nel
contratto o altrimenti;

K ¢ il numero d’ordine di un “prestito”;

K’ ¢ il numero d’ordine di una “rata di rimborso”;

Ax ¢ I'importo del “prestito” numero K;

A’y ¢ I'importo della “rata di rimborso” numero K’;

m ¢ il numero d’ordine dell’ultimo “prestito”;

m’ ¢ il numero d’ordine dell’ultima “rata di rimborso”;

tc ¢ 'intervallo espresso in anni e frazioni di anno tra la data del “prestito” n.1 e le date degli
ulteriori “prestiti” da 2 a m;

te ¢ l’intervallo espresso in anni e frazioni di anni tra la data del “prestito” n.1 e le date delle
“rate di rimborso” da 1 am’.

Per “rata di rimborso” si intende ogni pagamento a carico del cliente relativo al rimborso del
capitale, degli interessi e degli oneri inclusi di cui al punto C4.

Per “prestito” si intende ciascuna erogazione eseguita dal creditore per effetto di uno stesso
contratto.

6 I giorni strettamente necessari sono computati considerando quelli minimi per la ricezione degli effetti dall’eventuale |
corrispondente che cura 1’incasso.
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Ove al momento dell’accensione del rapporto di finanziamento non siano determinabili alcuni dei
termini della formula di calcolo si puo procedere, nel calcolo del tasso, a ipotesi semplificative coerenti con
"ammontare del fido accordato al cliente e con ['importo minimo della rata di rimborso previsto dal
contratto.

Nei finanziamenti a tasso misto le rate di rimborso devono essere desunte da un piano di
ammortamento del prestito, riferito all’intero periodo e calcolato sulla base dei diversi tassi previsti
contrattualmente. 1 tassi variabili devono essere considerati al valore assunto dal parametro di riferimento
alla data di accensione del prestito. In presenza di eventuali opzioni che riconoscono la possibilita di
scegliere, successivamente alla data di accensione del prestito, tra due o piu tassi, il piano di ammortamento
dovra essere calcolato sulla base del minor valore dei tassi stessi alla data di accensione del prestito ovvero
sulla base del tasso contrattualmente previsto in caso di mancato esercizio del diritto di opzione (c.d. tasso
di salvaguardia).

C4. Trattamento degli oneri e delle spese

Ai sensi della legge il calcolo del tasso deve tener conto delle commissioni, remunerazioni a
qualsiasi titolo e delle spese, escluse quelle per imposte e tasse, collegate all’erogazione del credito.

In particolare, sono inclusi:

1) le spese di istruttoria e di revisione del finanziamento (per il factoring le spese di “istruttoria
cedente”);

2) le spese di chiusura della pratica (per il leasing le spese forfettarie di “fine locazione
contrattuale™);

Le spese di chiusura o di liquidazione addebitate con cadenza periodica, in quanto diverse da quelle per
tenuta conto, rientrano tra quelle incluse nel calcolo del tasso.

3) le spese di riscossione dei rimborsi e di incasso delle rate, salvo quanto stabilito al successivo
punto b);

4) il costo dell’attivita di mediazione svolta da un terzo, se necessaria per I’ottenimento del credito;

5) le spese per le assicurazioni o garanzie imposte dal creditore, intese ad assicurare il rimborso
totale o parziale del credito;

Le spese per assicurazioni e garanzie non sono ricomprese quando derivino dall’esclusivo adempimento
di obblighi di legge.

Nelle operazioni di prestito contro cessione del quinto dello stipendio e assimilate indicate nella Cat. 8 le
spese per assicurazione in caso di morte, invalidita, infermita o disoccupazione del debitore non
rientrano nel calcolo del tasso purché siano certificate da apposita polizza.

6) ogni altra spesa contrattualmente prevista connessa con 1’operazione di finanziamento.

Si considerano non connessi con l’operazione, con riferimento al Factoring e al Leasing, i compensi per
prestazioni di servizi di natura non finanziaria.

Sono esclusi:
a) le imposte e tasse;

b) le spese e gli oneri di cui ai successivi punti per la parte in cui non eccedano il costo

effettivamente sostenuto dall’intermediario:

* il recupero di spese, anche se sostenute per servizi forniti da terzi (ad es. perizie, certificati
camerali, spese postali; spese custodia pegno; nel caso di sconto di portafoglio commerciale, |
le commissioni di incasso di pertinenza del corrispondente che cura la riscossione);

* le spese legali e assimilate (ad es. visure catastali, iscrizione nei pubblici registri, spese
notarili, spese relative al trasferimento della proprieta del bene oggetto di leasing, spese di
notifica, spese legate all’entrata del rapporto in contenzioso);
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* gli oneri applicati al cliente indipendentemente dalla circostanza che si tratti di rapporti di
finanziamento o di deposito (ad es. nel caso di apertura di conti correnti gli addebiti per
tenuta conto e quelli connessi con i servizi di incasso e pagamento);

c) gli interessi di mora e gli oneri assimilabili contrattualmente previsti per il caso di
inadempimento di un obbligo.

Nel caso di fidi promiscui gli oneri, qualora non siano specificamente attribuibili a una categoria di
operazioni, vanno imputati per intero a ciascuna di esse. Tali oneri sono invece imputati pro quota qualora
per talune categorie di operazioni siano previste limitazioni per singola modalita di utilizzo; la ripartizione
pro quota andra riferita anche al fido accordato.

Le spese addebitate con cadenza annuale vanno ripartite sui quattro trimestri di competenza.

Le penali a carico del cliente previste in caso di estinzione anticipata del rapporto, in quanto
meramente eventuali, non sono da aggiungere alle spese di chiusura della pratica.

In occasione di passaggi a debito di conti non affidati ’onere applicato a titolo di penalizzazione
puo essere escluso dal calcolo del tasso. Ai fini dell’esclusione si richiede che gli intermediari diano
espressa ed adeguata pubblicita all’entita di tale penalizzazione nell avviso e nei fogli informativi redatti ai |
sensi delle istruzioni di vigilanza, che prevedono [’obbligo di pubblicizzare "ogni altro onere o condizione di
natura economica, comunque denominati, gravanti sulla clientela". In ogni caso, ['onere addebitato alla
clientela puo essere escluso dal calcolo in misura non superiore a quella delle spese generalmente previste
per la chiusura (o liquidazione) dei conti affidati.

C5. Metodologia di calcolo della percentuale della commissione di massimo scoperto

La commissione di massimo scoperto non entra nel calcolo del TEG. Essa viene rilevata
separatamente, espressa in termini percentuali.

Tale commissione nella tecnica bancaria viene definita come il corrispettivo pagato dal cliente per
compensare l'intermediario dell'onere di dover essere sempre in grado di fronteggiare una rapida
espansione nell'utilizzo dello scoperto del conto. Tale compenso - che di norma viene applicato allorché il
saldo del cliente risulti a debito per oltre un determinato numero di giorni - viene calcolato in misura
percentuale sullo scoperto massimo verificatosi nel periodo di riferimento.

Il calcolo della percentuale della commissione di massimo scoperto va effettuato, per ogni
singola posizione rientrante nelle Categorie 1, 2 e 5, rapportando I’importo della commissione
effettivamente percepita all’ammontare del massimo scoperto sul quale ¢ stata applicata.

Tale commissione é strutturalmente connessa alle sole operazioni di finanziamento per le quali
l'utilizzo del credito avviene in modo variabile, sul presupposto tecnico che esista uno “scoperto di conto”.

Pertanto, analoghe commissioni applicate ad altre categorie di finanziamento andranno incluse nel calcolo
del TEG.

In occasione di passaggi a debito di conti non affidati la commissione non é oggetto di rilevazione
purché gli intermediari diano espressa ed adeguata pubblicita della sua entita nell’avviso e nei fogli
informativi redatti ai sensi delle istruzioni di vigilanza, che prevedono [’obbligo di pubblicizzare “ogni altro
onere o condizione di natura economica, comunque denominati, gravanti sulla clientela”. In ogni caso,
[’onere addebitato alla clientela puo essere escluso solo se applicato in misura non superiore a quello della
commissione generalmente prevista per i conti affidati.
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Allegato 1
RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE
Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA
CATEGORIA OPERAZIONI CLASSI DI IMPORTO (in unita di euro)
0-5.000 >5.000-15.000 | >15.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100.000
1-a [apertura di credito in ¢/c con garanzia X X X X X X
1-b |apertura di credito in c/c senza garanzia X X X X X X
0-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 | >50.000-100.000 >100.000 -—
finanziamenti per anticipi su crediti e
2 |documenti - sconto di portafoglio X X X X X -
commerciale
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100.000
3-a [crediti personali con durata fino a 18 mesi X X X X X X
3-b |crediti personali con durata oltre 18 mesi X X X X X X
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000
4-a |credito finalizzato X X X X — i
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100.000
4-b [credito revolving e utilizzo carte di credito X X X X X X
0-50.000 >50.000-100.000 >100.000 - - -
5 [factoring X X X - - -
0-5.000 >5.000-15.000 | >15.000-25.000 | >25.000-50.000 | >50.000-100.000 >100.000
6 |leasing X X X X X X
0-25.000 >25.000-50.000 | >50.000-100.000 >100.000 - -
7-a |Mutui a tasso fisso X X X X - -
7-b |Mutui a tasso variabile X X X X - -
0-1.500 >1.500-5.000 >5.000-25.000 | >25.000-50.000 |>50.000-100.000 >100.000
altri finanziamenti con durata fino a 18 mesi
ioni late in c/ to di
8-a (sovvenqom non regolate in ¢/c, sconto di X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- famiglie di consumatori
altri finanziamenti con durata fino a 18 mesi
ioni late in ¢/ to di
b (sovvenz{om non regolate in c/c, sconto di % % % % % <
portafoglio finanziario, ecc.)
- unitad produttive private
altri finanziamenti con durata oltre 18 mesi
sovvenzioni non regolate in c¢/c, sconto di
g ¢ ; o8 X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- famiglie di consumatori
altri finanziamenti con durata oltre 18 mesi
sovvenzioni non regolate in ¢/c, sconto di
g-q |(SOvveni o8 X X X X X X
portafoglio finanziario, ecc.)
- unita produttive private
altri finanziamenti:
8-e |prestiti contro cessione del quinto dello X X X X X X

stipendio
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SEZIONE I1

MODALITA TECNICO-OPERATIVE
PER L’INOLTRO DELLE INFORMAZIONI
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1) Premessa.

Le segnalazioni debbono essere trasmesse su supporto magnetico ed indirizzate al Servizio
Informazioni Sistema Creditizio; le banche possono trasmettere 1 dati anche attraverso la Rete
Nazionale Interbancaria. Per quanto non diversamente disciplinato, le istituzioni segnalanti devono
fare riferimento alla circolare n. 154 del 22.11.91 (Segnalazioni di vigilanza delle istituzioni
creditizie e finanziarie. Schemi di rilevazione e istruzioni per 1’inoltro dei flussi informativi)
emanata dal Servizio Informazioni Sistema Creditizio, nei capitoli relativi alle modalita tecnico-
operative per I’inoltro delle informazioni, alle comunicazioni di errori e¢/o anomalie sui dati, alle
segnalazioni di rettifica.

2) Dominio dei campi “CODICE APPLICAZIONE” e “TIPBAINF”.

Nella compilazione del record di “testa” (ANABI) e del record di “coda” (CODBI) nel
campo “CODICE APPLICAZIONE” deve essere indicato il valore “426”.

Il campo “TIPBAINF” (base informativa) del record “identificativo movimento” (tipo
record 001) deve essere valorizzato con il codice “7” (Rilevazione del tasso medio effettivo globale
ai sensi della legge sull’usura).

3) Modalita di segnalazione dei dati.

I tassi e la percentuale della commissione di massimo scoperto vanno segnalati in
percentuale con tre cifre decimali senza indicazione della virgola; il numero dei rapporti in unita.

La rilevazione va effettuata anche nel caso in cui le singole istituzioni non abbiano dati da
comunicare. Tale evenienza va segnalata mediante 1’utilizzo della voce “segnalazione negativa”
(31440/00), inserendo convenzionalmente il valore 1 nel campo riservato all’importo.

4) Sistema delle codifiche.

a) classi di importo (codice campo 599 - lunghezza 2).

L’informazione ¢ richiesta per ciascuna delle categorie di operazioni. I valori previsti sono:

69 - fino a 1.500 euro

97 - fino a 5.000 euro

98 - fino a 25.000 euro

88 - fino a 50.000 euro

40 - da oltre 1.500 euro fino a 5.000 euro
42 - da oltre 5.000 euro fino a 15.000 euro
43 - da oltre 5.000 euro fino a 25.000 euro
44 - da oltre 15.000 euro fino a 25.000 euro
45 - da oltre 25.000 euro fino a 50.000 euro
76 - da oltre 50.000 euro fino a 100.000 euro
77 - oltre 100.000 euro
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b) tipo importo (codice campo 350 - lunghezza 2).

Individua il contenuto dell’importo segnalato. I valori previsti sono:

13 tasso effettivo globale praticato in media dall’intermediario;

14 numero rapporti su cui ¢ stata calcolato il tasso effettivo globale praticato in media
dall’intermediario;

15  percentuale commissione di massimo scoperto;

16 numero rapporti su cui ¢ stata calcolata la percentuale della commissione di massimo
scoperto.

¢) durata (prevista nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 2).

Identifica il periodo di tempo intercorrente tra I’instaurazione del rapporto e la sua prevista
scadenza. I valori previsti sono:

1 abreve = fino a 18 mesi
2 amedio e a lungo termine = oltre 18 mesi
3 imprecisabile o irrilevante

d) residenza e valuta (previste nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 1).

Queste informazioni non sono richieste ai fini delle segnalazioni. Indicare
convenzionalmente “1” per entrambe le informazioni.

5) Schemi di segnalazione.

Gli schemi di segnalazione sono riportati nell’allegato 2.

6) Raccordo con le segnalazioni delle banche e degli altri intermediari finanziari.

Nell'allegato 3 ¢ riportato il raccordo tra le segnalazioni statistiche di vigilanza e quelle ai
fini della legge sull'usura. Il raccordo fornito ha carattere indicativo.
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Allegato 2
SEGNALAZIONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA
schemi di segnalazione
FORMA TECNICA voce controparte
res non res.
N i i p
o d v v c m m e
t u a a 1 p p r
t r e 1 e 1 a o |t o i
o a u u u u s T ior o
v t r t r t s t|p t d
a O a O a c 0 0 0 .
apertura di credito in c/c: 31400
- con garanzia 02| 3 X - - - x| x|T
- senza garanzia 04] 3 X - - - X| X |T
finanziamenti per anticipi su crediti e 31405 00| 3 X - - - X X |T
documenti - sconto di portafoglio commerciale
crediti personali (1) 31410 02| 12 | x - - - x| x|T
credito finalizzato 31415
- acquisto rateale di beni (1) 03l 3 X - - - X x| T
- credito revolving e utilizzo carte di credito 04] 3 X - - - X| x|T
factoring 31420 00| 3 X - - - X| X |T
leasing 31425 00| 3 X - - - X x|T
mutui: 31430
- a tasso fisso (1) 03] 2 X - - - X| X |T
- a tasso variabile (1) 05] 2 X - - - X| x|T
altri finanziamenti: 31435
- unita produttive private 05] 1-2 | x - - - x| x|T
- famiglie di consumatori:
- prestiti contro cessione del quinto dello stipendio 10| 3 X - - - X| x|T
- altri 17 1-2 | x - - - X X |T
Segnalazione negativa (da compilare unicamente 31440 00| 3 X - - - - - | T
se tutte le voci da 31400 a 31435 presentano
importi nulli. In tal caso va convenzionalmente
indicato il valore "1")
(1) Voce valida a partire dalla segnalazione riferita al 2° trimestre 2006.

Legenda
"X" informazione richiesta
"-" informazione non richiesta
N.B. -1 TASSI E LA PERCENTUALE DI MASSIMO SCOPERTO VANNO SEGNALATI IN PERCENTUALE CON TRE
CIFRE DECIMALI, SENZA INDICAZIONE DELLA VIRGOLA (ES. 10 % = 10000);
- IL NUMERO DEI RAPPORTI VA SEGNALATO IN UNITA".
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Allegato 3.1

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECNICHE RICHIESTE CON QUELLE DI MATRICE DEI CONTI (CIRC. B.I. N. 49)

USURA

MATRICE

VOCE

DIZIONE

DIZIONE

31400

APERTURA DI CREDITO IN C/C

jJal netto

2441 00

CONTI CORRENTI ATTIVI CON CLIENTELA ORDINARIA
- AGRARI
-ALTRI

CONTI CORRENTI ATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITO S.B.F.

31405

FINANZIAMENTI PER ANTICIPI SU
CREDITI E DOCUMENTI - SCONTO
PORTAFOGLIO COMMERCIALE

1119

2341

1161

2441

FINANZIAMENTI A CLIENTELA PER ANTICIPI

- SU EFFETTI, ALTRI TITOLI DI CREDITO E DOCUMENTI SBF

- ALL'ESPORTAZIONE

- ALL'IMPORTAZIONE

CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO DI PORTAFOGLIO DI PROPRIETA'
- PORTAFOGLIO DI CLIENTELA ORDINARIA - COMMERCIALE
CESSIONI DI CREDITO

PRO SOLVENDO - DA CLIENTELA ORDINARIA

PRO-SOLUTO - CON DEBITORE CLIENTELA ORDINARIA

CONTI CORRENTI ATTIVI - UTILIZZO LINEE DI CREDITO SBF

31410

CREDITI PERSONALI

1131

ALTRE SOVVENZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C
- PRESTITI PERSONALI

31415

CREDITO FINALIZZATO E CREDITO
REVOLVING E UTILIZZO
CARTE DI CREDITO

2457

1131

CREDITO AL CONSUMO: FINANZIAMENTI FINALIZZATI

BENI DUREVOLI

MEZZI DI TRASPORTO

ALTRI

CREDITO AL CONSUMO: FINANZIAMENTI NON FINALIZZATI (quota

parte relativa al credito revolving)
UTILIZZO DI CARTE DI CREDITO

31420

FACTORING

1151

02
06
10

OPERAZIONI DI FACTORING

ANTICIPI PER CREDITI FUTURI
ANTICIPI - ALTRI
CREDITI ASSUNTI NON AL NOMINALE

31425

LEASING

2461
04
06

2471 04
jal netto

2471 12

CREDITI IMPLICITI NEI CONTRATTI DI LEASING FINANZIARIO
- PARTITE INCAGLIATE
- ALTRI CREDITI

CANONI SCADUTI - QUOTA CAPITALE

CREDITI SCADUTI RELATIVI A CONTRATTI DI LEASING
FINANZIARIO - CLIENTELA ORDINARIA - PARTITE INCAGLIATE

31430

MUTUI

1123 02

MUTUI A CLIENTELA ORDINARIA (quota parte assistita da garanzia
ipotecaria con durata superiore a 5 anni)

31435

ALTRI FINANZIAMENTI
(SOVVENZIONI NON REGOLATE

IN C/C - SCONTO DI PORTAFOGLIO
FINANZIARIO, ECC.)

1107
1131

02

16
24
1123 02
1139
1143
2341

00
00

30
38
40
42
58

ANTICIPAZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C

ALTRE SOVVENZIONI ATTIVE NON REGOLATE IN C/C

- SOVVENZIONI PER LA COSTITUZ. DEPOSITI OBBLIGATORI
- SOVVENZIONI DIVERSE

MUTUI A CLIENTELA ORDINARIA (quota parte non assistita da
garanzia ipotecaria con durata non superiore a 5 anni)
PRESTITI SU PEGNO

PRESTITI C/CESSIONE DI STIPENDIO

CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO DI PORTAFOGLIO DI PROPRIETA'
- FINANZIARIO - DIRETTO

- FINANZIARIO - ALTRO

- AGRARIO

- ARTIGIANO

- ALTRO
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Allegato 3.2

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECNICHE RICHIESTE CON QUELLE DELLE SEGNALAZIONI DI VIGILANZA (CIRC. B.I. N. 217)

SEGNALAZIONI USURA SEGNALAZIONI DI VIGILANZA
VOCE |DIZIONE VOCE DIZIONE

31400|APERTURA DI CREDITO IN C/C

31405|FINANZIAMENTI PER ANTICIPI SU 46025 08 CREDITI PER ALTRI FINANZIAMENTI
CREDITI E DOCUMENTI - SCONTO (quota parte riconducibile allo sconto di portafoglio
PORTAFOGLIO COMMERCIALE commerciale)
31410|CREDITI PERSONALI 46292 18 CREDITO AL CONSUMO - FINANZIAMENTI NON FINALIZZATI
46025 08 CREDITI PER ALTRI FINANZIAMENTI (quota riferibile al

credito personale)

46014 06 Credito immobiliare — altri (finanziamenti destinati al
conseguimento di liquidita)

31415|CREDITO FINALIZZATO E CREDITO 46018 02 Crediti per emissione o gestione di carte di credito - con rimborso
REVOLVING E UTILIZZO in unica soluzione
CARTE DI CREDITO Crediti per emissione o gestione di carte di credito — con rimborso
46018 06
rateale
46292 02 Credito al consumo - Finanziamenti finalizzati
46292 06 Credito al consumo - Finanziamenti finalizzati
46292 10 Credito al consumo - Finanziamenti finalizzati
31420|FACTORING 46010 14 Anticipi su crediti futuri
46530 00 Anticipi per acquisto di crediti
al netto della voce
46010 14
31425|LEASING 46016 02 Crediti impliciti per contratti attivi
46016 06 Crediti impliciti per contratti non attivi
46016 10 Crediti per canoni scaduti
31430|MUTUI 46014 02 Credito immobiliare - Acquisto di beni immobili
46014 06 Credito immobiliare — altri (finanziamenti finalizzati alla

ristrutturazione dell'immobile, per la quota avente durata >5 anni)

31435|ALTRI FINANZIAMENTI 46025 08 Altri finanziamenti
(ad eccezione delle operazioni ricomprese in altre categorie)
(sconto di portafoglio finanziario, 46292 14 Prestiti contro cessione del quinto dello stipendio
ecc.)

22 aggiornamento febbraio 2006 |
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SEZIONE |

ISTRUZIONI PER LA SEGNALAZIONE
A) GENERALITA DELLA RILEVAZIONE

A1l. Oggetto

La rilevazione ha per oggetto i tass effettivi globali medi praticati dal sistema bancario e
finanziario in relazione alle categorie omogenee di operazioni creditizie, ripartite nelle class di
importo e dettagliate nella schedain allegato 1.

A2. Soggetti tenuti allarilevazione

La segnalazione deve essere effettuata dalle banche iscritte nell’ albo previsto dall’art. 13 del
d. Igs. 385 del 1993 (testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia - TUB), dai confidi e
dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale previsto dall’art.107 TUB e dagli
intermediari finanziari iscritti nell’elenco generade ex art.106 TUB inseriti nel campione di
rilevazione.

Le banche e gli intermediari finanziari iscritti nel corso del trimestre di riferimento che non
abbiano iniziato I’ attivita sono esonerati dall'invio della segnalazione.

Gli intermediari finanziari segnaanti cancellati dall’ elenco speciale di cui all’art. 107 ma che
restano iscritti nell’elenco generale sono automaticamente inclusi nel campione e sono tenuti ad
inviare la segnalazione, fino ad eventual e diversa comunicazione.

Nel caso di operazioni di fusione tra intermediari finanziari ex art. 106, la segnalazione va
prodotta dall’intermediario risultante dalla fusione solo se uno del soggetti interessati
dall’ operazione risulti giaincluso nel campione di rilevazione.

A3. Periodicita di segnalazione etermini di inoltro

L a segnalazione ha cadenza trimestrale e deve fare riferimento ai seguenti periodi di tempo:

a) 1° gennaio- 31 marzo;
b)  1° aprile- 30 giugno;

c¢) 1°luglio - 30 settembre;
d) 1° ottobre - 31 dicembre.

| dati devono pervenire alla Banca d’ Italia entro il giorno 25 del mese successivo alafine del
trimestre di riferimento.

Le segnalazioni trasmesse oltre i termini previsti per |’ elaborazione dei tassi effettivi globali
medi non verranno utilizzate per il calcolo dei tassi medi. Intal caso verrainoltrataall’ intermediario
un’ apposita comunicazione che notificherail mancato utilizzo della segnalazione.

A4. Modalitadi inoltro

| dati devono essere inviati ala Banca d'ltalia - Servizio Rilevazioni ed Elaborazioni
Statistiche secondo le modalita e gli schemi di cui alla Sezione Il delle presenti istruzioni.
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B) CLASSIFICAZIONE DELLE OPERAZIONI PER CATEGORIE

B1. Operazioni incluse

Le operazioni di finanziamento oggetto della rilevazione vanno classificate all’interno delle
categorie secondo |le modalita di seguito indicate (%):
Cat. 1. Aperture di credito in conto corrente

Rientrano in tale categoria di rilevazione le operazioni regolate in conto corrente in base alle
quali I'intermediario, a sensi dell’art. 1842 e ss. del c.c.,, S obbliga a tenere a disposizione del
cliente una somma di denaro per un dato periodo di tempo ovvero atempo indeterminato eil cliente
hafacoltadi ripristinare le disponibilita.

Vanno inseriti in tale categoria anche i passaggi a debito di conti non affidati nonché gli
sconfinamenti sui conti correnti affidati rispetto al fido accordato.

E richiesta separata evidenza delle operazioni con garanzia e senza garanzia (Cat.1a e 1b). Per
operazioni “con garanzia” si intendono quelle assistite da garanzie reali ovvero da garanzie prestate
da banche, imprese di investimento, societa e enti di assicurazione, confidi e intermediari finanziari
iscritti nell’elenco speciale. Vanno segnalate tra le operazioni con garanzia anche quelle
parzia mente garantite.

E richiesta altresi separata evidenza dei passaggi a debito di conti senza affidamento (Cat. 1c).

Cat. 2. Finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di portafoglio commerciale

Rientrano in guesta categoria di rilevazione i finanziamenti a valere su effetti, altri titoli di
credito e documenti s.b.f., le operazioni di finanziamento poste in essere sulla base di un contratto
di cessione del credito ex art. 1260 c. c. e le operazioni di sconto di portafoglio commerciae.

Tali operazioni rientrano in questa categoria anche quando sono contabilmente gestite sul
conto corrente ordinario.
Cat. 3. Credito personale

Rientrano in questa categoria di rilevazione i prestiti nei confronti delle famiglie consumatrici
(cfr punto B3) che:

- siano destinati afinanziare generiche esigenze di spesa o di consumo personali o familiari;

- siano erogati in un'unica soluzione e prevedano il rimborso in base a un piano di
ammortamento.

Il cliente, una volta ottenuti i fondi, potra disporne per la finalita comunicata a finanziatore,
oppure per atrefinaita.

Se il credito personale viene erogato sotto forma di apertura di credito in conto corrente il
finanziamento rientra nella categoria delle aperture di credito in conto corrente (Cat. 1).
Cat. 4. Credito finalizzato

Rientrano in questa categoria di rilevazionei finanziamenti rateali destinati al’ acquisto di uno
o0 piu specifici beni o a pagamento di specifici servizi, fino aun importo di 75.000 euro.

Y| criteri di classificazione riguardano |a fase di acquisizione dei dati; la pubblicazione dei tassi avviene, di norma, in

forma piu aggregata.
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| crediti inseriti in questa categoria sono caratterizzati da una stretta connessione tra |‘acquisto
di un bene o di un servizio e la concessione del credito la cui erogazione avviene, da parte
dell'intermediario, con il pagamento del corrispettivo all'esercente.

Cat. 5. Factoring

Rientrano in questa categoria di rilevazione gli anticipi erogati a fronte di un trasferimento di
crediti commerciali effettuati con la clausola “pro solvendo” o “pro soluto”, dal soggetto titolare
(impresa fattorizzata) a un intermediario specializzato (factor).

Si ricomprendono in tale categoria tutti gli anticipi erogati a fronte di operazioni riconducibili
aun rapporto di factoring, anche se non effettuate ai sensi dellalegge n. 52 del 1991.

Cat. 6. Leasing

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti realizzati con contratti di
locazione di beni materiali (mobili e immobili) o immateriali (ad es. software), acquisiti o fatti
costruire dal locatore su scelta e indicazione del conduttore che ne assume tutti i rischi e con facolta
di quest’ ultimo di divenire proprietario dei beni locati a termine della locazione, dietro versamento
di un prezzo prestabilito. Non rientrano nella rilevazione le operazioni di leasing operativo
caratterizzate dall’ assenza dell’ opzione finale di acquisto.

E richiesta separata evidenza per il leasing immobiliare, il leasing aero-navale e su autoveicoli
eil leasing strumentale.

Cat. 7. Mutui
Rientrano in questa categoriadi rilevazione i contratti di finanziamento che:
a) abbiano durata superiore acinque anni;
b) siano assistiti da garanziaipotecaria;
c) prevedano il rimborso tramiteil pagamento di rate comprensive di capitale e interessi.

E richiesta separata evidenza per i mutui a tasso fisso e quelli a tasso variabile; all’interno di
tale ripartizione deve essere poi fornita evidenza separata dei finanziamenti concess alle “famiglie
consumatrici” e ale “unita produttive private” (cfr. successivo punto B3).

Per tasso variabile si intende il tasso ancorato all’ andamento di un parametro predefinito.

| mutui che prevedono contrattualmente un periodo in cui la rata corrisposta dal cliente e
calcolata in base a un tasso fisso e un periodo nel quale la rata &€ determinata utilizzando un tasso
variabile (cd. mutui a tasso misto) sono segnalati tra i mutui a tasso variabile. Tuttavia, ove il
contratto preveda che le rate siano calcolate in base a un tasso fisso per un periodo pari o0 superiore
a tre anni e in base a un tasso variabile per il restante periodo, la segnalazione va effettuata
imputando I’ operazione nella categoria a tasso fisso.

| mutui che prevedono contrattual mente che ciascuna rata corrisposta dal cliente sia calcolata
in base a un tasso fisso per una certa percentuale di importo e in base ad un tasso variabile per la
restante percentuale (c.d. mutui bilanciati) sono segnalati tra i mutui a tasso variabile se la
percentuale di importo su cui si calcolail tasso variabile € uguale o superiore a 30%, negli atri casi
sono segnalati trai mutui a tasso fisso.

| mutui che prevedono I'esercizio di un’opzione sul tasso applicato sono segnalati nella
categoriarelativaallatipologiadi tasso previsto per laprimaratadi rimborso.
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Cat. 8. Prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e della pensione

Rientrano in questa categoria i prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e della
pensione concessi sulla base del D.P.R. n. 180 del 1950 (%). La segnalazione & effettuata dal titolare
del rapporto di finanziamento anche se il prestito € erogato per il tramite di societa con
convenzionate e deve riflettere I’ onere complessivo gravante sul debitore.

E richiesta separata evidenza per i prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e quelli
contro cessione del quinto della pensione.

Cat. 9. Credito revolving e con utilizzo di carte di credito

Rientrano in questa categoria le operazioni di credito revolving e i finanziamenti a valere
sull’ utilizzo di carte di credito.

Si definisce operazione di credito revolving la messa a disposizione di una linea di fido,
diversadalle aperture di credito in conto corrente, da utilizzare interamente o parzialmente, anchein
tempi divers, per I’acquisto di beni e servizi presso venditori convenzionati o per |’ acquisizione di
disponibilita monetarie. | versamenti rateali del cliente, dei quali € fissato contrattualmente
I’ importo minimo periodico, ripristinano la disponibilita sullalinea di fido; I’ operazione puo essere
connessa con |’ utilizzo di una carta di credito.

Cat. 10. Altri finanziamenti

La categoria ha carattere residuale; vi rientrano tutte le forme di finanziamento non
riconducibili ad una delle categorie precedenti (ad es. le operazioni di credito su pegno, il
portafoglio finanziario, i crediti concessi con delegazione di pagamento, i mutui chirografari, i
mutui che prevedono I’ erogazione "a stato avanzamento lavori" nonché quelli aventi un piano di
ammortamento che preveda il pagamento della quota capitale per intero alla data di scadenza del
prestito).

Deve essere fornita evidenza separata dei finanziamenti concessi alle “famiglie consumatrici”
e ale“unita produttive private” (cfr. successivo punto B3).

o O o

| prefinanziamenti, cioe i finanziamenti che si configurano come autonome operazioni di
prestito (in genere a breve scadenza) che soddisfano in via temporanea i fabbisogni del soggetto
debitore in attesa della concessione di finanziamenti a rimborso rateale in corso di istruttoria o gia
deliberati vanno segnalati nella categoria di operazioni relativa alla forma tecnica utilizzata nel
prefinanziamento senza tenere conto della categoria dell'operazione “principae” (ad es. |
prefinanziamenti sulle cessioni del quinto dello stipendio possono essere inclusi in cat. 10 o in altre
categorie a seconda della forma tecnica).

Le operazioni in pool, cioei finanziamenti erogati da due o piu intermediari con assunzione di
rischio a proprio carico sulla base di contratti di mandato o di rapporti con effetti equivalenti, sono
segnal ate dall’ intermediario capofila con riferimento all’ intero ammontare del finanziamento.

2 Cosi come modificato dai provvedimenti legislativi (legge 311/2004 art. 1 comma 137 e legge 80/2005) che hanno

esteso lanormativa ai pensionati e dipendenti privati.



Istruzioni per larilevazione dei tass effettivi globali medi - agosto 2009

B2. Operazioni escluse

Tenuto conto delle specifiche caratteristiche delle singole tipologie di finanziamento, sono
escluse dall’obbligo di segnalazione per la rilevazione a fini statistici, ma non dall’ applicazione
dellaLegge 108/96 , le seguenti operazioni (°):

1) Operazioni invaluta.

Per operazioni in valuta s intendono i finanziamenti denominati in valute diverse dall’ euro, il
cui tasso d'interesse remunera, oltre cheil rischio di credito, anche il rischio di cambio.

Devono essere considerate come in valuta anche le operazioni che prevedono clausole di
indicizzazione finanziaria collegate al’andamento del tasso di cambio dell’euro con una
determinata valuta o con un paniere di valute.

2) Posizioni classificate a sofferenza.

Per posizioni classificate a sofferenza si intendono le esposizioni nei confronti di soggetti in
stato di insolvenza (anche non accertato giudizialmente) o in Situazioni sostanziamente
equiparabili, indipendentemente dalle eventuali previsioni di perdita formulate dall’ azienda.

Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti classificati a sofferenza alla fine del trimestre di
riferimento.

3)  Crediti ristrutturati.

Per crediti ristrutturati s intendono i crediti in cui un “pool” di intermediari (0 un
intermediario “monoaffidante”), a seguito del deterioramento delle condizioni economico-
finanziarie del debitore, acconsente a modifiche delle originarie condizioni contrattuali (ad esempio,
riscadenzamento dei termini, riduzione del debito e/o degli interessi) che diano luogo a una perdita.

Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti oggetto di ristrutturazione alla fine del trimestre di
riferimento.

4)  Operazioni atasso agevolato.

Per operazioni atasso agevolato si intendono i finanziamenti eseguiti atasso inferiore aquello
di mercato in virtu di provvedimenti legidativi che dispongono la concessione del concorso agli
interessi e/o I'impiego di fondi di provenienza statale o regionale ovvero di altri enti della pubblica
amministrazione. Ai fini della rilevazione, sono assimilati a tali finanziamenti quelli erogati a
condizioni di favorein considerazione di calamita naturali o altri eventi di carattere straordinario.

5) Operazioni atass di favore.

Per operazioni atassi di favore si intendono i finanziamenti a "tasso zero" o concess atass d
di sotto del tasso Euribor o del tasso Eurirs o di altri parametri di mercato relativi al costo della
provvista omogenei, per durata, ai finanziamenti stess purche opportunamente documentati e
motivati. Sono altresi considerati atassi di favorei contratti stipulati a condizioni inferiori a quelle

3 Ai fini delladefinizione delle voci 2 e 3, per quanto qui non espressamente previsto, si fa riferimento, per le banche,

alaCircolare della Banca d' Italia “Matrice dei conti” (n. 272 del 30.07.2008), per gli intermediari finanziari ex art.
107, a “Manuale per la compilazione delle segnalazioni di vigilanza per gli intermediari finanziari iscritti
nell’ elenco speciale” (Circolare dellaBanca d'Italian. 217 del 5.8.1996) e per gli intermediari finanziari ex art. 106
alle “Segnalazioni degli intermediari finanziari iscritti nell’elenco generale di cui all’art. 106 del Testo Unico
Bancario” (Circolare dellaBancad' Italian. 273 del 5 gennaio 2009)

-8-
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di mercato in virtu di una provvista fondi atassi agevolati ottenuta tramite organismi senza finalita
di lucro ().
6) Finanziamenti revocati.

Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti che risultano revocati alla fine del trimestre di
riferimento.

7) Posizioni relative a utilizz per soli saldi liquidi, che non hanno fatto registrare saldi contabili
a debito.

8) Posizioni affidate con utilizzo contabile nullo nel periodo di riferimento.

9)  Finanziamenti infragruppo.
Per finanziamenti infragruppo si intendono le operazioni di credito effettuate nei confronti di
societa del gruppo di appartenenza.

10) Finanziamenti effettuati con fondi raccolti mediante emissioni di "obbligazioni di serie
speciale con la clausola di convertibilita in azioni di societa terze", regolati a condizioni
prossime a quelle della relativa prowista.

11) Crediti rinegoziati a condizioni fissate per legge.

B3. Controparterilevante

Formano oggetto di rilevazione |le operazioni poste in essere con le “famiglie consumatrici”
residenti e le “unita produttive private’ residenti, come definite dalle istruzioni relative alla
classificazione della clientela per settori e gruppi di attivita economica, emanate dalla Banca d’ Italia
con la circolare n. 140 dell’11.2.1991 e successivi aggiornamenti. Ove non diversamente richiesto,
la segnalazione va riferita congiuntamente alle due categorie di operatori.

In particolare, appartengono ala categoria “famiglie consumatrici” i soggetti classificati al
Settore 006, Sottogruppo 600;

Fanno parte delle “ unita produttive private” le imprese private (Settore 004, Sottosettore 052),
le quasi-societa non finanziarie (Settore 004 - Sottosettori 048 e 049) e le “famiglie produttrici”
(Settore 006, Sottosettore 061).

Sono pertanto esclusi i rapporti di credito intrattenuti con:
- le Amministrazioni pubbliche (Settore 001);
- le Societa finanziarie (Settore 023);
- le Associazioni fraimprese non finanziarie (Settore 004 - Sottosettore 045);
- le Imprese pubbliche (Settore 004 - Sottosettore 047);
- le Istituzioni senza scopo di lucro al servizio delle famiglie (Settore 008);
- I non residenti (Resto del mondo - Settore 007);
- le Unita non classificabili e non classificate (Settore 099).

Nel caso di operazioni che prevedono I’ applicazione di tassi di favore per un numero limitato di rate e di tassi di
mercato per le rate rimanenti, si precisa che il tasso complessivo va calcolato sull’intera linea di credito e che
I" esclusione dell’ operazione dalla rilevazione dipende dalla misura del tasso complessivo.
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B4. Classi di importo

L e categorie omogenee di operazioni creditizie sono ripartite in classi di importo. Le classi di
importo variano a seconda di ciascuna categoria e sono indicate nell'alegato 1.

Ogni singolo finanziamento (“rapporto”) deve essere attribuito alla relativa classe di importo
sulla base dell’ ammontare del fido accordato.

Per fido accordato s intende I’ammontare del fido utilizzabile dal cliente in quanto riveniente
da un contratto perfetto ed efficace (cd. accordato operativo °)

Il fido accordato da prendere in considerazione € quello al termine del periodo di riferimento
(ovvero I" ultimo nel caso dei rapporti estinti ©).

Nel caso di finanziamenti rientranti nelle categorie 3), 4), 6), 7), 8) e 10) la classe di importo
deve essere individuata in base al capitale finanziato (per es. nei finanziamenti contro cessione del
guinto dello stipendio si deve prendere in considerazione il montante lordo meno gli interessi).

Nel caso di passaggi a debito di conti non affidati o comunque se s verificano utilizzi di
finanziamento senza che sia stato precedentemente predeterminato I’ammontare del fido accordato,
I attribuzione alla classe di importo va effettuata prendendo in considerazione |’ utilizzo effettivo nel
corso del trimestre di riferimento (ad es. nel caso di passaggi a debito di conti correnti non affidati
deve essere considerato il saldo liquido massimo di segno negativo; nel caso di operazioni di
factoring su crediti acquistati a titolo definitivo ’ e di sconto di effetti deve essere considerato
I'importo erogato ®). In caso di presentazione di effetti allo sconto da parte di un cliente occasionale
la classe d'importo € determinata in base all’importo erogato per ogni singola presentazione sul
complesso degli effetti ceduti nell’arco di una giornata lavorativa, ancorché gli stessi siano emessi
da soggetti divers e per differenti scadenze.

Con riferimento alle operazioni di leasing la classe di importo va individuata facendo
riferimento all’importo del finanziamento al lordo del cd. "maxicanone” e/o di eventuali anticipi e
al netto delle imposte.

Nelle operazioni di credito revolving e nei finanziamenti a valere sull’ utilizzo di carte di
credito, qualora un singolo rapporto preveda il rilascio di piu carte di credito (ad esempio “carte
aziendali”), la classe d'importo va individuata facendo riferimento all’ammontare complessivo del
fido accordato.

Se s registrano utilizzi superiori a fido accordato la classe di importo rimane determinatain
base all’ammontare del fido accordato.

| mutui che prevedono I’ erogazione "a stato avanzamento lavori" vanno segnalati nella classe
d’ importo corrispondente al totale del finanziamento accordato.

In caso di “fidi promiscui”, che prevedono cioe per il cliente la possibilita di utilizzare
secondo diverse modalita un’unica linea di fido, la classe d'importo cui ricondurre ciascuna
modalita di utilizzo & data dal totale del fido accordato. Nel caso siano previste alcune limitazioni
per singolamodalitadi utilizzo, la classe di importo vaindividuata con riferimento atale limite.

Ai fini della definizione di accordato operativo, per quanto qui non espressamente previsto, si fa riferimento, ala
Circolare dellaBancad' Italian. 139 dell’ 11/2/1991 (Centrale dei rischi).

Nel caso di un ampliamento temporaneo dell’ accordato operativo, la classe di importo resta determinata secondo
|’ammontare originariamente determinato.

Per "crediti acquistati atitolo definitivo" si intendono quelli acquistati dall’intermediario segnalante che non danno
luogo a posizioni debitorie nei confronti del cedente.

Per importo erogato si intende il valore attuale degli effetti presentati allo sconto.
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C) OGGETTO DELLA RILEVAZIONE E CALCOLO DEI TASS

C1. Dati da segnalare

Per ciascuna categoria di operazioni devono essere segnalate le seguenti informazioni:

1) tasso effettivo globale, espresso su base annua, praticato in media dall’intermediario. Il dato &
calcolato come media aritmetica semplice del tass effettivi globali applicati ad ogni singolo
rapporto (TEG);

2) numero di rapporti che hanno concorso alla determinazione del tasso effettivo globale
praticato in mediadall’ intermediario;

3)  importo erogato medio nel rapporti che hanno concorso alla determinazione del tasso effettivo
globale, calcolato come media aritmetica semplice degli importi erogati in ogni singolo
rapporto;

4) compenso medio percentuale per I'attivita di mediazione. |l dato e calcolato come media
aritmetica semplice dei compensi di mediazione in percentuale dell’ accordato applicati ad
ogni singolo rapporto (MED);

5)  numero di rapporti che hanno concorso alla determinazione del compenso medio di cui al
punto 4).

Leinformazioni previste ai punti 1), 2) e 3) devono essere disaggregate per le classi d'importo
previste.

Qualora non siano state effettuate, nel trimestre di riferimento, operazioni da segnalare, deve

essere prodotta una segnal azione negativa secondo le modalita definite nella Sezione 11.

C2. Base di calcolo dei dati da segnalare

a)

b)

9

Sono assoggettati allarilevazione:

per le operazioni rientranti nelle Cat. 1, Cat. 2, Cat. 5 e Cat. 9 (aperture di credito in c/c,
finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di portafoglio commerciale,
factoring e credito revolving), tutti i rapporti di finanziamento intrattenuti nel trimestre di
riferimento (ancorché estinti nel corso del trimestre). Nel rapporti di factoring che non diano
luogo a posizioni debitorie per il cedente e nel caso di operazioni rientranti nella Cat. 2, ad
eccezione degli anticipi s.b.f., sono da segnalare i rapporti per i quali s é verificata ameno
una presentazione nel periodo di riferimento. Solo nel casi in cui manchi un preesistente
affidamento, per calcolare il numero di rapporti si considerano le singole presentazioni di
effetti o cessioni di crediti.

per le altre categorie di operazioni, esclusivamente i nuovi rapporti di finanziamento acces
nel periodo di riferimento (°). Devono inoltre essere segnalati, nelle rispettive categorie di
finanziamento, tutti i rapporti per i quali, nel trimestre, risulta variata una condizione
contrattuale relativa a durata, importo erogato e tasso d'interesse, i cui termini non siano gia
previsti nel contratto originario (ad es. vanno incluse nella rilevazione le dilazioni di
pagamento non previste contrattualmente e i prestiti personali con possibilita di ricarica al
momento dell’ esercizio dell’ opzione), fatte salve le operazioni escluse riportate nel par. B2.
Nelle nuove operazioni da segnalare, per stabilire la classe d'importo e il TEG, dovra essere
preso in considerazione il piano di ammortamento modificato per effetto delle variazioni
contrattuali.

| finanziamenti si intendono accesi al’ atto della stipuladel contratto.
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C3. Calcoloddl TEG

La metodologia di calcolo del TEG varia a seconda delle diverse categorie di operazioni

individuate. In particolare devono essere adottate e metodologie di seguito indicate:

a)

b)

Cat. 1, Cat. 2, Cat. 5 e Cat. 9 (aperture di credito in c/c, finanziamenti per anticipi su crediti
e documenti, sconto di portafoglio commerciale, factoring e credito revolving).

Laformulaper il calcolo del TEG € la seguente:

Interessi x36.500 Oneri subaseannuax100

TEG= _ 4
Numeri debitori Accordato

dove:

gli interessi sono dati dalle competenze di pertinenza del trimestre di riferimento, ivi incluse
quelle derivanti da maggiorazioni di tasso applicate in occasione di sconfinamenti rispetto al
fido accordato. Per le operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 5, nelle quali gli interessi sono stati
determinati con la formula dello sconto, per interess si intendono il totale delle competenze
calcolate;

I numeri debitori sono dati dal prodotto trai “capitali” edi “giorni”; nel caso dei conti correnti
s fariferimento ai numeri risultanti dall’ estratto conto trimestrale cd. “scalare”. Nel caso di
operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 51 numeri debitori sono comprensivi esclusivamente dei
giorni strettamente necessari per I'incasso (*°); qualora la determinazione degli interessi sia
effettuata con la formula dello sconto, i numeri debitori andranno ricalcolati in funzione del
valore attuale degli effetti, anziché di quello “facciae’;

gli oneri su base annua sono calcolati includendo tutte le spese sostenute nei dodici mesi
precedenti lafine del trimestre di rilevazione, a meno che queste siano connesse con eventi di
tipo occasionale, destinati a non ripetersi. Nel caso di nuovi rapporti o di variazione delle
condizioni nel corso del trimestre di rilevazione (ad es. variazione dell’ accordato, erogazione
di un finanziamento su un conto di deposito preesistente, ecc.) gli oneri annuali dovranno
essere stimati sulla base delle condizioni contrattuali applicate;

per ladefinizione di accordato si rimanda al precedente punto B4.

Altre categorie di operazioni
In analogia a quanto previsto dal decreto del Ministro del Tesoro dell’ 8.7.1992 per il calcolo

del TAEG, laformulaper il calcolo del TEG e la seguente:

A,
Z L+i)k Z * (L+i)%

k=1
dove:

eil TEG annuo, che puo essere calcolato quando gli altri termini dell’ equazione sono noti nel
contratto o atrimenti;

eil numero d’ ordine di un “prestito”;
eil numero d' ordinedi una“ratadi rimborso”;

10| giorni strettamente necessari per I’incasso sono computati considerando quelli solari minimi, sulla base delle

pratiche di mercato, per laricezione degli effetti dall’ eventuale corrispondente che cural’incasso.
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Ax el’importo del “prestito” numero K;

A’ el'importo della“rata di rimborso” numero K’;

m  eil numero d’ ordine dell’ ultimo “prestito”;

e il numero d’ ordine dell’ ultima “rata di rimborso”;

t«  elintervalo espresso in anni e frazioni di anno tra la data del “prestito” n.1 e le date degli
ulteriori “prestiti” da2 am;

te  el'intervallo espresso in anni e frazioni di anni tra la data del “prestito” n.1 e le date delle
“ratedi rimborso” dalam'.

Per “rata di rimborso” s intende ogni pagamento a carico del cliente relativo a rimborso del
capitale, degli interessi e degli oneri inclusi di cui a punto C4.

Per “prestito” s intende ciascuna erogazione eseguita dal creditore per effetto di uno stesso
contratto.

Ove a momento dell’ accensione del rapporto di finanziamento non siano determinabili alcuni
dei termini dellaformula di calcolo si puo procedere, nel calcolo del tasso, aipotesi esemplificative
coerenti con I'ammontare del fido accordato a cliente e con I'importo minimo della rata di
rimborso previsto dal contratto.

Nei finanziamenti a tasso misto le rate di rimborso devono essere desunte da un piano di
ammortamento del prestito, riferito al’intero periodo e calcolato sulla base dei diversi tassi previsti
contrattualmente. | tassi variabili devono essere considerati al valore assunto dal parametro di
riferimento alla data di accensione del prestito.

In presenza di eventuali opzioni che riconoscono la possibilita di scegliere, successivamente
ala data di accensione del prestito, tra due o piu tassi, il piano di ammortamento dovra essere
calcolato sulla base del minor valore del tass stessi ala data di accensione del prestito ovvero sulla
base del tasso contrattualmente previsto in caso di mancato esercizio del diritto di opzione (c.d.
tasso di salvaguardia).

C4. Trattamento degli oneri e delle spese nel calcolo del TEG

Il calcolo del tasso deve tener conto delle commissioni, remunerazioni a qualsias titolo e
delle spese, escluse quelle per imposte e tasse, collegate all’ erogazione del credito e sostenute dal
cliente, di cui il soggetto finanziatore € a conoscenza, anche tenuto conto della normativain materia
di trasparenza.

In particolare, sono inclusi:

1) lespesediistruttoria e di revisione del finanziamento (per il factoring le spese di “istruttoria
cedente”);

2) le spese di chiusura della pratica (per il leasing le spese forfettarie di “fine locazione
contrattuale”’), le spese di chiusura o di liquidazione degli interessi, se connesse con
I’ operazione di finanziamento, addebitate con cadenza periodica;

3) lespesedi riscossione dei rimborsi e di incasso delle rate e degli effetti anche se sostenute per
il tramite di un corrispondente che cura la riscossione, le spese per il servizio di trattenuta
dello stipendio o della pensione;

4) il costo dell’attivita di mediazione svolta da un terzo e sostenuto dal cliente, in via diretta o
tramite l'intermediario; nell'ambito del rapporto con il mediatore, gli intermediari provvedono
ad acquisire le necessarie informazioni riguardo ai compensi corrisposti dal cliente;

5) le spese per assicurazioni 0 garanzie intese ad assicurare il rimborso totale o parziale del
credito ovvero atutelare altrimenti i diritti del creditore (ad es. polizze per furto e incendio sui
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beni concessi in leasing o in ipoteca), se la conclusione del contratto avente ad oggetto il
servizio assicurativo e contestual e alla concessione del finanziamento ovvero obbligatoria per
ottenere il credito o per ottenerlo alle condizioni contrattuali offerte, indipendentemente dal
fatto che la polizza venga stipulata per il tramite del finanziatore o direttamente dal cliente
™

6) le spese per servizi accessori, anche se forniti da soggetti terzi, connessi con il contratto di
credito (ad es. spese custodia pegno, perizie, spese postali);

7) gli oneri per la messa a disposizione del fondi, le penali e gli oneri applicati nel caso di
passaggio a debito di conti non affidati 0 negli sconfinamenti sui conti correnti affidati
rispetto a fido accordato e la commissione di massimo scoperto laddove applicabile secondo
le disposizioni di legge vigenti;

8) ogni adtra spesa ed onere contrattualmente previsti, connessi con |'operazione di
finanziamento.

Nel caso di fidi promiscui gli oneri, qualora non specificamente attribuibili a una categoria di
operazioni, vanno imputati per intero a ciascuna di esse. Tali oneri sono invece imputati pro quota
gualora per talune categorie di operazioni siano previste limitazioni per singola modalita di utilizzo;
laripartizione pro quota andrariferita anche al fido accordato.

Sono esclusi:

a) leimposte etasse (*9);

b) lespesenotarili (ad es. onorario, visure catastali, iscrizione nel pubblici registri, spese relative
al trasferimento della proprieta del bene oggetto di leasing);

c) i costi di gestione del conto sul quale vengono registrate le operazioni di pagamento e di
prelievo, i costi relativi al’ utilizzazione di un mezzo di pagamento che permetta di effettuare
pagamenti e prelievi e gli altri costi relativi ale operazioni di pagamento, a meno cheil conto
non siaa servizio esclusivo del finanziamento;

d gl interess di mora e gli oneri assimilabili contrattualmente previsti per il caso di
inadempimento di un obbligo;

e) conriferimento a factoring e al leasing, i compensi per prestazioni di servizi accessori di tipo
amministrativo non direttamente connessi con |'operazione di finanziamento.
Le penali a carico del cliente previste in caso di estinzione anticipata del rapporto, laddove

consentite, sono da riteners meramente eventuali, e quindi non vanno aggiunte alle spese di
chiusura della pratica.

C5. Calcolo déll’importo erogato.

La metodologia di calcolo dell’importo erogato varia a seconda delle diverse categorie di
operazioni individuate:
a) Cat. 1, Cat. 5eCat. 9 (aperture di credito in c/c, factoring e credito revolving)

Nell’ambito di ciascun rapporto, per importo erogato si intende il saldo medio nel trimestre
calcolato rapportando i numeri debitori (di cui al precedente punto C3) a numero di giorni effettivi
del trimestre. Nei cas di passaggio a debito di conti non affidati s devono prendere in

' Nelle operazioni di prestito indicate nella Cat. 8 le spese per assicurazione in caso di morte, invalidita, infermita o
disoccupazione del debitore rientrano nel calcolo del tasso.

2| costo di bollatura delle cambiali deve essere escluso dal calcolo del TEG.
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considerazione solo i giorni in cui il saldo € negativo per il cliente. Nel caso di operazioni di
factoring che non diano luogo a posizioni debitorie nei confronti del cedente il valore da prenderein
considerazione & la somma degli anticipi erogati nel trimestre.

b) Cat. 2 (Finanziamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di portafoglio
commerciale)

Nell’ambito di ciascun rapporto, ad eccezione degli anticipi s.b.f., per importo erogato s
intende la somma degli importi concessi a fronte dello sconto effetti. Per gli anticipi s.b.f. per
importo erogato si intende il saldo medio nel trimestre.

c) Altrecategorie di operazioni
Per importo erogato si intende il fido accordato o il capitale finanziato (cfr. punto B4).

C6. Calcolo del compenso di mediazione (MED)

Il compenso di mediazione, che rileva a fini della presente rilevazione, comprende sia la
commissione a carico del soggetto finanziatore sia quella a carico del cliente, afronte di una attivita
di mediazione svolta dai mediatori creditizi (persone fisiche e giuridiche) iscritti all’albo istituito ai
sensi dell’art. 16 delle legge 108/96; non vanno pertanto segnalati i compensi per I'attivita di
mediazione svolta da soggetti non iscritti al suddetto albo (*°).

Per ciascuna operazione finanziaria il compenso percepito per I’attivita di mediazione deve
essere rapportato all’ ammontare finanziato utilizzato per individuare la classe d’importo (cfr. punto
B4) e segnalato in misura percentuale:

MED = Commiss or.le * 190
Ammontar e finanzato

D) Normetrangtorie

D1. Periodo transitorio (1° luglio — 31 dicembr e 2009)

Fino a 31 dicembre 2009, al fine di verificare il rispetto del limite oltre il quale gli interessi
sono sempre usurari ai sensi dell’articolo 2, comma 4, della legge 7 marzo 1996, n. 108, gli
intermediari devono attenersi ai criteri indicati nelle Istruzioni della Banca d'ltalia e dell’UIC
pubblicate rispettivamente nella G.U. n. 74 del 29 marzo 2006 e n. 102 del 4 maggio 2006.

Nel periodo transitorio restano pertanto esclusi dal calcolo del TEG per la verifica del limite
di cui a punto precedente (ma vanno inclusi nel TEG per I'invio delle segnalazioni ala Banca
d Italia):

a) laCMSeqdgli oneri applicati in sostituzione della stessa, come previsto dallalegge 2 del 2009;

13| ‘attivita di mediazione o di consulenza nella concessione di finanziamenti da parte di banche o di intermediari
finanziari € riservata ai soggetti iscritti all’albo istituito ai sensi dell’art. 16 delle legge 108/96, ale banche, agli
intermediari finanziari (iscritti nell'elenco generale o speciale ai sens rispettivamente degli artt. 106 e 107 del
T.U.B.), dle imprese assicurative, ai promotori finanziari, ai soggetti iscritti in ruoli, albi o elenchi, tenuti da
pubbliche autorita, da ordini o da consigli professionali (ad esempio agenti immobiliari) o a fornitori di beni o
servizi (ad esempio i concessionari di auto) che raccolgono, nell'ambito della specifica attivita svolta e
strumentalmente ad essa, richieste di finanziamento sulla base di apposite convenzioni stipulate con banche e
intermediari finanziari (art. 2, comma 3 del D.P.R. 28 luglio 2000, n. 287).
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b) gli oneri applicati allaclientela per i passaggi a debito di conti non affidati, fino a concorrenza
delle spese addebitate ai clienti per laliquidazione trimestrale dei conti affidati;

c) gli oneri assicurativi imposti per legge direttamente a carico del cliente (anche per il tramite
dell’intermediario).

D2. Primo invio dei dati in base alle presenti | struzioni

a) | dati previsti a punto C1. n. 1 en. 2 (tass effettivi globali medi e numero di rapporti che
hanno concorso ala determinazione degli stessi) devono essere segnalati a partire dal
trimestre luglio-settembre 2009 (scadenza 25 ottobre 2009);

b) i dati previsti a punto C1 n. 4 en. 5 (compens di mediazione medi e numero di rapporti che
hanno concorso ala determinazione degli stessi) e a punto C1 n. 3 (importi erogati) devono
essere segnalati a partire dal trimestre gennaio — marzo 2010 (segnalazione da inviare entro il
25 aprile 2010).
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Allegato 1

SEGNALAZIONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA
Categorieeclass d'importo

CATEGORIA OPERAZIONI

CLASSI DI IMPORTO (in unita di euro)

>5.000- >25.000- >50.000-
05000 55 000 50.000 100000 100000
1l-a Aperturadi credito in c/c con garanzia X X X X X
1-b  Aperturadi credito in ¢/c senza garanzia X X X X X
0-1.500 1.500-5.000 >5.000 --- ---
1-c  Passaggi adebito di conti senza affidamento X X X - -
>5.000- >25.000- >50.000-
0-5.000 25.000 50.000 100.000 >100.000
5 Finanziamenti per anticipi su crgdltl e . X X X X X
documenti - sconto di portafoglio commerciae
>5.000- >25.000- >50.000-
0-5.000 25.000 50.000 100.000 > 100.000
3  Credito personade X X X X X
>5.000- >25.000- >50.000-
0-1.500  1.500-5.000 25.000 50.000 75.000
4  Creditofinalizzato X X X X X
>50.000-
0-50.000 100.000 >100.000
5 Factoring X X X - -
>5.000- >25.000- >50.000-
05000 55000 50.000 100000 ~ 100000
6-a Leasing strumentale X X X X X
6-b Leasing: autoveicoli-aeronavale X X X X X
0- >100.000- >250.000-
100000 250000 500000 00000
6-c Leasing immobiliare X X X X -
0- >100.000- >250.000-
100.000  250.000 500.000 >500.000
7-a Mutui atasso fisso - unita produttive private X X X X -
7-b  Mutui atasso fisso - famiglie consumatrici X X X X -
7-c M _utU| atasso variabile - unita produttive X X X X i
private
7-d  Mutui atasso variabile - famiglie consumatrici X X X X -
>5.000- >25.000- >50.000-
0-5.000 25.000 50.000 100.000 > 100.000
Prestiti contro cessione del quinto dello
8-a stipendio e della pensione - stipendi X X X X X
8-b P(estltl .contro cessione del qui nt_o dfal lo X X X X X
stipendio e della pensione - pensioni
>5.000- >25.000- >50.000-
0-5000 55900 50.000 100000 100000
9 Credﬁo revolving e con utilizzo di carte di X X X X X
credito
>5.000- >25.000- >50.000-
05000 55 000 50.000 100000 ~ 100000
10-a Altri finanziamenti - unita produttive private X X X X X
10-b  Altri finanziamenti - famiglie consumatrici X X X X X
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SEZIONE I

MODALITA TECNICO-OPERATIVE PER
L' INOLTRO DELLE INFORMAZIONI

Premessa

| dati dovranno essere inviati alla Banca d'ltalia - Servizio Rilevazioni ed Elaborazioni
Statistiche attraverso il canale Internet avvalendosi dell’ applicazione “INFOSTAT” accessibile dal
sito web ddll’ I stituto.

Modalita di segnalazionede dati

| tassi e i compens di mediazione vanno segnalati in percentuale con tre cifre decimali senza
indicazione della virgola; il numero dei rapporti in unita. L’importo erogato medio va segnaato in
unitadi euro.

La rilevazione va effettuata anche nel caso in cui le singole istituzioni non abbiano dati da
comunicare. Tale evenienza va segnalata mediante |’ utilizzo della voce * segnalazione negativa’
(31440/00), inserendo convenzionalmente il valore 1 nel campo riservato all’importo.

Ssema ddle codifiche

a) class di importo (codice campo 599 - lunghezza 2)
L’ informazione é richiesta per ciascuna delle categorie di operazioni. | valori previsti sono:

69 - finoal.500 euro

97 - finoa5.000 euro

88 - finoa50.000 euro

38 - fino a100.000 euro

40 - daoltre 1.500 euro fino a5.000 euro

43 - daoltre5.000 euro fino a 25.000 euro

45 - daoltre 25.000 euro fino a 50.000 euro

48 - daoltre50.000 euro fino a 75.000 euro

76 - daoltre 50.000 euro fino a100.000 euro

39 - daoltre 100.000 euro fino a 250.000 euro

94 - daoltre 250.000 euro fino a 500.000 euro

68 - oltre5.000 euro

77 - oltre 100.000 euro

95 - oltre 500.000 euro

b) tipo importo (codice campo 350 - lunghezza 2)
Individuail contenuto dell’importo segnalato. | valori previsti sono:
13 - tasso effettivo globale medio;

-18 -



Istruzioni per larilevazione dei tass effettivi globali medi - agosto 2009

14 - numero rapporti su cui e stato calcolato il tasso effettivo globale medio;

17 - importo erogato medio;

18 - compenso medio percentuale per I’ attivita di mediazione;

19 - numero di rapporti che hanno concorso alla determinazione del compenso medio.

c) durata (prevista nella partefissa del “record movimento” - lunghezza 2)
L’informazione non érichiestaai fini delle segnalazioni. Indicare convenzionalmente “3”.

d) residenza e valuta (previste nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 1)

Le informazioni non sono richieste ai fini delle segnalazioni. Indicare convenzionalmente “1”
per entrambe le informazioni.
Schemi di segnalazione

Gli schemi di segnalazione sono riportati nell’ allegato 2.

Raccor do con le segnalazioni delle bancheedegli altri intermediari finanziari

Nell'allegato 3 e riportato il raccordo trale segnalazioni statistiche di vigilanza e quelle ai fini
dellalegge sull'usura. 1l raccordo fornito ha carattere indicativo.
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Allegato 2
SEGHNALAZIONTI AT SENSTI DELLA LEGGE SVULL'USUERR
Schemi di segnalazione
[u] [u] R c T P
u | E L | E
R W g s i PR
& 1 1 2ol
T S u] S o
vOCE A A E E [
R M [
Forma tecnica z | pic
A MO
FIRIT
a T oA
R {0
T
SO0TYOC
a
e Pt H k]
3 is
EERL
APERTUPA DI CREDITO IM C/C: 231400
- CON GAPAMZTA 0z 3 1 1 HIiHIT
- SENZA CGAPANZTL 04 3 1 1 HIiHIT
- PASSACGEI A DEEITO DI CONTI SEMZA AFFIDAMENTO 0 3 1 1 HIiHIT
FINANZIAMENTI PER AMTICIPI 32U CREDITI E 21408
DOCUMENTI - SCOMTO DI PORTAFOGLIO COMMERCIALE an 3 1 1 HIiHIT
CREDITO PERSOMALE 21410: 02 2 1 1 HiHIT
CREDITO FIMALIZZATO F1415:03 2 1 1 HiHIT
FACTORING F14Z0: 00 2 1 1 HiHIT
LELSTNG: 3145
- STEUMEMTALE Oz 3 1 1 HiHIT
- TMMOEILIARE [u] =) 3 1 1 HiHIT
- AUTOVEICOLI-AERONAVALE 10 3 1 1 HiHIT
MIITUI : 2314320
A TaASS0 FISEZO
- UNITA' PRODUTTIVE PRIVATE as 3 1 1 HiHIT
- FAMIGLIE COMSUMATERICT as 3 1 1 HiWiT
A TASS0 WARTAETLE
- UNITA' PRODUTTIVE PRIVATE 10 3 1 1 HiWiT
- FAMIGLIE COMSUMATERICT 1z 3 1 1 HiHIT
PRESTITI COMTERO CESSTONE DEL QUINTO DELLO STIPENDIO
E DELLA PENSIONE: 3143E
- STIPENDI oz 3 1 1 HiIHIT
- PENSIONI 04 < 1 1 HiWiT
CREDITO BEVOLWING E CON UTILIZZ0 DI CARTE DI CREDITO 3143400 3 1 1 HIiHIT
ALTRT FIMAMZTIAMEMNTI: 31436
- UNITA PRODUTTIVE PEIVATE 0z 3 1 1 HIiHIT
- FAMIGLIE COMSUMATERICT 04 3 1 1 HIiHIT
COMPENZ0 DI MEDIAZIONE: 31437
- APERTURA DI CREDITO IM C/C: Oz 2 1 1 - i HIiT
- FINAMZIAMENTI PER AMTICIPI 20U CREDITI E DOCUMENTI
E BCONTO DI PORTAFOGLIO COMMERCIALE 04 2 1 1 - i HIiT
- CREDITO PERSONALE 0& 2 1 1 - iHIT
- CREDITO FINALIZZATO 0z 2 1 1 - M IiT
- FACTORING 10 2 1 1 - iHIT
— LEASING 1E 3 1 1 - i HIT
- MUOTUIL 14 3 1 1 - P HIT
— PRESTITI CONTEO CESSIONE DEL QUINTO DELLO STIPENDIO E DELLA
DPENSTIOMNE 1l& 2 1 1 - iHIT
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Allegato 2 (segue)

SEGNALAZIONI AT SENSI DELLRA LEGGE SULL'USUERR

Schemi di segnalazione

u} u} R CiTIiP
U I E LiliE
R W t3 AL PIR
A | | g ioi
T t3 u} t3 o
YOCE A A E EiliD
A N M
Forma tecnica z | Ppie
A Mol
FiRIT
oiTiaA

R i

SOTYOC u
o

e st H 3

ais

ain
- CREDITO REVOLVING E COM UTILIEZEZ0 DI CARTE DI CREDITO 12 3 1 1 - i Wi T
- ALTRI FIMANZIAMENTI 20 3 ili 1 i-iXiT
SECGHMALAZTONE MEGATIWVA 31440: 00 3 1 1 SN BT

(Da compilare unicamente =se tutte le wocoi da 31400 a

231437 presentano importi mwalli. In tal caso wa

convenzionalmente indicato il walore "1" nel campo importo)

Legenda

¥ informazmione richiesta

- : informazmione non richiesta

- I tassi & i compensi di mediazione wanno segnalati in percentuale con tre cifre decimali

senza indicazione della wirgola f(es: 10% = 10000) ;

- il mumero dei rapporti wa segnalato in unita';

- l'importo erogato medio wa seqnalato in unitad di euro.
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Allegato 3.1
RILEVYAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECHICHE RICHIESTE COHN QUELLE DI MATRICE DEI CONTI (CIRC. B.L. H. 272) - BAHCHE

SURA MATRICE
OICE DIZICME WOCE DIZIQME
r
1400 APERTURA DI CREDITO IM CAC Sa005 FIMAMZIAMEMTI
r

24 |- COMTI CORRENTI

al netto
rSBEISE COMNTI CORREMTI ATTII : UTILIZZC Dl LIMEE DI CREDITO = BF.

31403 FIMAMIIAMENTI PER AMTICIPISU G003 FIFAMIIAMERNTI
CREDITI E DOCUREMTI - SCOMTO [ 22 |- PER ANTICIPI SU EFFETTI, ALTRI TITOL D CREDITO
PORTAFOGLIO COMMERCIALE E DOCURMENTI S.B F.

42 |- ALTRIFINAMZIAMEMNTI (quata relstiva al rizchio di portatoglio
commerciale e alla cessione dei crediti

=503 COMTI CORREMTI ATTR : UTILLEZZS O LIKEE DI CREDITO S.B.F.

31410 CREDITO PERSONALE o005 FIMAMZIARMERNTI
3 e4q? PRE=TITI PERSOMALI E ALTRI FINAMZIAMEMTI
[codice campo 00022=204)

F415 CREDITO FIMALIZZATO G000 FIM AP ZIARERTI
IMed?2] PRESTITIPERSOMALIE ALTRI FIRAMZIAMEMTI
[codice campo 00022=203)

31420 FACTORING G003 FIF &ML AMERTI
[ 36 |- OPERAZICN DI FACTORING

31423 LEASIMG 3005 Fir &R ZLAREMTI
[ 38 |- LEASING FIMARNZIARIC

1430 RALITL S2005 26 MUTUI (quota parte assistita da garanzie
ipotecaria con durata superiore a 5 anni)

31432 PRESTITI CONTRO CESSIOME DEL  J55005 32 |PRESTITI CACESSIONE DI STIPEMDIO
GUIMTC DELLO STIPEMDIC E DELLA,
PEMSIOME
31434 CREDITO REWVOLWING E COM 55005 UTILIZZN CARTE DI CREDITO. PRESTITIPERSOMALIE ALTRI

UTILIZZD Dl CARTE Dl CREDITO 30, 34 e 42 | FINAMZIAMENT! per & quota relstiva al crecdito resalving

31436 ALTRI FIMNAMZIAREMTI 55005 FlR AR ZIAREMTI
f 42| - ALTRI FINAMZIAMERNTI (con catmpo Q0022=292 o 222)
26 |- MUTUI (quata parte non assistta da garanzie

r

ipotecaria con durata inferiore o uguale a 5 anni)
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Allegato 3.2

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECHICHE RICHIESTE COH QUELLE DELLE SEG. DI VIG. (CIRC. B.l. M. 217) - FINAHZIARIE EX ART. 107 TUB

LUSLIRA MATRICE

WOCE DIFICME WOCE DIFICME

31400 APERTURA DI CREDITC IM CAC

31403 FINAMILSMEMTI PER AMTICIPI SU 22014153  JCREDITI WERSO CLIEMTELA - ALTRI FINANZIAMENTE: ALTRI
CREDITI E DOCUREMTI - SCONMTO (quata parte)
PORTAFOGLIO COMMERCIALE

52014 34 JCREDITI WERSCO CLIEMTELA - ATTIVITA' DETERIORATE - ALTRI
FINAMIISMEMTI (quata parte)

31410 CREDITS PERSOMALE 5221020  |CREDITO AL COMSUMS: SUDDINVISIONE PER DESTIMA ZIOME DEI
FINAMZIAMEMTI - FINAMZIAMENTI MOMN FINALIZZATEALTRI (guata parte)
02284 06 JCREDITO IMMOBILIARE - ALTRI (finanziamenti destinati al conseguimenta
oi liquicits)

52014158  |CREDITI WERSO CLIEMTELA - ALTRI FINANZIAMENTI: ALTRI

[quats parte)

52014 34 JCREDITI WERSC CLIEMTELA - ATTIVITA' DETERIORATE - ALTRI
FINAMZIAMENMTI (quots parte)

31415 CREDITO FINALIZZATO 5221002 JCREDITO AL COMSUMO: SUDDINWISIONE PER DESTIMA ZIOME DEI
FIMNAMILAMEMTI - FINAMZIAMENTI FIMALLZZATI: BENI DUREN CILI
2221006 JCREDITO AL CONSUMO: SUDDNISIONE PER DESTIMA ZIOME DEI
FIMNAMILAMEMTI - FINAMZIAMENTI FIMALIZZATE: MEZZI DI TRASPORTO
5221010  JCREDITO AL CONSUMO: SUDDMNISIONE PER DESTIMA ZICMNE DEI
FIMNAMIIAMEMTI - FINAMZIAMENTI FIMALIZ ZATE: ALTRI

31420 FACTORIMNG 5217202 JAMTICIPI DI FACTORING: RIPARTIZIONE ECOMOMICA E
TERRITORIALE - DISTRIBUZIONE ANTICIPI RISPETTO AL CEDEMTE:
RIPARTIZIONE ECOMORMICAE,

31423 LEASING 9212202  |ESPOSIZIONE COMPLESSM & PER LEASING FINANILARIO!:
RIPARTIZIONE ECOMOMICA E TERRITORIALE - RIPARTIZIONE
ECOMOMICA

31430 MALITUI 52284 02 JCREDITO IMMOBILIARE - ACQILISTO DI BEN IMWOBILI
222584 06 CREDITO IMMOBILIARE - ALTRI (finanziamenti finalizzati alla ristrutturazione
dellimmobile, per la gquota svente durata maggiore di 5 anni)

31432 PRESTITI COMTRO CESSIOME DEL 5221014 |CREDITO AL COMSUMO: SUDDMNVISIONE PER DESTIMNA ZIOME DEI
GILIMTO DELLO STIPERMDIC E DELLA FIMAMILAMEMTI - FINAMIIAMEMTI MOMN FINALIZZATI CONTRO
PERSIONE CESSIONE DEL QUINTO

31434 CREDITO REVOLVING E COM 5221016 JCREDITO AL CONSUMO: SUDDMNISIONE PER DESTIMA ZICMNE DEI
UTILIZZD DI CARTE DI CREDITO FIMNAMILAMEMTI - FINAMZIAMENTI MOM FINALIZZATI COM CARTE

Dl CREDITO & RIMBORSO RATEALE

31436 ALTRI FINAMZIAMENTI 5201418  JCREDITI WERSO CLIEMTELA - ALTRI (guata parte)

52014 34 JCREDITI WERSCO CLIEMTELA - ATTIVITA' DETERIORATE - ALTRI
FIMNAMILAMEMTI (guota parte)
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Allegato 3.3

RILEVAZIONE DEL TASSO MEDIO EFFETTIVO GLOBALE Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA

RACCORDO DELLE FORME TECHICHE RICHIESTE COH QUELLE DELLE SEG. DI VIG. (CIRC. B.l. H. 273) FIHAHZIARIE EX ART. 106 TUB

ISURA MATRICE
WIDICE DIZIORE WIOICE DIZIOME
31400 APERTURA DI CREDITO IM A
31405 FIMAMNZIAMERNTI PER AMTICIPI LI JE4024 00 |ALTRI CREDITI {cucta parte)
CREDITI E DOCUMERNTI - SCORMTO
PORTAFOGLIO COMMERCIALE
31410 CREDITO PERZOMALE J64005 00 |CREDITO AL COMSUMO (guota parte)
31415 CREDITC FINALIZZATO J64005 00 |CREDITO AL COMSURMD (quota parte)
31420 FACTORIMNG J64004 00 |CREDITI PER FACTORIMNG (per la parte riferita agli anticipi eragsti)
31425 LEASIMG |64012 00  |CREDITI PER LOCATIOMNE FIRARZILRLL,
31430 RALITLI J54020 00 |CREDITI IMMOBILIARI (crediti per I'acquisto e la ristrutturazione
dellimmokile con durata supetiore a 5 anni)
314352 PRESTITI COMTRO CESSIOME DEL 64016 00 |CREDITI PER FIMAMZIAMENT] COMNTRO CESSIOMNE DEL QUINTO
GIUIMT O DELLC STIPERDIC E DELLA DELLC STIPERCIC O DELL & PERSICRE
PEMZICRE
31454 CREDITO REVOLWVING E CON J64005 00 |CREDITO AL COMSURMO (guota parte)
UTILIZZS DI CARTE DI CREDITO
314356 ALTRl FINARZIAMEMTI 4024 00 [ALTRI CREDITI (quata parte)
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SEZIONE |
ISTRUZIONI PER LA SEGNALAZIONE

A) GENERALITA DELLA RILEVAZIONE

A1l. Oggetto

La rilevazione ha per oggetto i tassi effettivi globali medi praticati dal sistema bancario e
finanziario in relazione alle categorie omogenee di operazioni creditizie, ripartite nelle classi di
importo e dettagliate nella scheda in allegato 1.

A2. Soggetti tenuti alla rilevazione

La segnalazione deve essere effettuata dalle banche iscritte nell’albo previsto dall’art. 13 del
d. Igs. 385 del 1993 (testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia - TUB), dagli
intermediari finanziari iscritti nell’albo ex art. 106 TUB (%) e dai soggetti iscritti nell’elenco di cui
all’art. 111 comma 1 TUB (Microcredito) (?).

Le banche e gli intermediari finanziari iscritti nel corso del trimestre di riferimento che non
abbiano iniziato I’attivita sono esonerati dall'invio della segnalazione.
A3. Periodicita di segnalazione e termini di inoltro
La segnalazione ha cadenza trimestrale e deve fare riferimento ai seguenti periodi di tempo:
a)  1° gennaio - 31 marzo;
b)  1° aprile- 30 giugno;
c) 1°luglio - 30 settembre;
d) 1° ottobre- 31 dicembre.

I dati devono pervenire alla Banca d’Italia entro il giorno 25 del mese successivo alla fine del
trimestre di riferimento.

1 Sono altresi tenuti alla segnalazione gli intermediari giaiscritti nei cessati eenchi di cui ala previgente formulazione
degli artt. 106 e 107 TUB i quali abbiano in corso un procedimento amministrativo per 1’iscrizione nel nuovo albo e
siano pertanto abilitati ad operare in conformita del previgente regime normativo, fino alla conclusione del
procedimento amministrativo (cfr. art. 10, commad, lett. d, ultimo periodo del d.lgs 141/2010).

Fanno eccezione le societa costituite ai sensi dell’art. 7-bis della Legge 130/99 (Covered Bond) e le societa fiduciarie
iscritte nella sezione dell’albo ex art. 106 TUB, di cui all’art. 199, comma 2 del d.Igs. 58/1998, che non sono tenute
alla segnalazione.

| Confidi e le societa di servicing in operazioni di cartolarizzazione iscritti all’albo di cui all’art. 106 del TUB sono
tenuti alla segnalazione trimestrale. Nel caso in cui non effettuino attivita di erogazione diretta di finanziamenti,
dovranno darne comunicazione trimestrale mediante 1’utilizzo della specifica voce “segnalazione negativa”. In ogni
caso, hon é dovuta la segnalazione anti-usura da parte dei Confidi iscritti all’elenco di cui all’art. 155, comma 4 del
TUB e, da quando sara istituito ’elenco ex art. 112 TUB, non sara dovuta la segnalazione da parte dei Confidi minori
iscritti a detto elenco.

2 Sono esclusi gli operatori di finanza mutualistica e solidale di cui all’art. 16 del D.M.176/2014 ¢ i soggetti giuridici
senza fini di lucro di cui all’art. 111 comma 4 del TUB.
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A4. Modalita di inoltro

I dati devono essere inviati alla Banca d’Ttalia - Servizio Rilevazioni Statistiche - secondo le
modalita e gli schemi di cui alla Sezione Il delle presenti istruzioni.

B) CLASSFICAZIONE DELLE OPERAZIONI PER CATEGORIE

B1. Operazioni incluse

Le operazioni di finanziamento oggetto della rilevazione vanno classificate all’interno delle
categorie secondo le modalita di seguito indicate (°):

Cat. 1. Aperture di credito in conto corrente

Rientrano in tale categoria di rilevazione le operazioni regolate in conto corrente in base alle
quali ’intermediario, ai sensi dell’art. 1842 e ss. del c.c., si obbliga a tenere a disposizione del
cliente una somma di denaro per un dato periodo di tempo ovvero atempo indeterminato eil cliente
ha facolta di ripristinare le disponibilita

Vanno inseriti in tale categoria anche i passaggi a debito di conti non affidati nonché gli
sconfinamenti sui conti correnti affidati rispetto al fido accordato.

E richiesta separata evidenza delle operazioni con garanzia e senza garanzia (Cat.1a e 1b). Per
operazioni “con garanzia” si intendono quelle assistite da garanzie reali ovvero da garanzie prestate
da banche, imprese di investimento, societa e enti di assicurazione, confidi e intermediari finanziari
iscritti all’albo unico (%). Vanno segnalate tra le operazioni con garanzia anche quelle parzialmente
garantite.

E richiesta altresi separata evidenza dei passaggi a debito di conti senza affidamento (Cat. 1c).

Qualora su uno stesso conto corrente non affidato si registrino saldi a debito nel trimestre di
riferimento e successiva concessione di fido nel medesimo trimestre devono essere considerate due
distinte operazioni, ciascuna nella rispettiva sotto-categoria. Parimenti, il mancato rientro di
un’apertura di credito scaduta 0 revocata dovra essere segnalato, dalla data di scadenza o di revoca,
trai passaggi a debito dei conti non affidati.

Cat. 2. Finanzamenti per anticipi su crediti e documenti e sconto di portafoglio commerciale;
finanziamenti all’importazione e anticipo fornitori

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti a valere su effetti, altri titoli di
credito e documenti s.b.f., le operazioni di finanziamento poste in essere sulla base di un contratto di
cessione del credito ex art. 1260 c.c. diverse dal factoring e le operazioni di sconto di portafoglio
commerciale (°) (Cat. 2a).

3 | criteri di classificazione riguardano lafase di acquisizione dei dati; la pubblicazione dei tass avviene, di norma, in
forma pit aggregata.

4 Taleprevisione s applica anche ale garanzie prestate dagli intermediari finanziari iscritti nel cessato elenco speciale
di cui alla previgente formulazione dell’art. 107 TUB, i quali abbiano in corso un procedimento amministrativo per
I’iscrizione nel nuovo albo e siano pertanto abilitati ad operare in conformita del previgente regime normativo, fino
alla conclusone del procedimento amministrativo (cfr. art. 10, comma 4, lett. d, ultimo periodo del d.Igs 141/2010).

Le operazioni di forfaiting in euro in base alle quali I’intermediario segnalante concede all’esportatore italiano un
finanziamento basato sullo sconto pro-soluto di documenti prodotti dall’importatore estero (effetti cambiari, lettere
di credito o dtre garanzie bancari€) vanno segnalate nella categoria re ativa alla forma tecni ca adottata.

-4-



Istruzioni per larilevazione dei tass effettivi globali medi — luglio 2016

Deve essere fornita separata evidenza dei finanziamenti a valere su effetti e fatture di cui il
soggetto finanziato non e creditore (per esempio anticipi fornitori, anticipi a valere su documenti
rappresentativi di merci e finanziamenti all’importazione) (Cat. 2b).

Tali operazioni rientrano in questa categoria anche quando sono contabilmente gestite sul
conto corrente ordinario.

Cat. 3. Credito personale

Rientrano in questa categoria di rilevazione i prestiti nei confronti delle famiglie consumetrici
(cfr. punto B3) che:

- siano destinati a finanziare generiche esigenze di spesa o di consumo personali o familiari;

- siano erogati in un’unica soluzione e prevedano il rimborso in base a un piano di
ammortamento.

Il cliente, una volta ottenuti i fondi, potra disporne per la finalita comunicata al finanziatore,
oppure per altre finalita.

Se il credito personale viene erogato sotto forma di apertura di credito in conto corrente il
finanziamento rientra nella categoria delle aperture di credito in conto corrente (Cat. 1).

Cat. 4. Credito finalizzato

Rientrano in questa categoria di rilevazione 1 finanziamenti rateali destinati all’acquisto di uno
0 piu specifici beni o al pagamento di specifici servizi, fino aun importo di 75.000 euro.

| crediti inseriti in questa categoria sono caratterizzati da una stretta connessione tra l'acquisto
di un bene o di un servizio e la concessione del credito la cui erogazione avviene, da parte
dell'intermediario, con il pagamento del corrispettivo all'esercente.

Cat. 5. Factoring

Rientrano in questa categoria di rilevazione gli anticipi erogati a fronte di un trasferimento di
crediti commerciali effettuati con la clausola “pro solvendo” o “pro soluto”, dal soggetto titolare
(impresa fattorizzata) a un intermediario specializzato (factor).

Si ricomprendono in tale categoria tutti gli anticipi erogati a fronte di operazioni riconducibili
aun rapporto di factoring, anche se non effettuate ai sensi della legge n. 52 del 1991.

Cat. 6. Leasing

Rientrano in questa categoria di rilevazione i finanziamenti realizzati con contratti di
locazione di beni materiali (mobili e immobili) o immateriali (ad es. software), acquisiti o fatti
costruire dal locatore su scelta e indicazione del conduttore che ne assume tutti i rischi e con facolta
di quest’ultimo di divenire proprietario dei beni locati al termine della locazione, dietro versamento
di un prezzo prestabilito. Non rientrano nella rilevazione le operazioni di leasing operativo
caratterizzate dall’assenza dell’opzione finale di acquisto.

E richiesta separata evidenza per il leasing immobiliare a tasso fisso e variabile, il leasing
aero-navale e su autoveicoli e il leasing strumentale.
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Cat. 7. Mutui
Rientrano in questa categoria di rilevazione i contratti di finanziamento che:
a)  abbiano durata superiore a cinque anni;
b)  siano assigtiti da garanzia ipotecaria (°);
c) prevedano il rimborso tramite il pagamento di rate comprensive di capitale e interessi.

E richiesta separata evidenza per i mutui a tasso fisso e quelli a tasso variabile; all’interno di
tale ripartizione deve essere poi fornita evidenza separata dei finanziamenti concessi alle “famiglie
consumatrici” e alle “unita produttive private” (cfr. successivo punto B3).

Per tasso variabile si intende il tasso ancorato all’andamento di un parametro predefinito.

| mutui che prevedono contrattualmente un periodo in cui la rata corrisposta dal cliente e
calcolata in base a un tasso fisso e un periodo nel quale la rata &€ determinata utilizzando un tasso
variabile (cd. mutui a tasso misto) sono segnalati tra i mutui a tasso variabile. Tuttavia, ove il
contratto preveda che le rate siano calcolate in base a un tasso fisso per un periodo pari 0 superiore a
tre anni e in base a un tasso variabile per il restante periodo, la segnalazione va effettuata imputando
I’operazione nella categoria a tasso fisso.

| mutui che prevedono contrattualmente che ciascuna rata corrisposta dal cliente sia calcolata
in base a un tasso fisso per una certa percentuale di importo e in base ad un tasso variabile per la
restante percentuale (c.d. mutui bilanciati) sono segnalati tra i mutui a tasso variabile se la
percentuale di importo su cui si calcola il tasso variabile &€ uguale o superiore al 30%, negli altri casi
sono segnalati trai mutui atasso fisso.

| mutui che prevedono 1’esercizio di un’opzione sul tasso applicato sono segnalati nella
categoriarelativa allatipologia di tasso previsto per la prima ratadi rimborso.

Cat. 8. Predtiti contro cessione del quinto dello stipendio e della pensione

Rientrano in questa categoria i prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e della
pensione concessi sulla base del D.P.R. n. 180 del 1950 (7). La segnalazione & effettuata dal titolare
del rapporto di finanziamento anche se il prestito e erogato per il tramite di societa con
convenzionate e deve riflettere I’onere complessivo gravante sul debitore.

E richiesta separata evidenza per i prestiti contro cessione del quinto dello stipendio e quelli
contro cessione del quinto della pensione.

Cat. 9. Credito revolving e finanziamenti con utilizzo di carte di credito

Rientrano in questa categoria le operazioni di credito revolving e i finanziamenti a valere
sull’utilizzo di carte di credito.

Si definisce operazione di credito revolving la messa a disposizione di una linea di fido,
diversa dalle aperture di credito in conto corrente, da utilizzare interamente o parzialmente, anche in
tempi diversi, per I’acquisto di beni e servizi presso venditori convenzionati o per I’acquisizione di
disponibilita monetarie. | versamenti rateali del cliente, dei quali & fissato contrattualmente

6 L iscrizione ipotecaria, anche se differita, ¢ comunque volta a garantire il finanziamento che, pertanto, deve essere
segnalato in questa categoria qual ora siano rispettate anche le condizioni @) e c).

7 Cosi come modificato dai provvedimenti legidativi (art. 1 comma 137 della legge 311/2004 e legge 80/2005) che
hanno esteso lanormativaa pensionati e dipendenti privati.
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I’importo minimo periodico, ripristinano la disponibilita sulla linea di fido; I’operazione puo essere
connessa con 1’utilizzo di una carta di credito (Cat. 9a).

Rientrano in questa categoria, con separata evidenza, i finanziamenti a valere sull’utilizzo di
carte di credito con durata predeterminata e piano di ammortamento predefinito (Cat. 9b).

Cat. 10. Altri finanziamenti

La categoria ha carattere residuale; vi rientrano tutte le forme di finanziamento non
riconducibili ad una delle categorie precedenti (ad es. le operazioni di credito su pegno, il
portafoglio finanziario, i crediti concessi con delegazione di pagamento, i mutui chirografari, i
prestiti vitalizi ipotecari, i finanziamenti concessi ai debitori ceduti sotto forma di dilazione di
pagamento, i finanziamenti per leasing in construendo e quelli relativi a immobili “in attesa di
locazione” 8, i mutui che prevedono I’erogazione "a stato avanzamento lavori" °, nonché quelli
aventi un piano di ammortamento che preveda il pagamento della quota capitale per intero alla data
di scadenza del prestito).

Deve essere fornita evidenza separata dei finanziamenti concessi alle “famiglie consumatrici”
e alle “unita produttive private” (cfr. successivo punto B3).

o O o

| prefinanziamenti, cioe i finanziamenti che si configurano come autonome operazioni di
prestito (in genere a breve scadenza) che soddisfano in via temporanea i fabbisogni del soggetto
debitore in attesa della concessione di finanziamenti a rimborso rateale in corso di istruttoria o gia
deliberati, vanno segnalati nella categoria di operazioni relativa alla forma tecnica utilizzata nel
prefinanziamento senza tenere conto della categoria dell'operazione “principale” (ad es. i
prefinanziamenti sulle cessioni del quinto dello stipendio possono essere inclusi in cat. 10 o in altre
categorie a seconda della forma tecnica).

Le operazioni in pool, cioei finanziamenti erogati da due o piu intermediari con assunzione di
rischio a proprio carico sulla base di contratti di mandato o di rapporti con effetti equivalenti, sono
segnalate dall’intermediario capofila con riferimento all’intero ammontare del finanziamento.

B2. Operazioni escluse

Tenuto conto delle specifiche caratteristiche delle singole tipologie di finanziamento, sono
escluse dall’obbligo di segnalazione per la rilevazione a fini statistici, ma non dall’applicazione
della Legge 108/96, le seguenti operazioni (19):

1) Operazioni in valuta.

Per operazioni in valuta si intendono i finanziamenti denominati in valute diverse dall’euro, il
cui tasso d’interesse remunera, oltre che il rischio di credito, anche il rischio di cambio.

Al momento del contratto definitivo di leasing, 1’operazione andra segnalata nella rispettiva categoria di leasing
secondo il bene dato in locazione.

Per i mutui a SAL la segnalazione ¢ dovuta solo all’atto della stipula e non per 1’erogazione delle singole tranches e
per le successive operazioni di frazionamento con accollo, se le condizioni economiche sono gia previste nel
contratto iniziale.

10 Ai fini delladefinizione delle voci 2 e 3, per quanto qui non espressamente previsto, s fariferimento ala Circolare

della Banca d’Italia “Matrice dei conti” (n. 272 del 30.07.2008) e al “Manuale per la compilazione delle segnaazioni
di vigilanza per gli intermediari finanziari, per gli istituti di pagamento e per gli IMEL” (Circolare della Banca
d’Ttalia n. 217 del 5.8.1996).
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Devono essere considerate come in valuta anche le operazioni che prevedono clausole di
indicizzazione finanziaria collegate all’andamento del tasso di cambio dell’euro con una
determinata valuta o con un paniere di valute.

2) Posizioni classificate a sofferenza.

Per posizioni classificate a sofferenza si intendono le esposizioni nei confronti di soggetti in
stato di insolvenza (anche non accertato giudizialmente) o in situazioni sostanzialmente
equiparabili, indipendentemente dalle eventuali previsioni di perdita formulate dall’azienda.

Sono esclusi dalla rilevazione i rapporti classificati a sofferenza alla fine del trimestre di
riferimento.

3) Esposizioni oggetto di concessioni deteriorate.

Per esposizioni oggetto di concessioni deteriorate si intendono le esposizioni che soddisfano
la definizione di “Non performing exposures with forbearance measures” di cui all’Allegato V,
Parte 2, paragrafo 180 del Regolamento di esecuzione (UE) n. 680/2014 della Commissione, e
successive modificazioni e integrazioni.

Sono esclusi dalla rilevazione |le esposizioni oggetto di concessioni deteriorate ala fine del
trimestre di riferimento.

4)  Operazioni atasso agevolato.

Per operazioni atasso agevolato si intendono i finanziamenti eseguiti atasso inferiore aquello
di mercato in virtu di provvedimenti legislativi che dispongono la concessione del concorso agli
interessi e/o I’impiego di fondi di provenienza statale o regionale ovvero di altri enti della pubblica
amministrazione. Ai fini della rilevazione, sono assimilati a tali finanziamenti quelli erogati a
condizioni di favore in considerazione di calamita naturali o altri eventi di carattere straordinario e
le operazioni di acquisto crediti assistiti da garanzia dello Stato ai sensi dell’art. 37 del D.L. 24
aprile 2014 n. 66.

5) Operazioni atass di favore.

Per operazioni atassi di favore si intendono i finanziamenti concessi atassi pari o a di sotto
del tasso Euribor o del tasso Eurirs o di altri parametri di mercato relativi al costo della provvista
omogenei “per durata” ai finanziamenti stessi purché opportunamente documentati e motivati ().
Sono altresi considerati atassi di favore i contratti stipulati a condizioni inferiori a quelle di mercato
in virtt di una provvista fondi atassi agevolati ottenuta tramite organismi senza finalita di lucro (*?).

Ai fini segnaletici le operazioni con tasso annuo nominale pari a zero non vanno escluse se
I’inclusione di eventuali oneri (polizze assicurative 0 altre componenti di costo) determinaun TEG a
tassi di mercato.

Nel caso di operazioni che prevedono I’applicazione di tassi di favore per un numero limitato
di rate e di tassi di mercato per le rate rimanenti, si precisa che il tasso complessivo va calcolato

e possibile fare ricorso ad un tasso calcolato sulla base di interpolazioni o al tasso di mercato con durata pit vicinaa
quella effettiva del finanziamento; nel caso di finanziamenti a revoca, s deve far riferimento a tassi di mercato di
durata pari a 12 mes.

21 finanziamenti a piccole e medie imprese, concessi sulla base delle convenzioni tra la Cassa Depositi e Prestiti e
I’ Associazione Bancaria Italiana non vanno in genere esclusi, in quanto trattasi di finanziamenti oggetto di autonoma
negoziazione tra e parti interessate. Tali finanziamenti non vanno segnalati solo se le condizioni applicate alle PMI
sono oggettivamente inferiori a quelle di mercato.
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sull’intera linea di credito e che I’esclusione dell’operazione dalla rilevazione dipende dalla misura
del tasso complessivo. Lo stesso dicasi per i casi in cui sullamedesima lineadi credito (per esempio
in un credito connesso con una carta revolving) si verifichino utilizzi atasso promozionale e utilizzi
atasso ordinario.

6) Posizioni relativea utilizz per soli saldi liquidi, che non hanno fatto registrare saldi contabili
a debito.

7)  Posizioni affidate con utilizzo contabile nullo nel periodo di riferimento.

8) Finanziamenti infragruppo.

Per finanziamenti infragruppo si intendono le operazioni di credito effettuate nei confronti di
societa del gruppo di appartenenza.

9) Finanziamenti effettuati con fondi raccolti mediante emissioni di "obbligazioni di serie
speciale con la clausola di convertibilita in azioni di societa terze", regolati a condizoni
prossime a quelle della relativa prowista.

10) Crediti rinegozati a condizoni fissate per legge.

11) FinanzZiamenti oggetto di interventi di sospensione/allungamento concordati a livello di
sistema.

Per finanziamenti oggetto di interventi di sospensione si intendono quelli per cui € concessa la
sospensione del pagamento della quota capitale delle rate di mutuo e della quota capitale dei canoni
di operazioni di leasing e I’allungamento delle scadenze del credito, sulla base di accordi
caratterizzati da natura straordinaria, limitati nel tempo e concordati a livello di sistema.

12) Crediti di firma.

13) Microcredito destinato a promuovere progetti di inclusone sociale e finanziaria (cd.
microcredito sociale).

Sono esclusi dalla segnalazione i finanziamenti di Microcredito erogati a favore di persone
fisiche in condizioni di particolare vulnerabilita economica 0 sociale prestati a condizioni piu
favorevoli rispetto a quelle prevalenti sul mercato ai sensi del comma 3 dell’art. 111 TUB.

B3. Controparterilevante

Formano oggetto di rilevazione le operazioni poste in essere con le “famiglie consumatrici”
residenti ¢ le “unita produttive private” residenti, come definite dalle istruzioni relative alla
classificazione della clientela per settori e gruppi di attivita economica, emanate dalla Banca d’Italia
con la circolare n. 140 dell’11.2.1991 e successivi aggiornamenti. Ove non diversamente richiesto,
la segnalazione va riferita congiuntamente alle due categorie di operatori.

In particolare, appartengono alla categoria “famiglie consumatrici” i soggetti classificati al
Settore 006, Sottogruppo 600; fanno parte delle “unita produttive private” le imprese private
(Settore 004, Sottosettore 058), le quasi-societa non finanziarie (Settore 004 - Sottosettori 048 e
049) e le “famiglie produttrici” (Settore 006, Sottosettore 061).

Sono pertanto esclusi i rapporti di credito intrattenuti con:
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- le Amministrazioni pubbliche (Settore 001);
- le Societa finanziarie (*°) (Settore 023);
- le Associazioni fraimprese non finanziarie (Settore 004 - Sottosettore 045);
- le Imprese pubbliche (Settore 004 - Sottosettore 057);
- le Istituzioni senza scopo di lucro al servizio delle famiglie (Settore 008);
- inonresidenti (**) (Resto del mondo - Settore 007);
- le Unita non classificabili e non classificate (Settore 099).

B4. Class di importo

Le categorie omogenee di operazioni creditizie sono ripartite in classi di importo. Le classi di
importo variano a seconda di ciascuna categoria e sono indicate nell'allegato 1.

Ogni singolo finanziamento (“rapporto”) deve essere attribuito alla relativa classe di importo
sulla base dell’ammontare del fido accordato.

Per fido accordato si intende I’ammontare del fido utilizzabile dal cliente in quanto riveniente
da un contratto perfetto ed efficace (cd. accordato operativo *°).

Il fido accordato da prendere in considerazione € quello al termine del periodo di riferimento
(ovvero Iultimo nel caso dei rapporti estinti 1°).

Nel caso di finanziamenti rientranti nelle categorie 3), 4), 6), 7), 8), 9b) e 10) la classe di
importo deve essere individuata in base a capitale finanziato (per es. nei finanziamenti contro
cessione del quinto dello stipendio si deve prendere in considerazione il montante lordo meno gli
interess).

Nel caso di passaggi a debito di conti non affidati o comunque se si verificano utilizzi di
finanziamento senza che sia stato precedentemente determinato I’ammontare del fido accordato,
I’attribuzione alla classe di importo va effettuata prendendo in considerazione 1’ utilizzo effettivo nel
corso del trimestre di riferimento (ad es. nel caso di passaggi a debito di conti correnti non affidati e
degli sconfinamenti rispetto al fido accordato deve essere considerato il saldo liquido massimo di
segno negativo; nel caso di operazioni di factoring su crediti acquistati a titolo definitivo 17 e di

13 Con riferimento agli ausiliari finanziari (brokers, cambiavalute, agenti di assicurazione, promotori finanziari, ecc..),
vanno segnalate le operazioni effettuate verso soggetti che non rientrano tra le “Societa finanziarie” (ausiliari
finanziari senza addetti e non organizzati in forma societaria).

14 @Gli intermediari che effettuano esclusivamente operazioni in valuta con non residenti non sono esentati dagli
obblighi segnaletici ma sono tenuti ainviare una segnalazione negativa.

15 Ai fini della definizione di accordato operativo, per quanto qui non espressamente previsto, s fa riferimento alla
Circolare della Banca d’Italia n. 139 dell’11/2/1991 (Centrale dei rischi).

16 Nel caso di un ampliamento temporaneo dell’accordato operativo, che non sia stato formalizzato contrattualmente, la

classe di importo resta determinata secondo I’ammontare originariamente determinato. Nei casi in cui la variazione
dell’accordato, ancorché temporanea, sia stata formalizzata contrattualmente, vanno segnalate due operazioni
distinte, riferite ai due contratti prima e dopo la variazione dell’accordato.

17" Per "crediti acquistati a titolo definitivo" si intendono quelli acquistati dall’intermediario segnalante che non danno

luogo a posizioni debitorie nei confronti del cedente.
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sconto di effetti deve essere considerato I'importo erogato 8, nel caso di operazioni di factoring che
danno luogo a posizioni debitorie del cedente va considerata I’esposizione massima). In caso di
presentazione di effetti allo sconto da parte di un cliente occasionale la classe d’importo ¢
determinata in base all’importo erogato per ogni singola presentazione sul complesso degli effetti
ceduti nell’arco di una giornata lavorativa, ancorché gli stessi siano emessi da soggetti diversi e per
differenti scadenze.

Con riferimento ale operazioni di leasing la classe di importo va individuata facendo
riferimento all’importo del finanziamento al lordo del cd. "maxicanone" /o di eventuali anticipi e al
netto delle imposte.

Nelle operazioni di credito revolving e¢ nei finanziamenti a valere sull’utilizzo di carte di
credito, qualora un singolo rapporto preveda il rilascio di piu carte di credito (ad esempio “carte
aziendali”), la classe d’importo va individuata facendo riferimento all’ammontare complessivo del
fido accordato.

I mutui che prevedono I’erogazione "a stato avanzamento lavori" e le operazioni di leasing in
construendo vanno segnalati nella classe d’importo corrispondente al totale del finanziamento
accordato.

In caso di “fidi promiscui”’, che prevedono cio¢ per il cliente la possibilita di utilizzare
secondo diverse modalita un’unica linea di fido, la classe d’importo cui ricondurre ciascuna
modalita di utilizzo e data dal totale del fido accordato. Nel caso siano previste alcune limitazioni
per singola modalita di utilizzo, la classe di importo vaindividuata con riferimento atale limite se le
modalita di utilizzo sono riferite a categorie diverse, in caso contrario si dovra considerare
’accordato totale per categoria.

C) OGGETTO DELLA RILEVAZIONE E CALCOLO DEI TASS

C1. Dati da segnalare
Per ciascuna categoria di operazioni devono essere segnalate le seguenti informazioni:

1) tasso effettivo globale, espresso su base annua, praticato in media dall’intermediario. Il dato ¢
calcolato come media aritmetica semplice dei tassi effettivi globali applicati ad ogni singolo
rapporto (TEG);

2) numero di rapporti che hanno concorso ala determinazione del tasso effettivo globale
praticato in media dall’intermediario;

3) importo erogato medio nei rapporti che hanno concorso alla determinazione del tasso effettivo
globale, calcolato come media aritmetica semplice degli importi erogati in ogni singolo
rapporto;

4)  compenso medio percentuale per I’attivita di mediazione. Il dato ¢ calcolato come media
aritmetica semplice dei compensi di mediazione in percentuale dell’accordato applicati ad
ogni singolo rapporto (MED);

5) numero di rapporti che hanno concorso ala determinazione del compenso medio di cui al
punto 4);

18 Per importo erogato § intendeil valore attuale degli effetti presentati allo sconto.
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Le informazioni di cui ai punti 1), 2) e 3) devono essere disaggregate per le classi d’importo

previste.

Qualora non siano state effettuate, nel trimestre di riferimento, operazioni da segnalare, deve

essere prodotta una segnalazione negativa secondo le modalita definite nella Sezione 11.

C2. Base di calcolo del dati da segnalare

Sono assoggettati allarilevazione:

a)

b)

19
20

21

22

per le operazioni rientranti nelle Cat. 1, Cat. 2, Cat. 5 e Cat. 9a, tutti i rapporti di
finanziamento intrattenuti nel trimestre di riferimento (ancorché estinti nel corso del
trimestre)(*°). Nei rapporti di factoring che non diano luogo a posizioni debitorie per il
cedente e nel caso di operazioni rientranti nella Cat. 2, ad eccezione degli anticipi s.b.f., sono
da segnalare i rapporti per i quali si é verificata almeno una presentazione nel periodo di
riferimento. Solo nei casi in cui manchi un preesistente affidamento, per calcolare il numero di
rapporti si considerano le singole presentazioni di effetti o cessioni di crediti.

per le altre categorie di operazioni, esclusivamente i nuovi rapporti di finanziamento accesi
nel periodo di riferimento (*°). Devono inoltre essere segnalati, nelle rispettive categorie di
finanziamento, tutti i rapporti per i quali, nel trimestre, risulta variata una condizione
contrattuale relativa a durata, importo erogato, tasso d’interesse e spese, i cui termini non
siano gia previsti nel contratto originario (ad es. vanno incluse nellarilevazione le dilazioni di
pagamento non previste contrattualmente e i prestiti personali con possibilita di ricarica al
momento dell’esercizio dell’opzione), fatte salve le operazioni escluse riportate nel par. B2
(?Y). Nelle nuove operazioni da segnalare, per stabilire la classe d’importo ¢ il TEG, dovra
essere preso in considerazione il piano di ammortamento modificato per effetto delle
variazioni contrattuali, riferito alla sola durata residua del finanziamento (%?).

Le operazioni incluse nelle categorie richiamate sono soggette a verifica trimestrale sul rispetto delle soglie vigenti
in ciascun periodo.

I finanziamenti si intendono accesi all’atto della stipula del contratto, pertanto I’erogazione differita del mutuo non
harilievo ai fini della segnaazione.

| crediti ceduti a societa veicolo che non superano le regole IAS per la derecognition e sono mantenuti sui libri
dell’intermediario cedente, Se sono oggetto di rinegoziazioni vanno considerati, a fini segnaletici, in capo
all’intermediario sulla base dei criteri utilizzati per la redazione del bilancio.

Le variazioni contrattuali dei tassi cap o floor intervenute senza alcun impatto sul tasso effettivamente praticato al
cliente non richiedono una nuova segnal azione.

Lamodificade piano di anmortamento, quando costituisce una facolta gia prevista contrattua mente, non determina
1’obbligo di produrre una nuova segnal azione.

Il recesso da una polizza assicurativa abbinata ad un contratto di finanziamento, laddove non dia luogo ad una
variazione di elementi essenziali del contratto (modifica del TAN o della durata), non determina 1’obbligo di
produrre una nuova segnal azione.

In caso di estinzione anticipata parziade del finanziamento non occorre effettuare una nuova segnalazione, sempre
che per laquotanon estinta del finanziamento non cambino le condizioni contrattuali.

Nel caso di rinegoziazione, la tipologia di operazione da segnadare resta quella definita dal contratto originario a
meno che non cambi la forma tecnica; ad esempio un mutuo ipotecario rinegoziato dovra essere segndato nella
Categoria 7, anche nd caso di durataresiduadel finanziamento inferiorea s anni.
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C3. Calcolodel TEG

La metodologia di calcolo del TEG varia a seconda delle diverse categorie di operazioni

individuate. In particolare devono essere adottate le metodologie di seguito indicate:

a) Cat. 1, Cat. 2, Cat. 5, Cat. 9a e operazioni rientranti nella altre categorie ma che presentano
un utilizzo flessibile del fido accordato senza un piano di rientro predefinito.

Laformulaper il calcolo del TEG e la seguente:
Interess x 36.500 N Oneri su base annua x 100
Numeri debitori Accordato

TEG=

dove:

gli interesss sono dati dalle competenze maturate nel trimestre di riferimento,
indipendentemente dal momento in cui diventano esigibili. Per le operazioni rientranti nelle
Cat. 2 e 5, nelle quali gli interessi sono stati determinati con la formula dello sconto, per
interessi si intendono il totale delle competenze calcolate;

i numeri debitori sono dati dal prodotto tra i “capitali” ed i “giorni” sulla base dei quali sono
maturati gli interessi. Nel caso di operazioni rientranti nelle Cat. 2 e 51 numeri debitori sono
comprensivi esclusivamente dei giorni strettamente necessari per 1’incasso (%°); qualora la
determinazione degli interessi sia effettuata con la formula dello sconto, i numeri debitori
andranno ricalcolati in funzione del valore attuale degli effetti, anziché di quello “facciale”;

tutti gli oneri diversi dagli interessi, compresa la Commissione di Istruttoria Veloce (CIV),
entrano nel calcolo del TEG su base annua moltiplicando per 4 gli oneri trimestrali, a meno
che gli stessi siano previsti contrattualmente una tantum nell’anno, nel qual caso vanno
ripetuti nei tre trimestri successivi (%4);

per la definizione di accordato si rimanda al precedente punto B4.
Nell’Allegato 2 sono riportati alcuni esempi di calcolo del TEG per le aperture di credito in

conto corrente, per gli sconfinamenti su conti correnti affidati e per i passaggi a debito di conti non
affidati.

23

24

I giorni strettamente necessari per 1’incasso sono computati considerando quelli solari minimi, sulla base delle
pratiche di mercato, per la ricezione degli effetti dall’eventuale corrispondente che cura 1’incasso0.

Per le operazioni di factoring, ¢ possibile utilizzare le modalita di calcolo del conto “scalare” per la determinazione
dei numeri debitori.

Gli oneri pluriennali sostenuti in via anticipata e in un’unica soluzione (per esempio le spese per la costituzione della
garanzianelle aperture di credito ipotecarie o le garanzie prestate da un Confidi) devono essereinclusi nel TEG pro-
quota in base alla durata del finanziamento ovvero, se non definita, alla durata media stimata dall’intermediario per i
contratti in essere della stessa tipologia; 1’importo annuo cosi calcolato va incluso nel calcolo del TEG per tutta la
durata del finanziamento.

Gli oneri con cadenza infra-annuale vanno riportati ad anno e inclus in tutti i trimestri del periodo a cui s
riferiscono.

In assenza di un affidamento, gli oneri conness con la presentazione di effetti allo sconto da parte di un cliente
occasionale devono essere inclus nel TEG per gli importi effettivamente addebitati per la singola presentazione,
intesa come complesso degli effetti ceduti nell’arco di una giornata lavorativa, senza annualizzazione.
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b) Cat. 3, Cat. 4, Cat. 6, Cat. 7, Cat. 8, Cat. 9b, Cat. 10 e operazioni rientranti nelle categorie di
cui al punto a) che prevedono il rimborso del prestito con un piano di rientro predefinito.

In analogia a quanto previsto dal Provvedimento della Banca d’Italia del 15.7.2015 per il
calcolo del TAEG (%), laformula per il calcolo del TEG & la seguente:

Z < (1+1)" Z

(1+|)

dove:

i ¢ il TEG annuo, che puo essere calcolato quando gli altri termini dell’equazione sono noti nel
contratto o altrimenti;

k ¢ il numero d’ordine di un “prestito”;

k> ¢ il numero d’ordine di una “rata di rimborso”;

Ak ¢ I'importo del “prestito” numero K;

A’ ¢ 'importo della “rata di rimborso” numero K’;

m ¢ il numero d’ordine dell’ultimo “prestito”;

m’ € il numero d’ordine dell’ultima “rata di rimborso”;

t« ¢ l’intervallo espresso in anni ¢ frazioni di anno tra la data del “prestito” n.1 e le date degli
ulteriori “prestiti” da 2 a m;

tie ¢ lintervallo espresso in anni e frazioni di anni tra la data del “prestito” n.1 e le date delle
“rate di rimborso” da 1 am’.

Per “rata di rimborso” si intende ogni pagamento a carico del cliente relativo al rimborso del
capitale, degli interessi e degli oneri inclusi di cui al punto C4.

Per “prestito” si intende ciascuna erogazione eseguita dal creditore per effetto di uno stesso
contratto.

Nel caso di dilazioni o di rinegoziazioni, gli oneri riferiti all’intera durata del finanziamento
dovranno essere inseriti nel TEG in base ad una stima della quota dell’onere imputabile al solo
periodo futuro.

Ove al momento dell’accensione del rapporto di finanziamento non siano determinabili alcuni
dei termini della formula di calcolo si puo procedere, nel calcolo del tasso, a ipotesi esemplificative
coerenti con ’ammontare del fido accordato al cliente e con I’importo minimo della rata di rimborso
previsto dal contratto. In generale, in presenza di elementi non determinabili, si puo ritenere che il
cliente adotti la scelta meno onerosa.

Nel finanziamenti a tasso misto le rate di rimborso devono essere desunte da un piano di
ammortamento del prestito, riferito all’intero periodo e calcolato sulla base dei diversi tassi previsti

% || calcolo dd TAEG ai fini di trasparenza e de TEG a fini anti-usura puo differire, sulla stessa operazione di
finanziamento, per diverse motivazioni; tra le dtre, per un diverso trattamento degli oneri e delle spese (a titolo di
esempio le imposte e tasse sono incluse nel TAEG ai fini di trasparenza, mentre sono escluse dal TEG ai fini anti-
usuraai sens della Legge 108/96).
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contrattualmente. | tassi variabili devono essere considerati a valore assunto dal parametro di
riferimento ala data di accensione del prestito.

In presenza di eventuali opzioni che riconoscono la possibilita di scegliere, successivamente
ala data di accensione del pregtito, tra due o piu tassi, il piano di ammortamento dovra essere
calcolato sulla base del minor valore del tassi stessi alla data di accensione del prestito ovvero sulla
base del tasso contrattualmente previsto in caso di mancato esercizio del diritto di opzione (c.d.
tasso di salvaguardia).

Nel caso in cui sia stato sottoscritto uno strumento finanziario derivato, a fine di coprirsi dalle
eventuali oscillazioni che il tasso di interesse contemplato dal contratto di finanziamento potrebbe
subire nel corso del rapporto (ad es. interest rate swap che colleghi un finanziamento a tasso
variabile a un tasso fisso predeterminato), ai fini della segnalazione non va considerato il tasso di
interesse risultante a seguito del contratto derivato ma il tasso del finanziamento a momento
dell’apertura del rapporto.

C4. Trattamento degli oneri e delle spese nel calcolo del TEG

Il calcolo del tasso deve tener conto delle commissioni, remunerazioni aqualsiasi titolo e delle
spese, escluse quelle per imposte e tasse, collegate all’erogazione del credito e sostenute dal cliente,
di cui il soggetto finanziatore € a conoscenza, anche tenuto conto della normativa in materia di
trasparenza.

In particolare, sono inclusi:

1) le spesedi istruttoria e di revisione del finanziamento (per il factoring le spese di “istruttoria
cedente”, per il revolving la quota annuale per la parte direttamente connessa con il
finanziamento 26);

2) le spese di chiusura della pratica (per il leasing le spese forfettarie di “fine locazione
contrattuale”);

3) le spese di riscossione dei rimborsi e di incasso delle rate e degli effetti anche se sostenute
per il tramite di un corrispondente che cura la riscossione (¥); le spese per il servizio di
trattenuta dello stipendio o della pensione;

4) il costo dell’attivita di mediazione sostenuto dal cliente, in via diretta o tramite
I’intermediario (*®); nell’ambito del rapporto con il mediatore, gli intermediari provvedono
ad acquisire le necessarie informazioni riguardo ai compensi corrisposti dal cliente;

5) le spese per assicurazioni 0 garanzie intese ad assicurare il rimborso totale o parziale del
credito ovvero a tutelare altrimenti i diritti del creditore, se la conclusione del contratto
avente ad oggetto il servizio assicurativo e contestuale alla concessione del finanziamento
ovvero obbligatoria per ottenere il credito o per ottenerlo alle condizioni contrattuali offerte,
indipendentemente dal fatto che la polizza venga stipulata per il tramite del finanziatore o

% sono escluse le quote riconducibili a servizi non finanziari offerti alla clientdla (per es. servizi di pagamento,
turistici, ecc.).

27 Non vanno computate le spese effettivamente necessarie per 1’incasso nei casi in cui la presentazione degli effetti

avvenga nell’ambito di un complessivo rapporto di finanziamento ad utilizzo flessibile (ad es. castelletto finaizzato
all’attivazione di un affidamento in conto corrente).

% Eventuali servizi di consulenza prestati dal mediatore non vanno inclus nel TEG, sempre che s tratti di servizi
fatturati a parte ¢ non direttamente collegati all’attivita di mediazione. Laddove non Sia possibile distinguere in modo
chiaro tra consulenza e mediazione, i relativi oneri vanno inclusi nel TEG. Né caso in cui Sia stato erogato un pre-
finanziamento, i costi di mediazione vannoinclusi nel TEG del finanziamento “principale”.
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direttamente dal cliente (?°). Le assicurazioni sul credito (le cosiddette CPI - Cost Protection
Insurance o PPI - Payment Protection Insurance) e quelle per furto e incendio sono ritenute
connesse con il finanziamento, e quindi incluse nel calcolo del TEG, anche nel casi in cui il
beneficiario della polizza non sia I’ente creditore (*9);

6) le spese per servizi accessori, anche se forniti da soggetti terzi, connessi con il contratto di
credito (ad es. spese di custodia pegno 32, perizie *?, spese postali);

7) gli oneri per la messa a disposizione dei fondi, le commissioni di istruttoria veloce applicate
nel caso di passaggio a debito di conti non affidati o negli sconfinamenti rispetto a fido
accordato;

8) ogni altra spesa ed onere contrattualmente previsti, connessi con I’operazione di
finanziamento (%3).

Nelle operazioni di prestito indicate nella Cat. 8 le spese per assicurazione in caso di morte, invalidita, infermita o
disoccupazione del debitore rientrano nel calcolo del tasso.

| contratti assicurativi di carattere del tutto accessorio (per esempio polizze sanitarie, polizze atutela degli acquisti e
prelievi effettuati con carta di credito), sia pure contestuali al finanziamento, in cui la polizza non é finalizzata in
alcun modo a rimborso totale o parziale del credito non rilevano ai fini del calcolo del TEG. Parimenti, non vanno
inclusi nel calcolo del TEG, le coperture assicurative obbligatorie per legge (es. RC auto) non direttamente connesse
al rapporto di finanziamento.

Solo in caso di obiettive difficolta di stima degli oneri assicurativi per furto ed incendio relativi all’intera durata del
contratto, € possibile includere nel calcolo del TEG unicamente il premio assicurativo noto relativo a primo anno
(cfr. NotaMetodologica allegataa DM del 24/12/2009).

Per le spese di custodia pegno 1’onere addebitato al cliente deve essere incluso nel calcolo del TEG in una
proporzione pari a rapporto tra importo finanziato e valore stimato del bene, indipendentemente dalle modalita di
calcolo delle spese.

Nel caso di perizie con oggetto piu esteso rispetto a quanto richiesto per I’ottenimento del credito, potra essere
incluso soltanto un costo stimato della quota necessaria per 1’erogazione del finanziamento. Qualora I’intermediario
lasci al cliente la facolta di avvalersi di un professionista di fiducia per la determinazione del valore dell’immobile
offerto a cauzione, 1’onere riferito a perizie puo essere stimato basandos sugli oneri per un analogo servizio offerto
dal soggetto finanziatore o su valori medi di mercato.

La polizza SACE, posta a garanzia dell’operazione di esportazione, non deve essere inclusa nel calcolo del TEG, se
stipulata a copertura del rischio relativo all’operazione di esportazione e non direttamente connessa con il
finanziamento. L eventuale polizza a tutela del creditore e connessa con 1’operazione di finanziamento deve rientrare
invece nel calcolo del TEG.

Le assicurazioni di tipo all risk, stipulate dal cliente volte a coprire 1’intera attivita aziendale, il cui beneficiario &
’azienda e non I’intermediario, vanno escluse dal calcolo del TEG, ameno che sianorichiestein via obbligatoria per
I’ottenimento del credito o per I’applicazione di determinate condizioni contrattuali.

Per i mutui a sal. i costi assicurativi, queli relativi a perizie intermedie e a frazionamento del mutuo diversi da
quelli sostenuti o conosciuti in sede di accensione del mutuo, laddove sussistano oggettive difficolta di stima,
possono essere esclusi dal calcolo del TEG.

Nel caso di “pacchetti assicurativi complessi” sara necessario distinguere — eventua mente facendo ricorso a stime —
la parte di polizza connessa con il finanziamento, da quella accessoria (ad es. kasko) includendo nel TEG solo la
prima parte.

Le spese relative all’eventuale certificazione degli interessi sui mutui non devono essereincluse nel TEG.

Nel caso di stipula di due mutui con ipoteca sullo stesso immobile e contestuae polizza assicurativa vincolata ad
entrambi i mutui, i costi della polizza da inserire in ciascun TEG devono essere determinati in proporzione
all’ammontare dei due capitali finanziati. Nel caso di stipula di un secondo mutuo con ipoteca di 2° grado su un
immobile gia assicurato in occasione de primo mutuo, va incluso nel TEG il premio assicurativo per il mutuo
stipulato successivamente relativo alla sola estensione.
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Nel caso di fidi promiscui gli oneri, qualora non specificamente attribuibili a una categoria di

operazioni, vanno imputati per intero a ciascuna di esse. Tali oneri sono invece imputati pro quota
qualora per talune categorie di operazioni siano previste limitazioni per singola modalita di utilizzo;
laripartizione pro quotaandra riferita anche al fido accordato.

Sono esclusi:
le imposte e tasse (*4);

le spese notarili (ad es. onorario, visure catastali, iscrizione nei pubblici registri, spese relative
al trasferimento della proprieta del bene oggetto di leasing);

i costi di gestione del conto sul quale vengono registrate le operazioni di pagamento e di
prelievo, 1 costi relativi all’utilizzazione di un mezzo di pagamento che permetta di effettuare
pagamenti e prelievi e gli altri costi relativi alle operazioni di pagamento, a meno che il conto
non sia a servizio esclusivo del finanziamento (*);

gli interessi di mora e gli oneri assimilabili contrattualmente previsti per il caso di
inadempimento di un obbligo;

con riferimento al factoring e a leasing, i compensi per prestazioni di servizi accessori di tipo
amministrativo non direttamente connessi con I'operazione di finanziamento.

Le penali a carico del cliente previste in caso di estinzione anticipata del rapporto, laddove

consentite, sono da ritenersi meramente eventuali, e quindi non vanno aggiunte alle spese di
chiusura della pratica.

C5. Calcolo dell’importo erogato.

La metodologia di calcolo dell’importo erogato varia a seconda delle diverse categorie di

operazioni individuate:

34

35

Le spese di gestione e amminigtrazionetitoli e gli eventuali costi di movimentazione (compravenditatitoli) applicate
in caso di garanzia con pegno su titoli gia presenti in un deposito amministrato dalla banca — che sarebbero percepite
indipendentemente dalla circostanza che il deposito amministrato sia posto a garanzia — non devono essere
considerate qualorail deposito non siaa servizio esclusivo dd finanziamento.

Nelle operazioni di prestito su pegno le spese sostenute da soggetti garanti, diversi dal cliente finanziato, sono da
excludere dal cacolo de TEG a meno che non ricadano, anche in via indiretta, sul soggetto finanziato. Le
commissioni di carattere eventuale previstein caso di vendita di beni in pegno non riscattati (es.: rimborso spese per
I’attivita di vendita e rimborso spese esposizione) sono da escludere dal calcolo del TEG, a pari delle dtre spese
addebitatein caso di un inadempimento contrattual e.

Per i finanziamenti garantiti dai Confidi o da Fondi di garanzia gli oneri sostenuti dal cliente sono da includere nel
TEG per la parte direttamente riferibile ala specifica operazione di finanziamento; in particolare vanno incluse le
spese di istruttoria accessorie alla pratica e le commissioni di garanzia corrisposte all’atto dell’erogazione del
prestito. Sono invece esclusi I’acquisto di azioni o di quote sociali, il versamento di depositi cauzionali una tantume
le spese ricorrenti genericamente connesse con la partecipazione del socio a benefici della mutualita e con la
prestazione di ulteriori servizi.

Il costo di bollatura delle cambiali deve essere escluso dal calcolo del TEG. Parimenti deve essere escluso il costo
del contrassegno telematico per effetto della sua natura di prelievo fiscale, in quanto sostitutivo delle marche da
bollo cartacee.

Ad esempio in caso di credito revolving o di finanziamento con utilizzo di carta di credito sono escluse le spese di
produzione e invio dell’estratto conto, le commissioni sugli acquisti di carburante e gli oneri per I’anticipo di
contante in quanto relativi all’utilizzo della cartadi credito come mezzo di pagamento.
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a) Cat 1, Cat.5eCat. 9a

Nell’ambito di ciascun rapporto, per importo erogato si intende il saldo medio nel trimestre
calcolato rapportando i numeri debitori (di cui al precedente punto C3) al numero di giorni effettivi
del trimestre. Nei casi di passaggio a debito di conti non affidati i giorni da considerare sono quelli
sui quali sono maturati gli interessi a debito. Nel caso di operazioni di factoring che non diano luogo
a posizioni debitorie nei confronti del cedente il valore da prendere in considerazione € la somma
degli anticipi erogati nel trimestre.

b) Cat. 2a

Nell’ambito di ciascun rapporto, ad eccezione degli anticipi s.b.f., per importo erogato si
intende la somma degli importi concessi a fronte dello sconto effetti. Per gli anticipi s.b.f. per
importo erogato si intende il saldo medio nel trimestre.

C) Altre categorie di operazioni

Per importo erogato si intende il fido accordato o il capitale finanziato (cfr. punto B4).

Nel caso di fidi promiscui, relativi a categorie di finanziamento diverse, va considerato
I’importo erogato per ciascuna categoria.

C6. Calcolo del compenso di mediazione (MED)

Il compenso di mediazione, che rileva ai fini della presente rilevazione, comprende sia la
commissione a carico del soggetto finanziatore sia quella a carico del cliente, a fronte di una attivita
di mediazione svolta dai mediatori creditizi iscritti nell’elenco istituito ai sensi dell’art. 128-sexies
del TUB.

Per ciascuna operazione finanziaria il compenso percepito per Iattivita di mediazione (%)
deve essere rapportato all’ammontare finanziato utilizzato per individuare la classe d’importo (cft.
punto B4) e segnalato in misura percentuale:

Commissionex 100
Ammontare finanzato

MED =

D) NORME TRANSI TORIE

D1. Periodo transitorio (1° ottobre 2016 — 31 mar zo 2017)

Fino al 31 marzo 2017, al fine di verificare il rispetto del limite oltre il quale gli interessi sono
sempre usurari ai sensi dell’articolo 2, comma 4, della legge 7 marzo 1996, n. 108, gli intermediari
devono attenersi ai criteri indicati nelle Istruzioni della Banca d'ltalia pubblicate nella G.U. n. 200
del 29 agosto 2009.

% Eventuali servizi di consulenza prestati dal mediatore non vanno inclusi nd MED, sempre che s tratti di servizi
fatturati a parte ¢ non direttamente collegati all’attivita di mediazione. Laddove non Sia possibile distinguere in modo
chiaro tra consulenza e mediazione, i relativi oneri vanno inclus nel MED. Nél caso in cui sia stato erogato un pre-
finanziamento, i costi di mediazione vannoinclusi nd MED del finanziamento “principale”.
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D2. Primoinvio del dati in base alle presenti Istruzioni

| dati determinati in base alle presenti Istruzioni devono essere segnalati a partire dal trimestre
ottobre-dicembre 2016 (scadenza 25 gennaio 2017).
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Allegato 1

SEGNALAZIONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL'USURA
Categorieeclass d'importo

CATEGORIA OPERAZIONI

CLASSI DI IMPORTO (in unita di euro)

>25.000- >50.000-
0-5.000 >5.000-25.000 50.000 100.000 >100.000
1l-a Aperturadi creditoin ¢/c con garanzia X X X X X
1-b Aperturadi credito in c/c senza garanzia X X X X X
0-1.500  1.500-5.000  >5.000-25.000 >25.000
¢ Pa'_s&aggi adebito di conti senza X X X X
affidamento
>50.000- >100.000-
0-25.000 >25.000-50.000 100.000 200.000 >200.000
Finanziamenti per anticipi su crediti e
2a  documenti - sconto di portafoglio X X X X X
commerciale
2b  Finanziamenti all’importazione e anticipo X X X X X
fornitori
>15.000-
0-5.000 >5.000-15.000 25 000 >25.000
3 Credito personale X X X X
0-1.500  1.500-5.000 >5.000
4  Credito finalizzato X X X
>50.000- >100.000-
0-50.000 100.000 500.000 >500.000
5 Factoring X X X X
>25.000- >50.000- >
0-5000  >5000-25000 54 99 100000 100.000
6-a Leasing strumentae X X X X X
>50.000-
0-25.000 >25.000-50.000 100.000 >100.000
6-b Leasing autoveicoli-aeronavale X X X X
0- >100.000- >250.000-
100000 250.000 500.000 >500.000
6-c Leasingimmobiliare atasso fisso X X X X
6-d Leasingimmobiliare atasso variabile X X X X
0- >100.000- >250.000-
100000  250.000 500.000 >500.000
7.3 M ytw atasso fisso - unita produttive X X X X
private
7b Mutui ata;spf|sso—fam|glle X X X X
consumatrici
7-c Mutui atasso variabile - unita produttive X X X X
private
7.d Mutui ata;spvarmbﬂe—famghe X X X X
consumatrici
>15.000-
0-5.000 >5.000-15.000 5,000 >25.000
Prestiti contro one del quinto dello
Ba i pendio e della pensione - stipendi X X X X
8b Prestiti contro cessione del quinto dello X X X X

stipendio e della pensone - pensioni
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9-a Creditorevolving
9-b Finanziamenti avalere su cartedi credito

10-a Altri finanziamenti - unitaprod. private
10-b Altri finanziamenti — fam. consumatrici

>10.000-

01500 >15005000 >500010.000 20000 > 25000
X X X X X
X X X X X
>25.000- >50.000- >

0-5000  >5.000-25.000 50.000 100000  100.000
X X X X X
X X X X X
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Allegato 2

ESEMPI DI CALCOLO DEL TEG PER LA CATEGORIA 1

A) TEG - APERTURE DI CREDITO IN CONTO CORRENTE ENTRO IL FIDO

Esempio 1

Accordato 10.000 euro
Tasso debitore nominale annuo % 12,00
Commissione messa a disposizione fondi 0,5% dell’accordato, su base trimestrale
Numeri debitori 455.000
Interess 455.000 * 12% / 365 = 149,59 euro

Commissione messa a disposizione fondi addebitata nel 0,5% * 10.000 = 50,00 euro

trimestre
e % 1495936500  (50x4)x100 _, ,
455.000 10.000
B) TEG - APERTURE DI CREDITO IN CONTO CORRENTE OLTRE IL FIDO

Esempio 2

Accordato 10.000 euro
Saldo liquido massimo di segno negativo 13.000 euro
Tasso debitore nominale annuo % 12,00
Commissione messa a disposizione fondi 0,5% dell’accordato, su base trimestrale
Commissione di Istruttoria Veloce (CIV) 60,00 euro per ogni sconfinamento
Numeri debitori 455.000
Interess 455.000 * 12% / 365 = 149,59 euro

Commissione messa a disposizione fondi addebitata nel

Op * =
trimestre 0,5% * 10.000 = 50,00 euro

CIV (2 eventi nd trimestre) 120,00 euro
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14959x 36,500 _ (50 4+120> 4) x 100
455.000 13.000

TEG % =17,23

C) TEG - PASSAGGIO A DEBITO DI UN CONTO CORRENTE NON AFFIDATO

Esempio 3

Saldo liquido massimo di segno negativo 6.000 euro
Tasso debitore nominale annuo % 12,00
Commissione di Istruttoria Veloce (CIV) 60,00 euro per ogni sconfinamento
Numeri debitori 455.000
Interess 455.000 * 12% / 365 = 149,59 euro
CIV (2 eventi nel trimestre) 120,00 euro
TEG % 149,59x% 36.500 N (120x4)x100 — 20,00

455.000 6.000

-23-



Istruzioni per la rilevazione dei tassi effettivi globali medi — luglio 2016

SEZIONE I

MODALITA TECNICO-OPERATIVE PER
L’INOLTRO DELLE INFORMAZIONI

Premessa

| dati dovranno essere inviati alla Banca d’Italia - Servizio Rilevazioni ed Elaborazioni
Statistiche attraverso il canale Internet avvalendosi della procedura "INFOSTAT” accessibile dal
sito web dell’Istituto.

M odalita di segnalazione de dati

| tassi e i compensi di mediazione vanno segnalati in percentuale con tre cifre decimali senza
indicazione della virgola; il numero dei rapporti in unita. L’importo erogato medio va segnalato in
unita di euro.

La rilevazione va effettuata anche nel caso in cui le singole istituzioni non abbiano dati da
comunicare. Tale evenienza va segnalata mediante 1’utilizzo della voce “segnalazione negativa”
(31440/00), inserendo convenzionalmente il valore 1 nel campo riservato all’importo.

Sstemaddle codifiche

a) class di importo (codice campo 599 - lunghezza 2)
L’informazione ¢ richiesta per ciascuna delle categorie di operazioni. I valori previsti sono:

69 - finoa1.500 euro

97 - fino a5.000 euro

98 - fino a25.000 euro

88 - fino a50.000 euro

38 - fino a100.000 euro

40 - daoltre 1.500 euro fino a’5.000 euro

22 - daoltre 5.000 euro fino a 10.000 euro

42 - daoltre 5.000 euro fino a15.000 euro

43 - daoltre 5.000 euro fino a 25.000 euro

23 - daoltre 10.000 euro fino a 25.000 euro

44 - daoltre 15.000 euro fino a 25.000 euro

45 - daoltre 25.000 euro fino a 50.000 euro

76 - daoltre 50.000 euro fino a 100.000 euro

19 - daoltre 100.000 euro fino a 200.000 euro

39 - daoltre 100.000 euro fino a 250.000 euro

21 - daoltre 100.000 euro fino a 500.000 euro

94 - daoltre 250.000 euro fino a 500.000 euro

68 - oltre 5.000 euro
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18 - oltre 25.000 euro
77 - oltre 100.000 euro
20 - oltre 200.000 euro
95 - oltre 500.000 euro

b) tipo importo (codice campo 350 - lunghezza 3)
Individua il contenuto dell’importo segnalato. I valori previsti sono:
013 - tasso effettivo globale medio;
014 - numero rapporti su cui e stato calcolato il tasso effettivo globale medio;
017 - importo erogato medio;
018 - compenso medio percentuale per I’attivita di mediazione;

019 - numero di rapporti che hanno concorso ala determinazione del compenso medio.

c) durata (prevista nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 2)

L’informazione non ¢ richiesta ai fini delle segnalazioni. Indicare convenzionalmente “3”.

d) residenza e valuta (previste nella parte fissa del “record movimento” - lunghezza 1)

Le informazioni non sono richieste ai fini delle segnalazioni. Indicare convenzionalmente “1”
per entrambe le informazioni.

Schemi di segnalazione

Gli schemi di segnalazione sono riportati nell’allegato 3.
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Allegato 3
SEGNALAZI ONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL' USURA
Schem di segnal azi one
D D R ciTiP
U I E LiliE
R % s AiPIR
A I I stoil
T s D s o]
VOCE A A E E{liD
. N M i
Forma tecnica z L ipic
A Mioil
PIRIT
olTiA
RO
soTvVoC T
o
Codice variabile 5 3
9 |5
9 ({0
APERTURA DI CREDITO IN C/ C: 31400
- CON GARANZI A 02; 3 1 1 XEXET
- SENZA GARANZI A 04 3 1 1 XiEXET
- PASSAGGI A DEBI TO DI CONTI SENZA AFFI DAMENTO 06 3 1 1 XEXET
FI NANZI AMENTI : 31405
- PER ANTICI Pl SU CREDI TI E DOCUMENTI - SCONTO DI
PORTAFOGLI O COMMVERCI ALE 02 XiXET
- FI NANZI AMENTI ALL' | MPORTAZI ONE E ANTI Cl PO FORNI TORI 04 XiXGET
CREDI TO PERSONALE 31410:02; 3 1 1 XiEXGT
CREDI TO FI NALI ZZATO 31415:03; 3 1 1 XiEXGT
FACTORI NG 31420: 00
LEASI NG 31425
- STRUMENTALE 02; 3 1 1 XiXGT
- | MMOBI LI ARE:
- A TASSO FI SSO 07 3 1 1 XEXET
- A TASSO VARI ABI LE 09 3 1 1 XiEXET
- AUTOVEI COLI - AERONAVALE 10 3 1 1 XiXET
MUTUI : 31430
A TASSO FI SSO:
- UNITA" PRODUTTI VE PRI VATE 06 3 1 1 XiXHET
- FAM GLI E CONSUMATRI CI 08 3 1 1 XEXET
A TASSO VARI ABI LE:
- UNITA" PRODUTTI VE PRI VATE 10§ 3 1 1 XiEXET
- FAM GLI E CONSUMATRI ClI 12 3 1 1 XiXET
PRESTI TI CONTRO CESSI ONE DEL QUI NTO DELLO STI PENDI O
E DELLA PENSI ONE: 31432
- STI PENDI 02; 3 1 1 XiXET
- PENSI ONI 04 3 1 1 XEXET
CREDI TO REVOLVI NG E CON UTI LI ZZO DI CARTE DI CREDI TO 31434
- CREDI TO REVOLVI NG 02 3 1 1 XiXHET
- FI NANZI AMENTI A VALERE SULL' UTI LI ZZO DI CARTE DI
CREDI TO CON DURATA PREDETERM NATA E PI ANO DI AMVORTAMENTO
PREDEFI NI TO 04 3 1 1 XiEXET
ALTRI FI NANZI AMENTI : 31438
- UNI TA PRODUTTI VE PRI VATE 02; 3 1 1 XiXET
- FAM GLI E CONSUMATRI ClI 04 3 1 1 XEXET
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Allegato 3 (segue)

SEGNALAZI ONI Al SENSI DELLA LEGGE SULL' USURA
Schem di segnal azi one
D D R ciTiP
V] | E L | E
R v s AfPIR
A | | S (0] |
T s D s o
VOCE A A E EjliD
. N M
Forma tecnica z | pic
A M {0l
PiRIT
o iTIiA
R {0
SOTVOC :
Codice variabile 5 3
9 i5
9 i0
COMPENSO DI MEDI AZ| ONE: 31437
- APERTURA DI CREDITO IN C/ C: 02; 3 1 1 - i XET
- FI NANZI AMENTI PER ANTI CI PI SU CREDI TI E DOCUMENTI
E SCONTO DI PORTAFOGLI O COMVERCI ALE 04; 3 1 1 - i XET
- CREDI TO PERSONALE 06; 3 1 1 - i XET
- CREDI TO FI NALI ZZATO 08: 3 1 1 - i XHT
- FACTORI NG 10 3 1 1 - i XET
- LEASI NG 12 3 1 1 - i XET
- MUTUI 14 3 1 1 - i XET
- PRESTI TI CONTRO CESSI ONE DEL QUI NTO DELLO STI PENDI O E DELLA
PENSI ONE 16 3 1 1 - P XET
- CREDI TO REVOLVI NG E CON UTI LI ZZO DI CARTE DI CREDI TO 18; 3 1 1 - i XET
- ALTRI FI NANZI AMENTI :
- FAMGLIE 22i 3 1 1 - i XET
- | MPRESE 24 3 1 1 - i XET
SEGNALAZI ONE NEGATI VA 31440:00f 3 1 1 - i- 0T
(Da conpilare unicanente se tutte le voci da 31400 a
31438 presentano inporti nulli. In tal caso va
convenzi onal nente indicato il valore "1" nel canpo inporto)
Legenda
X : informazione richiesta
- 1 informazione non richiesta
N. B
- | tassi e i conpensi di nmediazione vanno segnal ati in percentuale con tre cifre decimali
senza indicazione della virgola (es: 10% = 10000);
- il numero dei rapporti va segnalato in unita;
- I'inmporto erogato nedio va segnalato in unita di euro.
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DELITTO USURA - ASPETTI OPERATIVI per I'indagine

1l combinato disposto da legge 108/1196 ed art 644 C.P. prevede aspetti
diversi di verifica operativa ripresi e chiariti molto bene in art. 641

Art. B Usura

Chiurngue, fuori dei casi prewvisti dail"articolo &4 3, si fa dare o prometiers,
sotbo gualsiasi forma,. per s& o per altr, in corrispettivo di una prestazone di
denarc o di altra utilita, interesss o altri vantaggi usurari, & punito con Ia
recfusione da duwe a dieci anni & con la multa da ewro 50000 a egro 300000,
Alla stessa pena soggiace chi, fuori del caso di concorso nel delitto previsio
dal primo comma, prooura 3 faluno ena somma di denaro od altra utifita
facendo dare o promettere, a se o ad aktri, per la mediazione, un compeanso
USUraric.

La legge stabilisce & limite olire il guale gli inberessi sono sSEMpre wswrar
Somo altresl vsuran gli inkeressi, anche se inferiori a take limite, e gl altri
vantaggi o compensi che, avubo riguardo alle concrete modalita del fatto e
al tasso medio praticato per cperazioni similari, risulEano comungue spro-
porzionati rispetto alla prestazione di denaro o di aftra wtilita, oveero all'o-
pera di mediazione, guando chi [§ ha dati o promessi 5i trova in codizioni di
difficolta economica o fEnaniziaria.

Per la determinazions del tasso di interesse uswrarko si tene conto delie
COMEmissioni, remunerazioni a gualsiasi titoclo e delle spese, escluse gueile
per imposte e tasse, collegate alla erogazione del credito.

Le pene per i fatid di cui 2 primo g secondo comima sono aumentate da umn
terzo alla meta:

1) =e il colpevole ha agito nell'esercizio di wna attivita professionate, banca-
ria o di imtermediaziones finanziaria mobiliare;

2} =2 il colpevale ha richiesto in garanzia partecipazion) o quote societarse o
aziendali o proprieta immobEliars;

3} se il reato & commesso in danmno di ché si trova in stato di bisogno;

d}seil reato & commesso in danro di chi swolge attivita imprenditoriakte,
professionale o artigianale;

L} =e il reato & commesso da persona sottoposta con proveedimento defini-
tiva alla miswra di prevenzione della sorvegfianza speciale durante il periodo
previsto di applicazions e fino a tre anni dal momento in cai 8 cessata ["ese-
CRIZIOnE.

Mel caso di condanmna, o di applicarione di pena ai sensi dell'articolo 444 del
codice di procedura penake, per uno dei delitti di cui al presente articolo, &
sempre ordinata la confisca dei beni che costituiscono prezzo o profitto del
reato owvero di somme di denaro, beni ed utilita di cwi il reo ha la disponibi-
lita anche per interposta persona per un importo parn al valore degli inte-
ressi o degli altri vantaggi o compensi uswrari, s2ivi | diritti della persona
offesa daf reato afle restituzioni & al risarcimento dei danni.

Art. B -bis. Usura imvpropria (1)

1} Articolo obrogoto dall'ari. 1, comma 2, L 7 marza 1996, n. 108

Art. bd-ter. Prescrizione del reato di usura
La prescrizione del reato di usura decorre dal giorno dell'ultiTna riscossione
sia degli imteressi che del capitale.
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Due gli aspetti rilevanti:

1. La legge stabilisce il limite oltre il quale gli interessi sono SEMPRE
usurari.

2. Sono ALTRESI® usurari gli interessi. anche se INFERIORI a tale limite
......... concrete modalita del fatto e al taso medio praticato ...... comunque
sproporsionati ............. Quando chi li ha dati o PROMESSI si trova in
condisioni di difficolta economica o finansiaria.

Nello specifico dovranno essere quindi valutati aspetti concreti

numerici ma anche aspetti operativi.

Cercando di semplificare possiamo dire che gli aspetti da
verificare sono STRUTTURALI ed OPERATIVI. ma questi si

invertono in relasione ai due punti sopra esposti.

In relasione al primo. definito in gergo USURA OGGETTIVA:

o la prima valutasione é STRUTTURALLE: i vertici hanno previsto un
sistema di controllo e vigilansa atto ad identificare le anomalie. a
segnalarle. a seguire il processo di regolarissasione?

o lLa seconda é OPERATIVA: se il processo strutturale é corretto si avra una
segnalaszione di superamento del TSU e quindi una comunicasione a quale
organo asiendale deputato a sanare la situasione?

o Lorgano incaricato ha svolto l'attivita richiesta e regolarissato la
posisione?

e Lorgano di controllo e vigilanza si é adoperato alla risolusione e verifica
dell’'anomalial?

e Se l'anomalia é strutturale si é messo in atto asione per la risolusione del
problema in forma generale?

FEvidente che in questo caso la verifica parte dalla diresione asiendale per poi
scendere a livello locale e risalire quindi alla diresione per la verifica e

vigilansa operativa.

In relasione al secondo. definito in gergo USURA SOGGETTIVA.,
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USURA CONCRETA:

o la prima valutasione deve essere verificata per quanto fatto in pratica.
valutando la situasione del cliente. le condisioni applicate. l'operato della
filiale nelle specifiche operasioni

o Se evidensiate anomalie si dovra risalire ai vertici per verificare perché la
supervisione e la vigilansa non abbiano evidensiato tali anomalie e se i
sistemi di controllo /vigilansa sianeo tali da permettere tali evidense in
automatico

o Necessita quindi una verifica specifica in dettaglio e la messa in relasione
con i TEGM e le condisioni applicate rispetto ai casi simili

SI NOTI COME LA NORMATIVA NON DIFFERENZI I DUE ASPETTI NE®
PER IA VALUTAZIONE. NE° PER IL TIPO DI CONDANNA.

EVIDENTE QUINDI LA VOLONTA® DI PUNIRE UGUALMENTE I DUE ASPETTI
ALTRETTANTO ODIOSI.

Ma entrando nello specifico dei due aspetti si evidensia ancora maggiormente

la volonta normativa e la messa in opera non altretianto attenta e precisa.

La normativa puo essere definita uno dei pochi casi chiari. definiti e sembra

ombra di dubbio:

T E TN R RS B RN T R N W [EELF I =) RN EELELA N B

Per la determinazione del tasso di interesse usurario si tiene conto delle
commissioni, remunerazioni a qualsiasi titolo e delle spese, escluse quelle
per imposte e tasse, collegate alla erogazione del credito.

Appare quindi molto dubbio quanto successo in questi oramai 22 anni. dal 1986
ad oggi. in relasione alla tipologia di conteggio del cosi detto TSU.

Se riprendiamo soltanto alcune sentense [/ ordinanse / decisioni appare ancora

pin evidente questa discrepanza. ci riferiamo ad esempio:

Cassasione 870/2006 + Cassasione Penale 16669/201 1 + Utilisso usi piassa
ante 2000 + Agcom anatocismo 2017 + Variasioni relativi classi di prodotto +
utilisso improprio del riferimento al TSU (tale da determinare aumento nel

trimestre fino al massimo previsto) + ... fino alla Cassas. 15188/2017 ancora in

gestione alle SSUU.
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Approfondendo la tipologia di controllo relativo al superamento del TSU si

evidensiano una serie di considerasioni:

o La B.I. non é mai stata chiamata legiferare. ma soltanto a rilevare i
TEGM = cosi come chiarito molto bene dalla sentensa Cassasione Penale
166697/2011 - a fini statistici

o La stessa B.I. avrebbe dovuto attenersi strettamente a quanto riportato in
normative riprendendo tutti le tipologie di oneri e calcolando il reale tasso
applicato se avesse voluto avere un preciso allineamento tra rilevasione e
definisione TSU conseguente.

e Sicuramente la competensa dei responsabili non pué essere messa in
dubbio ed é quindi evidente la volonta di rilevare un pura dato statistico.
cui. aggiungendo quanto previsto per legge. si sarebbe determinato il TSU.

o Troppi ed evidenti gli errori che sarebbero stati commessi se si volesse
definire la formula BI come coerente. ad esempio: dal 1986 al 2010 i
trimestri dell’anno sono I e non 4. non vengoneo inseriti costi evidenti
relativi al credito. viene inserito un concetto di accordato che favorisce chi
ha utilizssato al massimeo il fido deprimendo invece chi lo ha utilissato in
maniera moderata, la formula crea automaticamente anatocismo. ete ete

D altra parte il TSU é sempre stato a cifre ben superiori alle medie europee. ben
sopra i tassi dichiarati come medi dalle banche stesse. ben sopra il funding
medio (es. Euribor, Irs. BCE..). salvo alla fine del 2010. quando per evidenti
errori delle banche stesse il tasso dei mutui era sceso a livelli troppo bassi. ma
subito é intervenuto il legislatore cambiando. a netto favore delle banche. il
calcolo dello stesso TSU.

Risulta quindi evidente che soltanto una approfondita e dettagliata
indagine permettera di avere informasioni necessarie e chiare per
permettere di decidere nell ambito di un delitto cosi odioso. secondo
soltanto alle lesioni personali. per le conseguense economiche e

sociali che determina.
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DELITTO USURA - USURA SOPRAVVENUTA

1l combinato disposto da legge 108/1196 ed art 6441 C.P. non prevede questo
particolare aspetto art. 6141

Art. B4 Usura

Chiungue, fuor dei casi previsti dall"articolo 643, =i fa dare o prometiers,
sotbo gualsiasi forma, per sé o per altr, im corrispettivo di wna prestazsone di
denarc o di altra utilita, imberessi o altri vantaggi usurari, & pumito con la
reciusiome da duwe a diec anni e con la multa da ewro 5000 a euro 30000,
Alla stessa pena soggiace chi, fuon del caso di concorso nel delitto previsto
dal primo comma, procura 3 talunc uwna somma di denaro od atora utifita
facendo dare o promettere, a se o ad altri, per la medianone, wn comMmpeanso
LSUrario.

La legge stabilisce & limite oltre il guale gli imbteressi sono sempre wswrari
Somo altresi usurari gl inkeressi, anche se inferiori a take fimite. e gl aktri
vantaggi o compenst che, avubo riguardo alle concrete modalita del fatto e
al tasso medio praticato per cperazicnt simiari. nsulianoc comungue spro-
porzionati rispetto alla prestazione di demaro o di altra wtilita, owwero all'o-
pera di mediazione, guando chi [§ ha dati o promessi 51 trova in cordizion di
difficolta economeca o finamziara.

Per la determinazione del tasso di interesse uswrarno si Eene conbo delle
Commissionl, remunerazioni 3 gualsiasi titclo e delle spese, escluse gueile
per imposte e tasse, collegate alla erogazione del credito.

Le pene per i fatt di cui 3 primo 2 secondo comma sono saumentate da um
terzo alla meta:

1) seil colpevole ha agito rell'esercizio di una attivita professionale, banca-
ria o di imtermediazicones finanziaria mobiliare;

2} =& il colpevole ha richiesto in garanzia partecipazioni O Quote societarie o
aziendali o progrieta immobiliars:

31} se il reato & commesso in damno di chi si trova in stato di bicogmo;

4} e il reato & commesso in danno di chi swolge attivita imprenditoriake,
professionale o artigianale;

5} seil reato & coommesso da persona sottoposta con provvedimento defini-
tivo alla miswra di prevenzione della serveglfianza speciale durante il periodo
previsto di applicazion= e fino a tre anni dal momento in cwi 8 cessata ["ese-
CRIZIONE.

Mel caso di condanina, o di applicazione di pena ai sensi dell’articolo 444 del
codice di procedura penake, per uno dei delitti di cui al presente articolo, &
sempre ordinata la confisca dei beni che costituiscono prerzo o profitto del
reabo owwero di somme di denaro, bend ed utificad di cwi il reo ha la disponibi-
lita anche per interposta persona per un importo par al valore degli inte-
ressi o degli altri vantaggi o compensi uswrari. salvi | diritti della persona
offesa dal reato afle restituzioni e al risarcimenito dei danni.

Art. B33 -bis. Usura impropria (1]

(1} Articolo obrogaeto doll'art. 1. comma 2, L 7 marzeo 19598, n. 108,

Art. B4-ter. Prescrizione del reato di usura
La prescriziome del reato di usura decorre dal giorno dell'usltima riscossione
sia degli imteressi che del capitale.
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Due gli aspetti rilevanti:
o la tipologia del contratto

e 7 contenuti dello stesso

TIPOLOGIA DEL CONTRATTO

La sentenza delle SSUU 24675 /2017 si riferisce ad un contratio rateale,

precisamente un mutuo.

Lo stesso era stato stipulato antecedentemente al combinato L108/96 art. 6141
C.P.

FEvidente che il contratto che si riferisce a credito rateale ha un tempo sero di

sotltoscrisione e successivi tempi TI1-T2-T...................... relativi ai pagamenti.

Le condisioni base non varianeo (se tasso fisso rimane tale per intero periodo. se
variabile lo spread e le condisioni rimangono fisse. varia soltanto U'indice di

riferimento).

Completamente diverso é il discorso relativo a contratti di fido rotative. che.
come dice la parola stessa. determinano un cambiamento continuato nel tempo.

considerato oltretutio la possibilita della banca di applicare lo jus variandi.

Viene definito anche contratto “‘ripetitivo nel tempo”. proprio perché non ha un
tempo sero e successiva applicasione in “‘stabilita di condisioni™ ma si adegua

nel tempo.

Inoltre sarebbe. quasi sempre. impossibile determinare il TEG/ISC inisiale.
proprio per le caratteristiche del contratto stesso che sono determinate da una
serie di variabili non definibili a priori.

CONTENUTI DEL CONTRATTO
REIATIVAMENTE A CONTRATTO RATEALE:

Da valutare se contrattnalmente non siano pattuite possibili variabili che

rimettano in discussione la “stabilita™ / “pattuisione” inisiale.
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Da valutare se nell’espletamento del contratto la banca abbia applicato

correttamente quanto pattuito e non modificato.
REILATIVAMENTE A CONTRATTO DI CREDITO BOTATIVO:

Anche in questo caso é necessario verificare:
la corretta applicasione delle condisioni pattuite

la corretta informasione in regime di jus variandi.

POSIAMO CONCLUDERE:
o LA SENTENZA SI BIFERISCE AI SOLI CONTEBATTI RATEALL

e NON RISOLVE TUTTI I bUBEBI IN MANIERA CHIARA E DEFINITIVA.
NUMERSOE SONO GIA® LE CRBITICHE SOLLEVATE BREILATIVAMENTE
ALILA INTERPRETAZIONE DELIA BUONA FEDE.

o NON SI RIFERISCE ASSOLUTAMENTE AI CONTRATTI DI CREDITO
ROTATIVO.

Materiale Correlato

e Cassazione Civile S.U. n. 24675 del 19 Ottobre2017.

e Cassazione Civile VI sez. n. 23192 del 4 Ottobre2017. Presidente Scaldaferri - Relatore Ferro
e Cassazione Civile, | sez., Ordinanza n. 15188 del 20 Giugno2017. Dolmetta Aldo Angelo

e Cassazione Civile, | sez. n. 8806 del 5 Aprile2017. G. Relatore A.A. Dolmetta

e Cassazione Civile, | sez. n. 12965 del 22 Giugno2016. G.R. Massimo Ferro

e (Cassazione SSUU, n. 16303/2018

e Cassazione Civile, Ill sez. n. 27442/2018

FABRIZIOMARTELLI @HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT |



La massima che definisce per tutte le tipologie di contratto bancario puo essere

cosi espressa:

I contratti ““bancari’ necessitano della forma scritta per definire in

maniera chiara e trasparente le condisioni applicate.

In riferimento alle tempistiche di rilevasione delle anomalie relative ad

esempio al superamento del TSU si dovra tener presente il seguente principio:

Se il contratto non prevede alcuna possibilita. per entrambi i contraenti di
poter apportare modifiche alle condisioni stabilite in fase contrattuale (ab
origine) —= ###1 = la verifica del rispetto delle normative ed in particolare del
non superamento del TSU. potra essere fatta esclusivamente ab origine. nel

momento preciso della sottoscrisione del contratto stesso.

Se. viceversa. il contratto preveda “‘qualsiasi’ possibilita di variasione.
anche soltanto ad uno dei due contraenti. la verifica dovra essere fatta per
Uintero periodo. in quanto a possibilita di applicare delle variasioni alle
condisioni stesse presuppongono una “‘rivedibilita® e quindi una necessaria

verifica del rispetto di tempo in tempo delle normative in questione.

Ovviamente tutto questo si riferisce alle condisioni preliminarmente
sotltoscritte e non a quelle effettivamente applicate che dovranno comunque

essere verificate.

Note ###1 - La modificabilita si riferisce alle condisioni base. é quindi
evidente che. per esempio. nel caso di un contratto che preveda il tasso
variabile legato al parametro Euribor I mese/360 la variabilita nel tempo delle
cifre rilevate da tale parametro non influiscono perché. di fatto. il parametro

stabilito quello é e quello rimane nel tempo.

FABRIZIOMARTELLI @HOTMAIL.COM - ALESSANDRO@GORINLIT |



GUIDA OPERATIVA
N°15
APPROFONDIMENTI

AGGIORNAMENTI GIUGNO
2018




Le cause relative alla materia bancaria si sono sommate nel tempo e tanno creando gravi
problemi di efficienza ai tribunali sia civili che penali.

Immediatamente si evidenziano le carenze legislative, degli organi di vigilanza, degli organi
deliberanti e giudicanti che hanno gestito il settore almeno negli ultimi 20 anni.

11 legislatore non ha certamente aiutato il settore emanando, quasi sempre, leggi
incomprensibili o talmente macchinose da non poter essere gestite e/o0 messe in pratica agevolmente,
ma gli organi di vigilanza non hanno sicuramente brillato sia nel regolamentare, sia nel vigilare quanto
€ stato effettivamente messo in atto da chi praticava Pattivita bancaria, tantomeno i tribunali e gli

organi superiori hanno sanato con prese di posizioni chiare ed uniformi queste situazioni critiche.

Ma andiamo per ordine cercando di fare chiarezza....

## L’attivita di una qualsiasi azienda industriale, (Ia banca svolge questa attivita, se pur in un
campo particolare), viene valutata dal mercato in base alla qualita dei prodotti che offre.

Cosa si intende per qualita di un prodotto:
e Le componenti fisiche
e L’aspetto
e La durata ed il funzionamento
e Il costo
e La distribuzione
o L’assistenza

Per un qualsiasi prodotto materiale la componente fisica é sicuramente quella preminente e/o
primaria, in quanto predetermina gia di per sé una qualita finale bassa, media, alta, top, date le
componenti piu o meno valide di cui consiste.

Nel comparto finanziario, il danaro, é Ia base unica e non variabile, quindi Ia componente
fisica non determina Ia qualita del prodotto finale.

Di conseguenza le componenti qualitative si sviluppano attraverso gli altri aspetti e di questi il
principale, rispettando I principi della necessita effettiva su cui fa perno la richiesta del cliente, é
sicuramente il costo.
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Ma come si compone il “costo del danaro”?
E’ evidente che Ia banca deve mettere in atto tutti gli accorgimenti possibili per ottenere il costo
piu basso possibile dando pero nel contempo il servizio migliore possibile e comunque adeguato.
Sintetizzando le componenti del costo possono essere individuate tra queste voci:

e Organizzazione e struttura (sia fisica che telematica)
o Competenza operativa

® Assistenza adeguata ed informata

e Approvvigionamento del danaro

e Gestione degli investimenti, del credito e delle riserve

e Gestione del recupero crediti e dei reclami

Se Ia banca é ben gestita e controllata i costi saranno adeguati e quindi accettabili, anzi
potremmo dire bassi, diversamente si avranno situazioni rischiose e, quindi, aumento generalizzato
dei costi.

Determinante € ’azione di vigilanza dei vari organi preposti interni ed esterni, aftinché Pattivita
si svolga in maniera legale, sana, efficiente ed efficace.

Considerando quanto sta accadendo possiamo esprimere, sicuramente e senza dubbio di essere

smentiti, che Pintero settore non sia stato né gestito né soprattutto vigilato nel migliore def modi
possibili.

## GIi argomenti che ritroviamo spesso, troppo spesso, nelle aule di tribunale, si evidenziano
come il problema principale, non sia di fatto il costo applicato, quanto la totale mancanza di
trasparenza e rispetto delle normative — sosterremmo piuttosto un aumento del TSU e dei costi esposti,
ma al contempo 1l totale rispetto delle normative e Ia trasparenza delle condizioni applicate.

FATTORI SCATENANTI:

#CONTRATTI
Relativamente a questo argomento dobbiamo prendere in considerazione diversi aspetti quali:
e Ja chiarezza e semplicita della esposizione: mai ritrovata, spesso vengono consegnate decine di
pagine del tutto inutili, manca invece, quasi sempre, un semplice riepilogo schematico (gli
organi preposti avrebbero potuto prevederlo gia inizialmente o perlomeno nell’ambito delle
numerose revisioni fatte). Riepilogo tale da rendere facilmente verificabili e comparabili le

condizioni realmente applicate

e indicazione chiara ed evidente del costo totale (ISC) con indicazione di tutte le componenti
prese in considerazione e Ia formula di calcolo adottata

e esatta ed esaustiva indicazione, quando previsto, della successiva gestione in regime di jus
variandi
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e contratti redatti per tipologia di prodotto e singola sottoscrizione. Per esempio: é evidente che
mischiare il conto di base con Ia gestione del fido ordinario e magari anche altre tipologie di
fido crea soltanto confusione e non permette Ia verifica delle condizioni realmente applicate —
abbiamo verificato che la banca, spesso, approfittando di questa situazione ha applicato
illegittimamente anatocismo, indipendentemente dal rispetto del CICR 2000 (nessun contratto
di credito prevede interessi attivi quindi viene a mancare il fattore essenziale per P'applicazione

paritetica trimestrale).

La incompleta, illeggibile stesura e consegna del contratto genera nullita totale del rapporto e
dei costi applicati.

Si rimanda alle altre guide dove sono stati evidenziati alcuni esempi di schema ed, a puro titolo
Informativo, si evidenzia come tali suggerimenti siano stati forniti anche a Banca Italia nell’ambito

delle consultazioni, senza pero ricevere alcun tipo di risposta.

#DOCUMENTAZIONE

Nei casi da noi verificati non abbiamo, quasi mai, riscontrato il rispetto integrale nella consegna
della documentazione, né tantomeno (mai in questo campo), il rispetto della tempistica e consegna

In regime di jus variandi, secondo quanto previsto dal TUB.

E” evidente che la mancanza del rispetto genera nullita delle condizioni applicate.

#RENDICONTAZIONE
La situazione si fa ancora piu tortuosa e difficile per Ia rendicontazione.

GIi organi superiori avrebbero potuto/dovuto dare indicazioni chiare su cosa e come riportare,

sia nei rendiconti relativi ai c.c. che nei riepiloghi rateall.

Le banche sicuramente hanno poi messo del loro per rendere, se possibile, ancora piu
Incomprensibili 1 rendiconti, inventandosi tutti 1 sistemi anche inimmaginabili, ad esempio: quasi mai
indicandor fidi, le condizioni applicate, mischiando rapporti e crediti diversi (ovviamente aventi
condizioni e costi diversi), riportando nello stesso rendiconto fidol -fidoZ2 etc, riportando in partitari le
operazioni di anticipo senza fare una rendicontazione riepilogativa, riportando con giroconto gli
addebiti sul conto base (senza indicare I riferimenti ed i conteggi), ......

Anche in questo caso si evidenziano numerose illegittimita che portano alla nullita delle

condizioni applicate.
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#CONOSCENZA DELLA CONDIZIONE ECONOMICO FINANZIARI ADEL CLIENTE

Altro argomento molto delicato é il rispetto delle offerte fatte al cliente in piena consapevolezza
della condizione finanziaria dello stesso senza approfittarne mettendolo in condizioni di difficolta.

1l mancato rispetto porta, molte volte, ad una situazione di “usura concreta” che genera la
storno di ogni costo applicato illegittimamente.

#FATTORI TECNICI

Se non bastasse gia tutto quanto evidenziato in precedenza si rilevano numerose, troppe,

Incongruenze ed illegittimita nell’applicazione delle formule matematiche.

Queste di per sé non sono discutibili, ma discutibile ¢ Ia loro applicazione se usate in modo

errato oppure volutamente discriminatorio.
Facciamo due esempi:

e Formule rateali: Ia normativa italiana é molto chiara: vieta anatocismo, interessi pagati a fine
anno, capitalizzazione interessi soltanto dopo 6 mesi, (ad inizio anno poi utilizzo delle rimesse
con precedenza a questa voce). Tutte le formule utilizzate (mutuo = ammortamento francese,
leasing, finanziamenti = pagamenti rateli) generano interessi con capitalizzazione indiretta,

quindi comunque anatocistica.

o Verifica dei tassi applicati: unica formula matematica che rispecchia realmente il rendimento
della banca ed il costo reale per il cliente é il TIR (TASSO INTERNO DI RENDIMENTO -
TASSO INTERESSE REALE). Nel caso, per esempio, specifico dei c.c. il conteggio deve
riportare 1l trimestre a costi annui come evidenziato dalla formula da noi applicata e spiegata in

altri allegati.

Purtroppo Ia gestione e la supervisione degli organi preposti non solo non ha regolamentato
questa parte, ma, anzi, ha creato ulteriore caos, utilizzando formule che permettono Ia mistificazione
del risultato e sicuramente fuori da ogni logica tecnico matematica .Per esempio trimestre 1 e non 4
annui, gestione delle voci da inserire veramente illogica e contra legem.

Da qui i problemy, i ritardi, le innumerevoli revisioni delle CTU che intasano 1 tribunali e creano
gravi problemi di gestione al mondo economico e produttivo.

Aggravata da una gestione non uniforme del mondo giudiziario, a conseguenza di quanto gia esposto,
§I € creato un improprio ricorso a tutti i livelli Ordinario, Appello, Cassazione, Corte Costituzionale,

etc.
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#SENTENZE IN GENERALE ED IN PARTICOLARE DEGLI ORGANI SUPERIORI

Le sentenze/ordinanze degli organi superiori non sempre sono esaustive, spesso si limitano a
rispondere alla singola domanda od al caso specifico posto, decuplicando di fatto le successive le

cause per lo stesso argomento.

Tra le ultime sentenze citiamo le piu importanti:

o USURA SOPRAVVENUTA: giusta e logica decisione ma con un sicuro punto che non é stato
evidenziato chiaramente: soltanto nel caso che non siano previste variazioni successive al tempo
zero del contratto, in caso di tasso fisso sicuramente, ma comunque con punti da chiarire
relativamente alle variabili indirette (insite per esempio nel tasso variabile). Sicuramente

seguiranno altre cause e relative sentenze.

e ELENCO DEGLI ONERI DA INSERIRE PER IL. CALCOLO DELL’ISC/TSU: a fronte di
una chiara esposizione del combinato L 108/96 e Art. 644 C.P. (qualsiasi tipo di onere collegato
al credito escluse imposte e tasse) si ritrovano disposizioni, decisioni, azioni difformi e senza
alcuna logica tecnico-giuridica. Sarebbe auspicabile una semplificazione inserendo tutto e
prevedendo una rilevazione in linea, e, di conseguenza, attuando finalmente una trasparenza
reale e non supposta! (Meglio evidenziare un costo del 40% piuttosto che evidenziare il 15% e
poi realmente applicare il 40%. Se il cliente accetta tali condizioni almeno sara consapevole
evitando le numerose inutili cause che oggi affliggono i tribunali. Diverse sono state le

sentenze e diverse le interpretazioni creando ulteriore caos.

o ULTIMA SENTENZA SEZIONI UNITE RELATIVA CMS: in sostanza la sentenza conferma
che B. I. ha agito contra legem non inserendo questa voce, chiaramente legata al credito,
cercando di salvare il salvabile e proponendo un nuovo sistema di conteggio (inutile se si fosse
effettivamente rispettata la normativa fin dal 1996). Comunque Ia sentenza non risponde al
quesito piu importante: Ia formula proposta da B.1. é corretta matematicamente,
legittimamente, costituzionalmente? Sicuramente Ia risposta é no, e seguendo appunto lo
schema di quanto riportato dalla SSUU si evidenzia che anche tutti gli altri punti sono ancora
gestiti non in linea con Ia normativa, la matematica finanziaria, la trasparenza (anche lultima
revisione delle disposizioni relative al TSU del 2016 riportano numerose anomalie ed
illegittimita). Rimane anche un ultimo appunto/dubbio relativamente ai controlli che siano
stati fatti fino ad ora in relazione alle cifre TEGM segnalate dalle banche (si ricorda infatti le
manipolazioni del Libor ed Euribor del non lontano passato). E’ evidente che ancor auna volta
Ia scelta di rilevare il TEGM con il sistema proposto da B.1I. si rilevi del tutto inadeguato e
soggetto a tali e tanti dubbi da aver generato una miriade di cause (cause che, come verificato
anche in relazioni ABF sono risultate nella maggior parte favorevoli ai clienti evidenziando
quindi illegittimita consistenti) — vedere anche le altre guide allegate che affrontano questo

argomento specifico-
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In particolare lascia molto perplessi questa decisione in relazione a diversi punti:

le SSUU hanno di fatto asserito che Ia normativa ed il principio del diritto vengono superati e
contraddetti da circolari o disposizioni di ordine amministrativo, al di fuori dei decreti del MEF ed
oltretutto datati successivamente alla ripresa operativa retroattiva. Dalla formula di calcolo
proposta per la verifica della CMS si evidenzia come si vada contro art 644 C.P. e conseguente e
collaterale art. 1815 C.C. determinandosi di fatto un nuovo scontro di diritto e costituzionale nel
merito.

Le CMS, per loro struttura, come indicato chiaramente da tutte le esposizioni B.1. anche riportate
In sentenza, sono parte integrante del tasso e non un onere parallelo, in quanto si sommano al
tasso applicato, sempre in % sul massimo utilizzo. Non si capisce quindi come posano essere
gestite separate e giudicate con una % TSU a se stante, provocando una simmetria chiara ed
evidente sia matematicamente che normativa.

11 tipo di calcolo proposto produce inoltre un’asimmetria tale che puo generarsi il superamento del
TSU indipendentemente dal reale TIR pagato dal cliente. Infatti dipende da come i due fattori si
coniugano Ia possibilita o meno, invertendo/giocando sui costi di avere, di fronte ad uno stesso
costo, un risultato diametralmente opposto di tasso finale in relazione al TSU, creando una
evidente disparita di trattamento tra i clienti (non giustificata) e soprattutto lasciando in mano alla
sola banca Ia possibilita di giocare con tali parametri (contro ogni norma prevista anche dalla
Costituzione). Appare quindi altamente probabile, in un vicino futuro, Ia richiesta di verifica
relativamente alla costituzionalita o meno di tutte queste norme.

Nella sentenza si prende in considerazione soltanto Ia tipologia di CMS esposta e non tutti le altre
voci che le banche si sono sbizzarrite ad inventare specialmente dopo il 2° trimestre 2009
(riconoscimento da parte B.I. inserimento CMS in calcolo). Fa specie quanto riportato anche in
disposizioni di B.1. del 2016 relativamente all’approccio relativo ad alcuni oneri, esempio CIV (il
sistema proposto permette di fatto di inserire cifre non controllabili ed enormi senza alcuna
conseguenza pratica) — Anche BI rileva tali abnormi applicazioni, vedere successivo puto relativo
alle raccomandazioni.

In ultimo, ma non ultimo (anzi prevedibile che sara il futuro campo di battaglia giuridica e
tecnica), il tipo di conteggio proposto dalla sentenza é privo di ogni chiarimento pratico e
comunque inapplicabile in pratica. Le SSUU riportano che, in caso di supero, Ia differenza debba
essere aggiunta al TSU rilevato per interessi ed oneri, ma non dice come. Si dovra quindi rilevare Ia
differenza in % oppure in cifre assolute? La differenza é fondamentale in relazione alla bizzarra
formula adottata da B.1. e puo produrre risultati sostanzialmente diversi e contrastanti. Altro
aspetto importante e non preso in considerazione, soprattutto importante per il conteggio del TSU,
é quello relativo alla ripetitivita della CMS per ogni trimestre, quindi 4 volte anno: evidente
incidenza ben diversa rispetto agli interessi, con effetto simile agli altri oneri — si ricorda che B.1.
ha preso in considerazione questo aspetto soltanto nel 2006!!- In aggiunta la stessa B.I. nelle FAQ
riporta che Ia rilevazione dei 4 trimestri si deve fare prendendo in considerazione i tre trimestri
precedenti, creando anche in questo caso una asimmetria tecnica ingiustificata, che fa sorgere una
domanda immediata: perché non i successivi? Ma anche questi avrebbero lo stesso effetto
distorsivo. Evidente quindi che, anche in questo caso la scelta di B.1. risulta errata, tecnicamente Ia
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giusta risulta essere soltanto quella che riporta il trimestre a base annua (come del resto declina Ia
stessa B.1.), cioé moltiplicando per 4 tutti gli oneri addebitati e quindi anche relativamente alla

stessa CMS. I risultati che ne derivano sono molto diversi e determinano di fatto il superamento o
meno del TSU.

e NULLITA’ FIDEJUSSIONI: nonostante le sentenze rimesse dalla Suprema corte e da diversi
tribunali ancora le banche, in generale, usano impropriamente una tipologia di contratto non
trasparente ed improprio, considerato che nella maggior parte dei casi viene fatto firmare a
duna persona fisica (consumatore).

e CONSEGNA DOCUMENTAZIONE COMPLETA DEL RAPPORTO: giocando con quanto

previsto dal TUB ancora non si € risolto questo argomento, nonostante le numerose sentenze
che hanno chiarito Ia necessita da parte della banca di dimostrare il saldo ed in assenza
necessita di applicazione del saldo zero.

IMPOSTAZIONE RILEVAZIONE TSU

Risulta incomprensibile come esperti tecnici possano costruire una rilevazione cosi disarticolata ed
errata sia tecnicamente che praticamente.

Si allega verifica confronto con possibile provvista e TEGM e TSU e esempio di confronto del
conteggio che dimostra totale infondatezza del risultato.

Graficamente I risultati sono cosi evidenti che, come dicevamo prima, risulta inconcepibile una simile
struttura.

Nel dettaglio alcune note:

1. Le rilevazioni ante 2011 definivano il TSU = TEGM + 50%
Successivamente TSU = TEGM + 25% + 4 punti max 8
Evidente come le % sono aumentate ben oltre il 50% fino a sfiorare la soglia del 300%
2. A fronte di provviste negative almeno fino a durate inferiori a 3 anni si hanno TEGM esorbitanti
e TSU fuori da ogni logica
3. I parametri adottati per gli scaglioni evidenziano immediatamente scelte molto discutibili, in
altro confronto che si ritrova in altra guida si verifica come tra Ia precedente rilevazione ante
2011 e quella successiva i peggioramenti sono solo a favore della banca e mai a favore del cliente
4. Alcune evidenze relativamente agli scaglioni:
# fido ordinario solo < e > 5.000, cioé un fido da 1 mio é = a 5.000?
# fido anticipi e no fido sono forse quelli meno fuori linea
# factoring solo 2 scaglioni mentre anticipi 3

# leasing solo 2 scaglioni, possibile che aereonavale o di strumenti da 1 mio possano essere in
linea con > 25.000?

# mutui stessa rilevazione per consumo, impresa, 20.000 o 22.000.000?
Gli errori Sono cosi evidenti che non necessitano di alcun commento.
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SE CONSIDERIAMO:

- QUANTO RILEVATO PER IL. METODO IMPOSTATO DA BI, NON BASATO SULLA POSSIBILE
RILEVAZIONE DELLA QUALITA’ DEL MERCATO, CHE ANZI RIBALTA LE INEFFICIENZE DELLE
BANCHE (PARTENDO DA UNA RILEVAZIONE DEI TEGM MEDI GIA’ UTILIZZATE DALLE
BANCHE STESSE E QUINDI IN EVIDENTE CONFLITTO DI INTERESSI, E NON DAI DATI DELILA
PROVVISTA + RAGIONEVOLI COSTI + RISCHI + RAGIONEVOLI UTILI, CHE AVREBBERO DATO,
COME EVIDENZIATO DA ALLEGATI GRAFICI, RISULTATI BEN PIU’ BASSI ED REALI)

- LE NUMEROSE INCONGRUENZE SOPRA EVIDENZIATE PER LE CLASSI E SCAGLIONI

- LE FORMULE SCELTE DA BI PRIVE DI OGNI RISCONTRO MATEMATICO E NORMATIVO

RISULTA EVIDENTE CHE TUTTA LA MATERIA SIA STATA GESTITA IN MANIERA PESSIMA E PRIVA DI
OGNI LOGICA TECNICA, NORMATIVA, PRATICA E SOPRATTUTTO CONTRO ALCUNI ESSENZIALI
PRINCIPI COSTITUZIONALL

e BANCA ITALIA — RACCOMANDAZIONI REMUNERAZIONE AFFIDAMENTI E
SCONFINAMENTI

La stessa B.I. é intervenuta diverse volte per sollecitare il rispetto delle norme ed un
comportamento etico conforme e legittimo, in ultimo con DELIBERA 286,/2018 ha richiamato
le banche in maniera netta e risoluta al rispetto di tali comportamenti e stigmatizzando, al
contempo, atteggiamenti molto discutibili ed impropri da parte di molti istituti.
Di fateo fin dal 2009, dopo adeguamento relativo alla gestione delle CMS, si sono rilevati
comportamenti illegittimi e distorsivi, talmente evidenti che viene da chiedersi come mai
nessun organo di controllo e superiore sia fino ad ora intervenuto in maniera chiara e netta,
obbligando tutti ad un comportamento adeguata sia dal punto di vista etico che normativo.

D’altra parte questa é Ia logica conseguenza della sciagurata gestione normativa relativa
alla verifica del TSU e della gestione in generale delle disposizioni, circolari e supervisione di
vigilanza esercitata dagli organi preposti, che ancora oggi appare del tutto inadeguata ed, in
certi casi, illegittima ed incostituzionale.

#### ALLEGATO GRAFICO CONFRONTI TEGM TSU PROVVISTA
#### ALLEGATO ESEMPIO DA CASO REALE CON CALCOLI DIVERSI

#### ALLEGATO ORIENTAMENTI B.I. DEL LUGLIO 2018
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[VERIFICA RAPPORTO TSU PROVVISTA ] [ 28/06/208 |
% EURIBOR| 28/06/2018] RS
TEGM | TSU |, v o CATEGORIE 1 | |
10,8000 | 17,6125 | 161,73095| CC < 5,000 - 0,1840
8,6700 | 14,8375 | 171,13610) CC > 5,000 01890
15,6300 | 23,5375 | 150,59181] __CC NO FIDO <1500 |- 0,184
14,5600 | 22,2000 | 152,47253]  CCNO FIDO >1,500 |- 0,1840] 1ANNO
7,3100 | 13,1375 | 17971956 CC SBF/ESTERO <50,000 |- 0,1840
5,700 | 10,4625 | _202,36944] CC SBF/ESTERO > 50,000 |- 0,1840
3,2000 | 8,0000 | 250,00000] CC SBF/ESTERO > 200,000 |- _ 0,840
10,0900 | 16,6125 164,@' CRED PERS 0,2700 & ANNT
9,3500 |_15,6875 | 167,78075 CRED FINALIZZ 0,2700
4,9100 | 10,1375 206,46642' FACTOR < 50,000 [_oma| O
2,6300 | 17,2875 | 277,09125 FACTOR > 50,000 -__0,1890
3,7400 | 8,6750 | 231,95187 LSG IMMOB FIX 1,2400 15 ANNI
3,2700 | _8,0875 | 247,32416 LSG IMMOB VAR 1,2400
LSG AERONAYV E VEIC <
69800 | 12,7250 | 45 30659 25,000 0,2700
LSG AERONAYV E VEIC >
GATO0 | 12075 | 15682380 25,000 0,2700 5 ANNI
8,1200 | 14,1500 | 174,26108] _ LSG STRUM < 25,000 0,2700
4,6300 | 9,7875 | 211,39309] LG STRUM > 25,000 0,2700
2,6700 | 7,3375 | 274,81273 MUTUI FIX 1,4100 20 ANNI
2,3400 | 6,0250 | 295,94017 MUTUI VAR 1,4100
11,6500 | 18,5625 | 159,33476 CQS < 15,000 0,2700
5 ANNI
8,7100 | 14,8875 | 170,92423] CQS > 15,000 0,2700
16,1500 | 24,1500 | _ 149,53560 REVOLVING - 0,890 | 1ANNO
12,5900 | 19,7375 156,7712—5| CARTE CREDITO - 0,890 | 1ANNO
10,2400 | 16,8000 | 164,06250] ALTRI FINANZ 0,2700 5 ANNI |
[_GHRAFICI__[iTEGM 2150 [ PROVVISTA ]
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ESEMPIO CALOLO SSUUEB.I. ETIR

TRATTASI DI UN CASO RELAE E STANDARD RELATIVO AD UNA DELLE PRINCIPALI BANCHE ITALIANE.
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EVIDENTE COME IL SISTEMA DI CALCOLO INDICATO DALLE SSUU SIA DEL TUTTO INADEGUATO E DEVIANTE DELLA SITUAZIONE

CONTRO OGNI PRINCIPIO DI TRASPARENZA E COSTITUZIONALE.

DIFFICILE ESPRIMERE UN PARERE DI MERITO CON QUESTI PRESUPPOSTI.




B BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

DIPARTIMENTO VIGILANZA BANCARIA E FINANZIARIA

SERVIZIO TUTELA DEI CLIENTI E ANTIRICICLAGGIO (902)
DIVISIONE VERIFICHE TRASPARENZA E CORRETTEZZA (003)

Rifer. anotan. del
Classificazione VI | 2 8
Oggetto Remunerazione di affidamenti e sconfinamenti. Orientamenti di vigilanza.

Laremunerazione di affidamenti e sconfinamenti € soggetta alle previsioni dell’ articolo 117-
bisdel TUB edel D.M. n. 644 del 30 giugno 2012.

Gli affidamenti concessi per mezzo di contratti di apertura di credito regolata in conto
corrente 0 a valere su conti di pagamento possono comportare |’ applicazione alla clientela di un
tasso di interesse e di una commissione onnicomprensiva (“CQO”). Agli sconfinamenti, oltre a un
tasso di interesse, puo essere applicata una commissione di istruttoria veloce (“CIV”) a ricorrere
delle condizioni indicate dal D.M. 644/2012.

Nel corso dell’ attivita di controllo sulle modalita di applicazione delle norme in materia, la
Bancad'Italia harilevato disomogeneita nell’ interpretazione e nelle prassi applicative adottate dagli
intermediari, alcune criticita connesse ai peculiari meccanismi operativi delle predette commissioni
e ambiti di miglioramento delle condotte sin qui tenute dagli intermediari vigilati.

Per conseguire la rimozione delle piu frequenti anomalie, assicurare la conformita delle
prassi applicative e favorire condotte piu attente alla qualita delle relazioni con la clientela, vengono
di seguito illustrati gli orientamenti di vigilanza seguiti dalla Banca d’ Italia nella propria attivita di
controllo. L"accluso documento fornisce indicazioni distinte in tre aree di rilievo: gover no e assetto
organizzativo; prassi applicative e operative; controlli interni. Le sezioni si compongono di parti
di testo libero ove sono descritte sinteticamente le principali criticita riscontrate e le indicazioni
applicative per gli intermediari desumibili dal complesso delle previsioni normative di riferimento;
in separati box colorati sono riportate alcune buone prassi, utili ad innalzare il livello di tutela della
clientelae aminimizzare I’ esposizione degli intermediari arischi legali e reputazionali.

Gli operatori terranno presenti gli elementi indicati per I’ eventuale revisione delle soluzioni
di carattere organizzativo e applicativo sin qui seguite, e per I’eventuale adozione di interventi
correttivi e migliorativi; la Banca d'Italia auspica una progressiva convergenza verso le buone
prassi rilevate nello svolgimento dei controlli, in quanto utili a favorire il miglioramento del
rapporti con laclientelaed un piu efficace presidio del rischio di non conformita.

Nella propria attivita di controllo, la Banca d'Italia valutera le soluzioni adottate dagli
intermediari tenendo conto dei presenti orientamenti e reputera conformi le condotte aderenti al
contenuto degli stessi.

Il Governatore

Firmato digitalmente da

IGNAZIO VISCO

Delibera 286/2018
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REMUNERAZIONE DI AFFIDAMENTI E SCONFINAMENTI.
ORIENTAMENTI DI VIGILANZA

| NDICE
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[1.2. COMMISSIONE DI ISTRUTTORIA VELOCE

[11. CONTROLLI INTERNI
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l. GOVERNO E ASSETTO ORGANIZZATIVO

1. Buone relazioni con la clientela richiedono accorgimenti organizzativi adeguati ad assicurare
una puntuale allocazione e definizione delle responsabilita e degli adempimenti connessi
all’applicazione della normativa, garantire il coordinamento tra le diverse funzioni
interessate e le regole che ne disciplinano I’ operativita, favorire la consapevolezza del
personale coinvolto nella gestione dei processi, fare leva su un sistema di controlli
proporzionato ed efficace.

.1 DISCIPLINA INTERNA

2. | controlli svolti presso acuni intermediari hanno evidenziato casi di disorganicita e
genericita delle disposizioni interne in tema di costo per la clienteladegli affidamenti e degli
sconfinamenti, talvolta limitate ai manuali operativi rilasciati dai gestori dei sistemi
informatici. E stato rilevato inoltre un ridotto coinvolgimento degli organi con funzioni
strategiche, di gestione e di controllo su queste importanti tematiche.

3. In base alla normativa vigente, I’adozione di un quadro di regole interne in materia di
remunerazione degli affidamenti e degli sconfinamenti & necessaria sia per il pieno rispetto
della normativa di riferimento (*) sia per una elevata qualita dei rapporti con la clientela e
per la prevenzione dei rischi legali e reputazionali (%). Il quadro di regole interne deve
trattare in maniera completa e organica la materia, tenendo conto delle caratteristiche
strutturali e operative dell’intermediario. In linea con criteri di proporzionalita, il quadro
delle regole interne puo articolarsi in disposizioni generali e di principio e disposizioni piu
strettamente applicative e operative. Da complesso delle indicazioni contenute nelle
Disposizioni di vigilanza in materia di compiti e funzioni degli organi sociali (%) discende
che ameno le politiche generali devono essere approvate dall’ Organo con funzione di
supervisione strategica.

4. E buona prass che I’ approvazione delle politiche generali in materia di affidamenti e
sconfinamenti sia preceduta da una formale valutazione da parte delle funzioni di Risk
management e di Compliance. Nel caso di gruppi bancari, esse possono essere definite
dagli organi della capogruppo e attuate dalle societa del gruppo in relazione alle proprie
caratteristiche operative

5. Le politiche generali dovrebbero specificare quali elementi delle disposizioni applicative e
operative richiedono il preventivo vaglio dellafunzione di Compliance.

6. Le regole interne devono contenere indicazioni almeno su: i) i prodotti di finanziamento
offerti ala clientela soggetti alle forme di remunerazione previste dall’art. 117-bis del TUB;
ii) le voci di spesa o commissioni che s ritengono compatibili con i principi di
onnicomprensivita tanto della commissione omnicomprensiva (CO) quanto della

(%) Art. 117-bisdel TUB e D.M. 644/2012.

(%) Le Disposizioni di Trasparenza, sez. X|, par. 1, richiedono che gli intermediari pongano in essere accorgimenti di
carattere organizzativo idonel ad assicurare che in ogni fase dell’attivita di intermediazione sia prestata costante e
specifica attenzione alla trasparenza delle condizioni contrattuali e ala correttezza dei comportamenti. Le Disposizioni
sono complementari alle discipline concernenti la funzione di conformita nonché I’ organizzazione ed i controlli interni.
Al par. 2 della stessa sezione € previsto che gli intermediari adottano procedure interne volte ad assicurare una
valutazione della struttura dei prodotti offerti anche con riferimento alla loro conformita a prescrizioni imperative di
legge.

(®) Cfr. in particolare, per le banche, la Circolare 285, Parte Prima, Titolo IV, Capitolo 1, sez. IIl, par. 2.2 e, per gli
Istituti di pagamento e gli Istituti di moneta elettronica, il provvedimento del 17 maggio 2016, Capitolo VI, par. 1.
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commissione di istruttoriaveloce (CIV); iii) I’ elencazione tassativa delle causali di addebito
da assoggettare o da esentare dalla CIV; iv) le modalitadi svolgimento dell’istruttoria veloce
(*); v) lametodologiadi calcolo dei costi di istruttoriarilevanti ai fini dellatariffazione della
CIV, i criteri per procedere al suo aggiornamento, nonché le strutture aziendali responsabili
dei process di rilevazione e validazione; vi) le attivita di controllo dedicate, la relativa
periodicita, i soggetti responsabili, nonché le linee di reporting e le modaita di
rendicontazione agli organi aziendali; vii) il funzionamento di franchigie, massimali, soglie
di significativita e/o atre condizioni di maggior favore stabilite nei confronti della clientela,
qualora siano presenti (°).

7. Alla luce delle contiguita esistenti, occorre assicurare il pieno coordinamento tra le regole
interne in materia di remunerazione degli affidamenti e sconfinamenti, quelle concernenti il
credito e leistruzioni operative sul funzionamento degli applicativi informatici (°).

8. Gli intermediari devono assicurare una piena conoscenza da parte del personale del
contenuto delle regole interne mediante la diffusione capillare dei testi e I'’adozione di
apposite iniziative formative.

[.2 METODOLOGIA DI DETERMINAZIONE DEI COSTI SOSTENUTI PER L’ ISTRUTTORIA VELOCE

0. [1 D.M. n. 644 del 30 giugno 2012 stabilisce chela CIV sia determinatain misurafissae non
possa eccedere i costi mediamente sostenuti per svolgere I'istruttoria veloce e a questa
direttamente connessi. La determinazione in misura fissa della CIV consente ai clienti di
conoscere con chiarezza ex ante |'ammontare esatto degli oneri applicabili in caso di
sconfinamento e di confrontare le condizioni proposte da diversi operatori. La
commisurazione ai costi richiesta dalla legge comporta che la CIV non puo rappresentare
unafonte di profitto per I’ intermediario.

10. | controlli condotti hanno evidenziato carenze nell’individuazione dei costi pres in
considerazione nelle metodologie di calcolo e tariffazione della CIV: talvolta sono stati
inclusi fra le spese ristorabili oneri diversi da quelli dell’istruttoria per la concessione dello
sconfinamento ovvero non sono state aggiornate le spese considerate, pur essendosi queste
ridotte per effetto del miglioramento dell’ efficienza aziendale.

11. In via generale (*), laddove la normativa richieda che i corrispettivi richiesti ala clientela
non possano superare le spese sostenute (0 comungque siano adeguati e proporzionati), la
loro quantificazione deve risultare da un documento formale, vagliato dale strutture di
controllo e approvato ai livelli previsti dall’ organizzazione aziendale.

12. Per il corretto adempimento degli obblighi previsti dalla legge (%), s rammenta che: i) &
necessario che i costi presi in considerazione siano esclusivamente quelli connessi con lo
svolgimento di un’attivita istruttoria “veloce” preventiva alla concessione del credito, nei
casi predeterminati in cui essa e richiesta, sicché tra questi non possono essere inclusi quelli
rivenienti, ad esempio, dal monitoraggio e gestione ex post degli sconfinamenti; ii) i criteri
utilizzati per la rilevazione devono essere supportati da motivazioni documentate e
verificabili che tengano conto della concreta operativita aziendale.

() Ad es., gli adempimenti di carattere operativo, gli addetti e le strutture coinvolte, la documentazione da acquisire,
etc.

(°) Cfr. Disposizioni di Trasparenza, sez. XI, D.M. 644/2012, Circolare 285, Parte prima, Titolo IV, Cap. 1 e
provvedimento del 17 maggio 2016 (Disposizioni di Vigilanza per gli Itituti di pagamento e gli Istituti di moneta
elettronica), Cap. VI.

(°) Ad es., aggiornando periodicamente | elenco delle causali di addebito sensibili all’ applicazione della CIV.

(') Cfr. Sezione X|, paragrafo 2, delle Disposizioni di Trasparenza.

(%) Cfr. art. 117-bis, comma 2, del TUB e art. 4, comma4, del DM 644/2012.
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13.

14.

.1
15.

16.

17.

Le metodologie di quantificazione dei costi vanno periodicamente valutate per verificarne
I” adeguatezza e rimediare alle carenze eventualmente riscontrate, tenendo anche conto dei
reclami pervenuti; esse devono tener conto dei process rilevanti in materia di concessione
del credito e della tipologia di clienti interessati, con particolare riguardo alla
differenziazione tra consumatori e non consumatori. | costi presi in considerazione per la
definizione della commissione devono essere aggiornati in funzione del process di
efficientamento dell’ attivita.

Qualora la metodologia sia identificata e adottata a livello di gruppo, € necessario che i
singoli intermediari tengano conto delle specifiche caratteristiche operative e della struttura
del costi aziendali per garantire che la quantificazione sia coerente con il processo di
istruttoria veloce in concreto svolto e che le commissioni applicate non siano superiori agli
oneri mediamente sopportati per la concessione degli sconfinamenti.

PRASSI APPLICATIVE E OPERATIVE

COMMISSIONE ONNICOMPRENSIVA (°)

Con riferimento alle aperture di credito concesse “per smobilizzo portafoglio” a carattere
rotativo, I attivita di vigilanza ha rilevato in numerosi casi |’ applicazione, in aggiunta ala
CO, di spese connesse ala semplice presentazione dei documenti anticipati, talora
commisurate al’importo facciale dei documenti, ovvero alla tenuta/movimentazione del
connesso conto di appoggio (c.d. “conto tecnico’). E atresi emerso che in acuni cas
I"impostazione dei sistemi informatici comporta I’ applicazione della CIV anche a fronte di
utilizzi di fidi gia deliberati e operativi sui quali € iniziato a decorrere il termine di calcolo
della CO. Infine, € stata riscontrata la prassi di far coincidere la data di operativita dei fidi
con ladatadi delibera, con il conseguente utilizzo ai fini del calcolo della CO di un periodo
piu ampio rispetto a quello in cui il cliente ha la conoscenza e |’ effettiva possibilita di
usufruire della facilitazione creditizia concessa

Sono incluse fra le aperture di credito tutte quelle fattispecie, note alla prassi bancaria, nelle
quali la disponibilita sul conto sia generata da operazioni di anticipo su crediti, documenti e
altri effetti, indipendentemente dalle modalita con le quali le somme sono messe a
disposizione, a condizione che la facilitazione sia concessa a valere su un plafond avente
carattere rotativo. Tali operazioni, che usualmente danno luogo a un collegamento
funzionale tra una pluralita di contratti (*°), possono comportare I’ applicazione di oneri
ulteriori rispetto alla CO solo nei limiti in cui questi ultimi remunerino attivita che non siano
aesclusivo servizio dell’ aperturadi credito concessa.

Non sono pertanto in linea con la regola dell’ onnicomprensivita le strutture commissionali
che prevedano I’ applicazione di oneri: a) correlati alla mera presentazione dei documenti di
cui s richiede I” anticipazione, posto che la presentazione rappresenta, in ipotesi della specie,
I unica modalita attraverso la quale il cliente puo fruire della specifica formatecnicadi fido;

(°) LaCO, di ammontare non superiore allo 0,5% per trimestre della somma messa a disposizione del cliente, pud essere
prevista con riferimento: i) agli affidamenti concessi nella forma dell’ apertura di credito regolata in conto corrente,
laddove — stante la natura rotativa della facilitazione — il cliente halafacolta di utilizzare e di ripristinare la disponibilita
dell’ affidamento; ii) agli affidamenti a valere su conti di pagamento, concessi conformemente a quanto previsto
dall’articolo 114-octies, comma 1, lettera a), del TUB, con esclusione degli affidamenti a valere su carte di credito.
L’ onnicomprensivita della commissione comporta il divieto di applicare ulteriori oneri in relazione ala messa a
disposizione dei fondi o al’utilizzo dei medesimi, ivi inclusi la commissione per I'istruttoria, le spese relative a
conteggio degli interessi e ogni altro corrispettivo per attivita che sono a esclusivo servizio dell’ affidamento: cfr. art. 2,
commal, eart. 3, commaz, lett. i) del D.M. n. 644/2012.

(*° Quali, normalmente, oltre a conto corrente, |’ apertura di credito e lo sconto.
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18.

b) per la tenuta, movimentazione e liquidazione periodica di eventuali “conti tecnici”
strettamente funzionali alla gestione delle operazioni di anticipo, in quanto il “conto tecnico”
€ uno strumento operativo del tutto servente all’ affidamento concesso a cliente.

Per prevenire rischi di duplicazione degli addebiti, nonché di applicazione della CO per un
periodo di tempo superiore a quello per il qualeil cliente hal’ effettiva possibilita di disporre
della facilitazione creditizia, risulta necessaria |I’adozione di specifici accorgimenti (es.
organizzativi o informatici). Cio a fine di definire univocamente la data di decorrenza delle
commissioni applicate ai fidi e non consentire la contestuale applicazione di commissioni
onnicomprensive e di istruttoria veloce nel caso in cui il cliente utilizzi crediti gia deliberati
e perfezionati dal punto di vista negoziale, ma non ancora operativi per ragioni riconducibili
esclusivamente all’intermediario. La corretta decorrenza deve inoltre essere assicurata in
caso di variazioni della percentuale di commissione applicata, o dell’importo
dell’ affidamento.

19.

Fermi restando i massimali trimestrali stabiliti dalla legge, costituisce una buona prass la
determinazione di politiche commissionali che prevedano una calibrazione del valore
percentuale della CO che valorizzi aspetti quali il grado di rischiosita del credito, latipologia
e quaita delle garanzie offerte e le attivita necessarie per la gestione continuativa
dell’ accordato in relazione alla specifica forma tecnica concordata.

1.2
20.

21.

22.

COMMISSIONE DI ISTRUTTORIA VELOCE (1)

La Vigilanza harilevato in alcuni casi la ripetuta applicazione di CIV in un arco temporale
ristretto, per un ammontare di sconfino contenuto €/o a fronte di incrementi di importo
irrilevante, indicativa di automatismi informatici che rendono quanto meno dubbio
I effettivo compimento dell’attivita di istruttoria veloce da parte dell’intermediario. E
risultata altresi da migliorare la documentabilita delle attivita compiute in sede di istruttoria
veloce, non sempre idonea a consentire una ricostruzione degli approfondimenti condotti dal
singolo gestore ai fini della concessione dello sconfinamento.

Le verifiche hanno pure evidenziato cas di applicazione della CIV a fronte di addebiti
esentati per legge in quanto coperti dalla franchigia a favore dei consumatori, riconducibili a
pagamenti effettuati afavore dell’intermediario /o frutto di atti non discrezionali, come tali
non determinanti 1o svolgimento di un’istruttoria. In taluni casi, i consumatori hanno
beneficiato della franchigia ex lege solo per sconfinamenti rimasti immutati sino al rientro;
inatri cas, I'individuazione dello sconfinamento rilevante afini CIV teneva conto del saldo
disponibile di fine giornata comprensivo anche degli addebiti esenti, purché fosse presente
almeno un addebito soggetto ad applicazione della commissione. Infinge, I'attivita di
controllo ha messo in luce I'insufficienza delle informazioni rappresentate a clienti
al’interno della documentazione di trasparenza.

Il ricorso a strumenti operativi volti a consentire la ricostruibilita ex post delle attivita svolte
in sede di istruttoria veloce permette — insieme agli accorgimenti e presidi organizzativi

(*) La CIV pud essere applicata a fronte di: i) sconfinamenti nei contratti di conto corrente in assenza di apertura di
credito, ovvero sconfinamenti in presenza di un contratto di aperturadi credito regolatain conto corrente determinati da
addebiti che comportano il supero dell’ affidamento concesso; ii) sconfinamenti avalere su conti di pagamento, concessi
conformemente a quanto previsto dall’ articolo 114-octies, comma 1, lettera a), del TUB; iii) sconfinamenti a valere su
carte di credito. La ClV non é dovuta quando: i) nei rapporti con i consumatori, € nei limiti di unavolta a trimestre, lo
sconfinamento e di ammontare pari o inferiore a 500 euro e non ha durata superiore a sette giorni consecutivi; ii) 1o
sconfinamento ha avuto luogo per effettuare un pagamento in favore dell’intermediario; iii) lo sconfinamento non ha
avuto luogo perché I'intermediario non vi ha acconsentito; cfr. art. 4, commi 1 e 6, eart. 2, comma 1, lett. b)-€).
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sopra descritti — di prevenire rischi legali e di compliance in ordine all’ applicazione della
commissione.

23.  Devono essere escluse dal novero delle causali di addebito che danno luogo ad applicazione
della ClIV tutte quelle che, configurando movimenti pre-autorizzati e non stornabili (anche
solo perché cosi definiti o trattati dall’intermediario), non comportano lo svolgimento di
un’ attivita istruttoria strumentale alla concessione di uno sconfinamento (*9).

24.  Parimenti, non é consentita I’ applicazione della CIV nelle ipotesi in cui 1o sconfinamento
consegua esclusivamente alla riduzione o ala revoca per qualsiasi causa del fido accordato
a cliente. In tali circostanze, infatti, 10 sconfinamento consegue al mancato rientro del
cliente nei nuovi limiti di disponibilita e non e autorizzato da acuna istruttoria rivolta alla
sua concessione ().

25. La franchigia prevista dalla legge per i consumatori pud riguardare anche una pluralita di
sconfinamenti registrati nell’ arco temporale dei sette giorni e rientranti nel limiti di importo
fissati ex lege (Y9).

26.  Nella determinazione del saldo disponibile rilevante ai fini dell’ applicazione della CIV non
rilevano le c.d. “partite prenotate”, intese come mere evidenze interne di futuri impegni del
cliente.

27. L’ esenzione dall’applicazione della CIV per i pagamenti in favore dell’intermediario
riguardai casi in cui un dato addebito e nell’interesse dell’ intermediario stesso, quale ne sia
I"origine. In tali fattispecie, I’addebito in conto vale come adempimento di preesistenti
obblighi verso I'intermediario; esse possono corrispondere, ad esempio, & i) commissioni
e/o spese addebitate sul conto corrente rappresentative di costi fiss di gestione del
medesimo ovvero derivanti dall’ esecuzione di specifiche operazioni ordinate dal cliente (*°);
1) addebiti riconducibili a ulteriori rapporti negoziali intercorrenti tra le medesime parti e
convenzionalmente regolati all’interno dello stesso conto corrente (*°).

28. Rientranell’esenzione di cui a punto precedente |’ addebito in conto del saldo della carta di
credito emessa dall’ intermediario ovvero da quest’ ultimo distribuita assumendone — in forza
di accordi con I’emittente (*) — il relativo rischio di credito. La carta di credito, infatti,
costituisce uno strumento di facilitazione creditizia in favore dell’utilizzatore (*®) e
I” addebito periodico del saldo si configura come estinzione di un debito sorto nei confronti
dell’intermediario che haassunto il relativo rischio di credito.

29. Rientraaltresi nell’esenzione di cui a punto 27 |’ addebito del valore di: a) assegni trasferiti
al’intermediario per I’incasso risultati insoluti successivamente al riconoscimento a cliente
della disponibilita sul conto corrente; b) effetti documentali richiamati o insoluti, nel caso in
cui alla presentazione dell’ effetto documentale sia conseguito I’ accredito anticipato del netto
ricavo o |I’ampliamento del fido utilizzabile. Nell’ipotesi in cui I'intermediario decida di

(**) Quali, ad esempio, movimenti a debito mediante uso di carte prive della tecnologia c.d. on-line issuer, che non
consentono di verificare a ogni transazione, oltre al tetto massimo di spesa associato, il saldo disponibile sul conto
corrente cui sono associate.

(*®) Inoltre, Iarticolo 4, comma 2, lettera c), del D.M. 644/2012, stabilisce che la CIV & dovuta a fronte di addebiti che
determinano uno sconfinamento o accrescono I’ammontare di uno sconfinamento esistente.

(**) Ad esempio: a tempo T il consumatore presenta uno sconfinamento per 100 euro; a T+2, per 200 euro; a T+5 lo
sconfinamento aumenta a 450 euro; a T+7 lo sconfinamento, frattanto invariato, € ripianato. In questo caso, in
applicazione dellafranchigia di legge trimestrale, nessuno dei tre sconfinamenti potra essere assoggettato a ClV.

() A titolo esemplificativo: spese di tenuta conto, canone annuo, spese per liquidazione interessi, spese per bonifici,
commissioni per prelievi su contante, costi di invio delle comunicazioni di legge ove previsti.

(*) A titolo esemplificativo: addebito del saldo per cartadi credito; addebito di rata mutuo.

(*") Quali ad es. accordi di garanzia.

(*®) 1l quale beneficiadel differimento nell’ esecuzione delle proprie operazioni di pagamento nei limiti del plafond.
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anticipare a qualsias titolo la disponibilita delle somme riconosciute a cliente,
I”annotazione in conto vale a estinguere |’ apertura di credito a suo tempo concessa.

30.  Gli intermediari devono inoltre utilizzare modalita di calcolo del saldo disponibile di fine
giornata rilevante a fini dello sconfinamento tali da escludere a fini CIV gli addebiti
originati da operazioni esenti.

31. Costituisce buona prass la definizione di franchigie e limiti ulteriori rispetto a quelli di
legge, anche meramente “interni” (cioe non comunicati a cliente), come accorgimento utile
a contenere i rischi legali e di reputazione e a prevenire contenziosi con la clientela (ad
esempio, la previsione di fasce di debordi entro le quali la CIV non viene applicata a motivo
del contenuto ammontare e/o della breve durata, limiti all’ammontare complessivo delle CIV
addebitabili in un dato arco temporale, soglie di significativita all’incremento degli
sconfinamenti).

32. Nelleipotesi in cui i controlli (v. infra) e le attivita di monitoraggio creditizio evidenzino
un’elevata frequenza di sconfinamenti autorizzati a favore di singoli clienti, costituisce
buona prassi valutare la posizione complessiva del cliente, anche confrontandosi con
quest’ ultimo, per individuare le possibili linee di intervento.

33. Rientra tra le buone prassi il ricorso ad applicativi che consentano di gestire I'iter
autorizzativo degli sconfinamenti tenendo traccia delle attivita compiute e generando
documenti giustificativi archiviabili; fra i possibili accorgimenti, rileva ad esempio
I”introduzione di funzionalita che impediscano la concessione di sconfinamenti afronte della
mancata valorizzazione di campi informatici indicativi delle attivita compiute.

34. A savaguardia della franchigia di legge prevista per i consumatori, € buona prassi che gli
intermediari mantengano il saldo disponibile depurato dagli addebiti esenti nell’arco di
tempo di sette giorni entro il quale |a stessa opera (*9).

35. Nelleipotesi di rientri parziali o temporanei, costituisce una buona prassi I’ applicazione della
CIV nei soli casi in cui il saldo disponibile negativo di fine giornata e superiore in valore
assoluto a quello negativo del giorno antecedente (%°).

36. Fermi restando gli obblighi derivanti dalle Disposizioni di Trasparenza, S vauta come
buona prassi I’adozione di accorgimenti volti a favorire una migliore comprensione dei
meccanismi di applicazione della CIV da parte della clientela, quali:

(*%) Si consideri il seguente esempio. L’11 settembre il rapporto & in avere; il 12 settembre registra uno sconfinamento

di 520 euro, per 500 euro dovuto a movimenti esenti dalla CIV; afine giornata il saldo disponibile rilevante a fini CIV,
(depurato dagli addebiti esenti) sara quindi pari a -20. Se il rapporto € intestato ad un consumatore e se si tratta del
primo sconfinamento del trimestre, la ClV non si applicherebbe per I’ operare dellafranchigia di legge. 11 17 settembre il
rapporto registra un addebito di ulteriori 10 euro, riferibile a causali non esenti. A fine giornata potrebbero avers
diverse situazioni, a seconda se gli addebiti esenti vengano depurati solo per il giorno in cui si si verificano ovvero
si mantenga il saldo disponibile depurato per tutti i sette giorni di durata della franchigia di legge. Nel primo caso, il
saldo disponibile rilevante a fini CIV sarebbe pari a— 530 euro e consentirebbe quindi I’ applicazione di una CIV per il
superamento del limite di importo della franchigia di legge, nel secondo caso il saldo disponibile rilevante a fini CIV
sarebbe pari a— 30 euro e non consentirebbe I’ applicazione della CIV. L’ utilizzo continuativo (per i sette giorni della
franchigia) del saldo depurato dagli addebiti esenti valorizza la garanzia rappresentata dalla franchigia di legge,
evitando che essavenga assorbita, ad esempio, da pagamenti afavore dell’intermediario, per i quali quest’ ultimo non fa
alcunaistruttoria e di cui il cliente potrebbe anche non essere a conoscenza.

(®®) Si consideri il seguente esempio. Al tempo T il saldo disponibile di fine giornata di un conto non affidato &
sconfinante per 100 euro; il giorno T+1 il conto registra un addebito di 200 euro e due accrediti di 150 e di 100 euro; a
fine giornata T+1 il saldo disponibile € pari a-50 euro. In questo caso, poiché il saldo disponibile di fine giornata T+1,
pur essendo sconfinante, & inferiore a saldo disponibile del giorno T, & buona prassi non applicare la ClV al’ addebito
registrato.

50

674653/ 17

Pag.
8/11



o rappresentazioni della CIV al’interno della documentazione precontrattuale e
contrattuale adeguatamente evidenziate, che favoriscano una maggiore
consapevolezza del cliente sulle modalita applicative e sull’ esistenza di franchigie e
limiti;

o al’interno delle comunicazioni periodiche di trasparenza, rappresentazioni separate
rispetto alle altre informazioni: del casi in cui sia stata applicatala ClIV nel periodo
di riferimento; delle motivazioni dell’ eventuale scostamento tra importi calcolati e
importi effettivamente addebitati (ad esempio, afronte di “tagli” anti-usura), nonché
dei saldi disponibili di fine giornata che hanno determinato I’ applicazione della
ClV;

o I"inserimento di avvertenze all’interno delle comunicazioni periodiche di
trasparenza, mediante le quali sia richiamata |’ attenzione del cliente su elementi
quali il numero di sconfinamenti concess, il picco raggiunto durante ciascun
periodo di sconfinamento, il numero di volte in cui la CIV é stata applicata e
I”ammontare compl essivamente pagato nell’ anno.

I1l. CONTROLLI INTERNI

37. Un efficace sistema dei controlli interni consente agli organi aziendali di acquisire gli
elementi di conoscenza strumentali al’adozione di scelte consapevoli e I’ attivazione di
interventi correttivi adeguati in caso di anomalie; esso assicura che |’ attivita aziendale sia in
linea con le strategie e le politiche aziendali e sia improntata a canoni di sana e prudente
gestione.

38. Le verifiche effettuate dalla Vigilanza presso gli intermediari hanno evidenziato la
generalizzata esigenza di rafforzare i controlli di linea, a partire da quelli incorporati nelle
infrastrutture informatiche di supporto, risultati non sempre idonel ad impedire prass
incompatibili con il quadro regolamentare di riferimento. La funzione di Compliance degli
intermediari non ha sempre trattato la materia della remunerazione degli affidamenti e degli
sconfinamenti 0 non ne ha adeguatamente valutato i rischi di natura legale e reputazionale.
Sono risultati spesso assenti 0 non soddisfacenti gli approfondimenti condotti in merito
al’entita e frequenza della CIV, I'individuazione delle causali di addebito rilevanti, la
portata onnicomprensiva della CO. Inoltre é spesso risultato poco incisivo il ruolo dell’ Audit
interno, la cui attivita, anche laddove conclusasi con giudizi non pienamente positivi, non ha
dato avvio aazioni di rimedio pertinenti.

39. Dal complesso delle pertinenti Disposizioni di vigilanza (**) discende che: i) i controlli di
linea in materia di remunerazione di affidamenti e sconfinamenti presuppongono adeguati
presidi informatici a supporto dell’operativitd; ii) la funzione di Compliance deve
coordinarsi con la funzione di Risk management e le funzioni IT nel presidio del rischio di
non conformitg; iii) I’ Internal Audit deve monitorare la conformita ale norme dell’ attivita di
tutti i livelli aziendali.

40. Inoltre, dalle richiamate Disposizioni di vigilanza (¥*) consegue che, con riguardo ala
materia della remunerazione di affidamenti e sconfinamenti, le regole interne sul sistema dei
controlli interni devono definire: i) modalita e periodicita per 1o svolgimento delle attivita di
verifica; ii) modalitadi rendicontazione agli organi con funzione di supervisione strategica e
con funzione di controllo; iii) i flussi informativi frale funzioni aziendali di controllo e con

(*") Ladisciplina complessiva in materia di organizzazione e controlli interni & contenuta per le banche nella Circolare
285, Parte Prima, Titolo 1V, Capitolo 3, e per gli Istituti di pagamento e gli Istituti di moneta elettronica nel
provvedimento del 17 maggio 2016, Capitolo V1.

(??) Cfr. nota precedente.
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le atre funzioni aziendali; iv) lo svolgimento di verifiche ogni qualvolta intervengano
mutamenti alla disciplina di riferimento (interna o esterna) ovvero rivisitazioni deli process
che hanno impatto sulla materia (ad esempio, il processo di concessione del credito); allo
stesso modo, devono prevedere lo svolgimento di attivita di follow-up nell’ipotesi di
precedenti verifiche dall’esito non pienamente soddisfacente. Le procedure devono infine
assicurare un adeguato monitoraggio sulle azioni di rimedio eventualmente pianificate.

41. Ai fini di un effettivo rafforzamento dei controlli di linea, costituisce una buona prassi
I”adozione di accorgimenti organizzativi quali: i) la predisposizione di un sistema di alert
che individui i rapporti caratterizzati da sconfinamenti ripetuti e li segnali a gestori
dell’istruttoria affinché provvedano al’adozione/a proporre I'adozione dei necessari
interventi; ii) I’adozione di un sistema di blocchi automatici volti ad impedire I’ applicazione
di CIV in contrasto con la normativa; iii) I'implementazione di soluzioni informatiche che
consentano di verificare |’ effettivo svolgimento dell’ istruttoria veloce.

42. Costituisce buona prassi che le funzioni di Compliance e di Internal Audit svolgano
specifiche verifiche ameno triennali sulle procedure adottate in materia di remunerazione
degli affidamenti e sconfinamenti ivi inclusi gli aspetti legati alle funzionalita dei sistemi
informatici.

43. Fermi restando gli obblighi di reportistica previsti dalle vigenti disposizioni, € buona prassi
I"utilizzo di uno schema di rapporto periodico di compliance predefinito, che assicuri
I”’esame di elementi qualitativi e quantitativi quali: i) la frequenza e la numerosita dei casi di
applicazione della CIV anche in relazione a fasce predefinite di clientela e a singoli casi
“anomali”; ii) il numero di contestazioni ricevute; iii) la validita delle causali che danno
luogo ad addebito della CIV (%); iv) il rispetto delle franchigie previste per legge per i
consumatori e delle eventuali facilitazioni aggiuntive; v) la correttezza della metodologia di
calcolo del costo medio dell’istruttoria veloce; vi) la compatibilita con il principio di
onnicomprensivita di spese e commissioni aggiuntive nei contratti che prevedono la CO; vii)
laqualitadell’informativaresaalla clientela, anche in relazione ai presenti Orientamenti.

(®) A titolo esemplificativo, confrontando le causali presenti nelle disposizioni interne con quelle contabilizzate e
verificando I’ effettiva esclusione, fra le operazioni rilevanti a fini dell’applicazione della CIV, di casistiche non
coerenti con lanormativadi riferimento.
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GLOSSARIO

| struttoria veloce

L’ attivita di verifica del merito creditizio svolta da un intermediario
a fronte di movimenti a debito di conto eseguiti dal cliente che
possano determinare uno sconfinamento.

Commissione di
|struttoria Veloce

Commissione determinata in misura fissa ed espressa in valore
assoluto, commisurata a  costi  mediamente  sostenuti
dal’intermediario per svolgere l’istruttoria veloce e a questa
direttamente connessi, applicata — salvo le eccezioni di legge — a
fronte di addebiti che determinino uno sconfinamento o accrescano
I’ammontare di uno sconfinamento esistente avendo riguardo a
saldo disponibile di fine giornata.

Commissione
Onnicomprensiva

Commissione il cui ammontare € determinato dal contratto entro il
limite massimo dello 0,5 per cento trimestrale della somma messa a
disposizione del cliente, calcolata in maniera proporzionale
all’ammontare di quest’ ultima e alla durata dell’ affidamento.

Sconfinamento

Le somme di denaro utilizzate dal cliente, 0 comunque addebitategli,
in eccedenza rispetto all’affidamento o, in mancanza di
quest’ ultimo, in eccedenza rispetto a saldo.

Affidamento

Somma di denaro messa a disposizione del cliente da parte
dell’intermediario e determinata in contratto, con facolta del cliente
di utilizzarla eripristinarne la disponibilita.

Franchigia ex lege

Esenzione dall’ applicazione della commissione di istruttoria veloce
prevista in favore dei consumatori dall’ articolo 1, comma 1-ter, del
d.l. 24 gennaio 2012, n. 29, convertito, con modificazioni, nellal. 24
marzo 2012, n. 62, e dal’ articolo 4, comma 6, lettera a), del D.M.
30 giugno 2012, n. 644. L’esenzione opera una sola volta per
trimestre nelle ipotesi in cui a) il saldo passivo complessivo di
conto, ovvero, b) I'utilizzo extrafido da parte del cliente, anche se
derivanti da piu addebiti, siano inferiori o pari a 500 euro e non
abbiano durata superiore a sette giorni consecutivi.

Franchigie aziendali

Fasce di sconfinamenti di importo contenuto entro le quali non &
applicata alcuna commissione di istruttoria veloce, determinate nella
prassi dagli intermediari a fine di assicurare margini di correntezza
operativaalaclientela
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Commissione Europea, sentenza del caso
(cartello bancario), n. AT 39914 del
4/12/2013

Sentenza manipolazione Euribor della Commissione Europea

La pubblicazione della Sentenza AT 39914 (cartello bancario) emessa 4/12/2013 dalla Commissione Europea,
concede il diritto al risarcimento agli italiani che tra il 2005 ed il 2008, gli anni incriminati dalla manipolazione
dell’Euribor, avevano in essere rapporti di prestito a tasso variabile ossia aventi come parametro di riferimento il tasso
EURIBOR.

La sentenza riguarda i contratti di tutte le tipologie di finanziamento a tasso variabile e la conseguenza &
l'inefficacia della clausola interessi ancorata all’Euribor per indeterminatezza relativa al tasso manipolato (ex art.
1284 c.c.).

Al momento non e ancora possibile calcolare correggendo il tasso applicato dalle banche, il provvedimento di
condanna della Commissione Ue non ha pubblicato i dettagli delle transazioni illegali e non & quindi possibile
effettuare un conteggio adeguato.

E’ pero altrettanto chiaro che le banche, pur venute a conoscenza della manipolazione, niente hanno fatto
per porci rimedio o transare la situazione dimostrando una volta di piu di approfittare di qualsiasi espediente per
creare indebito arricchimento.

Varie sono, al solito, le tesi che si prospettano come possibili alternative:

e Sostituzione, almeno per il periodo incriminato, con il riferimento previsto in alternativa nel contratto
e Sostituzione con TUB ex 117

e Mantenimento per tutto il periodo della ultima rilevazione valida

e Eventuale verifica delle tre ipotesi esposte per applicare un recupero congruo e concretamente onesto

Sicuramente non e pero accettabile che niente si faccia pur conoscendo la grave illegittimita che porta, come
dicevamo sopra, un indebito arricchimento, che va quindi fatto emergere e condannato.

La giurisprudenza si sta occupando di tale argomento, segnaliamo in particolare 3 situazione in fase di evoluzione:

e con ordinanza del 6 giugno 2017, il Tribunale di Padova ha disposto Ia CTU al fine di
rideterminare gli interessi su un mutuo “secondo il tasso di cui all’art. 117, comma 7, T.U.B.,
lett. a)”5 - “applicato tenendo conto della sua natura sanzionatoria” - alla luce degli “effetti
della decisione della Commissione Europea del 4.12.2013 dimessa dall’attrice”.
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Chiarendo, in ogni caso, come “Ia riscontrata violazione della normativa comunitaria potrebbe
al piu tradursi in una nullita per contrarieta a norme imperative della clausola del mutuo di cui é
causa nel periodo nel quale si é realizzata la succitata condotta anticoncorrenziale, ferma
rimanendo Ia legittimita del tasso Euribor negli altri periodi non oggetto degli accertamenti
della Commissione Europea”.

® con ordinanza del 28 luglio 2017, il Tribunale di Nocera Inferiore ha rimesso Ia causa in
Istruttoria al fine di “verificare in concreto”, con riferimento alla “dedotta nullita relativa del
contratto di mutuo fondiario”, gli eftetti della decisione della Commissione Europea circa il
cartello bancario “interferente con il contratto per cui é causa”, anticipando che sarebbe stato
demandato al consulente tecnico il compito di scorporare le componenti passive pagate per il
contratto di finanziamento a titolo di componente Euribor.

e Con ordinanza del 13/2/2018 il Tribunale di Pescara ha timesso Ia causa in istruttoria
disponendo “la nuova convocazione del CTU affinché si verifichi 'eventuale riconducibilita
temporale del contratto de quo agli effetti derivanti dalla decisione della Commissione UE in

materia di tassi Euribor ed in ipotesi affermativa si applichi il tasso sostitutivo ex art. 117
T.U.B.”.

#### ALLEGATO 1 SENTENZA AT 39914 CORTE UE

#### ALLEGATI 2-3-4 ORDINANZE TRIBUNALE PADOVA, NOCERA, PESCARA
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EUROPEAN COMMISSICHN

m : DG Compelilion

CASE AT 39914 - EURQ INTEREST
RATE DERIVATIVES

iy the Frglhish tex ix guthentic)

CARTEL PROCEDURE

Council Regulation (EC) 172003 and
Commission regulation (EC) 773/2(04

Article 7 Regulation (EC) 1/2003
Date: 4/12/2013

fThis is a provisional non-confidential version.

Parts of this wxr have been edited wo @nsoce dat infocmation &hicl his been claimed as beiog
contidencial is nod discloscd; those pans are replaced by square brackets witl three doiz: [ .|

Thism teal 1 made dvinlable Do ifoerntatieon puepeses only. :|
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COMMISSION DECISION
ofF 4.12.2013

addressed to:
= Rarclays plc
= Barclays Bank pke
-~ Barciaws Hreciars Limiled
- Baredays (aroup Haoldings Limited
- Bardays Capital Services Limited
- Rarclays Scovices Jorsey Limited
- Denische Rank Aly
= Dleulsehe Back Servioes {Jersey) Limiled
« DB Group Sexvices (UK) Lindled
= Société (rénérale
= The Royal Bank of Scofland Group ple
« The Eoyal Bank of Scotlood ple
celating to a proceeding under Article 101 of the Tready on the Functioning of the
Euretpran Union and Article 33 W ithe EEA Agpreement

(AT A - Earo Interest Rate Derivadives {EIRDY {Scitlement})

[Test with EEA relevance)

iCnly the Emplish text i authenticy
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COMMISSION DECISHON
of 4.12.2013

addressed o
= Barciays plc
- Barclays Bank ple
« Barelays Divectors Limited
« Barelays CGroup Holdings Limited
- Barclays Capital Scrvices Limated
= Barclays Sarvices Tersey Limited
- Nenische Kank Al
- Nentsche Bank Services ¢ Jersey) Limited
- DB Gronp Services ('K} Limfled
- Société Gréndoale
= The Roval Dauk of Sotland Group ple
 The Royal Bank of Scolland ple
relaing to A proceeding under Article 101 of the Tresly an the Fonctioning of the
Enropean Unlon amd Article 83 af the EEA Agreement

(AT 314 - Enro Interest Rate Derivatives (ETIRD? (Seetlerent))

| Text with EEA relevance)

(Ol Wie Enclesh lext o5 authentic)
THL ELIRCIPEAN CORTMESS I,

Hawving repard to the Treary on the Fundiuning af the Buropean Union,'
Having regaed o the A preement o lis Curopean Ecoromic A reg,

Mivang vepaed v Begulaton (GO Na 12003 of L December 2002 oo Lhe irplementation of
the nules o compelition lad down m Acticles &1 and 82 of the Treay', and 1 pactieular
Artacle Tand Arucle 232) thereof,

: QLT 115, 5,5 2008, p. 47,

VLA LEE p L With effecs from | Doceoder 2008, Aciles &1 and 82 of e BC Treary [
hecome Articles ITH and 102, reapecrively, of the Treaty un the Tumgeioning of the Europeen Lhniun
CTEENT . The ten em5 of provisions ace, in subieasce, sdemiscal. For the purposes of this Deciaie.
relereres o Arlicles W1 and 102 of the TEEU shoruld be arutersgordd as references i aticks 81 and
S, rspectvely., nf che BC Treary wheen wheoe spgioupnoite. e TTT alss incroduced cereein changes
in lzrmnciogy. seeh as the replucement of “Coanmemty™ By "Unicr™ and "sommun mucker” by
“inbermal markec”,
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Having regard to Regulation (ECY No 7732004 of 7 april M4 cefating ra the conduer of
proceedings by the Commission pursnant o Articles 81 and 52 of the EC Treaty, a in
particular Anticles 10a 12(2) and 13014a) therewt.

Having regard 10 1he Commission decisions of 3 barch 2003 and 2% Ocrober 2013 te miliate
rraceedings in this case,

Atter consnlting the Advisary Conniltes on Besinctive Practices and Dominant Posttions,

Havane reward b the fuinal reponl of (e hearing aficer in this case,

Plhereas:
1. [NTROBLOTION
(1t The addressecs of this Decisien participated in an infringement ol Article [DI(1) of

2

the Treaty snd Article 33(1) of the EEA Apreement. The indtineement consisted nf
sgroemenls vndfor concerted praclices eovering al least the whole EEA thal had the
whyect ol restricting andfor distoning competition o Qe secier of Curg Interest Kute
Drerivarives linked e the Curo Intethank Offercd Bane ("ECRIBOE™) sndfin the Bioco
Orver-Mighe Index Average ("EOMLA T (hereinatier "EIRD" or "EIRD ).

This Drecivaon is uddressed tnthe following legal @ntities ("the sldressees "

1u}  Barclays ple, Barclays Bank ple, Barclays Directors Limited, Harckays Group
Holdings 1imited, Barclavs Capital Secvices Limited und ¥arclpvs Serviess
Jersey Limited [ingether refecrad 1o a5 "Barcluys");

Barclavs ple bas its cegistersd olfwes at 1 Charchit] Plage, London E14
IHE. Uliaded Kingdom:

Burcluys Bank ple has ats rewisteced offices at 1 Clwechill Place, Lundon
EL4 53TIF, Univsl Elinpdom;

Burclays Directors Limited hag its vegistecea) ofies at 1| Churchall Place,
Lomidmn EN4 SHP, United Kingdom:

Barclays Circup Holdines Lunited s i cegictered offtees ar | Chorchili
Flace. London El4 SHP, United Kinadom;

Batclays Capiral Services Limited has its registered offices oo 1 Churchill
Flace. Londo E14 SHP, Umited Kangdmn;

Burclays Services Jerzey Limited has its regestered offices at La Matec
{_hamber, 51 Helier, Jetsey JE! 1B), Channel Ixlends.

DTL 125 274 2004, p. 15
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{3}

2.1

141

(5]

(b} Dremische Bank AdT, Deutsche Bunk Services (Jerseyd Luoiesd and DB Group
Services (UK Limited (topeiler eaferred 1o s "Dreunsche Bank ™),

- Drulsche Bunk AG has its registered nffices ot Tanousanlage 12, 631125
Frenkfur am Main, CGiermany;

- [dentiche Bank Servicas {Jetsey) Lutired has s repguieesd offices o PO
Boax 727, 5t Paul's Gate, New Streel, St Heliet, Fersey JE4 828, Channel
Lilnds;

- OO Cooop Scrvices (TTE ) Limited has s registerod offices an Winclhoster
Hoeouse, 23 Great Winchosier Jireot, London ECZP 2aX, [United
Kinpom:;

(Y Sociérd Gidnérala:

- Snciénd Géntrale ks s remnstered offices at 29 hoolgvard Haossmoon,
TR0 Puriy, Franee.

(dy  The Boyul Rank of Scotlind Sroup ple and The Roval Buk of Scodand ple
{togelaer refermed tooas "HBS");

‘The Royal Bank af Scoilomd Grovg plo s i eegistered ollces ot 36 51
Andrew Squars, Edbwrgl EI12 2YE, Vniied Klnpdom;

The Rovol Bank of Scodand ple bwi 1 cegiitered offices az 26 5t
Andeew Squine, Edinburell EIIZ 278, Uniled Kiogdom.

Tl Deciion s baseld on maters of fiwt s secepled orly by Barclays, Dewtsche
Barnk Sucidle Générale aml BS o the setlement procedure. |, |t

TIE INDUSTRY SURJECT TO THE EROCEEILNGS

The product conceried

The products which the wlnngement coneerns in (his case are Euro Iowerest Rate
Decivatives Lioked o e Eorg Interbank O fecs] Rate CELRIBOR F andfor the Euro
Crvez-Maghr bewlex Averepe | "ROMIA").

Th= EDRIBOR i 3 henchmark intercss cate intendad o reflect the cost wf imlechank
lending in Eures which s widely ssed in the aremamiony money mudkets. The
EURIBOR i defincd as an index of “ife ruie of which Eree interbondk temm deposits
are aifered by ane prime bank o cnoer privee buak within dhe enre sone™” and it s
based w1 the panel banks” individeal guorss of die rores a1 which each of them

[...1
L pep e ariber s bt covie Loibaon -un pabaal-cea dno bzl
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believes than o hvpoiherical prime bank woull legal fumls 10 another proeee bank”.
[hdeed, aconeduig 1o e BEwropean Batking Federsiion’s Eunbor Code ol Condusd,
"mancl Parks provide daidv guotes of e rare [} thal cack paseel bank belivves one
privme Bk by qrecling T eother prime bank for eterband tean deparies withie the
dur Zare"

The EURIBOR s cadeulaed®. ar e relevant ime, on the basis of pune] baenk
sbnesiens seol ook 2very adiog day Berween 16045 am amcd 1300 am Brousyels tine
o Thream Feoteas, which seoves es the calewlation agent ue the Gurepean Banking
Foderation ("EBF') Each panet bank has sulwmners which are respemsible (o
propaosaeg 1he quaot2 sibomssacns on theit bedalf, Submitlers oormally opemte witkin
(e teensury depactmeet of the grven panel sank. The EURIBOR a5 determined and
publizled ot LLOD ame 2och busiowss day Brwssels thne (U000 am Londom use).
EwD panel ok provides a eonibution (o each of the 13 dilfecent CURITOR
weTelest pdtss (ong o each manncy cictgunx bom one week ) Dwelve monts —
peferrad o s "enors” ),

The EURIBOR does i Tiave an overight l2nor. This rofe o takeen by the FONTA
which is an owvernight inreeest cate socapasied with the help of the Foropean Central
Bank as 3 weighted avarage of all overnight obzecaed lenditg tramsactions of cerliin
banks in the interank marker, The hanks which contribuee o EOMNLA ere the sanie o
thoee pancl hanks which conimbute o EEIRIBOR,

The different ELTRIBOR, tenars, cor example 1 momb. 3, 8 or 12 mooths, werve as
pricing compenents for EDRIBOR-bascd EIRDBs, For EIRDa, e rospoctivec
EURIBOCHE tenor wihich s onuluring or resetring on a speeiie diate may affegr cither
thee sy Cdowe wlnichr a bank recetves (nan the connlerparty toe the ETRT, o the cash
tiow which & hank needs o pay o the cowtiemgacty on thal date. Depending on Lae
trpding posiliensfexposures etitersd inbe oo w2 belald by 6 rraders, 4 bank oy lave
cither an jnterest in a high EURIBOR fxme (wheo o caceives an aowoued caleulated
ap the basis of EGRIBOR), o low figing twhen ivneeds to pay wr amowm caleulaed
on the boss of EURIBORY or can be “fac” (when it does oof have o significmum
(ressetioee in ecther dicection;.

EL/RIBOR ratea are, inter alia, refleeted in the puicing of EIRDS. which are wlebally
traded Finsncil produces used by corponitions, tinancial instiducions. hedge Tunds.
and otbier underakings, o naange thewr interest tate Tisk exposare thedging, [or both
Broteers dod aeeveslons) or tor speceistion |_'I-|II!'|'Ii.'.I!-il'_".'i..l:l The mast comnvon hasic
EIRDs are: (1) forward rale someements, {n) antetest cole swaps, {1} interest rate
cprions awd (1%} interest ms [utures, ETRDs muy be raded over the eounter §FTC ™
0T U §he ssme ol interest mae futures, hmoureh eschanees.

Tae detinls aof the pane] compasiton and submission procedurud cales are deseribed inothe Ewapran
W ankmg Fed=rilinn's Turiby e nf LY TR | -;_||[|]}.l'.":l:l:"..l.".h-i_'_urimu'-_
el ewtegseh il s Eunbor cogle camclucL.pcl .

The BEuwrepean Bankoie Federaten's Evrelar Coade of endued. 2 LT,

The h:ohest aod Jowese 1353 of all the panel baAk sibpmsdieons cullegiad gre 2limmaied. The remainmg
ranes ure averapgsd wisd ourded to theee dovinal plines.

Avzordiog 2 the Benk of [nceonnlional Seiclemens. b onoss owrkel @aloe o oeelesding EIRDY 5
htp: by w hisprrielgagsrivasie s a2 ] wos USE 06T bellfion in Dueecatber 2002 wabd epresenr de

lzrpesl spmsnd ne AH0h oF the SATCT inleresi tale derivalives e markel.

-1
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Batays, Dewtsche Bank. Socidté Générale |. .. | were ELURLIBOR panel banky during
the wholde pernod of their respective avolvement w tie ofrgement, The RBS growp
ntluded a pane] bark foom 17 Ocober HeT onwards following the woiplemenation

ot the wake-over of parts of ABN Amm.
The underiakings subject 1a the proceetlings

fod
Berclees

Aarciays &5 a3 major global finenoial service provvider =ngared 0 cetall and
comiercinl banking, credit card services, investment banking, wesith managenent
and investment manpagemens services which has jt= headquaners in the Loiled
Kigdom. Baclays ple is 1w alimate parcatholding eompany of the Barelays
cooup, Trodioe Temocil deovanive peoduects based oo Eueo istcresy cates s
codacted coe the mame of Barclays Capinal. whichr is e vadioe name of he
fovestwenl Hunking diesion of Barclays Bank ple. Barclavs Capural  3ervices
Limted und Burclays Servives Jerey Limmited bave besn the enhties aimploving the
trad=rs and submilters invelved o the anticompetitive condect 1 Lhes case,

Lheeitae R Bogk

The Deutsche Bank group s 9 plobal byvestiment bank with o private client itanelise
whidl bas 15 heslguartess v Gecrnany. Deutsche Bank AG is the uhimare parent
vompany of e Deutsche Bandk gproap,. Deutsche Bank A0 las Do camrying out the
basiness of oradig Cunaoeiat] dedivacive products based cn Euro incerese caley suid the
scitimg of EURIBOR. Traders imvolved o the aoficomperitivs conduct werg
ceinploved by Dewrsclie Bank Services (Jersey) Linited and by DB Groop Services
LKD) Lienered,

RNeacigie Lrenerale

Saciété Géndrale is a tinoncwal services provider covering retail banking an France,
mietnarional retadl banking. oorporate and mvestment baiking, specialised financial
se1vices, wstranee and poivace banking. 15 headquatters are mt Franss,

RS

The Roval Bank ol Scatlaed group is 1 plabal banking and fimancial scrvices group
wliose lwiding company. The Royal Bank of Scotland Croup ple. is ingogpocated in
tha United Kingdonn, The responsibility of toading of financkal derivative prodosis
based on Eure interest rates bics with The Roval Bank of Scotland plg.

|---]

PROCETNCRE

O 14 Joawe 2011, Barclavs applied for o market by infotmmg the Conmnszien of tha
exuitence of o varcl] in the EIRD sector and exprossing s willingness 1o cooperale
with the Commession uoder Lhe terms of the Commission Notice an Immurmty from
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2003

I

ey

{23)

(23]

20

Iines and reduction of aes in canel cases (2006 Lenmivocy Marice™. ™ Fullowing the
perfrction of the ruacker within (he meaning of point 15 of the 2006 Lenienc v Nodics,
Barclavs wis pranted comlitional immunity vn 12 Octaber 2001,

Berween 8 ard 21 October 2011 the Commission coaetieal oul wnannounced
imspections at the preeses of Deutsche Bank, ..., Sosdid Géndrale. [...] and RES
1 Landon ar Paris, The electronic datz brought back oo Brussels was subsequently
searched in the presence of represcntatives of 0w respective undertakings ul the
Commission's premmasss i November and Decenber 2011

S the st ol the nepecitions, the Commission <ent g series of requesos for
information wnder Armicle (% of Repalation (07 No 12003 and poing |2 ot the 2008
Letieacy MNowee [ ].

Following the mspections, the Commission received eniency applivabions from RES
on [...], Deatsche Bank on [... ] and Société Géndrole on [...]. In accordance with
pint 29 ot the 2006 Leoiescy Notice, e Commission came o the preliminacy
amclwiinn thar he evidence sulbinted by RBS, Deutscke Hank apd Snciée
{knérale constimred significant added vadwe within the meaning of poins 24 and 25
of the 2(H6 Lenjency Notice and thar the undertakings have sa fur met the conditions
al poinls 12 and 27 of the 2006 Lapieacy Moice Thersfore. the €ommssion
infermed RBS, Deutsche Rank amd Socidté Géndrale by lener of [L.. ] of it intcotiom
w apply 4 reduction of a tine within a specitied band as provided far in point 26 of
the 2006 Leniency Natice.'*

By decisions nf 3 darch 2003 and 2% Ocrober 2013, the Commizsion initiated
procesdings pursoant w Anicle 1196 of Repulation (BCY Mo 12000 [ | By Lewters
il 8 March 2013, the Commission fxed 1 deadline pursuont w Arted= 1ail) of
Hepulation (LEC) Mo 7732004 |...].

Setllement meetings |...] rook place 1. AT thess meeungs the Commission
mformed | .| abane the abjections it 2nvisaged caising against them and disclosed
the muin picces of evidenes in the Commission file relicd on to establish the
patential abpectinng.

[...] woers also prven aeccss || The Commission fusher provided |...] willl an
ashmate of the range of the Bikely Lans Lo be impowed.

Each [...] capressed s view an the objsctions which the Commessiom envisipged
ricising agmainst them. | cronments wers carefally considered by the Commission
oWl wiers appropnate, Laken into soooant.

-]

[...] Borctays. Destsche Bank, Socidg GEnérale apd RBS subomatied to e
Commission their formal recuesis o sertle pursuart o Amicle 1020 of Regalaion

LT 296 8 |2 206, p. |7,

[+
[-.
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=LY

LEECT M TT3 200 (Tsenlement 'iul'n'n:i:'.!i:ii:nn.'-:"J."a The sedllemert sulmmssiens, of ewch
[ +.] pontained:

fap o acknowledgetennt o cltear and anequivocal tertns of its leability for rhe
mifringement suoenordy desceibed s repacds its alyect, the main Eacts, thew
legul qualification, inclwding the wadividual [LLo )% oole and e doracon of ns
pudivipution o the iofmogemenl n accctdance with G cesulis of the
setilement discussions,

gip un idication of the maximuoom amownd of the fing =ach §...| (oresses o he
imposed hy the Commission and which it wonld accept in the framewerk af a

sertleanent procedure;

icd  cack || confotnation a0 has been sufficiently informed of the obiacrions
the Commueisicn envisases roiing aegamst 0 and that o has beey given
sufficicet npportenity 10 make 165 visws known W the Commizaon;

iy cach [, 1% confirmaticn that it does not cnvisege requesting acess to the fie
ur Tequesting 10 be heard in an oral heuring, waless 1he Commission does nat
reflect ite sefliement suhmission in the Stdement of Ohjections amd Lhe

Fapcizinm;

fed  each | 1'% ageeement o meocivae the Scplement of Ohbjectiony apd che final
Dcation presuant to Anicles 7 and 23 of Repulation (E0 Mo 172003 in
Foglish-

Exch |...| made the above-tmeniioned submission conditional wpon the iimposition of
a fing which would no exceed he amount as specificd in the respoctive seulement
stalunnisgion,

Chn 22 Oarober 2003 the Conpriszion adopred a Statetnem of Objections addresaed to
Barclevs, Deutsche Bank, Socisté Génecale and KBS, All 1., ] replisd by copitrming
clearly mud  wnsquivecally whar a0 veflecred the contenes of their =eolement
stih-missicas and that thesefors they remained cominitted o following the settlement
priedune,

DESCRIFTION OF THE EVENTS

Tlaving regard 10 the facts of the case established o the basis of the hody of
ovidense o g File and the sedline pacties <leae and snequiveeal acknowledgemen;
of these Facis, the Commission holds the addressces of ™his Decision liable For the
vondoet descnbed bokow,

[..

10k
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4.1
{32}

133]

(3-H)

(353

Drescription of the conduct

[.-.]s through e cooduct of cemain of their employees, have pamicipated in
armangeiis i e EIRD sector which conaisted of the fellewing practices between

[...1:

{a) O cocasion, certain traders amployed by | ] eomonisated wndior recctved
preferemwces for i nrchang=d. low or high fixing of cortatn ELVRIBOR tenors.
Those preferences depesbasd on their mading pos itons e prares.

i) O ouccasion, cemaiy mrieders of [L ] oo icaed wnlior reegived trian esch
othet deraled oor publicly EKnowndivailable wformation oo the  trading
posiions or on the inkentions fa finure EURIBOR submissions tar ceduin
e g oF ot Teask coe of theie respective anks,

(£} On oocasion, certan irolers also explored possibalities 0 aligin wtheir EIRD
trding pusitions on Lthe basis of such adomwaton as desceibed above in (a} ar
(L.

1dy  Coooocasion, verlai traders also explored possibilities of aligning ar leass one
of flien banks' futiee EURIBOR subimissions on the basis of swch :piormatinn
s described ahowe infar or (.

ey O oecnsion., ar least ome of the froaders iovolved it osuch  discwssions
anproached the respective hank™s ELKIBOR submiters, or stated that such an
approsch would be rmade, W tegquest a subrmisson to the EBF's caleulsiion
afreot Wwanls & cerrain diveciion or of 4 specific level

(0 Onooocasion, i Least ooe of the teaders iovolved iocsuch discussions stated 1hae
he wiondd repot back, or rzpemed back on she submnekey's reply belore the poink
it ome when the dailvy EURIBOR sithmeysiona had bt be submitted to the
calculation agent o, in thosc instances where that trader had alrewdy discuseed
Ihis with the submder, pasied on such inlormation ceceived Enocn the subrrter
Loy the Leader [ ).

fgy (0 pecasion, al least ane lcader disclysed w0 a trader [.] other detaled and
sesive infomnabon shout by bank's g o pricing sicitery teeanling
LR D,

In addition. o oecasion certan aders eonploved by || discwssed the outoonme of
the LURIBOE e setting, thelwding  specifoc barks' subousscons, after Lhe
LURIBOR rates of o day bad bees ser amd pubbiched,

Eudli [] pactecipared o af least soime of diese formis of conduct, This ocoumed
booughot the peood of the seftling  paaties’ mespective ivolvement a0 the
erutvingenen, aldonph ot every serling pacty pacticipared w1 all instaness of the
vollusior susd 1he antensily o e collesive corlacly varied over e period of e
olcingettene,

The wnllusive activity wecurred therougbe Dileral corcts, mainly tamugh oon-line
chats, e-mails snd -l messapes aof aver te elephone.
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Individuat invelvement i the cotduct

Between 29 September M5 and 30 May KA, Barclay:s engaged o alateral
practices fali_l i_qi_g“}md-r:r at least some of the practices cnumerated io cecital (32) with

Betvresn 28 Sepember 20605 and 30 May H¥8. Deutichs Bank cogaged in bilaceral
practices falling under at Jeast some of the practicss enumeorated in cecital (320 wih

Beoween 31 March 2006 and 30 May 2008 Sociée Geénérale engaped in bilaccrai
practeces Tailing umler o [#as1 snne of e prectices enumerated in recitai (32} with

Hetwagen 26 Seprember S0 and 10 bay 2008, RES engaged in ilaterol prachees
falling woder ar least sonce of the puactices enawecated in cecital 32 with [, 17" 7

The anticurnpettive conduact bas coverea sl least the wholz EEA.

Having regaed w the Tavrs as described 120 Section 4 and the setiling panties' cloar and
unedgiivocal ackiaewledgement ol tieir [eyral qualificateon, che Commission hilds the
wddressaes of this Decisian lalle for the mfoogement descobed below.

Application of Article T00{1) of the Treaty and Aricle 5M1) of the FEa

Article 10141) of the Treaty prohibits as incompatble witly 1he internal market all
agiesnlEnts between undertakings, decizinns by associations of undecrakings or
conceried practices which may aftoct trade berween homber Stares wnd which have

4.2
{36}

.. |1
(37

[_ N I!Ll o
t38)

|_- . IE3 oy
(34
{1} [--.]
+.3. Geoprophical scope
(41
A LEGAL ASSESSMENT
{42}
5.1

Agreement
J.i. Lepal hagiz
143
S
I [|
11
11 r!
" I :
\ [
-.' Lo
S
- [ 1
f [-- 1
LY | I
* |...]
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as thear abiject o effect the pravention, resiricnion of disinrtion of competition within
the intemal murket, wnd in purticwlar those which divectly ot aelircody Fix purchase
or szlling prices ur any other tadie condmions, limit or conorol producion and
meathels, 07 shutre markers or soorces of supply.

Aricke 53013 of the EBA Aureempmem s modelled on Aoicle BI10L) of the Treaty.
However, the reference in Amicle LOH1Y (o made "between Member States” 15
repleced by a reference 1o e “heswepd conmracting paries” and the reference w
cOmpRLU o “wasiie the itfermal mearker” is toplaced by a reference Wy conmpeliacg

n i

weithia the ooy coversd By the L ERAT Agresnen:”.
The reabire of e mfrongemeint
Apreemnenly and comcerled dracticss

[...] the various nstunees of collusive Dehaviodr described o Secrion 4 Form
agrecments andior concerled pruchices within the medomtg of Amclz 10141} ol the
Ireaty and Article SH1) ol the EEA Agrecient

An agreement may be said w eXist when the panies adlere (o @ camman plan which
limis or 5 lehely w0 limit dusic odividual comaecezial conduct by detcrmeniny the
limes of Ltheic mutual action ot abstcntion froan action in the mutket The agreenient
iy Be ed press o impijcn.’w Atthongh Article 101017 of the Treay aml Article 33017
af the EEA Apgreement druw o distineclion between the cencepl of conceared poactices
andl that af apreements between oondeclakings. the objact is o bring wupin 1he
prahibition al those Anicles a foern of co-ordinaion belween undertakings by which,
witheot having reached the stage where an agrocment propedy so-called has beda
conclheded, Moy knowingly sebetimte practical co-operavion between tern [oc the
risks of mmps:*ritin:un."r" Thus, a conduct may all under the provisions of Atticle
1141 ¥ 1of the Treaty and Acichs 3310 of the FEA Arrcennicnl &8 a cotcencd pracisc
even where the parties lave oot explicitly subscribed 1o 3 compen plan defining
tbi=ir witwn inthe macker Tt keowingly adept ar adherg tr onlhisive devices which
fucilitate Une cooed ivation of ihair sammereial hehaviour.™

Adthemph the comcept of & concerted pracrice emqiires o only a cnneeetation bul alsie
ciapduct an the maker resudting trom the concertalion and haviao oo caesal
copmection with of, it may oo prosumed, subrect Wo proot to the contrary, i

The case lww ol fhe Court of Nestice and che Chere al Coul e reldixsn o B eOEcetaten of Amicle
10 nf e Trealy apghics equally wr Actcke 53 of 2 EEA Sarcoment Sec recitali 4 and 15 as wed] as
Aaticle Bl the EB& Avreemoent. Aoicle 3021 of the BFENS Surveillunse and Cowrt Apresmen: arcd Cusa
E-1xd Rowrofairnifep Jinm Newanaws O Meetomeerk danodry DU e (W05 BFTA Coord
Reparte 15 al marapraphs 3235, Beferences o s pesr 63 Anacke 100 ¢f the Tresly cherefors opply alsn
I Arile 53 e e EEA Avnnnineil

Cage 1=t HEPE Notdime aend e v Comraingion [ 02| FOR - 1407, aL paragraphs 1499 20400 Cus
-l T Jesndey Frasrivre Yerearuing vinr e Loressdinerencle e Ered brsdechrisg i Gelifed
Craamry nion | SO0A ] ITH T-RYYE, b panaerapie, S0, S 0-T0HE 120114, 145142 1972,

Cise 35009 Tmipervy’ Ohericad feefarteies - Coomenission (19721 BECH 619, 61 pazavraph &4

Caee T-7/N Mercider v Comumissienl 1990 ECR -1T11L al paderaph 250, See also Case 8459
bnpercl Chemical thdeidrees v Oonptizrgen 10T ECE 619, of papagraph dd, apel Juiped Cases du 15
a2 A o e T, T3 and 11073 Sider Diafe amd otiees v Cwmmersoore | T975] 1020 1664, a2
rarapriphs 173174,
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(37

k.l

lupleriekinygs lakang part in soch copeermation o remsuining aceive i the market will
luke account of the infermation exchanged with competitors in determining their wan
conduct en the marker. This is all 8 more s when the conecrtation occers oo a
segialar hasts and over a leng periwd. Such a concerted practice is caughn by Am.;,h:
TH DD of the Treaty even e absence uf anticompsitive ctfects on ke markel.

lii the caze ol 2 complex miringement of long dwation. it @5 e necessany o
chaeacierise the conduct as exciusively one or clher of these farms of fdleeal
behaviour. The corcepts nf agreement and concensd pracuice are Fluid and mas
everlap. [1 would be analvtically amificial w sub-divide = continuing conumon
enlerpeeie buving one and (he same overall objcctive mtn several differen fooms of
infrinaemeal. An infringement may [hm:[un: e comprised of both agreenets and
converted practices 4 the same (ime.”

Aingle wid vondingouws idringeroent @nd joient
Frinciples

Avonnding ro acttled case-law, the agreemenis and concemed praclices referred 1o o
Adicle TO10N] of dhe Treary eevessarily cesult from coflaboration by several
undertakngs, whe a2 all co-perpetratons of the fringement but whose participation
can dake difteropt forms aceording, i purticukar, 10 the characieristics of the market
coneerned and the position of eacl undertaking on r_h:1t marker, the anos pursued and
the means of implementanion chosen ur envisaged ™ [t follows, dw an arL irfnnyement
ol Article TIC1) of 1he Treany aity result nok ooly from an solmied ace Bu also from
i series ol oaol or from A comimeous cunducl. That imerpeetation cionot be
chiollenged un the gronnd that one oF several elements of i series of oo or
conliuols conduct copld 2ls0 constitute, m themselves and 1nken in isolation, un
tiinngenent of Aricle 1011} of the Tecary. When the differcnt actions fore pan of
ael oveeull plan, because their identical object distums compeltion within the el
Markel, U Cuommission 15 erlitled 10 impue resporsthililty For those acrions on e
bisis wf pirlicipation in dhe infringement consolersd os a whale.™

When schemes are pan of a series of effons in pocsir of 2 Simgle economic wm, i
waould be wetificial 19 <plic up such conunuans condugt, vharsvlensed by o single
purpsse, by treating it as conzisting of several scparite infringements, when whar
was mvolved was a single iftingement which progressively would mantfest itse)f in
hoth agreements snd concerled practicss ™

hb

X

Cuse CLWET P Coomnrelon v Anie Pottecipazions | W] BCR 1-4E25, ur paragrophs 115,122,
Cunae 1T Herewles v Commigeeon (19517 ECR L1711 a1 puragroph 264, Ses also Jomed (o T-
INED CTACENAL UM, T3 g T-2 A, CT-R R, TS =325 T-32950 ad T-
350 Limdwreese Finy! a'l:l'uar.-.-r.l'mp;u_'.‘ N gad swdeeer v Commiznior | |39 ECR 1I-551, 21 picdrrayib
1=

Case C-pal F Crieamtfion v Andr ffertecipeiand [ 1904] BCR T-A135, w paragraph 79

Ferireed st =200 FOC-205A%3 17, S TLOE POC-2 15800 3, 5217000 P jnd C-2 [990) B Aalivine
Coatland ardd ol v Corrizpon [JKKE GOR T 123, ar porggoaph 255, Ses olso Cuse C-auaes B
Chosaassio - Aaic Parrecipanionsd Npd | 1999 BOR 14125, & pardg aplas 75-31, A3-45 and 203,

Llisg T-65580 Maiciest Anve v Ciwnmévsion | 1990 ECR 11625, pusapraph Hd, opheid by the ECT i
Clirae A9k P Coniitamn ¢ Aric Faresipazions |98 ECR 1 4124, 0 paragraph 42,
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(311

(52)

(531

The concepr of a single Udringement vovers o sifuation o winch a oumber of
undemakings have panicipdied i an inEcingement consisting in continuous condugr
1 paestit of a single acondrln: st degipned (o distort commpedilion o, Yel Jadn, in
rdividaul wnlrmgeanents linked uy o another by the some object (all the elements
sharine the sume purposic) and the seme subjeces {the same undentakings, which are
uwares Lhat they wre: participating in the common object). ™

[N order to cstablizh chat an undemaking paricipaed o such 2 sioels wdrineeteir,
the Conumizsion mitst sow i the undectakang neadsd 19 cocleebue by ats awn
vl o e common abjectives pucoed by all the pariapaiis and than 0 was
avware Ol e actoal conduet plasned or put into effect by olher underfaxings
pursui vl tose sume objeetves, or thet it could rewionshly hove foreseen i, and thal
it was prepared to take the sk

Apedacalion o uy vcase

The lactual cirewmstances om the Tile such as the content of the contacts, the methods
wieel amit the obcetive of the wanmoos sprecments and/or concenied practices in
-:]llf.“.-i1!|.'|-]'l,ﬂ vhow that the hilaterad ondlesisee comacts |,..] were linked and
cnmpl:m:nlnry"'" n nuture, since cach of these actions was imlended ro deal with one
or mare crmsequences of the pattem of compatibon and, By interacting, contribwded
to a scheme having a singie ohicetive, Indeed, the |-, common purpose {...| was
o ctstort (he normal vourse of pricing componenis iy EIRDs throngh Whe forms of
cnnduce deseribed in Section 4.7 This obfeet of (he intripgement remained 1he same
throwghout the whaole infringement period. Fach || was ineosved inoat least some
ol thee torms of conduct and with varying degrees of intensity, The |.. .| various
cullusive contacks followed comparshle patterns * and covered overlapng t{‘.‘-]_'l'icﬁ-l_l'
A stable group of nduriduals [oo] was oevobvod o the anticempeotitive activacics
during the respective period of |- | wvolvement. The different contaces 1... ] often
tank placs in pacallel or in close lemporal proxmity oeeswsh onler

=l

Lake TS A £ Sihee f2mb R OE L X5 o0 v Lewnmiisstan [20001] BOR TE- 1255, ae p:m;p:..f.h
i

Juined vasvs C-2hbO] T, 305000 [, C-200 140G 17 - 3120500 12, C-2 107NN P ool £ 219000 P Acibery
Porncind cend evrees - Corameirion |20 CCR T 122, an paraprapl s Case C—Me92 1Y Commisano v
et Parmacipyiend SeA [REGT ECE 14125, ar paragruph 37; Case T-2008506 Juinn Barn Lid an. v
Lownkedragn, WA yel T2poried. ot pamgriph 128

Bemaa 15 1w @M 10w inckipoe Lo T-A WK Al mener v Oamemierfaa, mo vek repomed, ak pacapraph 14
wilh T lier e fererees.

Caar L-F4TA Frexh Dhed Adome Prdice ¢ Comeminidon, ol ved r2pnted. ol parigraph 5593,

Cuse T-5003 Lofirrge v Commivsien (406] ECR I 1240, ur parmeraph 4425 Joined Lases 1 A6 and
T-1 1105 BASF it LOB - Cemrmizvecan [2007] BOR 11948, a1 paragraph 1749,

New Gaormaees L. 15, Th, 101 L, 2L, 22, 2

Covat T-38T08 Crdaie Det Monre Praface v Covaminiom, 0 3el iepralel, W ponapaphe 350, 362, 357,
259576 or Aua,

For xample. there wene insuinees wieere ceviin waders divcussed in poralled kalaierab discosswms Ther
pretereowees for Aulure EURIBOR subnazions of au ledar ooe of ear hanks tor L soma tener [o]lgweme
tigcussions abnur wrading (oo,
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(3

{35}

3,123

{3}

57}

[38]

The mtricgement described i Swecton 4 wheretore qualifics o5 one single and
continwous indringement as cepards the cespective periods of imvolvesscrd of
Barclays, Densche Bank, Socidd Cidnérale and RBS ™

For the perind of their mspeciive involverent o the infringement, Harelsy, 1%
Dreutsche Bank, ¥ Société Cignérale™ mad RBS™ acrepled thol they Were aware of the
general scope and the essearial chieracteristics of the infnrgement™ or were able
reastiiably (o torgsee 1his eonduct aml prepared to ke the nske

Resnictium uf competilion

Aricle 101} of the Tecary omd Article 53¢1) ol the EEA Apreemeni cxpressly
inclede s restrictive of compelition agreements and concerted posaices which
dicectly ot indirectly 1y prives or wiy ather radinge conditions.

Thoough the commen dgective of disiorting the cormal course of  pricing
cimnponents for EIRLS, the paricipating teaders abmed at beaefiring from waling
posilions eotered e on hehalf of their respective batks, Benclmrark rutes ure an
important camponcot of the price of the interest rale denivatives products in question
that banks buy undfor sell. The [-.. ] everall conducr than i described in Section 4
when token as a whele is amied ar reducing in advanee uncenaioty that wauld have
otherwise prevailed in the macker abour 1he future conduc of cumpetinors. L enabled
taeace by be mware oof the market position and comemencial sorane gy of cther [___],:'l thus
tistartang orvaley on the market snd cpabling eollusion, it also icloded, as part of the
ovedll inlnnpernent, mslances of mopiconng of the behavieur agreed wplrunl (see
cecital (333h The information disclosed [...| in hilagral pre-pricing discussions® and
ol cachanpss of commercially sensitive infermation (sce cocial (IXNE)) was not
generally avalable 1w otber operotars schve in the relovanl spherc. af Jeast i in
auch detail. where such discussions went beyongd what was pocessary For the
legiiimate neponiation of LfRD wades or for the legittmate non-4isclconatory
disseniinaiio of dfearion o neresse hguidilr in the market.

The various cullusive arrangements and mechanisms adoptad [ ..] were all ultimately
mirsed at influencing pricing components of prodocts jn the E[RD sector to their
benefet.’’ Thuis conduct by its vory natue has the abject of restricling competition

Juined cases © 28X P LC-Z05AH P C-ZLIA0 P, C-21 3000 P C-2 0000 Froand C-21%0H) & Aalbory
Morderd wo. v Commirnoe [2HK] BCR - 123, wl puragraph B3 Onse T-4993 P Comteninsion v olafs
Purecisn el SpA T FCROLAIZS, a1 parweraphe 870 Caee T-20008 Duina Barle Ld a0 ¢
ARIMLLEICR, MO ved repered. o0 puiaerdgth 124,

[...c

L.

[-..!

[....
Toinod ases -2 b T-20002 and 1227 1012, Reitfeisen Zennarihiond Chrerreiod oo v Lamemtoneon
[20ema] ECE U-31 5% ar paragiaph 193,

Spe, 00 dbis elfeer Cwse C-23805 Awe) Eguitax ared oiliers v Apsdone |2006] BCE -LLL2S, o
Jars.praphs Z4-fl.

See. for cxample. Cate [-505MM (e Mol {nmprny  {onnmission, notb yet reported. at paragraphs
581584

Sew Toined Casey T-259002 10 T-260402 wand Tr27 1502 Ruiffeisen Zanfralbank Crterreion amd crlers v
Cormirsicr [260H] ECE N-5005%, a paragraphe 102, 115 and 321, ahere abe Generial Cown held tha

&
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(53

{60

(62)

153

{fd)

5.2

(63)

within the mepning of Article (011} of the Teealy aml Article 53¢7} of the FEA
Agrecmuent, Aumicle LOLCL) of the Treary, hke the odher compenition mules of the
Treaty, is desrened o protect not ooly the immediste pteeests of individual
OB iloms of conswiiers but olio 10 pootect the strugoare of the marker amd thus
COrpEriten a5 such ™

Conseguently, he complex of agreements and'or conwened practices desimibed in
Section 4 hwd ay its vhjccl the restiction of comperition within the neaning of
Artwle IO of the Ureaty and Anlicle 53(1) of the EEA Agreement.

For the: purpose of applicaton of Anicle 10100) of the Trewt v and Amicle 3310 of the
EEA Agreament there 15 no need to consuder any anti-competitive eifects of an
aprezment when W hie us ws object the prevencion, restriction or distortion of
comperiiicn within the irmemal morker ™

Eifet on trade peravgan Merthar Sotes omd betveeen BEA contracting poarties

Aricls 1010 of e Tveary s spphicahle m cases whers agreements nd o7 congened
pracrces miay Bave an appreciable eilect wpwon e belween ember Statcs andsar,
ageording tn Article 53010 of the BEA Amesment, between Contracting Particy o the
FFA Agreememi, This criterion is fulfilled m this case.

ELRIROR and BOMIA are amonye the maost smpontant fipancial benchmark mres™
tegarding the Evvo which i the winele curmeney of 17 &Member Staes,

In addidion. vavwas ilenakings snd public bodios within the EEA eoutinely enler
g EIRD conteacts. bMoreover, there are suznificant rade flowes within the EEA a3
the pantics ehtering inic EIRDs ane alten situated in different Membe: Siates.,

Article 1061} of the Treaty s aimed at apreements and conceied prisclives which
might harm the avainmenrt of the inemal market betwaecn e Menber Sizies,
wheler by partitionng nativmal markels or hy affecting the sinictore of competiima
within the inmeraal arker. Sienlacly, Articls S31) of the EFEA Agresment i direcied
at agrcerents that adarmiae tee sehievement of 2 homagenons Entopeun Ecenormic
Ared.

Application of Arlicle 10143} of the Treaty and Article £33 of the EEA

Agreemend

The provisions of Amizle 10171 of the Trewy and Amicle 33017 of the EEA
Agreement may be dec.ared inapplicable under Anicle L0103 and 53033 of the EEA

SITANECnIEnts on & soied of Bankang sepvres, incheling on lending ruces, finmed an dgieemenn
elimi pagr price dompericion.

Case CLHDR PoMehide Netlenbads 81 2o v Bmod o begmgr il o Nedurfandse
Medrliegimprauprmizit 23] BCR 1432 ar pacagraph S

Tipireni Cuses 36 el S8 Croior ara’ Senelp @ Comttrission | 1996 BOR 200, 5 pape 3H3; Caue -
Pl f* s v Crmnizsgin | CFR] BOR 1-42370 an ponagn aphs | 54-Lisa,

Acermiling e the Jank oF Inbrroational Settlenrcots. e gy inurkel volue of onstanding O inrerest
vate deri vatvees dennmmades] w LR of ETRDS ¢ htpsfoeas bisoraftatisieai 2 ol [ b pdf] wns USE
LAWY il 2o Thember HIE ane represent the largesy seoaeen of 44 of the (T4 inberest rale
cleTival jves e mpgke.

17

EN



EN

Apreement in the case of an agrecment or ocened practice which conteilwires to
improviog the produsticn of dismbution of goods or o peomoting fecleuncal o
economte progeess, provided 1hat it aflows consummers 4 fae share of the cesultonge
Breaiefil, does nol unpese cestrictions tha aze it oldwpeisable w the adtammert of
those objectives aval does not aftord the undertakings concermed the possibilioy of
elirinatog competicon o cespect of a substaeial part of the plodocts ol gQuesiio.

(i) Onthe hases of the facts befere e Commasion, theeg 15 no indication dag suggests
that the conditions of Antcle 1313 of the Trealy or 333) of the EEA Agresment
could be fulleled in this case.

5.3, Conclusion

i67]  The facts desceibed in Section 3 shoew thot Boarclays, Deusche DBoank, Suciéle
ixénérale and RBS participated in 4 single aml comtimecas infnngement of Adticle
10141} of the Treaty and Aicie 531 of the ECA Agreement. Fhe overall conduct
oonsisiesl ol agreements andfor concerted practices that bl as their nbject e
distmizon el the: meonal course of pricene components in e IR seotur,

. [M'KATION OF THE ADDKESSEES' PARTICIPATION DN THE INFRINGEMENT

{63} The cospective dares on which the settling paries starksd ther pancipaleon o s
RITinZenent are 4508 Secrion 3.21;

() Barclavs: 29 Sepremiber 2005,

{by  Deatsche Bak: 29 Seprember 20057
fel Saciere Géuerale: 31 March 20065
fdl RBS: 26 September 2557

(69} The respective dates which are retined in this Decision o5 the end dare of the
respective setHing nanty's invalvertent in the inftingeneent are (see Section 4,35
ra}  Barclays" 30 May 008"

(hy  Trewasehe Bank: 30 May 20085
fe]  Sociéié Ciénfrales 30 May TR
Gfp  RBS: M) May 2008

w o
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(7]

13

(74}

I IARILITY

Aricle 131 of the Teeaty refers woactivites of "odenakings™ The coacept of an
nndertaking covers any 2ty engaged i an 2cohomic activily, regindles of s legal
status and the way in whizh i is Eaanced, The voncept ol an wodertaking must be
wndersiond as Jesignating ane @cononnc el even if in law hatl economic wiid
cotsists of soveral persons, sanual or legal ™ The ooncepl uf oodertaking 15 oot
Wencical wach e nouon of corporate lepal perwonality o naticsal commencial or
riscal law.

When such un ecommic eniily infinges Acicle 10001} of the Teaaty, it talls,
wecording 1o the principle of persomal rasponsibility, to that 2ntity b answer for that
lengement. The infricgement mast be imputed tneguivocally 1o a legal petsen on
whom fings may be inposed.™ The samc principles hold LWie. smukeds mertcoadin, tor
the purrses of the application of Article 53 of the EEA Apgresmen,

The vonduct ol o sobsidiary may be iopated W the parent cwnpany in padscolor
wivere, ool aving 3 2 paraie lesal persooabity, that subsidiany does oot decide
icvlapendent]y upan iy 9w conduct oo the markest, but cames oo, in all mat=nad
terapencts. the wIfuceiions pivere o et by the parent compeny, having rogand in
particuiar to the economic. orzanisatiend al legal links between those two legal
ilities. In such @ sitnation, the paresl sompany ard 15 subsidiary form a sinele
eonnoanic il and therctore fomn o siezle oodenuking Tec te pomposes of EU
~.'ump=:111|uu lasw, In such cicomsiances, 3 decision Nioding an infrineement wnd
imposing tines can be addressed wo the parent company, without o being nﬁ.t-.'iﬂ:}' tos
estshlish the personal invabvement of the parent company i the nfrio eemeont.™

In the specific oise where 4 pasnr company las 2 dwrect or indueot L%
shacchotding or near 100% shargholding im0 & sobsuhiary whech hoas infonged e
Artcle LOT{1) of the Tresty there iz @ cobuttable presurgrion that the parest
compeny docs in fuct cxercise 3 degisive influence over the condact ol Ha
subeilinry. fik

In hose cictrmistaeees, i s suflvient fon the Commassion 4o prove that ke
slibdieiary is 1GO% or nesd 100% owned by e parend cotnpany i nrder to presume:
that the pagenl company exarcizes o decisive influence over the commerzial pelicy of
the subsidiary, The parene compiny ¢an be hefd poently amd severally Hable for the
paymncat of the fine niposed on ity suasidiary, unless the parent company, which has

o AT Ak Sahed aid o et - Lo Aiom IEEH.I':'I] ELTEE 1. B22T, al rl:u':lngphs 94 pnd 55 amd

e case livw referred ke in bese paragrephs.

e TR P k2o Nevbed aed ailiers » Covnrnission [2000% | ECE L-EEYTY, ot paragraphs 39 amd 57 cud

e 13e la% refomed i in thase '|:-nrag'|'a|1h$.

Caad C-YTAR P Akze Nobel and oiferrs v Commisrion | XRE ECE, [-8227, o parngraplu 58 aied 39 and
the case [uw peteoied 0 in those pafagrayshs.

Case C-0T08 P Ak Vobe! ard uilleny + Commésston |08 | ECR [5237, 31 parngroph o4 aod the cave
Yow refersed oo n tha |.'l:|.|3..lj_|.‘u+'l:| See alau Coune T 1T-RTS E dagrineme 54 ¢ Cormiosre [200%] ECR
I-133 umnuay publicacion). M pacaerauts 123 and 153136 and the cass Tew rederred o in these
parngraphs and Case T- 105805 Arkema J4 v Coomemezsion [20H] BCE O-190F (sommmpry publicatien], 21
perographs 69-70 ond che case law reterred o therdin, 5 well os parayraph 10 and Cpse C-44 111 F
CRHgiasion 1 Yerhniiinger Caopats 1. o ver ceparmed, o jarsgraphs 0LAT,
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thies Durden of rebutiog that peesumption, addwees sutficicnt cvidence to show that 1%
subsidliory acrs lepeodenn]y on the ntuke

Some [...] argucd that the respeclive bank's muansgement id mot osiocl i
mplovees to participate in the infringement. In this regord snd withoat prejodiee w0
the underiaking's Babality a5 set oot o this case, the EL) compelition mles coneemn the
condust of the undertakings sod nat that of individuals and en this basis, ng cxpress
MELTiens are aecessary tor an undertaking to be Lobkle for the conducr af ik

eetplo 3&&5.":'

Burclays Bunk plc (as the legol smity in whase name EIRDS hove been concluded)
and Barclays Capital Services Limiled and Burclows Services Tersew Limited gas Qe
loga) entities cmploying the relevant individoals at the time of the infringements hava
ilirectv padicipated in the mfningement. Herclavs ple, Barclavs Bank ple, Burclags
Divectors Eimited and Barelays Group Holdings Lamited wie presumed #0 have
exercised doecisive influence over vhe conducr of Barclays Capital Services Limited
win e ongken as U2y have divcetly ar indinecily been holding 190% ol the shares in
1his lepal antity. Barclave plc is presnmed 10 have exercised decizive infloence aver
the conduct of Barclaws Bank ple and Barelays Services Jersey Limited nn the
uratker as it has been holding respectively divestly and indireceily 10K% of the shares
i these fegal entjries.”!

On el bursis arl doe e e ackoowled pemend of Labality Try Burclovs ple. Barclays
Bank plc, Barclays Diceciors Linnited, Barclays Geoug Heldings Linuted. Barclays
Cagmtad Secvices Licoated, Baclavs Sorvices Tersey Linted, thes Conncniseaon hoids
Barclays ple, as the uhimate parent company, oundy and severally lable with jts
wholly maned subsidiaries Barclays Bank ple, Barclays Tapiial Services Limited and
Barclays Sarvices Jersey Limited, for the inftingement corumred by the later
2igiies. O the same basiy, the Conunission haolds Barclays Bank ple, Barelays
Chvectors Limited and Bacelays Group Ileldings Limited, a3 poicist companics,
Jarindy and severally [Bnble with Herglays Cagital S¢rviees Limited,

Dienlschie Bank AG raxs e legal eatity w whose mome EIRDs have been concluded
and easpbeying e relevanl subonilbers) and Declsclhe Bank Secvices {Jersev) Lirnided
gl DB Greup Services (DE) Linited fus the lepal ennnes employing e celevant
rroclars ar the tiewe of the mfringemsenth have direct vy pacticipated m the olnngemeane.
Dewtsche Bink &G s peesumed to hawe execciged decisiee inlloence over e
condud ol Deuciche Bank Services (Jemsey) Limated and DY Groop Serviees (LE)

=

11

U AT P oAlkze Soded o ocherr ¢ Comwus oo | 200093 ECR L-R237.601 pur.]__i_'r.]ph Gl uod che case
lirwe mehermed fooan thad parageaph. Case T el | L i Aquitaize Y4« Coruisrion [Z00] TR T 1&5
Ciuniltasy pubdeation), of patepraph 158 dnd Case U TRKIS Ackanra 54 ¢ Commirnior 21086 ECIL
) [sumainary pubic o), ot parazraph i,

Accarding i cthe case-law. 10 Find than ao agTEerLenc is restcichive of COoImpenriim, i i3 w0 IGeess0F D
deowoneerdes pefaonal cedeet un the parl of & represemdnys aolrrized weder due widecaking s
colastinnion or he persesd assent, in the iorm of o maodane, 3f than represeroateee W the cusducy of an
cmpkives of the wndeokine who has participaed wam anlicsmpeitive meenng. (o Case C-6011112
Praqanesapniad urea Sloeeiskel Srauiie v Sloterkd dpvarielfd o2 nar yo eegolcat. ag paragraphs
I5-25)

l....
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Limmted pn the market as i has direetty or indirecely beer holding 1005 of die shares
in thesa [egnl erritics. ™

Oy thes basis and dus 1o the weknowledgoment of liahility by Degteche Bank AG,
Dreuliche Bank Secviess {lersey) Limited, BB {rroap Sorviees (UK) Linated, the
Commission holds Deutsche Banl AGH liahle for the ifmivgemant commined by i
and, as the parent company, jeincy and severally liable with ns whoelly owned
suhsidiaries Dentsche Bank Servicss (Jersey) Limited and DB Group Services (UKD
Iinited, bar the intringcmene committed by the laler antities.

Socideed Generake (a5 the lewal entity emplivying the relevant individuals ot the rime of
e mfringemenl) has dicecty participated in the niringement. O thas basis ad due
to the acknevwledpement of lishility by i, the Commission holds Sovided Générale
liable for the infringemene.’

The Roval Bank of Svoilawl ple hay direcily panicypated o the infringement. I s
paesurrel that The Royel Bank of Scouad Oroup ple hes exercised decisive
uflugnce over the comloct of The Eoval Bank of Seatland ple an the market. This
presurnpion i based on The Roval Bunk of Scotland {roup plz's 100% sharcholding
i11 The Bueyval Bunk ol Scetland plr_'.'-"

Uin s pasis and due 10 the acknowledgement of liability by The Rowval Bank of
Scatlond Giroup ple, The Royal Bank of Scotland ple. e Coromission holds The
Raoyal Bank of Scafand Group ple, as rhe parcal company, jointly aml severally
hable with s whally owned subsidiary The Boval Bank of Scolawd ple Tor de
innneement committed hy the later,

REvEDIEsS
Ardicle 7T of Regulation (RO S LATHA

Where the Commission finds thar there is an infringameant of Acwcle 101708 ol the
Treary and Adivle 35(1) of the EEA Agreament i may by devision requie the
undeninkipgs concerned 1o bring such vdnoeenent 1w oae end 1o sccordance with
Atticle W1} of Regulation {ECY Mo LA2003,

Crivven e sesrecy in owhich the mfnogement was cerried ot it s not possible o
dotermine with absobute certaanty thar the infringement has ceased. It s themeloe
necessicy to cequire the updenakmgs 1o which this Decision bs addiessed o bong Uie
infringement u am end af they have pot already dons =o and to refmin feom any
apresment, cancered practice nr decision of an association which would have Uiz
sume of 2 similst abject or etfect

-
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Article 232HELC) of Repulalion Ma 1/20H03
Frirciptes

Urder Acticle 23¢23Y of Regatation (BEC) Mo 102003, the Commiissien may by decision
opise upon wodertakimgs Jeues wherg, éither mientionally or neghgently, dey
mfnnge Armcle I01{1) of the Treuty andier Aticle 5301) of the EEA ,'31.1._;r|:|:rr|n::ﬂL'5
Fuar gech undertaking participaring n the infrineement, the fine cannot exceed 104
of 15 total worldwide rumever in the preceding besiness year, Porswant o Amicle
2363 of Repulation (ECY Mo 1/2KR, the Comnission stall, in f3ine the aneoant of
the line. inee tegavd to all relevant cicenmstances aod in paticular e gravity aml
duration of the infoibgemear.

The principles nsed by the Commisseen to sel fines are lad down je its Chndelines on
the methad of setting Fings imposed pursnant to Adicle 13(2)0a) of Regulation (KO}
Na 12003 2006 Fining Tuidelines™) The Commission Jetermines a0 basic
amennt ... F The Dbasic amcmwm <an then be mweaeasa] o ceduced for each
uideraking if aguravading of muigaling circlmsCasees e JTound, The Comons:ziml
=218 the fines ar 1 Tevei sufficient To ensiee deterrence. The Conumssion asse-52s the
role played by each wndertaking party o the mfeiouescent o1 en edividual Basis.
Firaliy, the Commission appless. as appeopreare, e provisions of e 26 Laniency
Bootece and of the Condmsson Notice o the condact of senlement procedores o
vicw of the adeplion of Decisions puosoan w Adle T and Article 23 of Coumeil
Regulaticn (EC Mo 1r2H03 in carted cases (" Setdernem Motice").” !

The busic imuoenl reswcts from the additon of a vacishle amount acdl a0 ackditicmal
amounl Both cotopaosents o) the haswe amount sre sel om the hasis of an
ariderakmg s value of sales of goody or servaces to which the nifringoment relates in
g piven year. The Commusaiont mamally wses a5 a proxy the sales made hy an
undertaking  Jusng the last foll buosiness year nf theic panigipation in the
infringement.'* I the lwit vear is not suificiently representative, the Commission may
chwsose amher pooxy. The Comimission will not take into ascout Lor the seing of
arty fines st sales that bave been made th now Wember Stales hetors their
o b Lhe Dlmidm.

THECEAT 2 el

The Cornrnissim cwsiders thual, based o the facts descrihed in this Daeisson, the
in{rtngement way cermmatted intendionally ar ai least negligendy. The Commission
therelare imposes fines on the undertakings o which this Trecisior s addressed.

Under Amicle 5 of Repulotion (ECY Be 23T comeorning arcangeasents of implymenting e
Jpresmem cn the Buropean Evonemic Aren, OO0 L 405 3G 1L 1M o 6, i Coaimiiunaly ul2d piving
gtfare i the principles st oud in Arlicles 100 and 102 of the Freaty apply moetadis aratoanis.

CH T 2L 20 20HM, po 2. st ine 1o poinc 3T ol ke 24006 Fioiog Diwidelines the paigubirites of 3
civen <ase of e need b0 achieve defesrenes i d paticular case may Jusiily abeparting frooe asch
methedaleey ar from Ihe limics specified 1o their peing 21

QN 47 2 T2 p. |

Foird 13 ol 1he 200H Fining Guidedines.
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The velae of sules

T'he hasic ameunt of the fme @ be imposed on the urdemakings concemed i< tir be
set by referenos W the setthing parti=y’ cespective vulue of sules, ” that is b sy, Lhe
value of the padertakenps” sales of poads or seraces to which the miTingeament
diregi|y or indwectly related in the relevan! geographic ures in the EEA-

On rhas case, the Cemmission dogs nog wse the sales fade by the settling panies
duriog the Xst foll business vear of 1heir paciicipation i the nfrngement as a praxy,
In view of Uve shoat ducanon of e odciesmeor of sooe |- ], of the oy roarket
siee of thie EIRD Dosiess over the wdnoeeonent pecwod. anod oo view of the
differences in Qe duratian af the ivaolvenient +f diffeeso [L ], ot s rore approprate
i buse (he annudlised cales proXy oo the vobue of sales actoally mode by the
unlortakings Jurig the months comrespondiog 1o thetr respectove purticipation i the
fongemant.

The Conuuissim detemines the annal value of sales tor all sciling panies on (e
biasys of vash Hows, thas cach bank received from their respeative partiodio of ERDs
criered ino with FEA-locatcd connterpamics. discountcd By Ea200r (0 take account
of the partiowlanties of tho FIRID ndustty, such as ¢he petting inherent in this
indasiry, meaning that banks both sell and buy dedvarives o thar the spooming
pavments are netted against nuzgm'ng, paymonts, and the scale of price varacions. Oo
this basia, the scdleng parties' reported cash flows are ceduced by a wnitorm faguor
applving equalls to all setling partics.

Accordingly, e Commission uses the proxies sct ant in Tahle L for the salue of
saley,

Table 1
[ndenaking Proxy for value of sales (ELIR)
Barciays [-..] —“
Deuzche Bank [...]
» Bogidre Cigncrale [ :
REY 1.1 %

Dterminetion @ the Dayic amonnl

The basic ameurt consists of an amowst of op 0 3405% of the underraking's vatue of
sales m the FEA mulhplhed by the momber of veas™ of rhe undertaking's
purticipation in the infTingement (‘the variable amoant'y, and, where Appropriate. an

11

Prinl 13 nf dbe 20WH Fining Guidelines,
[f uppropreate under the Sicgwmsconces 4of Lhe vase. the Commissin may coun peciods of Iess than v
wesilf il the coqrespamding racten of 4 pear CFor inswancs, 3 nxsnths as o favenr S iosmeud oz (k5.
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iGd)

53}

196

8242,

(7]

additiooal arowon of berween 5% and 25% of the value of an aoderakine’s calevant
fides, ImmeEspecLive of uration®

Gty

The gravity of the infringemenr dereraaies e percentiag? applied oo =20 the variable
amcunt. The Conmiission has tegard 10 a nooaber of [ac1ors, such as de watuee of the
infrimgamant, the combined marker shaee of all the underakings eoncenied, the
geagraplus scope of the mfringeokedl indfor whether or oot the mfrimgament bas
lrzeay inplemented. The Conuwstion buses 15 piaessment on the (o descnbed m
thiis Duzcision.

The Commisston's assesament will i pacicular ke into acoonnt that: (@ price-
Ccaordin@on armugcnIchts are by thelr oy aatre anvmg e worst kind of
vioiations of Anicles LOL of the Trzny and 33 of the EEA Agceemenr; (1] the came]
covaied af Lense she entire EEA; ic) the affected Benchunarks which aee retlected in
the pricing of EIRD: apply to all poticcpants i the EIRD niarket. usd () the
affected mles dave a paramouwnt impettance for e haemonisation of Dol
condaitians in the inceraal market and For banking actiy ities i e Musber Staes.

Given the specific circwostances of this cuse and wking the abeve Toctors inta
Accoued, the poopoction of the valoe ol sales (o 5e laken s weooanl Lor settinge e
variable anwin is 165,

TruraLion

The Commission  dakes o comsideralion  the mespective  doratiom of  each
pridertaking's participatnen in ke infoineencnt, as deserihed in Section 6. The
mivpsiee [or duraleen v caleulatzd or the basis of full conthy w@kong inue acooune the
aciital dereation of suctt uenlerakine’s parlictpateen in the infnegement on o rounded
o menthly and pro retee bases, Tins leads o e durstion: multipliers 5o nat in
Table 2,

Tahle 2
P Unilertaking ) Dll.l-'ﬂ.-‘l.:i;'l-l;ll“'i p;i:r. )
: Eurelays 1.a6 ) :
I Neutsgh; Rank 1.nh5 - 1
E:E}Elé_:}énér:.tle 2.1t

RB5 L6k

LIY

Priats 15206 e che FEH Fioing Guidelines.
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8.2.4.1,

(53]

199,

B24.4,
£ LK)

AIS

i J0ED

2.0

(103

827

ey

Addirional amount

&% the 'mngenent concermed price coordination, the Commission infends o
imclude: aoe achlngsal 2ecwantl of bevweeny L3% amd 237 of ©ye auwad valug of salcs

R . . . . LR . .
ta deter the undectak:oes fmow enteting im0 such ilegal practices™ on the basis of

the critena Jisied abowe writh mespect wa the Yanable At

Taking inta accourt the tackors listed in Section £.2.4.1, the peccentage for serting he
wdditional amount 15 18%,

iZongusinn

Based on these consitderaiions, the basic anownt is sct as fellows in Table 3,

Tabke 3

Undertaking Basic samount {ETIR}

ar

Rarclays l...]

Deutsetis Bank [...]

Sacigrd Condtale

RES l...]

Adjusintenis o e BaSic QMOun GERFAVEINRLT aF WISy CIFCUmsTances

The Commuission may congider aggravating or mitigateng curcumstances I'I:Hl.l]ti.'l'llq i
an increase of decrease of 1he hasie amounte™ ‘Those circumstances are Bsted 1o a
not-cxhawstive way in points 28 and 29 of the Oodetines on tines. In thes case, the
Commission docs not apply any aggravaleg of miligating cirgamstances.

Appfication of Wee J05% ernover fimit

The fipe ympised on cach undedaking pariciming o the nfnnaement cuomel
exceed EIbGh of its wital tornover relating wo the Last svailahle hesiness yeae preceding

Ihe daze nt the Commission decsion.™ In thix case, none of the fines sxeeed 105 af

thg an wpdgmaking 'y il bumover rofating to the busioesy yoor preceding the date of
this Decizion.

Apglicarion af the 2006 Lenfency Medfoe

Harclavs was grantcd conditional immuonity fromn (nes inorelation et pressal
infringemnent {ses recitel {199}, Thers are oo indicatioms that Barclays would oot bave
fulfilled itk cooperation ohlipations under painl 12 00 e 2006 Leniency Mokice o

Coint 35 of the 300K Fining Croidelines.
Foints 2#-21nf the 2006 Fining Cwidelines
Puoint 32 of e 2004 Fenine Guidelioes ood Arlick 23(2) of Bezudocion (EC) Mo L2005,
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wirald huve tuken sieps o coeree other undertakings to poin the cartel ar ta repaim in
il- Theretore, Barclavs is granled ioamunity from (ines in this case,

The Conunession alsy received applicatons for the reduction of [mes oo RBS,
Drenrscie Bank and Sociéle Générals (Gee cecital (227) In secomdance with poimt 29
afl the 2006 Lenieney Miotice. the Commission came 1o the prelimmary conclusion
that the svidence sohmuted by RBS, Deutsche Bapk ond Sogiééd Géncrale
conmitituted sigrificant added vabue within the meamng ot points 24 and 25 of the
00 Lepicney Notice aodd that the undenakings have so far met 1he conditions af
points 12 and 27 ol e 200G Lenicney Noice.

RG3 bk submitied [o[. For these ressons, BRES' application for @ medoction of fines
udids sigrficant adiled value to the Commesston's investipahon in this case. RRS alsn
muoets the roquicements of poaats BT and 27 of the 466 Lenteney Noties, 1t as made
a pormal application for A veducticn of fines and cooperated ecnuwnely. fully, on a
wonlinmols Fsis mnd expeditious]y fam the 1ime it bas subnuitted its applicatian, [0
has continued 1 provide [octher Ddocmatwn wod explanaieons [.)] ad sobonelesd
new decimentary evidence dicoughout te enore procedurs and caplied diligenddy ta
fhe Corruseion's requects lor mfomaton. As & resull the fing 10 be inposed on
EBS 1: reduced by 505,

Dreutsche Bank hus submitted new cvidence relabing b the intringemoent that adds
sipnificant value to the ovidence alrcady tn the posscasion of the Clemmission, Tn
particubar, |...J. Deutsche Bank meets also the requerements of pooars 12 and 27 of
the HKie Leniency MNodice. Ik has made a formal application tor a reduchion o