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B BANCA D’'ITALIA

EUROSISTEMA

TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI
BANCARI E FINANZIARI
CORRETTEZZA DELLE RELAZIONI TRA INTERMEDIARI E CLIENTI

Guide pratiche sul conto corrente e sul mutuo

Le disposizioni sulla “Trasparenza delle operazioni e del servizi bancari e finanziari.
Correttezza delle relazioni traintermediari e clienti” prevedono (sez. I1, par. 2) che gli intermediari
mettano a disposizione della clientela Guide pratiche sul conto corrente e sul mutuo ipotecario per i
consumatori predisposte in conformita.con i modelli pubblicati dalla Banca d'ltalia.

Con il presente provvedimento viene emanata una versione delle Guide tradotta in lingua
tedesca. Entro il 30 aprile 2011, gli intermediari che offrono prodotti di conto corrente o di mutuo
Ipotecario a consumatori nella provincia autonoma di Bolzano metteranno le Guide in tedesco a
diposizione della clientela, unitamente aquelle in italiano e con le stesse modalita.

Nell’occasione, viene emanata una versione emendata della versione italiana della Guida
pratica sul mutuo ipotecario, nella quale vengono rivisti gli esempi di calcolo dellarata alla luce di
gquanto emerso nella prima fase applicativa. Gli intermediari faranno uso di questa nuova versione
entro il 30 aprile 2011; per le copie stampate, potranno adeguarsi entro il 30 giugno 2011.

Il presente provvedimento, le Guide in lingua tedesca e la nuova versione della Guida sul
mutuo, saranno pubblicati sul sito www.bancaditalia.it e sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica
Italiana.

Roma, 1 marzo 2011

IL GOVERNATORE
Mario Draghi
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