
 
 

Sede legale Via Nazionale, 91 - Casella Postale 2484 - 00100  Roma - Capitale versato Euro 156.000,00 
Tel. 06/47921 - telex 630045  BANKIT - Partita IVA 00950501007 - www.bancaditalia.it 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Il presente documento è conforme all'originale contenuto negli archivi della Banca d'Italia  
  
  
 
 
 
                             
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                 Firmato digitalmente da 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI 

BANCARI E FINANZIARI 

CORRETTEZZA DELLE RELAZIONI TRA INTERMEDIARI E CLIENTI 

 
 
 

Guide pratiche sul conto corrente e sul mutuo 
 
 
 

Le disposizioni sulla “Trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari. 
Correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti” prevedono (sez. II, par. 2) che gli intermediari 
mettano a disposizione della clientela Guide pratiche sul conto corrente e sul mutuo ipotecario per i 
consumatori predisposte in conformità con i modelli pubblicati dalla Banca d'Italia. 

Con il presente provvedimento viene emanata una versione delle Guide tradotta in lingua 
tedesca. Entro il 30 aprile 2011, gli intermediari che offrono prodotti di conto corrente o di mutuo 
ipotecario a consumatori nella provincia autonoma di Bolzano metteranno le Guide in tedesco a 
diposizione della clientela, unitamente a quelle in italiano e con le stesse modalità.  

Nell’occasione, viene emanata una versione emendata della versione italiana della Guida 
pratica sul mutuo ipotecario, nella quale vengono rivisti gli esempi di calcolo della rata alla luce di 
quanto emerso nella prima fase applicativa. Gli intermediari faranno uso di questa nuova versione 
entro il 30 aprile 2011; per le copie stampate, potranno adeguarsi entro il 30 giugno 2011. 

Il presente provvedimento, le Guide in lingua tedesca e la nuova versione della Guida sul 
mutuo, saranno pubblicati sul sito www.bancaditalia.it e sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica 
Italiana.  

 
 
Roma, 1 marzo 2011 
 
 
         IL GOVERNATORE  

      Mario Draghi 
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