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Eliminazione della PEC quale canale di accesso ai dati della Centrale dei rischi.

A decorrere dal 13 aprile 2026, nell'ambito delle iniziative di razionalizzazione dei
servizi offerti all'utenza, il Portale dei servizi online per il cittadino! ¢ stato individuato quale
unico canale telematico per la presentazione delle richieste di accesso ai dati della Centrale
dei rischi (CR) da parte dei soggetti segnalati e degli altri soggetti legittimati ai sensi della
normativa applicabile.

Pertanto, le richieste di accesso ai dati CR non possono piu essere presentate tramite
posta elettronica certificata (PEC). Resta ferma la possibilita di presentare le richieste
mediante posta ordinaria ovvero mediante consegna a mano presso una Filiale della Banca
d'Ttalia.

La modifica in questione sara recepita nel primo aggiornamento utile della Circolare
della Banca d'Italia n. 139 dell'l1 febbraio 1991, ove sara precisato (Capitolo I, Sezione 1,
paragrafo 4, secondo capoverso) che:

Le richieste di accesso possono essere presentate tramite la piattaforma Servizi online,
disponibile sul sito della Banca d’Italia, anche identificandosi con identita digitale (SPID —
Sistema Pubblico di Identita Digitale — CNS — Carta Nazionale dei Servizi o CIE — Carta di
Identita Elettronica) oppure per posta ordinaria o consegna a mano.

La presente comunicazione ¢ pubblicata sul sito internet della Banca d'Italia e produce
gli effetti di pubblicita legale previsti dall'art. 32, comma 1, della legge n. 69/2009.

! https:/servizionline.bancaditalia.it/home.



