
INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

 

In conformità con quanto disposto dalla normativa europea e nazionale in materia di privacy, si informa che 
la Banca d’Italia, via Nazionale 91, Roma, effettua il trattamento di eventuali dati personali riferibili ai 
merchant che offrono servizi di Cash-in-shop e/o Cash-Back in convenzione con un Prestatore di Servizi di 
Pagamento (PSP). 

I dati personali, acquisiti nell’attività di raccolta delle informazioni contenute nelle segnalazioni inoltrate dai 
soggetti destinatari della Circolare n. 320 del 19 marzo 2024, sono trattati mediante procedure informatiche, 
con l'impiego di misure di sicurezza idonee a garantire la riservatezza dei dati personali nonché ad evitare 
l'indebito accesso ai dati stessi da parte di soggetti terzi o di personale non autorizzato. 

Il trattamento dei dati è necessario per la finalità di circolazione monetaria e di promozione del regolare 
funzionamento dei sistemi di pagamento e di regolamento, in attuazione degli obiettivi della Cash 2030 
Strategy dell’Eurosistema1. La Banca d’Italia tratta i dati personali per l'esecuzione di un compito di interesse 
pubblico sulla base dell’art. 146 del d.lgs. n. 385/93 (TUB) e della citata Circolare n. 320, che impongono agli 
operatori che partecipano alla distribuzione del contante obblighi segnaletici con riferimento alla 
localizzazione dei punti di accesso al contante (PAC). 

I dati personali, raccolti con periodicità semestrale, saranno conservati per un periodo di due anni dalla 
ricezione. 

Dei dati possono venire a conoscenza i Capi pro-tempore del Servizio Gestione circolazione monetaria e del 
Servizio Rilevazione ed elaborazioni statistiche nonché gli addetti dei due Servizi autorizzati al trattamento. 

I soggetti interessati potranno esercitare nei confronti del Titolare del trattamento - Banca d’Italia - Servizio 
Organizzazione - via Nazionale 91, 00184 ROMA, e-mail ORG.Privacy@bancaditalia.it - il diritto di accesso ai 
dati personali, nonché gli altri diritti riconosciuti dalla legge, tra i quali sono compresi il diritto di ottenere la 
rettifica o l’integrazione dei dati, nonché la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco di 
quelli trattati in violazione di legge e il diritto di opporsi in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento. 

Il Responsabile della protezione dei dati per la Banca d’Italia, può essere contattato presso via Nazionale 91, 
00184 ROMA, o al seguente indirizzo e-mail responsabile.protezione.dati@bancaditalia.it.  

L’interessato, qualora ritenga che il trattamento che lo riguarda sia effettuato in violazione di legge, può 
proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o adire le opportune sedi giudiziarie. 

 

                                                           
1 https://www.ecb.europa.eu/euro/cash_strategy/html/index.it.html  
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