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Questo fascicolo presenta i principali risultatild®ndaggio congiunturale sulle imprese svolto a@banca
d’ltalia tra settembre e ottobre 2010.

Il testo & stato curato da Leandro D’Aurizio, Cater Di Benedetto, Giuseppe llardi, Raffaele Tartag|
Polcini, Lorenzo Bencivelli. Stefania Coscarella ballaborato alla parte editoriale e alla preparazie
delle tavole. Le Filiali della Banca d'ltalia hannpartecipato allo svolgimento dell'indagine, curang
direttamente la rilevazione.
| dati, raccolti esclusivamente per finalita di disa economica, sono trattati ed elaborati in forma
aggregata, nel rispetto della normativa sulla piiya

Si ringraziano le imprese che hanno accettato dtgmpare al sondaggio.




SONDAGGIO CONGIUNTURALE SULLE IMPRESE INDUSTRIALI BEI SERVIZI

1. Introduzione

Tra il 20 settembre e il 19 ottobre scorso le Killglla Banca d'ltalia hanno condotto il
XVIII sondaggio congiunturale, rilevando 4.145 irape con almeno 20 addetti, di cui 2.962
appartenenti all’industria in senso stretto e 1.4B3ervizi privati non finanziari. Il questionario
comprendeva, oltre alle consuete domande su invexsti, ordini e fatturato, indebitamento, livelli
occupazionali e andamenti salariali, alcuni teminografici relativi agli effetti degli incentivi
fiscali allacquisto di macchinari e attrezzatureeysti dalla cosiddetta legge Tremotdr e
scaduti alla fine dello scorso mese di giugno, afendizioni di credito, all'utilizzo di
ammortizzatori sociali e ai fattori che influenzdaosendite e le strategie delle imprese.

Contestualmente e stato condotto anche il congogtdaggio presso un campione di 506
imprese del settore delle costruzioni con almenadifetti.

| principali risultati della rilevazione pressoiteprese dell'industria in senso stretto e dei
servizi sono i seguenti:

. prevale la cautela tra gli operatori sui proprinpidinvestimento: oltre il 60 per cento di
essi ritiene che nel complesso del 2010 la spesdtaia in linea con la flessione
programmata all’inizio dell'anno. Le imprese ch@rs&ano una spesa inferiore a quanto
pianificato superano quelle che invece indicanospesa maggiore del previsto;

. sebbene il 21,8 per cento delle imprese prevedrilientare gli investimenti nel 2011
rispetto all'anno in corso, una quota simile diemzie invece ne programma una
diminuzione;

. e in flessione ma ancora elevata la quota di aeiet@ segnala un inasprimento delle

condizioni complessive di indebitamento (sono cuoaquarto, erano un terzo lo scorso
anno);

. il 43,5 per cento delle imprese ha segnalato uneatondel proprio fatturato nei primi
nove mesi dell’anno rispetto allo stesso periodd2@89, contro il 32,5 per cento che ne
ha registrato una diminuzione. Indicazioni piu faexmli provengono dalle aziende che
esportano una quota significativa della produzioseprattutto verso i paesi BRIC
(Brasile, Russia, India e Cina);

. i giudizi di riduzione del personale nel corso @6lL0 prevalgono su quelli di aumento
(rispettivamente 34,1 contro 20 per cento; I'annorso le due quote valevano 36,4 e
16,2 per cento);

. nel 2010, nel comparto industriale il 38,4 per oedi¢lle imprese ha fatto richiesta di
ricorso alla Cassa integrazione guadagni (contdY iP della precedente rilevazione); il
6,7 per cento ha chiesto di accedere alla procatiumgssa in mobilita degli addetti;

. aumenta rispetto al 2009 la quota di imprese cbkeeaule di chiudere in utile I'esercizio
in corso (56,1 contro il 47,5 per cento).

Per quanto concerne la rilevazione presso il setttwlle costruzioni, I'indicazione
principale riguarda la diminuzione del valore dgdtaduzione nel 2010 rispetto al 2009, segnalata
dalla meta delle imprese ('anno scorso la quotaleggermente superiore); le attese per il 2011
prefigurano tuttavia un’inversione di tendenza.

| risultati sono presentati con maggior dettagkd paragrafi che seguono. Latavola 1l e
le figure 1-5 forniscono una comparazione dei ta&uldi questo sondaggio con quelli delle
precedenti edizioni. Le appendici A, B e C ripodanispettivamente, la nota metodologica, le
tavole statistiche di dettaglio e i questionariizeati.



2. | principali risultati delle imprese dell'industria in senso stretto e dei servizi

Investimenti

Le imprese restano caute sui propri piani d'invastito: oltre il 60 per cento di esse
ritiene che per il complesso del 2010 la spesalteisu sostanzialmente in linea con il
ridimensionamento programmato all'inizio dell’annera le altre aziende, sono piu numerose
quelle che hanno segnalato una spesa inferioreaat@ypianificato, in particolare tra quelle con
sede nel Mezzogiorno e quelle con almeno 200 dddlettaldo tra le percentuali di attese di
incremento dei propri investimenti nel 2011 rispedt 2010 e quelle di diminuzione e risultato
sostanzialmente nullo (era negativo per circa seitippercentuali nella rilevazione del 2009),
mentre poco piu della meta delle imprese ritienendin dover variare la spesa. Indicazioni
improntate a maggior ottimismo, seppur moderatoygmgono dalle imprese con 500 addetti e
oltre. Gli esiti del sondaggio hanno confermatosdstegno fornito dagli incentivi fiscali
all'acquisto di macchinari e attrezzature previitila Tremontiter, scaduti alla fine dello scorso
mese di giugno: per il 12 per cento degli operatdricui il 15,9 nellindustria, la spesa per
investimenti nel 2010 sarebbe stata piu bassasignaa del provvedimento.

Aspetti finanziari

Poco piu dei due terzi delle imprese ha segnalaéola propria domanda di credito é
rimasta invariata negli ultimi sei mesi; il 10,5ile22,1 per cento (tav. B1) ne hanno indicato,
rispettivamente, una diminuzione e un incrementd1]4 per cento delle imprese si attende una
sostanziale stabilita dell’indebitamento bancanm@ntre la quota di imprese che ne prevede una
crescita nei prossimi sei mesi (25 per cento) esginwa a quella (23,6) che ne stima una
contrazione.

La quota di imprese che ha segnalato un inaspromgeite condizioni di finanziamento
nei sei mesi precedenti l'indagine & diminuita s 10 punti, attestandosi al 23,6 per cento (era
circa un terzo lo scorso anno). Secondo le imprésasprimento si & tradotto in peggiori
condizioni di costo o di garanzia (13,4 per cemtah tassi di interesse piu elevati sui prestiéi gi
concessi (9,2 per cento).

Per quanto riguarda il credito commerciale, il 4Be8 cento delle aziende segnala un
allungamento della durata delle dilazioni di pagatmeconcesse ai clienti dall'inizio dell’anno,
contro solo il 3,5 che ne registra una riduzionaecda piu ampio e il divario tra imprese che
segnalano un aumento nella durata dei ritardi dapeento della clientela (57 per cento) e quelle
che ne segnalano una diminuzione (3 per cento).

L’aumento della domanda di credito risulta corelaton I'andamento del credito
commerciale. In particolare, il 60,8 per cento eléthprese che hanno dichiarato di aumentare la
propria domanda di credito bancario riportano anghellungamento delle dilazioni di pagamento
concesse ai clienti e il 72,9 per cento un aumdetia durata dei ritardi, mentre le corrispondenti
quote per le imprese che hanno dichiarato una &zotre della propria domanda di credito
bancario sono rispettivamente del 45 e del 48,5prto. Non apparirebbero invece significativi i
legami tra 'aumento della domanda di credito erkescita degli investimenti programmati per il
2011 (tav. 2).



Sondaggi congiunturali a confronto, 2008-2010
(valori percentualj @

Tav. 1

2008 2009 2010
Totale Totale Totale
Industria| Servizi | Industria| Industria| Servizi | Industria| Industria| Servizi | Industria
e Servizi e Servizi e Servizi
Quota di fatturato all’'estero
ZEr0....cceue. 20,7 68,4 41,9 21,8 67,4 42, 21,1 64,6 41,0
meno di 1/3..| 37,5 21,5 30,4 37,9 22,8 31, 36,4 233 30,4
tral/3e?2/3.| 259 6,5 17,3 23,5 6,6 15,8 25,8 8,3 17,8
oltre 2/3....... 15,9 3,6 10,4 16,8 3,2 10,6 16,7 3,7 10,8
Totale......... 100,0 | 100,0 100,0 100,0| 100,g 100, 1000  100,0 00,01
Investimenti fissi nell'anno rispetto a quelli progammati alla fine dell’anno precedente
piu bassi...... 22,7 19,1 21,1 34,6 24,7 30, 20,7 19,7 20,2
circa uguale.[ 59,4 64,1 61,5 55,1 64,0 59, 60,7 63,3 61,9
piu alti.......... 17,9 16,8 17,4 10,3 11,3 10, 18,7 16,9 17,9
Totale......... 100,0 | 100,0 100,0 100,0| 100,g 100, 1000 100,0 ,0100
Investimenti fissi programmati per 'anno successio rispetto all'anno in corso
in calo.......... 29,7 24.8 27,5 27,7 21,8 25, 23, 22,0 22,6
stabili........... 50,6 57,5 53,6 52,7 59,5 55, 54, 56,5 55,6
in aumento...| 19,8 17,7 18,9 19,6 18,7 19, 22, 21,65 21,8
Totale......... 100,0 | 100,0 100,0 100,0| 100,g 100, 1000 100,0 ,0100
Occupazione medi&’
piu bassa.....| 27,8 23,9 25,8 44,4 29,0 36, 38, 30,0 34,1
circa uguale.| 48,0 45,0 46,4 45,6 49,2 47, 45, 46,1 45,9
piu alta......... 24,2 31,1 27,8 10,0 21,8 16, 15, 23,9 20,0
Totale......... 100,0 | 100,0 100,0 100,0| 100,g 100, 1000 100,0 ,0100
Fatturato rispetto all'anno precedente(primi nove mesi)
pil basso.....| 35,4 31,3 33,6 70,0 54,4 63, 30, 349 32,5
circa uguale.| 29,0 34,7 31,5 17,6 27,1 21, 20, 28,6 24,0
piu alto......... 35,6 34,0 34,9 12,4 18,5 15, 49, 364 43,5
Totale......... 100,0 | 100,0 100,0 100,0| 100,4 100, 1000 100,0 ,0100
Previsione del risultato di esercizio nell'anno ircorso
perdita......... 15,3 19,0 17,0 33,4 24,6 29, 20, 24,8 22,3
pareggia...... 20,2 18,0 19,2 24,1 22,2 23, 20, 22,9 21,7
utile.............. 64,6 62,9 63,8 42,5 53,2 47, 59, 52,2 56,1
Totale......... 100,0 | 100,0 100,0 100,0| 100,4 100, 1000 100,0 ,0100

(1) Valori ponderati per il numero delle impresepgoporzionati sul numero di risposte valide. }-Yalori ponderati per
il numero degli occupati e riproporzionati sul numdi risposte valide.




Tav. 2

Domanda di credito negli ultimi sei mesi, durate decredito commerciale e programmi di
investimento
Industria in senso stretto e servizi
(percentuali di imprege®

) ) Durata delle dilazioni dei crediti commerciali (gen-set.
Andamento della domanda di credito 2010)

negli ultimi sei mesi

diminuzione invarianza aumento Totale
CONEIAZIONE ...vieeeeeieeeeee e 7.5 47,5 45,0 100,0
[10\VZ= 1 =1 0 V4= R 3,2 52,2 44,6 100,0
AUMENTO .. e, 3,0 36,2 60,8 100,0
B o] v 1 [T 3,6 48,2 48,2 100,0

Durata dei ritardi dei crediti commerciali (gen.-s¢. 2010)

diminuzione invarianza aumento Totale
CONEIAZIONE ...vieeeeeiieeeee e 6,5 45,0 48,5 100,0
[10\VZ= 1 =1 0 V4= R 3,2 42,7 54,1 100,0
AUMENTO ..o e, 1,5 25,6 72,9 100,0
Totale ..o 3,2 39,2 57,7 100,0

Variazione programmata degli investimenti 2011/2010

in calo stabile in aumento Totale
CONrAZIONE ...coevveeeeeeeie e, 30,0 49,9 20,1 100,0
INVANANZA ...cccevveieeieii e 19,4 59,1 21,5 100,0
F= 10100 (] 01 (o TN 30,6 447 24,7 100,0
Totale ..o 23,0 54,9 22,1 100,0

(1) Valori ponderati per il numero delle impresgpgoporzionati sul numero di risposte valide.

Domanda e produzione

Il 43,5 per cento delle imprese (15,1 nella rilegae dello scorso anno), per larga parte
del settore industriale, ha segnalato un aumeritprdprio fatturato nei primi nove mesi dell'anno
rispetto allo stesso periodo del 2009. Con riferituesia al quarto trimestre del 2010 sia al primo
del 2011, la quota di soggetti industriali che @ptno un incremento delle quantita prodotte e
superiore a quella di coloro che riportano attesdledsione. L'incidenza delle aziende che
prefigurano una sostanziale stabilita dei livettbguttivi € tuttavia ancora elevata, prossima al 50
per cento. Permangono, infatti, alcuni segnalindertezza circa l'intensita della ripresa ciclica:
rispetto alla tendenza del fatturato nei primittn@estri del 2010, si riduce la quota di impreke c
ha segnalato un aumento delle proprie vendite ima fjiugno e fine settembre. Giudizi
relativamente piu favorevoli sono stati espresiedeziende che esportano una quota significativa
della propria produzione, in particolare verso mre@mie emergenti (Brasile, Russia, India e
Cina). Nonostante I'apprezzamento dell’euro, netéstre estivo il 77,7 per cento delle imprese ha
giudicato sostanzialmente ininfluente I'andamerdbtasso di cambio sulle proprie vendite.

Prevalgono attese di un incremento degli ordinipnessimi sei mesi; di nuovo esse sono
piu diffuse tra le aziende esportatrici, soprattujuelle orientate verso i paesi emergenti e tra
quelle del settore manifatturiero. Risultano merttomistiche le aspettative sui flussi di vendite



verso la Germania e gli Stati Uniti. Circa il 45rpmento delle imprese manifatturiere, che si
attendono cali degli ordini dai mercati al di fuakell'area dell’euro, prefigurano un’influenza
negativa del tasso di cambio nel prossimo sem@sire3).

Tav. 3
Prospettive degli ordini fuori dell’'area euro e infuenza dell’andamento del tasso di cambio
dell’'euro
Imprese manifatturiere
(percentuali di imprege®

. ) o Influenza delllandamento del tasso di cambio dell'aro nei
Ordini — mercato degli Stati Uniti: prossimi 6 mesi
previsione a 6 mesi - — —
negativa ininfluente positiva Totale
N CAIO ... 44,7 36,3 19,0 100,0
Stabile ..o 23,2 67,2 9,6 100,0
N aUMENLO ..o 16,0 72,4 11,6 100,0
Totale ..o 22,9 65,4 11,6 100,0
Ordini — mercato dei paesi BRIC®:
previsione a 6 mesi
N CAIO v 45,0 43,4 11,6 100,0
Stabile ..o 23,7 66,2 10,1 100,0
INAUMENTO ... 22,4 67,0 10,6 100,0
Totale ..ot 25,0 64,5 10,5 100,0

(1) Valori ponderati per il numero delle impresepeoporzionati sul numero di risposte valide. B#sile, Russia, India,
Cina.

Occupazione, Cassa Integrazione Guadagni e contratiziendali

Il saldo fra i giudizi di incremento e riduzionel deimero degli addetti nel corso del 2010
e risultato negativo per 14,1 punti percentuald 22nell’autunno del 2009). Secondo le valutazioni
espresse dalle aziende, tra gennaio e settemlgpgedt’anno, I'occupazione sarebbe diminuita in
media dello 0,9 per cento nellindustria, mentreeabe registrato un lieve incremento nel
terziario; nel quarto trimestre sono attese lieduzioni nel numero di addetti (di quasi mezzo
punto percentuale) in entrambi i settori. La riskéedi accesso alla Cassa integrazione guadagni
(CIG) ha interessato nel corso del 2010 il 38,4 qarto delle aziende industriali (contro il 47,2
della precedente rilevazione); il 6,7 per centochesto di accedere alla procedura di messa in
mobilita degli addetti. All'interno delle richiestdi CIG, tuttora concentrate nella componente
ordinaria, risultano significative e in aumentopgatio al 2009 quelle relative alla componente
straordinaria e in deroga. Nei primi nove mesi’defio la CIG, nelle sue possibili forme, e stata
utilizzata dalla quasi totalita (91,9 per cente)l@imprese che I'hanno richiesta; nel trimestre i
corso tale percentuale scenderebbe al 63,9 ptr.cen

Gli incrementi retributivi non determinati dal cosito collettivo nazionale avrebbero
interessato nel 2010 il 36 per cento degli addkttquota & in aumento di circa 6 punti rispetto
allanno precedente). Essi riguardano il compartdustriale in misura leggermente superiore
rispetto a quello dei servizi e la loro diffusiooiesce con I'aumento della dimensione d'impresa.
Tra gli aumenti salariali cosi concessi, la quotguetlli rappresentanti meno dell’l per cento della
retribuzione media é passata da 33 per cento 88 @0attuale 50,3 per cento.



Profitti

Nel 2010 la quota di imprese che prevede di chidlesercizio in corso con un utile e
salita al 56,1 per cento, dal 47,5 dello scorsadtav. 1); € specularmente diminuita, dal 29,3 al
22,3 per cento, l'incidenza di quante si attendaem® perdita. Le aziende che stimano un utile sono
proporzionalmente piu numerose nell'industria @3 per cento nella media del comparto, con
picchi del 72,8 per cento nel settore energetitativo e del 71,2 per cento nel settore della
chimica, gomma e plastica, tav. C2), mentre i t&gutelativamente meno favorevoli del terziario
si concentrano soprattutto nel settore degli alieegdei ristoranti, nel quale la quota di aziende
che prevedono una perdita € il doppio di quelle prefigurano un utile (47,4 contro 21,6 per
cento; tav. D2).

3. | principali risultati sulle imprese delle costruzioni

Attivita produttiva

Le imprese delle costruzioni che segnalano un atonesl valore della produzione nel

2010 rispetto all’'anno precedente (tav. E1) sor&2jll per cento (era il 16,8 I'anno precedente), a
fronte del 51,8 per cento delle imprese che nepetteno un calo (era il 55,8). Solo per le aziende
con almeno 500 addetti prevalgono i giudizi favoteys5,8 contro 29,5 per cento). Il 24,5 per
cento delle imprese anticipa una crescita percibsdo semestre del 2010 rispetto ai primi sei mesi
dell'anno, a fronte del 31,4 per cento che prefiguna flessione. Il saldo migliora nelle prospettiv
per il 2011: rispetto al 2010, il 32,8 per centiedaziende prevede una crescita della produzione,
contro il 29,5 per cento che stima una diminuzidree prospettive favorevoli sono condivise da
oltre la meta delle imprese con almeno 200 addetti.

Le imprese che operano anche nel settore dellee gmgbbliche sono circa i quattro
quinti del totale. Il 51,9 per cento di queste sggruna diminuzione del valore della produzione
nel comparto nel 2010 rispetto al 2009, mentreljiper cento indica un aumento. Per il secondo
semestre del 2010, rispetto ai primi sei mesi defib, il 38,9 per cento anticipa una flessione, a
fronte di un 22,8 che prefigura una crescita. Levisioni per il 2011 appaiono caratterizzate da
incertezza: le percentuali di imprese che prevedospettivamente un calo e un aumento si
equivalgono, al 30 per cento circa; il imanentegpé0 cento prevede stabilita dei livelli produttivi
Come per il complesso della produzione, anche @apkre pubbliche le prospettive favorevoli
sono condivise da oltre la meta delle imprese tme@o 200 addetti.

Nel corso del 2010 circa la meta delle aziendegwato anche nell’edilizia residenziale.
Per il 2010, il 39,7 per cento delle aziende opteraal settore segnala un calo delle unita abiativ
completate rispetto al 2009, mentre il 21,9 petcer indica un aumento (per il 2009 rispetto al
2008 le due quote valevano rispettivamente il 28j7 17,8 per cento). La meta delle imprese,
inoltre, indica un calo delle unita abitative la castruzione e stata avviata nell’anno corrente.

La domanda di prestiti bancari negli ultimi sei me$netto delle oscillazioni stagionali,
e risultata in calo per I'11,7 per cento delle ieg®, in aumento per il 32,6. Tra i fattori che
determinano un aumento della domanda di creditaziende segnalano in prevalenza variazioni
delle esigenze di fondi per lattivita produttivpe¢ il 18,3 per cento) e della capacita di
autofinanziamento (per il 15,7 per cento). Il 3%dr cento delle imprese ha osservato un
inasprimento delle condizioni di accesso al credissenzialmente legato al peggioramento delle
condizioni di costo o garanzia sui nuovi finanziathgper il 27,8 per cento) e a fattori quali
'aumento dei tassi d'interesse su prestiti giacessi (15,6 per cento). Oltre la meta delle imprese
prevede una sostanziale stabilitd dell’indebitamédyancario nei prossimi 6 mesi; il 19,7 per cento
ne prefigura una diminuzione, il 24,6 un incrementdna tendenza alla diminuzione
dell'esposizione si rileva invece per le aziende etmeno 500 addetti (47,6 per cento, contro
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36,3).

Occupazione

| giudizi sull’'occupazione media nel 2010 prefigusaun calo rispetto al 2009 per il 36,1
per cento delle imprese, contro il 17,3 per centiwdizi di incremento. Il saldo meno sfavorevole
si registra al Nord (tav. E2), mentre al Centrosplgono valutazioni di stabilita.

Profitti

Il 53,9 per cento delle imprese nel settore prevdsniudere il 2010 con un risultato di
esercizio positivo, a fronte del 21,2 per cento sfiv@a una perdita (da, rispettivamente, 57,6 e 21
per cento nel 2009). Il risultato d'esercizio étametente migliore tra le imprese con oltre 200
addetti, in utile per piu dei tre quarti. | ristitappaiono relativamente meno positivi per le iegg
del Nord Est, dove le frequenze di imprese in gile perdita ammontano rispettivamente al 41,1
e al 29,6 per cento.
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Fig. 1 — Sondaggi a confronto per industria in senso stretto e servi?i
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Fig. 2 - Industria: sondaggi a confronto per classe di addetf
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e nell'anno in cors&

Variazione dell'occupazion

Variazione degli ordini/vendite prevista nei successivi 6 me$i

Risultato di chiusura esercizio previsto per la fine dell'anné

e

oltr

200 €

70

(a) Imprese con 50 addetti e oltre fino al 2001, imprese con 20 addetti e oltre dal 2002. (b) Dati ponderati con la popola
imprese. (c) Fino al 1997 il dato viene calcolato sull'occupazione programmata; dal 1998 in poi sulla previsione. Dati po

con la popolazione di addetti.
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Fig. 3 - Industria in senso stretto: sondaggi a confronto per area geografia
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(a) Imprese con 50 addetti e oltre fino al 2001, imprese con 20 addetti e oltre dal 2002. (b) Dati ponderati con la popola
imprese. (c) Fino al 1997 il dato viene calcolato sull'occupazione programmata; dal 1998 in poi sulla previsione. Dati po

con la popolazione di addetti.
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(differenza tra la percentuale di imprese che fornisce indicazioni positive e quella che fornisce indicazioni negative)
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e nell'anno in cor.

Variazione dell'occupazion

Variazione degli ordini/vendite prevista nei successivi 6 me$§i

Risultato di chiusura esercizio previsto per la fine dell'anné”

(a) Imprese con 50 addetti e oltre fino al 2001, imprese con 20 addetti e oltre dal 2002. (b) “Tradizionale” include i settori
e abbigl., cuoio, calzature, alimentari, bevande e tabacco, mobili e carta. (c) Dati ponderati con la popolazione di imp

Fino al 1997 il dato viene calcolato sull’

popolazione di addetti.

Dati ponderati

dal 1998 in poi sulla previsione.

occupazione programmata;
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Fig. 5 - Industria in senso stretto: sondaggi a confronto per quote di fatturato esportatd
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(a) Imprese con 50 addetti e oltre fino al 2001, imprese con 20 addetti e oltre dal 2002. (b) Dati ponderati con la popola
imprese. (c) Fino al 1997 il dato viene calcolato sull'occupazione programmata; dal 1998 in poi sulla previsione. Dati po

con la popolazione di addetti.
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NOTA METODOLOGICA

Al. Il campione

Dal 1993 la Banca d'ltalia conduce un sondaggiogaorturale sulle impresenel
periodo compreso tra 'ultima decade di settembie rime due di ottobre. Questo sondaggio ha
riguardato 4.145 imprese con 20 addetti e oltrecuili2.962 appartenenti all'industria in senso
stretto e 1.183 dei servizi privati di natura novahziaria (questi ultimi comprendono commercio,
alberghi e ristorazione, trasporti e comunicaziatiivita immobiliari, informatica e altri servizi
privati). Dal 2007 viene condotto al contempo,izthndo un questionario ridotto, un sondaggio
sulle imprese del settore delle costruzioni conealon20 addetti, che quest’anno ha interessato 506
unita. Le imprese contattatgono in massima parte le stesse utilizzate pedgine sulle imprese
industriali e dei servizi sul 2009, condotta naipmesi del 2010. Il disegno di campionamento é
comune alle due rilevazichilLa tavola Al riporta la composizione del campiquer classe
dimensionale, settore di attivita economica e gesayrafica.

A2. Larilevazione

La rilevazione dei dati e stata condotta dalleakililella Banca fra il 20 settembre e il 19
ottobre 2010 utilizzando i questionari riportatill#@pendice C. Alle imprese sono richieste
informazioni di natura prevalentemente qualitatisallandamento delle principali variabili
economiche e gli intervalli numerici riportati rtelsto del questionario hanno carattere puramente
orientativo. Il questionario per le imprese di costoni comprende domande relative
allandamento dell'attivita produttiva, all'occugare, alla condizione finanziaria delle imprese e
al risultato d’esercizio. Le domande inserite perprima volta nel questionario sono state
sottoposte a test pilota.

A3. Gli stimatori utilizzati

La stima degli aggregati € effettuata utilizzander mgni unita del campione un
coefficiente di ponderazione che, a livello delistribuzioni marginali per area geografica, classe
dimensionale e settore di attivita, tiene contordpporto tra numero di imprese rilevate e numero
di imprese presenti nell'universo di riferimento

Questo sistema di ponderazione, non utilizzandé@abiir di scala (come il volume di
fatturato o il numero di addetti), € idoneo a dimfgre il comportamento delle singole imprese, ma
non necessariamente a fornire informazioni suiteumacroeconomici. Ad esempio, lo stimatore
fornisce indicazioni di quante imprese prevedon® glhinvestimenti crescano (o decrescano), ma

1 Il campo di osservazione del sondaggio ha avatcstéssa evoluzione di quello dellindagine annupissando
progressivamente tra il 1998 e il 2002 dalle impremnifatturiere con 50 addetti e oltre al commedslle imprese industriali e dei
servizi privati non finanziari con 20 addetti ereltPer dettagli sull'evoluzione del campione naiso del tempo si rinvia a Banca
d'ltalia Indagine sulle imprese industriali e dei servizindndi riferimento 2003n Supplementi al Bollettino Statistico — Indagini
campionarie n. 55, 20 ottobre 2005.

2 |l tasso di risposta é risultato pari all'88,8r gento per le imprese industriali e all'87,6 pento per le imprese dei servizi.
Per le imprese delle costruzioni & pari all'87,t ganto.

3 Per ulteriori dettagli sulla metodologia delleedndagini si veda Banca d'ltalimdagine sulle imprese industriali e dei
servizi, Anno di riferimento 2008 Supplementi al Bollettino Statistico — Indagiampionarie n. 38, 28 luglio 2010.

4 La rilevazione avviene di norma con una inteavisiefonica. Per la prima volta il caricamento dii & stato interamente
realizzato tramite una applicazione accessibilewé, che ha consentito anche il caricamento diréét parte delle imprese (la
possibilita & stata utilizzata da 68 di esse).

5 La ponderazione ¢ effettuata in modo indipendpate settori dell'industria in senso stretto, deivizi e delle costruzioni
e, all'interno di essi, per le classi dimensioria0-49 addetti” e “50 addetti e oltre”.
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potrebbe risultare distorto nella stima dell’andatoefuturo (in crescita o in diminuzione) del
fenomeno nel suo complesso. In generale, la distrs tanto maggiore quanto piu il fenomeno e
influenzato da un fattore di scala. Per limitaregto fenomeno, le stime relative all'occupazione e
ai salari vengono ottenute ponderando le rispastdlaiumero degli occupati.

Le stime delle percentuali, riferite al totale mamle, hanno errori standard non superiori allo 0,8
per cento (2,2 per le imprese delle costruziomyeoo intervalli di confidenza (al 95 per cento) al
massimo pari a 1,6 punti percentuali (4,4 pertilse delle costruzioni). Per domini piu ristretti

(ad esempio per area geografica, classi di adustttore di attivita economica) gli errori starttlar
risultano piu elevati, essendo le statistiche lasatuna numerosita campionaria piu bassa. Nella
tavola 1a sono riportate, a titolo indicativo, fiene degli errori standard per il totale del canmgio

e per alcune variabili di classificazione. Le stitmegono conto anche della correzione necessaria
per la popolazione finitdifite population correction

A4. Il sistema BIRD per I'elaborazione a distanza di dati dell'indagine

A partire da marzo 2008 la Banca d’ltalia ha redepahibile un sistema per
l'elaborazione a distanza dei dati raccolti nelidagini sulle imprese condotte dalla Banca,
denominato BIRD (acronimo @&ank of Italy Remote access to micro Data

Il sistema offre a ricercatori ed economisti lagibgita di svolgere elaborazioni sui dati
raccolti con le indagini sulle imprese dell'indugtin senso stretto e dei servizi a partire dal4198
(per il Sondaggio a partire dal 1993) nel pienpetto della riservatezza dei dati individuali. I
ricercatore svolge le sue analisi statistiche exhemetriche senza avere accesso diretto ai singoli
micro dati, sottomettendo la propria elaborazioieevnail e ricevendo per la stessa via gli output.
Sia l'input sia I'output delle elaborazioni vengosottoposti a controlli automatici e manuali sul
contenuto e sulla logica delle elaborazioni. Lizaib del sistema € subordinato all'accettazione, da
parte della Banca d'ltalia, della richiesta digili@ di un'utenza.
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Tav. la - Errori standard per le risposte espresse in percentual

(valori percentuali)

Valore della stima

5% [10% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45 % | 50 %
95% [ 90% [ 85% (| 80% | 75% | 70% | 65% | 60% | 55 % | 50 %
Imprese industriali
Classe dimensionale
20- 49 i ...0,6 0,9 1,1 1,2 1,3 1, 1,4 15 1,5 1,5
50 -199 ...0,6 0,8 1,0 1,1 1,2 1, 1,B 1,3 14 1,4
200 — 499 ...0,9 1,3 1,5 1,7 1,4 1, 2,0 21 211 2,1
500 € Oltre .covvvvvveeeveveeeieieveieinas ...0,9 1,3 1,5 1,7 1,8 2, 2,0 21 211 2,1
Attivita economica
TESSIE e 1,2 1,6 1,9 2,1 2,3 2, 2,b 216 216 2,6
ChimiCa ...uvvveeeeceeeeeee e 1,1 1,6 1,9 2,1 2,3 2, 2,b 216 216 2,6
Metalmeccanica............cvvvvvvvnnns ...0,6 0,9 1,0 1,1 1,2 1, 1.4 14 14 1,4
Altre manifatturiere .................... .. 0,6 0,9 1,1 1,2 1,3 1, 1.4 14 1,5 1,5
Energetiche ed estrattive ..........] ....1,9 2,6 3,1 3,5 3,8 4, 4.p 43 a4 4.4
Area geografica
NOId .oovvvvveveveveiririeirrr s ...0,6 0,8 1,0 1,1 1,2 1, 1,8 1,3 1,3 1,3
Centro.......ccceeveveveeeieieeeeeeeeeeeeenens ...0,9 1,2 1,4 1,6 1,7 1, 1,9 19 2/0 2,0
Sud e lsole......cccccvvvvvvivvveerennnnnnnd ...0,6 0,8 1,0 1,1 1,2 1, 1,8 1,3 14 1,4
Totale — Industria in senso stretto...| 0,4 0,5 0,6 0,7 0,9 0, 0,8 09 09 0,9
Imprese dei servizi
Classe dimensionale
20-49 ..1,0 1,4 1,7 1,9 2,1 2,2 2.B 23 214 2,4
50-199..ccciiiinnnn 11 1,4 1,7 1,9 2,1 2,2 2.B 24 214 2,4
200 - 499 ..15 2,1 2,5 2,8 3.0 3,2 3,B 34 315 3,5
500 e oltre ..1,4 2,0 2,4 2,6 2.9 3, 3,1 3,2 313 3,3
Attivita economica
COMMENCIO ...cceeveveeeeeeeeeeeeeeeeeees ...0,9 1,2 1,5 1,7 1,8 1,9 2,0 2,0 211 2,1
Alberghi e ristorazione .............. .24 3,3 3,9 4,3 4,7 5, 5P 53 54 5,4
Trasporti e comunicazioni ......... .. 1,3 1,8 2,1 2,3 2,4 2, 2.8 29 219 2,9
Altri servizi a imprese e famiglie|. 1,3 1,8 2,2 2,4 2,6 2, 2D 30 3{0 3,0
Area geografica
N[0T (o RN ..1,0 1,3 1,6 1,8 1,9 2, 2,1 21 212 2,2
(01101 i {o J .14 1,9 2,2 2,5 2,7 2,9 3,0 31 31 3,1
Sud e lsole......ccccvvvvvveevveernnnnnnnnd ...1,0 1,4 1,7 1,9 2.Q 2,1 2,p 23 2i3 2,3
Totale - SerVizZi....ooooeeeeeeiiiiiiieieeeeenn, . 0,6 0,9 1,0 1,1 1,2 1,3 1.4 14 14 1,4
Totale — Industria s. stretto-servizi..| 0,3 0,5 0,5 0,6 0,7 0,7 o,f 0J7 o7 0,8
Imprese delle costruzioni
Classe dimensionale
20-49 ..1,3 1,8 2,1 2,4 2.4 2, 2.8 29 310 3,0
50-199..ccciiiinnnn. .15 2,0 2,4 2,7 2.9 3, 3,p 33 314 3,4
200 - 499 ..4,0 5,5 6,5 7,3 7.9 8, 8.,/ 8,9 91 9,1
500 e oltre .31 4,2 5,0 5,6 6,1 6, 6,/ 6,9 710 7,0
Area geografica
N[0 (o RN ..15 2,1 2,4 2,7 3.0 3, 3,B 34 314 3,4
[O1=T 01 i (o J 2,1 2,9 3,4 3,8 4.1 4, 4.6 4[7 a7 4.8
Sud e lsole......cccceveveveveevieeeiiinnnnd ...1,5 2,0 2,4 2,7 2.9 3, 3,p 33 314 3,4
Totale - CoStruzionNi.........cccevvvueennns.d . 0,9 1,3 1,5 1,7 1,9 2, 2,L 21 201 2,2
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Tav. Al - Composizione dei campioni e degli universi di riferimento

(unita)
. . Totale imprese con
Imprese tra 20 e 49 addetfi Imprese con 50 addetti g oltre 20 addetti e oltre
numerosita numerosita numerosita
campione | universo® | campione | universo® | campione | universo®
2010 2010 2010
Industria in senso stretto
Area geografica®
Nord OVeSt .....ccoccvvvevviieeeinineennn]e 185 8.756 529 4.822 714 13.578
Nord Est 171 8.002 427 3.823 5b8 11.825
(12101 o T 186 4.511 389 1.744 5[75 6.255
Sud e 1sole ....coveeeveciiieeee e e 546 3.93p 529 1.388 1.975 5.270
Numero di addetti
20 =49 i 1.088 25.201 - - 1.088 25.201
50-199 ..o - - 1.190 9.723 1.190 9.723
200—499 ...coceiiiiiiens - - 399 1.410 399 1.410
500 € Oltre ..cceevevvveeiiiiieiiieeeene| - - 285 594 285 594
Attivita economica
Totale imprese manifatturiere........ . 1.054 24711 1.797 11.482 2.851 36.143
Tessili, abbigl., pelli, calzature .| 113 4.031 222 1.475 335 5.506
Chimica, gomma e plastica ......|. 102 2.044 226 1.372 328 3.420
Metalmeccanica .........ccccceeennds 385 11.372 774 5.508 1.159 16.880
Altre manifatturiere ............. 454 7.260 575 3.07Y 1.029 10.337
Energetiche ed estrattive 34 490 77 295 111 785
Totale industria in senso stretto.... 1.088 25.201 1.874 11.727 2.962 36.928
Servizi @
Area geografica®
Nord OVESt ....oovevviieeeiiieeeiiieenne 88 6.726 176 3.662 263 10.388
Nord Est 59 5.358 184 2.311 243 7.669
CENMIO oo 94 4.49% 150 2.030 244 6.525
Sud e 1sole ...ocveeeiiiie e e 184 4.796 248 1.773 433 6.569
Numero di addetti
20 =49 e 426 21.37p - - 426 21.375
50 =199 .t - - 407 7.767 407 7.767
200 — 499 - - 179 1.344 179 1.344
500 e oltre - - 171 665 171 665
Attivita economica
COMMEICIO ...ovveeeeiieee e e 247 8.73( 311 3.228 558 11.958
Alberghi e ristorazione................. . 37 3.197 46 856 83 4.053
Trasporti e comunicazioni............|. 76 3.615 200 2.093 276 5.708
Altri servizi a imprese e famiglie .. 66 5.833 200 3.599 266 9.432
Totale Servizi......coocveviceeeeicieeeene 426 21.375 757 9.776 1.183 31.151
Totale industria in s. s. e servizi..... 1.514 46.576 2.631 21.503 4.145 68.079
Costruzioni
Area geografica®
Nord Ovest 50 2.017 42 483 92 2.500
Nord Est ................ 52 1.628 60 388 112 2.016
CENMIO oo 59 1.365 44 288 103 1.653
Sud e 1sole ...ocveeeeiiiie e e 114 2.094 89 457 199 2.551
Numero di addetti
20—49 i 271 7.104 - - 271 7.104
50 =199 .t - - 192 1.486 192 1.486
200 =499 ..ot - - 23 97 23 97
500 € Oltre ..oveeeevveeeeieee e - - 20 33 20 33
Totale coStruzioni.........cccceevvveeeennne 271 7.104 235 1.616 506 8.720
TOtale ..oeeveee e 1.785 53.680 2.866 23.119 4.651 76.799

(1) 1 dati dell'universo sono di fonte Istat e sono riferiti al 2007. — (2) L’area geografica & definita in base all’'ubicazione della sede
amministrativa (Nord Ovest = Piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia e Liguria; Nord Est = Veneto, Trentino-Alto Adige, Friuli
Venezia Giulia ed Emilia Romagna; Centro = Toscana, Umbria, Marche e Lazio; Sud e Isole = Abruzzo, Molise, Campania, Puglia,
Basilicata, Calabria, Sicilia e Sardegna). — (3) Sono escluse le imprese del settore del credito e assicurazioni, i servizi pubblici e gli

altri servizi sociali e personali.
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Tav. B1 - Industria in senso stretto e Servizi: risultati

(valori percentuali)® @

Imprese industriali Imprese dei servizi Totale
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
N o USSR SURSPURRSURRIY IS 79,3 80,3 79,8
S Y SRS SRSSPU SRS 20,7 19,7 20,2
@ |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziar ...........ccoeveiiiiiiin e 23,3 28,0 254
Andamento domanda .........c.cocceeeeviiiiennieee e 26,8 23,7 25,4
Variazione iNCerezza ..........coccvvveeeeiniieeennieeeenieeeens [ 19,7 18,6 19,2
Variazione prezzi d’acquisto ..........cccccveeeeeeiiiiinieeneenn. 2,3 1,3 1,9
Fattori organizzativi 0 teCNICI ..........cccovvvuvvreiieeeeeiiiiiinnns 25,2 21,3 23,5
Fattori bUroCratiCi ..........coovvveeiiiiie e, 1,7 5,3 3,3
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi .............. 0,9 1,8 1,3
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
39,3 36,7 38,1
60,7 63,3 61,9
81,3 83,1 82,1
18,7 16,9 17,9
@ Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori fINANZIAIT ......cooeveiiieieeee e 2,0 6,0 3,8
Andamento domanda ..........cccoeeeveeeiiiiieiiii e 15,8 9,1 12,8
Variazione INCEMEZZa ........coeeeeveeeiieeeeeieieeeeeeeeeeieeeenas e 1,2 2,4 1,7
Variazione prezzi d’acquisto ..........cccccveeeeeeiiiiinieeneenn. 1,6 2,7 2,1
Fattori organizzativi 0 teCNICI ..........cccovvivvvveiieeeeeiiiiinnn,s 69,6 74,4 71,7
Fattori BUrOCIatiCl .........coovveeeiiiiie e 1,9 0,4 1,2
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi .............. 7,9 51 6,6
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
Incalo....cccceeeennnns 23,2 22,0 22,6
SEADI ©eeeeeie e e 54,7 56,5 55,6
In aumento 22,1 215 21,8
Finanziamento investimenti 2011 modalita: (previsione(s) @
AUtOfINANZIAMENTO ..uviiveiiiiee e 64,7 60,5 62,5
Aumento dell'indebitamento 21,7 21,7 21,7
Aumenti di capitale ....... 1,3 1,2 1,3
Finanziamenti pubblici.... 1,9 5,6 3,9
Leasing 8,6 8,9 8,7
Altro ............ 1,8 2,1 1,9
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pill DASSA ...eieiiiiiiiiiiiie e | 15,9 6,9 12,0
80,2 91,0 84,8
3,9 2,1 3,1
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Piu bassa 6,7 4.6 5,8
Uguale.......coooviiieeneennn. 86,4 89,8 87,9
[ VI U v SO 6,9 5,6 6,3
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEFIOTE e b 25,6 211 23,6
UQUAIE oo 50,3 52,8 51,4
Superiore 24,1 26,1 25,0
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVAMANZA ... 65,7 69,4 67,4
CONLFAZIONE ...ttt e e e e e 11,9 8,9 10,5
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ................ 16,8 16,6 16,7
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante ..{..... 41,2 30,8 37,2
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito......... 17,1 9,8 14,3
Variaz. capacita di autofinanziamento...............ccccceeen fonn. 46,9 43,5 45,6
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................... 7.9 12,5 9,7
Variaz. altri fattori ........oooeeiiiiiii 14,8 20,3 16,9
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Imprese industriali Imprese dei servizi Totale
P Y0110 1=T ) (o T RTINS S 22,4 21,7 22,1
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ................ 40,9 39,3 40,2
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante ..|..... 52,1 39,1 46,3
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito.......... 16,5 21,2 18,6
Variaz. capacita di autofinanziamento.................cccceo foee. 30,2 32,0 31,0
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................... 3,7 3,4 3,6
Variaz. altri fattori .......ooeeveiiiiieieeeeeceeeee e 8,6 13,6 10,9
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamentp
negli ultimi sei mesi
N TS UUUSURUPUPRRRORPRPRRRPRTS ISP 76,3 76,6 76,4
Sl o 23,7 23,4 23,6
< Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ................ ..... 23,3 29,2 26,0
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz..|..... 61,1 51,8 56,9
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in essere/|..... 26,3 18,0 22,6
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi...............{...... 40,2 37,5 39,0
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi.........|..... 18,4 15,3 17,0
YL £ T 9,8 16,0 12,6
Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni
IN dIMINUZIONE ....eeiiiieee e eea | 3,4 3,7 3,5
Sostanziale INVaNaNZa..........c..oouueveieiiiiiie e b 46,7 52,4 49,2
TR IE= 10 1 1] 01 (o T IR 50,0 43,9 47,3
Durata media dei ritardi
IN dIMINUZIONE ...vvvvviiiiiiiiiiiiii e e e e | e 2,9 3,2 3,0
Sostanziale iNvarianza.........cccccceeeeeieeeeeeeeeeeee 39,9 40,0 40,0
INAUMENTO ... e ennean | e 57,2 56,8 57,0
Occupazione: previsione 2010/2009
Pili Dassa .......cccceeeiiiii 38,6 30,0 34,1
Praticamente uguale 45,6 46,1 459
[TV 1= - N 15,8 23,9 20,0
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)
gennaio-settembre ... e -0,9 0,4 -0,2
ottobre-dicembre ... e -0,4 -0,3 -0,4
Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010
61,6 88,1 73,4
38,4 11,9 26,6
5,1 20,0 8,1
94,9 80,0 91,9
36,8 33,2 36,1
63,2 66,8 63,9
24,3 49,8 29,3
75,7 50,2 70,7
2,1 1,5 2,0
97,9 98,5 98,0
15,6 12,9 15,1
84,4 87,1 84,9
59,5 72,8 62,1
40,5 27,2 37,9
9,1 0,0 7,8
90,9 100,0 92,2
4.8 52 4.9
95,2 94,8 95,1
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Imprese industriali Imprese dei servizi Totale
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO -ttt 88,9 57,8 82,7
] PPV UP R PUPRSPPPRPOPRPPRIY T 11,1 42,2 17,3
< Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
N o RS SR 7,4 1,2 4,7
S Y [P 92,6 98,8 95,3
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
o S 14,1 5,7 10,3
Sl et 85,9 94,3 89,7
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita nel
2010
N o U PP PP OUPRPPPVPRUPPPRN PP 93,3 97,2 95,1
OS] PO TP O PP R SOPPRTTPPPRTRUPS R 6,7 2,8 4,9
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set. 2010
o PSS 14,6 8,6 13,1
S Y ISP SSUPRSSRRSY 85,4 91,4 86,9
@ Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic. 2010
NO -ttt 46,3 40,3 44,8
] O PP PUPRSPUPRPPPRPPRIY 53,7 59,7 55,2
Procedure awiate nel corso del 2016?
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
N o O PSP P P OTUUPOVPRUPPPRPOPPPPIY NP 92,6 98,1 95,1
SieSi€giaconCiusa........oecuvvvieiieeeieiiiiiiee e e, 35 11 2,4
Si e la procedura € ancora in COrsO........ccccovvveerneeereeseieeesnneferennne 3,9 0,8 2,5
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendaléex
lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
N o S SESURRSPURRSPRRRY ISR 97,2 98,8 97,9
SieSi€giaconCiuSa.........occuvvvieiieeeieiiiiiies e e, 1,8 0,9 1.4
Si e la procedura € ancora in COrSO.........cccuvvvieeeeeiiiiiiveereeeesferinnns 1,1 0,3 0,7
Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @
No 61,8 66,1 64,0
Si 38,2 33,9 36,0
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di SO0 dell’l %6 .....eeeeeiiiiieeeeie e 50,6 49,9 50,3
TralL €12 Yo 34,7 39,8 37,2
Trail2,1eil 3% 8,6 6,2 7.4
ORME Il 3 00t 6,2 4,0 51
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita.....cveiiiiiiie e 20,1 24,8 22,3
Pareggio 20,6 22,9 21,7
UEIIE e 59,3 52,2 56,1
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEQALIVO ..ot e 51,4 54,9 53,0
ININFIUBNEE e s 29,0 33,5 31,0
o011 () Vo PR T 19,6 11,7 16,0
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO ..ot e e e e e 43,8 47,3 45,4
ININFIUENEE ..o e 324 37,1 34,5
Positivo 23,8 15,6 20,1
Effetto dell’andamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEQALIVO ..ot e 17,2 10,3 14,5
ININFIUBNEE e s 72,4 85,8 77,7
POSITIVO ...t e 10,4 3,8 7,8
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO ..ottt e e e 17,0 8,1 13,5
ININFIUBNEE .. s 75,8 85,8 79,7
POSIIVO ...t s e e e e 7,3 6,1 6,8
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Imprese industriali Imprese dei servizi Totale
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante ........cccoccceeviieieiiiiiecnieeee e 21,0 23,7 22,2
POCO lEVANTE .....ooiiiiiiiiiiie e | 22,5 194 211
Moderatamente rilevante.........c.coceevvevieieeiiieeeiiieeeeieeeevveeee e 40,8 42,7 41,6
MOIO FIEVANLE.....ccveeieiee e 15,8 14,1 15,0
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante...........cooovieiiiiiiiiiiiieeieee e e 19,9 24,0 21,7
POCO MIEVANLE ....ceveeieeeeee e e 23,1 19,8 21,6
Moderatamente rilevante U R 40,8 41,6 41,2
MOIO FIEVANEE.....ccveeieiee e 16,3 14,5 15,5
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernulla rilevante ..........coceeeeiiiiiiiie e 10,6 13,8 12,0
POCO rleVaNte ........ceveiiiiiiei e 15,3 15,8 15,6
Moderatamente rilevante 39,8 46,0 42,6
MOIO FIEVANLE.....ccvee i 34,2 24,3 29,8
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante ...........coooveeiiiieiiiiiieeeieee e e, 9,7 12,6 11,0
POCO IlEVANTE .....oooviiiiiiiice e | 13,1 14,4 13,7
Moderatamente rilevante..........c.cccovvieeiniiecenniieee e e 40,2 47,5 43,4
MO0 FlEVANTE. ... e 37,1 254 31,9
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su 2009
Incalo ....ooovveevvvvneeenn, 30,5 34,9 32,5
Stabile ..o, 20,1 28,6 24,0
In aumento 49,4 36,4 43,5
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza rispetto a
giugno
INCAIO .oeiiiiiii e 25,4 28,5 26,8
SEADIIE ..eeiiiiiee e e 34,8 42,7 38,4
INAUMENTO ... [ 39,8 28,9 34,8
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
[ %=1 o TR T 14,9 18,7 16,6
SEADIIE e [ 39,2 45,5 42,1
[ TAIE= 10 | 1] 01 (o T Y IR 45,9 35,8 41,3
Impresa esportatrice?
211 64,6 41,0
78,9 354 59,0
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione 2010 su
2009 -Totale
[ 7= [0 IR A 24,5 30,2 25,9
StADIlE .o e b 24,1 33,1 26,3
I 10 1=T 01 (o TN ST 51,4 36,7 47,8
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - Germania
INCAIO .eeeeiieicc 21,8
StADIlE .eeeiiiiie e 37,5
INAUMENTO ... e 40,6
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - USA
[ or=1 [0 N 25,3
Stabile ....coooovveeiii, 38,6
In aumento 36,0
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - BRIC
INCAIO e 14,8
StaADIlE .o 34,5
LA IE= 10 12 1] 01 (o T N 50,6
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Imprese industriali Imprese dei servizi Totale
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Totale
INCAIO .. 22,6 27,2 23,7
Stabile ........ccooeveeee. 35,3 47,6 38,3
In aumento 42,1 25,2 38,0
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Germania
T 7= o T 19,6
Stabile ..o 43,5
In aumento 36,9
< Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - USA
In calo 23,3
Stabile 447
[T 1= 10 11T 0] (o T B 32,0
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - BRIC
INCAIO .eeiiiiiiice 17,9
StADIlE .eeeeiiiee e 41,0
IN AUMENTO ....eeiiiiiiiiiice e 41,1
< QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - Totale
In calo 12,3 16,1 13,2
Stabile 39,1 51,4 42,0
I 10 1 1=T 01 (o TN SO 48,6 32,4 449
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi -
Germania
INCAIO .eeiieieiec 11,2
Stabile ..o 44,9
In aumento 43,9
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi - USA
[ 7= [0 N 13,2
Stabile ..o 45,4
In aumento 41,4
< QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - BRIC
INCAIO .eviiieiic 9,2
Stabile ....oooiviiiiii 40,0
In aumento 50,8
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali, nal
quarto trimestre rispetto al terzo (solo per le imprese industriali)
[ %=1 o TR T 17,2 - -
SEADIIE e L 46,7 - -
INAUMENTO ... [ 36,1 - -
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali, nel
primo trimestre 2011 rispetto al quarto 2010(solo per le impresg
industriali)
INCAIO .oeiiiiiiii e 14,4 - -
SEADIIE e L 48,0 - -
TR IE= 10 1 1] 01 (o TR IR 375 - -
10 - 1SS SSURRSSRRI S 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole™ riguardano soltanto le imprese che hanno risposiunde la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa puo accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. C1 - Industria in senso stretto - Risultati per classe di addetti
(valori percentuali}*)®

Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt Totale
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
o SR SPURRSURRIN SURRI 79,4 79,6 79,0 73,4 79,3
S YO SSUSSRSTRSSRS RS 20,6 20,4 21,0 26,6 20,7
& |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziari ...........ccceeeiviieeini e 24,3 21,4 22,5 16,6 23,3
Andamento domanda .........c.cccceeeeviiiiennieee e e 27,5 26,2 28,2 9,1 26,8
Variazione iNCerezza ..........coccvvveeeeiniieeenniieeenieee e 20,8 18,4 12,9 14,1 19,7
Variazione prezzi d’acquisto ............cccceeeeeeeeeiiiicinnn e 3,0 1,1 0,3 0,0 2,3
Fattori organizzativi 0 teCNiCi ..........ccovviiiveeereeeeennic e 22,1 29,4 36,1 55,9 25,2
Fattori buroCratiCi ...........oeovveeeiiiiiiiieiee e e 1,2 3,1 0,0 4,3 1,7
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............|}.... 1,2 0,6 0,0 0,0 0,9
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
37,6 42,2 42,2 39,3
62,4 57,8 57,8 60,7
82,8 78,8 84,5 81,3
17,2 21,2 15,5 18,7
@ Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori fINANZIANT .......oceveiiieiiiiee e e 1,6 2,8 1,7 7,7 2,0
Andamento domanda .........cccoccueeeeriiiiennieee e e 15,7 16,0 16,4 13,8 15,8
Variazione iNCerezza ..........coccvvveeeeiniieeensieeeenieee s e 0,5 3,7 0,0 2,0 1,2
Variazione prezzi d’acquisto ...........ccccevvveeeeeeiiiiciiinnei oo 1,7 1,9 0,0 0,0 1,6
Fattori organizzativi 0 teCNiCi ...........cccevevvvvvereeeeeiiicinf o 69,3 70,2 69,9 74,4 69,6
Fattori buroCratiCi ...........oeevveeeeiiiiiiieiee e e 2,1 1,6 0,3 0,0 1,9
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............|}.... 9,1 3,9 11,7 2,0 7,9
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
Incalo....cccccvvrenneen. 215 17,0 17,8 23,2
SEADI e 54,6 54,4 51,0 54,7
In aumento 23,9 28,6 31,2 22,1
Finanziamento investimenti 2011 modalita: (previsione(s) @
AUtofinaNZIAMENTO ......vvveiiiiiie e 59,7 69,1 73,8 64,7
Aumento dell'indebitamento 23,1 20,6 18,4 21,7
Aumenti di capitale ....... 15 1,2 1,4 1,3
Finanziamenti pubblici.... 2,1 1,1 1,2 1,9
Leasing 11,6 7,1 3,6 8,6
Altro ............ 2,0 0,9 1,6 1,8
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pl DASSA ..eeiiiiiiiiieiie e h 15,9 16,0 17,0 15,5 15,9
81,5 81,6 84,2 80,2
2,5 1,4 0,3 3,9
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Piu bassa 7,2 5,8 9,1 6,7
Uguale.......cccceeevvereennee. 86,1 88,0 85,0 86,4
Pill @lta ..o 6,7 6,1 59 6,9
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEFIOTE i 23,7 26,2 29,2 25,6
UQUAIE oot 48,7 48,6 49,4 50,3
Superiore 27,6 25,2 21,4 24,1
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVANANZA ... e 66,5 64,2 62,1 67,5 65,7
(0] 411 7= V4 To] o 1TSS UPUPRRRTS S 11,6 12,5 11,7 14,8 11,9
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............L..... 16,7 15,1 26,3 24,4 16,8
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante |....... 38,5 47,7 449 34,2 41,2
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........J...... 17,2 17,3 16,8 12,2 17,1
Variaz. capacita di autofinanziamento................ccccei o 44,6 49,7 59,6 64,7 46,9
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................f..... 10,2 3,3 4,0 1,4 7,9
Variaz. altri fattori .......coceeeviiieiiiiiieeeiee e [ 16,6 10,8 16,3 7.4 14,8
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Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt| Totale
AUMENLO.....ceiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneaa s 21,9 23,3 26,2 17,7 22,4
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............L..... 46,4 28,1 39,0 40,4 40,9
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante |....... 48,9 58,5 58,2 61,6 52,1
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........J...... 16,7 15,7 15,1 32,5 16,5
Variaz. capacita di autofinanziamento.................ccce... o, 27,3 38,8 25,2 13,4 30,2
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................f..... 3,7 4.1 1,4 2,3 3,7
Variaz. altri fattori ..........eevvvvvvvvvviviieiiiiene e 8,3 10,4 3,8 6,2 8,6
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamentp
negli ultimi sei mesi
N TSR RUUUPURSOUPUPPRRN! SUPUPN 77,7 72,3 74,0 83,0 76,3
] N SRS 22,3 27,7 26,0 17,0 23,7
@ Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ...............}J...... 22,5 25,7 19,3 21,4 23,3
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz....... 56,6 68,9 71,8 63,1 61,1
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in esserg...... 26,4 28,0 15,0 14,6 26,3
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi.............}....... 40,0 39,4 455 47,1 40,2
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi........}...... 20,2 16,0 9,7 10,2 18,4
F YL £ R UTSTURSTRRRRRRY P 9,3 10,5 11,6 10,1 9,8
Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni
IN dIMINUZIONE ...eeiiiieee e e, 3,2 3,5 4,3 4,7 3.4
Sostanziale INVaNanzZa.........c..ccuueveieeiiiiie e e 44,5 50,2 54,3 63,0 46,7
INAUMENTO ... 52,2 46,3 41,4 32,3 50,0
Durata media dei ritardi
IN dIMINUZIONE ...vvvviviiiiiiiiiiiiiii e e 2,5 3,4 5,8 6,7 2,9
Sostanziale iNvarianza.........cccccceeeeeieeeeeeeeeeee 39,4 40,7 41,4 45,8 39,9
[ TATE= 10 1 1] 01 (o T R 58,1 55,9 52,8 47,5 57,2
Occupazione: previsione 2010/2009
Pill DASSA ...ccooiieiiieieeeee b 26,3 32,8 40,7 55,1 38,6
Praticamente uguale ..........cccccooviiiiiiiieeeeee e e 59,3 48,1 40,6 32,8 45,6
[TV 1= - N R 14,3 19,1 18,7 12,1 15,8
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)
gennaio-settembre ... e -0,9 -0,5 -0,7 -1,3 -0,9
ottobre-dicembre ... b -0,4 -0,5 -0,3 -0,4 -0,4
Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010
57,1 58,8 44,6 61,6
42,9 41,2 55,4 38,4
4,2 7,3 3,2 51
95,8 92,7 96,8 94,9
37,9 30,9 22,4 36,8
62,1 69,1 77,6 63,2
24,6 24,0 34,4 24,3
75,4 76,0 65,6 75,7
0,4 1,5 2,2 2,1
99,6 98,5 97,8 97,9
16,0 10,8 16,4 15,6
84,0 89,2 83,6 84,4
56,6 48,3 24,7 59,5
43,4 51,7 75,3 40,5
8,3 4,0 3,9 9,1
91,7 96,0 96,1 90,9
5,6 7,9 7,6 4,8
94,4 92,1 92,4 95,2
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Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt Totale
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO ettt | 90,2 87,4 88,3 75,6 88,9
] TP PP PR PPPRPPPPPPTINN FRP 9,8 12,6 11,7 24,4 11,1
@ Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
o PP RS 8,9 59 3,6 4,5 7.4
S Y IO SURSRRSN B 91,1 94,1 96,4 95,5 92,6
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
NO ettt 12,2 18,3 11,1 15,6 14,1
Sl e 87,8 81,7 88,9 84,4 85,9
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita nel
2010
N o USSR ISR 95,9 89,1 85,7 66,2 93,3
LS Y PP SSURSTUPSY SR 4,1 10,9 14,3 33,8 6,7
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set. 2010
o SRRSO 12,1 19,2 9,5 7,8 14,6
] TP PP PP SPPPPPPPPPPTINN FRP 87,9 80,8 90,5 92,2 85,4
@ Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic. 2010
NO ettt | 56,4 44,6 31,8 16,4 46,3
] PP PPP P SPPPRPPPPPPTINN FRP 43,6 55,4 68,2 83,6 53,7
Procedure awviate nel corso del 2016”
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
o OSSR UPURRSPRSIN SURRI 93,6 90,7 90,5 82,8 92,6
Si e Si€gidCoNCIUSA....c.ceveviiieeeriiiee e see e e 2,7 5.3 49 7,0 35
Si e la procedura € ancora in COrSO........ccccovveeerneereesiieeessdeneennns 3,7 4.0 4.6 10,2 3,9
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendale
(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
N o PP UPOVPRUPPPPOPPPPIN SUPPR 97,8 96,2 95,0 87,8 97,2
SieSi€giaconCiuSa........cocuvivieieeeeeiiiciiiiiee e e, 1,2 3,0 1,7 6,6 1,8
Si e la procedura € ancora in CorSO..........ccvvveeeeeesviiinveeneesesiinnns 1,0 0,8 3,3 5,7 11
Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @
71,5 57,6 35,7 61,8
28,5 42 .4 64,3 38,2
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di sotto dell’l %6 ......eeeeviiiiieieiee e e 38,5 45,6 53,4 56,5 50,6
TralL €12 Yo 32,4 32,4 36,8 34,7
Trail2,1eil 3% 12,9 9,2 3,8 8,6
ORME Il B30t 9,0 50 2,9 6,2
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita......oooiiiiiiiiiiii e 21,7 23,5 25,6 20,1
Pareggio 19,3 13,5 9,1 20,6
UEI1E e 59,0 63,0 65,3 59,3
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
N =T F= LYo S OUPURRSRRRIN PR 52,1 50,9 43,4 47,7 51,4
ININFIUBNEE ..o e 30,1 26,3 27,3 27,3 29,0
POSITIVO ...t e 17,7 22,8 29,2 25,0 19,6
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO ..o e e e e e e e e faree s 44,2 43,3 40,6 41,7 43,8
ININFIUBNEE ..o e 33,4 30,3 29,8 29,4 32,4
Positivo 26,5 29,6 28,9 23,8
Effetto dellandamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEGALIVO ..ottt e e e faree s 17,6 16,9 13,0 13,3 17,2
ININFIUENEE ..o 73,4 70,9 69,5 66,2 72,4
POSITIVO ...t e 9,0 12,2 17,5 20,6 10,4
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
[N =T F= LYo S OUPURRSRSSIY PR 16,8 17,2 19,0 15,1 17,0
ININFIUBNEE ..o e 76,4 75,1 71,6 70,3 75,8
POSITIVO ...t e e see e e e 6,8 7,7 9,4 14,6 7,3
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Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt Totale
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante .........ccocveiiiiiieiiiiieeieee e e 21,7 20,3 17,1 13,9 21,0
POCO MIBVANLE ....cceeeeieeeeee e b 22,1 23,0 22,5 30,1 22,5
Moderatamente rilevante I 40,2 41,4 45,0 45,6 40,8
MOIO FIEVANLE.....ccveeieiee e e 16,0 15,4 15,4 10,4 15,8
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante .........ccoccveiiiiiieiiiieeicee e e 20,6 19,1 15,5 12,9 19,9
POCO lEVANTE .....ooiiiiiiiiiice e 22,7 23,6 22,5 30,9 23,1
Moderatamente rilevante..........c.cccovvieeiniiiie e e 40,2 41,4 44,8 45,3 40,8
MOIO FIEVANTE.....ccveeieiee e e 16,5 15,8 17,1 10,9 16,3
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante........ccooooveveiiiiviiieiiieeeiieeeeee e, 10,2 6,8 4,9 10,6
POCO FlBVANTE .....ooiiiiiiiiiie s 15,2 12,0 18,2 15,3
Moderatamente rilevante 39,8 43,9 40,4 39,8
Molto rilevante 34,8 37,3 36,4 34,2
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante ... 8,9 6,7 4,0 9,7
POCO MIBVANLE ....cceeiie e 12,2 10,3 15,3 13,1
Moderatamente rilevante 41,7 42,8 39,8 40,2
MOIO FIEVANTE. ......eiiiiiiiie e 37,2 40,3 41,0 37,1
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su 2009
INCAIO eieeiiiii e 28,2 22,2 25,5 30,5
Stabile ..., 19,6 19,4 14,4 20,1
In aumento 52,2 58,4 60,2 49,4
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza rispetto a
giugno
[T o7= 1o SR 22,6 16,9 20,7 25,4
Stabile ..., 33,9 33,8 35,2 34,8
In aumento 43,5 49,3 44,0 39,8
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
INCAIO eeeeiiiii e 10,4 12,3 9,6 14,9
Stabile ..., 38,9 40,8 43,3 39,2
In aumento 50,6 47,0 47,1 45,9
Impresa esportatrice?
o U OUUSPURRRSPRSIN SURRI 24,9 13,7 9,1 8,5 211
S YO SSUSSRSTSSSRS RS 75,1 86,3 90,9 915 78,9
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione 2010
su 2009 -Totale
INCAIO e 23,9 211 20,9 245
Stabile ... 23,4 16,2 15,7 241
[T B0 [ 1 1=] 0] (o T 52,7 62,7 63,3 51,4
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - Germania
INCAIO eeeeeeiii e 22,7 22,2 22,8 21,8
Stabile .....ccooveeiiien, 32,8 24,3 24,3 37,5
In aumento 445 53,5 52,9 40,6
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - USA
INCAIO e 25,8 23,3 23,1 25,3
Stabile ......cccceeeieeeee. 38,1 27,2 14,7 38,6
In aumento 36,1 49,4 62,2 36,0
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - BRIC
In calo 13,6 14,8 12,9 14,8
Stabile 34,3 28,4 14,4 34,5
INAUMENTO ... e 48,2 52,2 56,9 72,7 50,6
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Classe di addetti
20-49 50-199 200-499 500 e oltre Totale
< QOrdini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Totale
INCAIO e 19,7 16,7 18,0 22,6
Stabile ..o 35,0 31,3 30,7 35,3
In aumento 45,3 52,0 51,2 42,1
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Germania
INCAIO .eviiiiiiiie e 20,1 19,5 14,8 16,0 19,6
StADIlE .eeeiiiiiiee e [ 45,1 41,7 36,4 43,0 43,5
INAUMENTO ... e 34,8 38,8 48,8 411 36,9
< Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - USA
INCAIO e 24,0 17,6 17,7 23,3
Stabile ......cccceeeireeee. 46,2 42,8 36,7 447
In aumento 29,8 39,5 45,6 32,0
< Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - BRIC
INCAIO .eveiiiiiiee e 14,1 12,6 10,2 17,9
Stabile ......cocovieinnnen. 43,3 38,2 32,5 41,0
In aumento 42,6 49,2 57,3 41,1
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi - Totale
INCAIO et b 14,5 8,4 8,2 7,2 12,3
StADIl oo 38,8 40,1 38,0 37,1 39,1
INAUMENTO......oiiiiiiiiiieeee e e 46,7 51,5 53,8 55,7 48,6
< Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi -
Germania
INCAIO ..oiiiiiiii e 11,3 11,7 8,2 8,5 11,2
StADIlE eeeeeeiee e e 44,5 45,7 43,3 48,7 44,9
1A IE= 10 10 1] 01 (o T RS, 44,2 42,6 48,5 42,8 43,9
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi - USA
[ o7 1o SRS 14,9 11,3 7.9 13,2
Stabile .......cccoeeiiienne 46,2 46,8 40,7 45,4
In aumento 38,9 419 51,4 41,4
<  QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - BRIG
INCAIO .eviiiiiiice e 11,7 6,0 4,5 5,3 9,2
StADIlE e [ 38,9 41,7 39,9 42,8 40,0
1A IE= 10 10 1] 01 (o TN RS, 49,5 52,3 55,6 51,9 50,8
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali, nel
quarto trimestre rispetto al terzo (solo per le imprese industriall)
[T o7= 1o SR 16,4 13,9 13,0 17,2
Stabile ..., 41,1 39,2 45,4 46,7
In aumento 42,5 46,9 41,6 36,1
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali, ngl
primo trimestre 2011 rispetto al quarto 2010 (solo per le
imprese industriali)
[T o= 1o SR 12,0 13,5 8,1 14,4
Stabile .....coooeeieiiies 46,5 42 .4 46,9 48,0
In aumento 41,5 44,1 45,0 37,5
TOLAIE ...t 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole™ riguardano soltanto le imprese che hanno risposinde la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa puo accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. C2 - Industria in senso stretto - Risultati per settore di attivita

(valori percentuali}® ®

Attivita economica

Altre malL.Ener.,estr.

Tessile Chim. Metalm. Totale
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
[N o T OO PP PP OPPPPTOPPRURPRY NOVPRS 84,1 79,7 79,1 78,7 58,9 79,3
] PP PUPRRRPPPPPUUPRPRIOY AR 15,9 20,3 20,9 21,3 41,1 20,7
@ |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziar .........ccooovvveeiiiiiiiiiieeceee e 12,7 23,3 24,3 22,0 23,3
Andamento domanda ...........ccooeeveeiiiiiiiiieeeeeenen. 22,1 30,5 24,8 26,7 26,8
Variazione iNCErtezZza ........cococeveveiiveeeieieeeennnens 21,7 21,4 15,1 12,8 19,7
Variazione prezzi d’acquisto 9,9 1,0 3,2 1,3 2,3
Fattori organizzativi 0 tecnicCi .............cceecvvvvveen... e 21,7 33,0 21,3 29,1 34,1 25,2
Fattori burocratici .........cccoeceeeiviiieeiiiiiecneeeen e 2,3 0,0 0,7 3,4 3,1 1,7
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ...).... 0,0 0,5 1,8 0,1 0,0 0,9
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
o USSR OURRSURRY RUTR 28,3 49,1 39,1 41,1 53,9 39,3
S Y [P RSUPSSURSRY N 71,7 50,9 60,9 58,9 46,1 60,7
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu alta
NO ettt 87,6 71,3 81,9 80,1 87,2 81,3
] P PP PUPRTRPPPPPUUPRPRIY AR 12,4 28,7 18,1 19,9 12,8 18,7
& Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziari ..........occoce i 0,4 29 0,9 2,6 2,0
Andamento domanda ...........ccoeeeveeiiiiiiiiieeeeeene. 9,4 25,9 6,8 3,6 15,8
Variazione iNCErtezZza ........oocoeveveevveeeieeeeiennens 3,5 1,0 0,4 7,3 1,2
Variazione prezzi d’acquisto 0,7 2,2 1,9 0,0 1,6
Fattori organizzativi o tecnici 71,5 59,3 81,5 82,3 69,6
Fattori buroCratici .........cccoovvveiiniiiiiiiiecc e 59 2,2 0,1 0,0 1,9
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ...).... 11,6 8,6 6,5 8,4 4,2 7,9
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
INCAIO ..eeeiiiiieeee b 16,4 26,9 234 25,1 22,8 23,2
SEADIl ceveeeeieee e b 65,2 49,6 53,6 52,6 58,0 54,7
IN AUMENTO ...eeieiiiiie e eeeee e e 18,4 23,5 23,1 22,3 19,2 22,1
Finanziamento investimenti 2011 modalita:
(previsione)(s) @
AUtOfINANZIAMENTO ..eiiveiiieee e 67,8 65,6 61,3 58,1 64,7
Aumento dell'indebitamento 18,2 21,5 23,3 28,5 21,7
Aumenti di capitale ........ccccceeeiiiiii 2,8 1,0 1,2 11 1,3
Finanziamenti pubblici.... 1,8 1,6 2,1 6,3 1,9
Leasing 8,0 8,8 10,2 3,8 8,6
AILFO e 1,4 15 1,9 2,2 1,8
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pill DASSA ..eeveiiviie et 211 15,9 15,1 14,2 15,9
Uguale.......cccceeevvereennee. 75,4 80,4 80,2 85,2 80,2
Pil @lta ..o 3,6 3,7 4.8 0,6 3,9
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Pill DASSA ...eveiiiiiieiiie e 5,2 9,1 7,2 5,7 7,2 6,7
UQUAIE.....coiiiiiiiiiiee e e 88,6 82,3 86,5 86,7 86,8 86,4
Pilh @lta ... e 6,2 8,6 6,4 7,6 6,0 6,9
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEFHOTE i eee e e 23,1 22,0 25,5 28,5 21,0 25,6
UQUAIE .ot 58,6 46,7 49,9 48,2 50,3
Superiore 19,4 27,9 21,6 30,7 24,1
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVAINTANZA ..ot 65,4 64,6 68,2 58,4 65,7
Contrazione 12,9 12,0 11,6 11,0 11,9
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi .....J.... 14,1 18,9 13,0 23,4 18,0 16,8
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circol, ... 35,7 27,0 50,8 34,7 16,4 41,2
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debitg .... 27,3 15,0 14,6 17,1 12,5 17,1
Variaz. capacita di autofinanziamento...............}..... 429 449 48,5 45,4 69,0 46,9
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...........}..... 13,5 10,4 6,8 6,7 0,0 7,9
Variaz. altri fattori .......cccoccveeviiiiiii ... 10,2 27,3 14,0 15,0 4,2 14,8
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Attivita economica

Tessile Chim. Metalm.| Altre malL.Ener.,estr. Totale
AUMENLO.....cceieiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee b, 22,8 21,7 234 20,2 30,5 22,4
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi .....J..... 42,8 40,6 40,1 40,2 51,3 40,9
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circol. ... 40,4 47,0 55,0 56,2 45,6 52,1
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito .... 23,4 18,5 14,8 15,5 12,9 16,5
Variaz. capacita di autofinanziamento...............|..... 34,3 26,9 31,0 28,6 18,8 30,2
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...........J..... 1,7 0,0 4,6 3,4 13,1 3,7
Variaz. altri fattori .........cccccvvvvvvivvvieieieiiieieveieiennns .. 5,5 13,8 7,6 9,1 23,8 8,6
Inasprimento  delle  condizioni complessive  di
indebitamento negli ultimi sei mesi
N TS UURUSURUPRPRRIN SUPP 74,7 77,4 79,3 71,7 78,3 76,3
Sl e e 25,3 22,6 20,7 28,3 21,7 23,7
@ Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ......[..... 21,3 16,6 27,9 19,9 37,6 23,3
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi 56,3 68,0 64,7 56,6 75,7 61,1
fINANZ. .oviiiii e e
Richiesta rientro da posizioni debitorie gia in essere 30,7 13,2 26,1 28,4 13,5 26,3
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi.....}...... 42,0 43,8 35,9 44,3 17,4 40,2
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessj..... 24,1 8,6 17,4 20,5 0,0 18,4
YL T R 3,8 7,7 8,6 15,0 4.8 9,8
Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni
IN dIMINUZIONE ....ueiiiiiiei e e 2,0 3,3 4,0 3,2 1,5 3.4
Sostanziale invarianza............ccccoeeeeeeeeeeeeieii e 37,7 45,1 52,2 41,5 63,1 46,7
INAUMENTO ....coiiiiiii e e 60,3 51,6 43,8 55,3 354 50,0
Durata media dei ritardi
IN diIMINUZIONE ...vvvvviiiiiiviiieeiiii e e 2,2 1,0 3,0 3,9 0,8 2,9
Sostanziale invarianza............ccceeeeeeveeeeieeieeeeeeeeeeea e 35,7 41,5 45,7 30,8 54,4 39,9
[ TE=T0 10 01T 01 (o TR I 62,1 57,5 51,3 65,3 44.8 57,2
Occupazione: previsione 2010/2009
Pill DasSa ......coooeviiiiiiiii e e 38,5 30,4 39,9 36,8 54,0 38,6
Praticamente uguale .........c.cccoooiiiiiiienieiniiiiiieeeeee e 50,4 44,7 42,9 50,8 37,8 45,6
[TV = ¢ PR I 11,1 249 17,2 12,4 8,2 15,8
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)
gennaio-settembre ... 21,3 0,2 -1,1 -0,9 0,0 -0,9
ottobre-dicembre..........coovvvvvvvvviveveieieieie -0,8 0,0 -0,4 -0,5 -0,1 -0,4

Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010

72,1 60,2 66,6 73,4 61,6
27,9 39,8 33,4 26,6 38,4
12,2 4,7 29 0,0 51
87,8 95,3 97,1 100,0 94,9
39,7 40,8 39,0 13,5 36,8
60,3 59,2 61,0 86,5 63,2
22,5 22,8 23,2 4,8 243
77,5 77,2 76,8 95,2 75,7
0,5 1.3 2,6 0,0 2,1
99,5 98,7 97,4 100,0 97,9
15,4 16,3 17,3 29,5 15,6
84,6 83,7 82,7 70,5 84,4
68,5 59,4 63,1 61,3 59,5
31,5 40,6 36,9 38,7 40,5
10,8 4,3 13,9 44.8 9,1
89,2 95,7 86,1 55,2 90,9
33,3 2,3 6,6 0,0 4,8
66,7 97,7 93,4 100,0 95,2
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Attivita economica

Altre malL.Ener.,estr.

Tessile Chim. Metalm. Totale
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO ettt e 84,9 89,2 89,1 91,4 97,9 88,9
Sl b 15,1 10,8 10,9 8,6 2,1 11,1
@ Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
N o ... 09 3,7 10,7 9,7 0,0 7,4
S Y [ S SOPSRSURSR 99,1 96,3 89,3 90,3 100,0 92,6
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
NO ettt 9,6 3,6 16,7 17,4 0,0 14,1
ST e 90,4 96,4 83,3 82,6 100,0 85,9
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita
nel 2010
1o PSSRSO ISR 92,2 93,1 93,0 94,5 91,8 93,3
S Y S UUOUPRSURRRY PR 7,8 6,9 7,0 55 8,2 6,7
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set.
2010
NN o TP PP OU PR PPUPPRUUPPRIN FUPN 18,6 11,2 12,0 13,4 58,4 14,6
Sl b 81,4 88,8 88,0 86,6 41,6 854
< Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic.
2010
63,0 48,4 45,3 2,0 46,3
37,0 51,6 54,7 98,0 53,7
Procedure awviate nel corso del 2016”
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
N ettt et e e e naeeeen 96,6 914 94,6 94,3 92,6
SiesiegidCconCluSa....cccceeeuevieiiiiee e 2,2 4.4 2,3 0,5 3,5
Si e la procedura €& ancora in corso 1,2 4,1 3,1 5,2 3,9
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione
aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
NO et 99,0 97,5 96,8 99,3 97,2
Si e si e gia conclusa 0,6 1,7 2,6 0,7 1,8
Si e la procedura & ancora in Corso..........c.ccccveeveceee foreennnn 3,5 0,4 0,7 0,6 0,0 11
Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @
NN o SRS OURRSURRY RO 77,6 53,0 59,1 68,0 37,0 61,8
S Y [P SRSUPSSTRSIY N 22,4 47,0 40,9 32,0 63,0 38,2
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di sotto dell'l % 41,9 48,1 51,6 83,1 50,6
Tral'leil 2 %............ 35,1 37,4 35,3 13,7 34,7
Trail2,1eil 3 %........ 15,8 7,3 7,7 0,3 8,6
ORME Il 30 7,3 7,2 54 29 6,2
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita.......cooovieiiiiiei e e 19,6 15,2 20,4 21,8 15,0 20,1
Pareggio ...ccoeoieveeeeeiiiie e e e 25,4 13,6 18,4 24,6 12,2 20,6
LU 1L OSSPSR AR 55,0 71,2 61,2 53,6 72,8 59,3
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEGALIVO ...ttt b 58,7 41,4 51,3 52,9 27,7 51,4
ININflueNte .....cvvvii e o 22,8 33,7 27,1 30,8 67,6 29,0
POSIEIVO ... b 18,6 24,9 215 16,2 4,7 19,6
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
[N =T F= LYo U SUPRSURRI SRR 51,7 34,0 43,0 45,9 24,3 43,8
ININFIUENEE .o e 25,2 40,8 30,1 33,9 73,0 32,4
POSItIVO ... b 23,1 25,2 26,9 20,2 2,7 23,8
Effetto dell’andamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEGALIVO ...ttt h e 25,0 17,4 17,1 14,0 3,2 17,2
ININflueNte ..o o 59,3 72,3 72,7 77,8 91,7 72,4
POSIEIVO ... b 15,7 10,3 10,2 8,2 5,2 10,4
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
[N =T F= LYo U SOURRSURRI SRR 19,8 20,3 18,2 13,0 3,1 17,0
ININflueNte .....cvveei e o 67,9 73,7 74,1 82,3 93,5 75,8
POSIEIVO ... b 12,3 6,0 7,6 4,7 34 7,3
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Attivita economica

Altre malL.Ener.,estr.

Tessile Chim. Metalm. Totale
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Per nulla rilevante ............eevvevvvvvveeveveieieieirierereeeenna b, 22,7 20,3 19,6 21,8 37,4 21,0
PoCO rlevante .........ccueevieeiiiiiiieeeeeeeee e e 22,5 24,2 22,7 22,2 7,5 22,5
Moderatamente rilevante...........cccoeeveeveeeeiiieeeeieeeeenn e 41,1 38,6 39,8 42,4 46,3 40,8
MOlto rilevante........coooeeeeiiiviiiieeeeie e 13,8 16,9 17,8 13,5 8,8 15,8
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Per nulla rilevante .............evvvevvivieieririiiinn 20,0 18,4 20,7 35,3 19,9
Pocorilevante ..........cccccceiviiiiiiieeeeeeeeeeeeeeea 22,3 23,1 24,2 8,9 23,1
Moderatamente rilevante... 40,6 40,5 42,0 46,9 40,8
MOItO FleVANTE.......evnieiee e 17,0 17,9 13,1 8,8 16,3
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante ..........ccoeoviveiiiiiieiiiieeecie e b 10,2 10,2 9,6 11,0 36,7 10,6
Pocorilevante ...........cccccceeviviiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14,6 12,7 14,9 17,6 10,8 15,3
Moderatamente rilevante............cccccvvvvvvvvvvvvvvvvnennnnnnn o 40,7 41,6 40,2 37,9 44,2 39,8
Molto rilevante..........ccceeeeeeiiiiiiieeee s 34,5 35,4 35,2 33,5 8,3 34,2
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante ..o, 10,2 9,0 9,6 34,5 9,7
POCO MIEVANLE ....coeniieeeee i) 11,3 12,6 14,9 9,9 13,1
Moderatamente rilevante 43,5 38,0 41,1 442 40,2
Molto rilevante..........cccoeeeeeeiiiiieee 35,0 40,4 34,4 11,3 37,1
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su
2009
o= [ T 18,1 29,1 35,9 41,5 30,5
Stabile .....eevveeninnn, 21,6 17,1 22,7 27,9 20,1
In aumento 60,2 53,8 41,4 30,5 49,4
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza
rispetto a giugno
INCAIOD .ovvviiiiiiiiiiiirir e p s 25,3 18,8 25,4 27,2 32,2 25,4
SEADIIE .vvvviiiiiiii e 38,2 334 30,8 39,2 45,3 34,8
INAUMENTO ..o e 36,5 47,7 43,8 33,6 22,5 39,8
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
o= 1L T 12,0 13,9 17,2 13,9 14,9
Stabile .....eevveeninnnn 44,0 37,9 37,8 52,5 39,2
In aumento 44,0 48,3 45,0 33,6 45,9
Impresa esportatrice?
1N T U 11,7 10,0 18,2 30,2 76,1 211
Sl i e 88,3 90,0 81,8 69,8 23,9 78,9
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 -Totale
INCAIO et 18,4 25,2 27,8 66,4 245
Stabile .....ooooveeeees 211 18,3 30,3 10,4 24,1
IN AUMENTO.....coviie e 60,5 56,5 41,9 23,3 51,4
@ Fatturato estero primi tre trimestri -
variazione 2010 su 2009 - Germania
INCAIO .ovvvviiiiiiiiiiiirirr e 17,0 19,1 29,8 61,5 21,8
Stabile ..., 37,0 36,0 40,9 9,2 37,5
In aumento 46,0 449 29,3 29,4 40,6
< Fatturato estero primi tre trimestri -
variazione 2010 su 2009 - USA
[T o%=1 (o T 15,5 29,4 32,9 69,4 25,3
Stabile ... 43,5 34,0 34,2 0,0 38,6
In aumento 41,1 36,6 32,9 30,6 36,0
< Fatturato estero primi tre trimestri -
variazione 2010 su 2009 - BRIC
INCAIO .eovvviviiiieiiieiiirree e e 17,4 9,0 11,8 21,9 88,8 14,8
StADIlE .vvvvviiiic b 41,3 40,6 31,4 34,5 0,0 345
g TE=T0 104 1T 01 (o N SR 41,3 50,4 56,8 43,6 11,2 50,6
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Attivita economica
Tessile Chim. Metalm.| Altre malL.Ener.,estr. Totale
< QOrdini mercato estero: attuale tendenza rispetto
agiugno - Totale
INCAIO .. 16,0 22,7 25,6 66,0 22,6
Stabile ..o 34,2 29,9 40,4 14,5 35,3
In aumento 49,8 47,4 34,0 19,5 42,1
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza
rispetto a giugno - Germania
INCAlO .evviiiiiiie .. 216 18,2 16,6 24,0 37,7 19,6
Stabile ..ooeeiiii ... 455 41,8 41,8 46,3 14,8 43,5
INAUMENTO......eviiiiiiieii e .. 32,9 40,0 41,6 29,7 47,5 36,9
< Ordini mercato estero: attuale tendenza
rispetto a giugno - USA
[ o7 1o R .o 121 16,9 26,8 28,8 0,0 23,3
Stabile ......cccceeeireeee. ... 59,6 53,9 37,4 42,2 32,8 447
In aumento 28,3 29,2 35,8 29,0 67,2 32,0
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza
rispetto a giugno - BRIC
INCAlO ..eiiiiiiiie .o 142 9,6 17,9 25,1 40,9 17,9
Stabile .....ccooeeeiiien, ... 51,5 53,5 33,5 44,9 0,0 41,0
In aumento 34,3 36,9 48,6 30,0 59,1 41,1
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi -
Totale
INCAIO et ... 91 9,9 12,7 14,1 30,7 12,3
StabIle .o ... 46,6 43,4 33,8 42,2 49,5 39,1
IN AUMENTO....ccoiiiiiiiieeee e ... 44,3 46,7 53,5 43,7 19,8 48,6
< Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi -
Germania
Incalo .c..cooeveveevenenn. .. 13,9 12,8 8,6 13,8 0,0 11,2
Stabile ...cccoooeeeeien. ... 455 45,0 43,2 47,6 57,1 449
In aumento ... 40,6 423 48,2 38,6 42,9 43,9
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi -
USA
INCAIO v A7 13,6 16,9 14,0 0,0 13,2
Stabile ..o ... 50,8 51,9 43,5 41,9 32,8 45,4
IN AUMENTO......ciiiiiieieee e .. 445 34,5 39,6 44,0 67,2 41,4
<  Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi |
BRIC
[ I o7 1o SRS .. 12,4 8,1 7.4 11,7 0,0 9,2
Stabile ...cccovveeeeien. ... 454 58,6 34,9 39,6 69,2 40,0
In aumento .. 423 33,2 57,8 48,7 30,8 50,8
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali
nel quarto trimestre rispetto al terzo (solo per le impresg
industriali)
INCAIO .oeeiiiiiiee b 20,4 18,0 16,4 16,5 17,2 17,2
StabIle e e 47,7 46,1 45,7 47,5 51,4 46,7
IN AUMENTO ...eeeiiiii e e e e 31,8 35,8 37,9 36,1 314 36,1
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali
nel primo trimestre 2011 rispetto al quarto 201Qsolo per
le imprese industriali)
INCAIO oo 13,3 12,8 17,2 16,9 14,4
Stabile ..., 51,9 45,9 46,9 56,2 48,0
In aumento 34,8 41,3 35,9 26,9 37,5
10 -1 ....100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole riguardano soltanto le imprese che hanno rispostande la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa puo accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. C3 - Industria in senso stretto - Risultati per area geografica
(valori percentualif® @

Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
o SO UPURRRSPRRI USRI 82,5 76,0 68,4 79,3
S Y SR SSSSR SRR 17,5 24,0 31,6 20,7
& |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziari ...........cocceivvieeinie e e 20,9 25,7 27,4 23,3
Andamento domanda .........c.ccceeeeriiiiennieee e 27,0 18,2 33,9 26,8
Variazione iNCerezza ..........coccvvveeeiniieeensineeensieee e e 22,1 19,4 13,8 19,7
Variazione prezzi d’acquiSto ...........cccceeeeeeeeeiiiiiiieeneadennns 1,7 3,5 2,9 2,3
Fattori organizzativi 0 teCNICH ..........cooviiiiiieereeeneiniii e 25,4 32,2 18,8 25,2
Fattori bUroCratiCi ............oevveeeiiiiieeiee e dh 1,6 0,8 2,8 1,7
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............. 1,4 0,3 0,4 0,9
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
37,3 41,7 46,1 39,3
62,7 58,3 53,9 60,7
80,2 82,3 85,6 81,3
19,8 17,7 14,4 18,7
@ Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori fINANZIAIT ........ceveiiieiiiiie e b, 0,9 5,9 2,9 2,0
Andamento domanda .........c.cccceeeeriiiiennieee e 16,6 12,1 16,4 15,8
Variazione iNCerezza ..........ccccvvveeeeiiiieeensieeeennieee s 0,8 2,1 29 1,2
Variazione prezzi d’acquiSto ...........ccccvvveeeeeeiiiiiiinenes e 14 1,0 4,0 1,6
Fattori organizzativi 0 teCNICi ...........ccoevvvvievreeeeeiiiiinn e 68,2 77,6 66,7 69,6
Fattori BUroCratiCi ............eevveeiiiiiieeeee e dh 2,4 0,0 1,3 1,9
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............. 9,7 1,3 5,9 7,9
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
Incalo....cccccvvrenneen. 20,9 24,9 32,1 23,2
SEADI e 56,0 55,6 47,2 54,7
In aumento 23,1 19,4 20,7 22,1
Finanziamento investimenti 2011 modalita: (previsione(s) @
AUutofinanNZIamENTO .........eeeiiiiiiiiiiiiee e b 68,5 57,4 49,9 64,7
Aumento dell'indebitamento 20,0 26,1 26,4 21,7
Aumenti di capitale ....... 1,3 11 1,8 1,3
Finanziamenti pubblici.... 1,2 1,6 7,6 1,9
Leasing 7,5 11,4 12,1 8,6
Altro ............ 15 25 2,1 1,8
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pl DASSA ..eeiiiiiiii it b 16,9 12,0 15,8 15,9
78,8 85,4 81,0 80,2
4,3 2,6 3,1 3,9
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Piu bassa 5,6 8,0 6,7
Uguale.......coooviiieeneennn. 87,5 87,1 86,4
VI U = SO 6,9 50 6,9
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFERIOTE i 23,0 22,3 25,6
UQUAIE oo 53,8 54,4 50,3
Superiore 23,3 23,3 24,1
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVAINTANZA........ciiiiiiiiieieieeeeieieeeeeeree e 65,8 65,9 65,0 65,7
(7o) 011 r= 4 To] L= S SSSURRRRRRI SRR 11,7 12,9 11,5 11,9
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............[..... 16,6 8,4 28,4 16,8
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante f...... 39,1 34,7 58,9 41,2
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........|..... 15,9 21,7 16,6 17,1
Variaz. capacita di autofinanziamento................ccccenfen. 52,1 41,9 29,7 46,9
Variaz. ricorso altre forme indebitamento....................}..... 55 17,9 57 7,9
Variaz. altri fattori .......ccoeeeviiiviiiiiieeeieeeeeeeeeeeee e e 16,8 13,4 7,9 14,8
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Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
AUMENLO....cciiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e 22,5 21,2 23,5 22,4
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............[..... 44,2 34,0 33,7 40,9
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante .f...... 48,1 62,5 58,3 52,1
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........|..... 17,2 12,8 17,4 16,5
Variaz. capacita di autofinanziamento.................cccc... o, 30,3 33,2 26,8 30,2
Variaz. ricorso altre forme indebitamento....................}..... 4.1 2,0 3,6 3,7
Variaz. altri fattori ..........cevvvvvvvvvvivvriiiiii o 9,3 11,0 3,4 8,6
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamentp
negli ultimi sei mesi
N TS URUUUPURSORPRPRRRRY UPPPN 79,5 69,1 69,6 76,3
] N ST 20,5 30,9 30,4 23,7
@ Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ...............|...... 23,5 16,1 31,2 23,3
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz.|...... 62,7 58,2 59,5 61,1
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in esserg...... 25,7 29,3 24,6 26,3
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi..............[....... 37,8 46,8 39,4 40,2
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi........|...... 15,3 21,2 24,5 18,4
ATO et n e e e 10,7 11,5 5,3 9,8
Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni
IN dIMINUZIONE ....eeiii e ee e 3,5 3,3 2,9 3,4
Sostanziale INVaNanzZa.........c..couueveieiiiiiie e e 46,3 48,2 46,7 46,7
INAUMENTO ....cciiiiie e eeenna e 50,3 48,5 50,3 50,0
Durata media dei ritardi
IN dIMINUZIONE ...vvvvviiiiiiiiiiiiiiiiee e e e e 3,0 2,7 2,7 2,9
Sostanziale iNvarianza.........cccccceeeeeeeeeeeeeeeeee 40,5 41,7 35,0 39,9
TR IE= 10 1 (=] 01 (o T SR 56,5 55,6 62,3 57,2
Occupazione: previsione 2010/2009
Pill DaSSa .....coooeiiiiiiiiieeeeeeeeee e 39,4 39,6 31,5 38,6
Praticamente uguale ..........ccccooviiiiiiiii e e 44,3 445 56,1 45,6
(g TV 1= 1 - N S 16,3 15,9 12,4 15,8
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)
gennaio-settembre ... e -0,9 -0,4 -1,5 -0,9
ottobre-dicembre ... -0,4 -0,3 -0,8 -0,4
Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010
62,2 57,6 63,4 61,6
37,8 42,4 36,6 38,4
4.6 7,5 4,2 5,1
95,4 92,5 95,8 94,9
38,7 31,4 34,9 36,8
61,3 68,6 65,1 63,2
23,0 27,1 27,1 24,3
77,0 72,9 72,9 75,7
2,9 0,4 0,5 2,1
97,1 99,6 99,5 97,9
17,4 13,5 9,8 15,6
82,6 86,5 90,2 84,4
57,7 59,9 67,6 59,5
42,3 40,1 32,4 40,5
10,0 7,1 6,9 9,1
90,0 92,9 93,1 90,9
4,8 4.4 5,2 4.8
95,2 95,6 94,8 95,2
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Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO -ttt 90,0 83,0 91,9 88,9
] PP PP PP PPPRPPPPPPTIY PP 10,0 17,0 8,1 11,1
@ Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
o S UUPSRRSRPIY IS 8,7 2,3 13,9 7,4
S Y[ SURSRSURSN S 91,3 97,7 86,1 92,6
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
[N o T PR PUP PP UPPPPOURRPTRUPPIRY ISP 10,7 24,2 7,0 14,1
ST e 89,3 75,8 93,0 85,9
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita nel
2010
N o RS STRRSSRRY RO 93,4 92,2 94,4 93,3
LS Y PP SSURSRRPS R 6,6 7,8 5,6 6,7
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set. 2010
o SRRSO RS 13,2 15,6 20,3 14,6
S TP PUP RS PPPPPPPPPPTIY RPN 86,8 84,4 79,7 85,4
@ Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic. 2010
NO ettt 44,3 49,3 53,4 46,3
] U PU PP PUPRPPPPPPTIY RPN 55,7 50,7 46,6 53,7
Procedure awviate nel corso del 2016”
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
N o SO UUURRSPRSI USRI 92,1 93,3 94,0 92,6
ST € Si€gid CONCIUSA.....coveeiiiiieeiiiie e see e e 34 3,8 3,5 3,5
Si e la procedura € ancora in COrsO0........ccccovvveerneereesiieeessbneennne 45 3,0 2,4 3,9
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendale
(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
o P PRSPPI OVPRTUPPPPPOPPPPIN VPPN 96,8 97,6 98,1 97,2
Si €SI €giaCONCIUSA......ccoviiiiiiiiiee e e 1,9 1,9 11 1,8
Si e la procedura € ancora in COrSO.........cccvurieeeeesiiiiiveereesbesiinnns 1,3 0,5 0,8 11
Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @
57,2 65,0 85,9 61,8
42,8 35,0 14,1 38,2
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di SOtt0 dell’l 96 ....eveeeeeiiie e 52,2 47,4 30,6 50,6
TralL €12 Yo.ceeeeeeiiee e | e 34,0 35,3 44,5 34,7
Trail2,1eil 3% 7,2 14,1 14,4 8,6
ORME Il 3 0. peees 6,5 3,1 10,4 6,2
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita......ccooiiiiiiiiiiii e 19,2 21,2 23,1 20,1
Pareggio 20,4 20,7 21,3 20,6
ULIIE e e 60,4 58,1 55,6 59,3
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
N =T F= LYo O PRURRSRSRIY AR 48,0 58,7 59,1 51,4
ININFIUBNEE e e 29,1 26,7 31,1 29,0
POSITIVO ...t e 22,9 14,6 9,8 19,6
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO ..o e e e e e 41,0 49,4 50,4 43,8
ININFIUBNEE e e 31,5 32,9 36,0 32,4
Positivo 27,5 17,7 13,6 23,8
Effetto dellandamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEGALIVO ..ottt e e e e 16,2 20,2 19,2 17,2
ININFIUENEE ..o 72,4 70,7 75,0 72,4
POSITIVO ...t e 114 9,1 5,8 10,4
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
N =T F= LYo S OUPURRSRSRIY AR 17,1 17,4 15,7 17,0
ININFIUBNEE e s 75,3 74,8 79,9 75,8
POSIIVO ...t s e e e e 7,6 7.8 4.4 7,3
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Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante .........ccoccveeviieieiiiiieeicee e o 18,9 25,2 26,5 21,0
POCO MIBVANLE ....ceveeieeeeeee e 22,1 25,3 20,4 22,5
Moderatamente rilevante.........c.cocuevvviviiiiiiiieeeiieeeeeeeeeee e 43,1 32,3 39,7 40,8
MOIO FlEVANTE.....ccveeieiee e e 15,9 17,2 13,4 15,8
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante .........ccoccceeviiiieiiiiiecnieeee e o 18,0 22,8 25,9 19,9
POCO IlEVANTE .....ocoviiiiiiiiie e b 22,9 25,9 20,4 23,1
Moderatamente rilevante... B PP 42,4 34,8 40,5 40,8
MOIO FlEVANLE.....ccveeieiee e e 16,8 16,5 13,2 16,3
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante..........cooooveeiiiieiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 8,0 15,8 17,4 10,6
POCO lEVANTE .....oooviiiiiiiiee e b 15,4 13,7 17,3 15,3
Moderatamente rilevante...........ccccvvieeiniiiceiieee e b 41,0 33,7 41,4 39,8
MO0 FlEVANTE. ... e 35,6 36,7 23,9 34,2
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante..........cooooveeiiiieiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 7,4 13,5 16,9 9,7
POCO MIBVANLE ... 12,8 12,2 16,1 13,1
Moderatamente rilevante 41,1 34,7 425 40,2
MOIO FIEVANTE. ... 38,8 39,7 24,4 37,1
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su 2009
INCAIO eieeiiiii e 28,4 31,6 39,2 30,5
Stabile ..., 17,8 23,0 27,2 20,1
In aumento 53,8 45,4 33,7 49,4
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza rispetto &
giugno
[T o7- 1o SR SOUPRSPRSS AR 24,1 23,7 33,8 25,4
Stabile ..., 33,2 39,3 36,8 34,8
In aumento 42,7 37,0 29,4 39,8
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
INCAIO eeeeiiiii e 12,1 18,9 14,9
Stabile ..., 43,5 39,9 39,2
[T IE= 10 | 1] 01 (o T 445 41,2 45,9
Impresa esportatrice?
o PSSP 24,4 48,3 211
ST 75,6 51,7 78,9
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione 2010
su 2009 -Totale
INCAIO e 22,8 29,3 30,0 24,5
StADIlE oo 23,2 241 31,0 241
I 10 11=T 01 (o T R 54,0 46,6 39,0 51,4
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - Germania
[ o= 1o S 20,1 30,5 20,9 21,8
Stabile .....ccooveeiiien, 37,8 34,2 43,0 37,5
In aumento 42,1 35,3 36,1 40,6
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - USA
[ o7 1o OSSR 24,4 28,4 28,0 25,3
Stabile ......cccceeeieeeee. 39,2 35,2 40,8 38,6
In aumento 36,4 36,4 31,2 36,0
@ Fatturato estero primi tre trimestri - variazione
2010 su 2009 - BRIC
INCAIO .eoiiiiiici e 13,1 21,3 17,2 14,8
Stabile ..oeeviiiiee e 34,8 32,2 39,2 34,5
INAUMENTO ... e 52,1 46,4 43,6 50,6
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Area geografica
Nord Centro Sud e Isole Totale
< QOrdini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Totale
[ o7 1o SR SUUPRSPRRI SR 22,0 23,3 25,4 22,6
) o1 SRS S 34,6 34,8 42,1 35,3
IN AUMENTO......oi it e 43,4 42,0 32,5 42,1
< Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Germania
INCAIO .eviiiiiii e 18,3 27,1 16,9 19,6
Stabile ...cccovieeeien. 43,9 38,9 49,3 43,5
In aumento 37,8 33,9 33,8 36,9
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - USA
In calo 23,2 23,4 24,4 23,3
Stabile 44,6 43,2 48,6 447
In aumento 32,2 33,4 27,0 32,0
< Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - BRIC
[ I o7= 1o SR 18,3 17,9 13,9 17,9
Stabile ...cccooeeeeein. 39,9 40,0 59,4 41,0
In aumento 41,8 42,1 26,7 41,1
< QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - Totale
INCAIO i 12,3 12,3 12,3 12,3
Stabile ... 37,4 41,2 48,0 39,1
In aumento 50,3 46,5 39,7 48,6
< Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi -
Germania
[ I o7= 1o S 10,0 17,9 9,1 11,2
Stabile ...cccoooeeeeien. 45,1 42,3 48,4 44,9
In aumento 449 39,8 42,5 43,9
< Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi - USA
In calo 12,5 14,3 17,2 13,2
Stabile 46,6 39,8 46,7 45,4
In aumento 40,9 459 36,2 41,4
@ Ordini mercato estero: previsione a 6 mesi - BRIC
INCAIO .evvieeiee e 8,5 11,3 10,5 9,2
Stabile ...cccovveeeeien. 40,8 34,6 46,5 40,0
In aumento 50,6 54,2 43,0 50,8
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali, negl
quarto trimestre rispetto al terzo (solo per le imprese industrial
INCAIO eeeiiiiii e 15,3 19,6 23,4 17,2
Stabile ..., 47,0 46,4 45,1 46,7
In aumento 37,6 34,0 315 36,1
Produzione - andamento, al netto dei fattori stagionali, negl
primo trimestre 2011 rispetto al quarto 2010 (solo per lg|
imprese industriali)
INCAIO .oeiiiiiii e [ 13,5 15,1 18,1 14,4
SEADIIE .eeeiiiiiie e b 48,9 48,4 43,6 48,0
INAUMENTO ... b 37,6 36,4 38,3 37,5
TOLAIE ..t | 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole riguardano soltanto le imprese che hanno rispostande la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa puo accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. D1 - Servizi - Risultati per classe di addetti

(valori percentuali}® ®

Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt Totale
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
o S OUUUPPRRRSPRSIN SUSR 81,1 80,1 72,1 71,3 80,3
S Y USSP SRSERSUSSRSRS R 18,9 19,9 27,9 28,7 19,7
& |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziari ...........ccceeeiviieeini e 29,8 28,9 14,3 9,6 28,0
Andamento domanda .........c.cccceeeeviiiiennieee e e 27,0 17,8 18,6 11,6 23,7
Variazione iNCerezza ..........coccvvveeeeiniieeenniieeenieee e 17,3 22,5 19,9 10,3 18,6
Variazione prezzi d’acquisto ............cccceeeeeeeeeiiiicinnn e 0,4 4,2 0,0 0,0 1,3
Fattori organizzativi 0 teCNiCi ..........ccovviiiveeereeeeennic e 18,0 23,7 30,1 55,1 21,3
Fattori buroCratiCi ...........oeovveeeiiiiiiiieiee e e 4.7 2,9 17,1 13,4 53
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............|}.... 2,8 0,0 0,0 0,0 1,8
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
36,6 44,0 44,1 36,7
63,4 56,0 55,9 63,3
83,4 83,9 84,5 83,1
16,6 16,1 15,5 16,9
@ Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori fINANZIANT .......oceveiiieiiiiee e e 5,6 8,2 0,0 3,5 6,0
Andamento domanda .........cccoccueeeeriiiiennieee e e 9,8 4,8 22,6 13,4 9,1
Variazione iNCerezza ..........coccvvveeeeiniieeensieeeenieee s e 2,4 2,4 2,6 1,0 2,4
Variazione prezzi d’acquisto ...........ccccevvveeeeeeiiiiciiinnei oo 2,7 2,4 4,0 5,9 2,7
Fattori organizzativi 0 teCNiCi ...........cccevevvvvvereeeeeiiicinf o 74,3 75,5 69,9 70,3 74,4
Fattori buroCratiCi ...........oeevveeeeiiiiiiieiee e e 0,5 0,0 1,0 0,0 0,4
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............|}.... 4.7 6,7 0,0 5,8 51
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
Incalo....cccccvvrenneen. 19,7 22,8 15,9 22,0
SEADI e 62,2 52,4 58,0 56,5
In aumento 18,1 24,9 26,0 21,5
Finanziamento investimenti 2011 modalita: (previsione(s) @
AUtofinaNZIAMENTO ......vvveiiiiiie e 53,5 57,2 65,6 60,5
Aumento dell'indebitamento 29,1 25,2 16,3 21,7
Aumenti di capitale ....... 2,3 0,8 0,7 1,2
Finanziamenti pubblici.... 3,5 6,2 7,5 5,6
Leasing 9,8 8,4 8,0 8,9
Altro ............ 1,9 2,1 1,8 21
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pl DASSA ..eeiiiiiiiiiiiiice e h 59 9,6 9,2 4,3 6,9
90,2 89,8 94,1 91,0
0,2 1,0 1,6 21
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Piu bassa 6,0 3,9 2,6 4.6
Uguale.......cccceeevvereennee. 91,3 92,8 95,4 89,8
Pill @lta ..o 2,7 3,2 2,0 5,6
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEFIOTE i 15,1 16,9 17,4 211
UQUAIE oot 58,1 52,6 52,5 52,8
Superiore 26,7 30,5 30,0 26,1
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVANANZA ... e 69,7 68,9 66,9 70,9 69,4
(0] 411 7= V4 To] o 1TSS UPUPRRRTS S 8,7 9,8 9,0 6,2 8,9
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............L..... 14,5 20,4 20,0 32,8 16,6
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante |....... 24,2 43,3 41,6 72,3 30,8
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........J...... 10,2 9,5 6,5 8,3 9,8
Variaz. capacita di autofinanziamento................ccccei o 39,6 54,2 31,6 59,7 43,5
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................f..... 10,9 18,6 4.6 0,0 12,5
Variaz. altri fattori .......coceeeviiieiiiiiieeeiee e [ 25,5 8,3 25,0 0,0 20,3
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Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt| Totale
AUMENLO.....ceiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneaa s 21,6 21,4 24,1 22,9 21,7
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............L..... 37,6 46,3 33,1 26,3 39,3
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante |....... 41,9 30,6 37,5 46,8 39,1
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........J...... 20,4 21,9 28,9 19,8 21,2
Variaz. capacita di autofinanziamento.................ccce... o, 32,8 31,4 24,1 31,7 32,0
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................f..... 2,1 5,6 9,3 7,8 3,4
Variaz. altri fattori ..........eevvvvvvvvvviviieiiiiene e 13,7 11,3 225 15,2 13,6
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamentp
negli ultimi sei mesi
N TR URUUUPUPSORPUPRRRN! SUPUPN 76,0 76,5 82,3 85,9 76,6
Sl o ——————————————— 24,0 23,5 17,7 14,1 23,4
@ Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ...............}J...... 30,4 26,2 33,8 16,0 29,2
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz....... 47,2 61,6 68,1 63,0 51,8
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in esserg...... 16,2 22,3 24,7 14,6 18,0
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi..............J....... 38,9 32,3 44,4 50,6 37,5
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi........}...... 14,0 18,9 7,2 29,7 15,3
F YL £ R UTSTURSTRRRRRRY P 16,8 15,7 1,2 14,4 16,0
Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni
IN dIMINUZIONE ...eeiiiieee e e, 3,5 4,3 2,9 4.8 3,7
Sostanziale INVaNanzZa.........c...cuueveeeeieiiiie e e e 51,0 55,0 56,8 59,0 52,4
INAUMENTO ....coiiiiiii e 4D 40,7 40,3 36,2 43,9
Durata media dei ritardi
IN dIMINUZIONE ...vvvviviiiiiiiiiiiiiii e e 2,4 5,2 3,6 4.8 3,2
Sostanziale invarianza...........ccccceeeeeeeeeeiiieii e 38,2 43,5 47,1 44,7 40,0
A IE= 10 [ 1] 01 (o T S 59,4 51,2 49,3 50,5 56,8
Occupazione: previsione 2010/2009
Pill DASSaA ...ccooiieiiiiieeeeee e s 24,8 30,7 29,1 32,2 30,0
Praticamente uguale ..o e 60,8 48,2 45,2 38,6 46,1
[TV = = NSRRI R 14,4 21,1 25,7 29,2 23,9
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)
gennaio-settembre ... feee 70,3 0,4 0,4 0,7 0,4
ottobre-dicembre ... b -0,6 -1,3 0,2 0,2 -0,3
Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010
84,0 85,9 73,0 88,1
16,0 14,1 27,0 11,9
8,1 15,3 2,5 20,0
91,9 84,7 97,5 80,0
26,5 36,8 39,5 33,2
73,5 63,2 60,5 66,8
44,3 67,9 46,6 49,8
55,7 32,1 53,4 50,2
3,2 0,0 0,0 1,5
96,8 100,0 100,0 98,5
20,4 0,0 5,5 12,9
79,6 100,0 94,5 87,1
57,4 67,0 55,4 72,8
42,6 33,0 44.6 27,2
0,0 0,0 0,0 0,0
100,0 100,0 100,0 100,0
8,0 0,0 3,0 5,2
92,0 100,0 97,0 94,8

47



Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e olt Totale
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO ettt | 47,4 79,9 50,3 40,5 57,8
] TP PP PR PPPRPPPPPPTINN FRP 52,6 20,1 49,7 59,5 42,2
@ Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
o PP RS 0,0 6,6 0,0 0,0 1,2
S Y[ OURSURRRURSN B 100,0 93,4 100,0 100,0 98,8
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
NO ettt 0,0 22,0 11,5 14,3 5,7
Sl e 100,0 78,0 88,5 85,7 94,3
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita nel
2010
N o USSR ISR 98,3 94,9 96,5 90,9 97,2
LS Y PP SSURSTUPSY SR 1,7 51 3,5 9,1 2,8
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set. 2010
o SRRSO 0,0 19,0 0,0 0,0 8,6
Y PP PO P PPPPPOUPPPTINN FPPN 100,0 81,0 100,0 100,0 91,4
@ Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic. 2010
NO ettt | 33,1 49,8 36,0 14,4 40,3
] PP PPP P SPPPRPPPPPPTINN FRP 66,9 50,2 64,0 85,6 59,7
Procedure awviate nel corso del 2016”
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
N o S SUUUPURRSPRSIN SUSS 99,2 95,2 97,3 96,5 98,1
Si e Si€gidCoNCIUSA....c.ceveviiieeeriiiee e see e e 0,5 2,8 1,8 0,9 1,1
Si e la procedura € ancora in COrSO........ccccovveeerneereesiieeessdeneennns 0,3 2,0 0,9 2,7 0,8
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendale
(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
N o O OO PP PP OVPRTUPPPPRROPPPPIN SUPPR 98,8 99,1 98,8 95,3 98,8
SieSi€giaconCiuSa........cocuvivieieeeeeiiiciiiiiee e e, 0,8 0,9 0,9 4,5 0,9
Si e la procedura € ancora in CorSO..........ccvvveeeeeesviiinveeneesesiinnns 0,4 0,1 0,4 0,2 0,3
Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @
78,8 69,9 49,6 66,1
21,2 30,1 50,4 33,9
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di sotto dell’l %6 ......eeeeviiiiieieiee e e 29,1 44,6 35,2 57,9 49,9
TralL €12 Yo 36,9 34,1 41,0 39,8
Trail2,1eil 3% 8,2 17,9 1,2 6,2
ORME Il B30t 10,4 12,8 0,0 4,0
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita......oooiiiiiiiiiiii e 20,3 24,0 17,3 24,8
Pareggio 21,7 15,7 14,6 22,9
UEI1E e 58,0 60,3 68,0 52,2
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
N =T F= LYo S OUPURRSRRRI PR 56,4 50,9 52,7 52,1 54,9
ININFIUBNEE ..o e 315 39,2 315 35,1 33,5
POSITIVO ...t e 12,0 9,8 15,8 12,8 11,7
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO ...ttt e e | e 48,5 44,6 44,1 46,3 47,3
ININFIUBNEE ..o e 34,8 43,8 34,8 37,0 37,1
Positivo 11,6 211 16,7 15,6
Effetto dellandamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEGALIVO ..ottt e e e faree s 10,1 11,7 7,2 4,3 10,3
ININFIUENEE ..o 85,7 85,0 91,2 91,4 85,8
POSITIVO ...t e 4,2 3,2 1,7 4,3 3,8
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEQALIVO ..ot e e e 8,6 7,0 7.4 5,2 8,1
ININFIUBNEE ..o e 85,4 85,7 91,7 89,4 85,8
POSITIVO ...t e e see e e e 6,0 7,3 0,9 54 6,1
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Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e oltre Totale
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante ... e 25,0 21,3 21,0 13,1 23,7
POCO MIBVANLE ....ceveeieeeeeee e b 17,1 24,5 26,2 26,5 19,4
Moderatamente rilevante............coeeveevieeiiivieieiiieeeeieeeeieee . 43,8 39,5 44,0 42,5 42,7
MOIO FIEVANLE.....ccveeieiee e e 14,1 14,7 8,8 17,9 14,1
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante .........ccoccveiviiiieiiiiieciee e e 25,6 20,9 20,3 13,5 24,0
POCO lBVANTE .....ooiiiiiiiiiiice e e 17,7 24,2 26,2 26,4 19,8
Moderatamente rilevante... e 42,2 39,6 43,6 43,4 41,6
MOIO FIEVANTE.....ccveeieiee e e 14,5 15,3 10,0 16,6 14,5
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernullarilevante ..........ooooveeiiiiiiiiiiieeeieee e b, 14,7 12,7 10,5 7,2 13,8
POCO IBVANTE .....ooiiiiiiiiiice e e 16,1 15,1 19,0 10,5 15,8
Moderatamente rilevante............cccoeceveeviieeeniiieennieee . 46,7 44,5 39,5 53,5 46,0
MOIO FIEVANTE. ... h 22,5 27,7 31,0 28,8 243
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Pernullarilevante ... 12,1 10,5 4,3 12,6
POCO MIBVANLE ....cceeiie e 14,2 17,8 10,1 14,4
Moderatamente rilevante 445 38,0 51,1 47,5
MOIO FIEVANTE. ......eiiiiiiiie e 29,2 33,7 34,5 25,4
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su 2009
INCAIO eieeiiiii e 29,2 26,5 21,6 34,9
Stabile ..., 27,7 34,8 36,9 28,6
In aumento 43,2 38,7 41,6 36,4
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza rispetto &
giugno
[T o7= 1o SR 25,6 20,7 15,1 28,5
Stabile ..., 41,3 43,9 54,5 42,7
In aumento 33,1 35,4 30,4 28,9
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
INCAIO eeeeiiiii e 16,7 14,1 8,8 18,7
Stabile ..., 40,8 46,9 56,5 45,5
[ TAIE= 10 |0 1] 01 (o T 42,5 39,1 34,7 35,8
Impresa esportatrice?
o PSSP 60,1 64,5 66,9 64,6
ST 39,9 35,5 33,1 35,4
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione 2010
su 2009 -Totale
INCAIO . 34,7 21,2 19,7 11,7 30,2
StabIle oo 27,7 46,7 35,4 38,8 33,1
I 10 1 1=T 01 (o T R 37,6 32,1 449 49,5 36,7
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Totale
INCAIO e 20,2 16,3 11,5 27,2
Stabile ... 52,7 37,5 48,8 47,6
IN AUMENTO.....coi it 27,2 46,2 39,7 25,2
< QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - Totale
INCAIO i 9,8 14,1 4,2 16,1
Stabile ... 51,8 36,8 51,4 51,4
In aumento 38,4 49,1 44.4 32,4
LI 121 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole™ riguardano soltanto le imprese che hanno rispostunde la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa pud accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. D2 - Servizi - Risultati per settore di attivita

(valori percentuali}® ®

Attivita economica

Alberghi e | Trasporti e Altri servizi Totale
ristorazione| comunicaz.
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
N o PSSP 75,3 79,6 82,1 80,3
S Y TS 24,7 20,4 17,9 19,7
& |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziar .........cccoveiviiieiiiee e 35,6 35,8 23,4 28,0
Andamento domanda .........cccccveeeiiiiieeiniiee 24,1 9,0 22,3 23,7
Variazione iNCErezza .........ccccevvveeeiniiieeniieee e 16,6 26,4 20,3 18,6
Variazione prezzi d’acquiSto ............ccceeeeeeeeeiiiiuennnnn. 0,0 0,0 3,8 1,3
Fattori organizzativi 0 teCNICH ...........oevcuvviiereeeeeniiineee. 21,0 14,7 28,9 21,3
Fattori bUroCratiCi ..........ccooovveeeiiiiiiiiee e 2,7 11,6 1,4 53
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............| 0,0 2,5 0,0 1,8
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
41,1 40,4 32,2 36,7
58,9 59,6 67,8 63,3
83,6 79,9 85,7 83,1
16,4 20,1 14,3 16,9
@ Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori fINANZIAIT .......ooevniiiiiieeeeeee e 0,0 13,1 3,0 6,0
Andamento domanda .........ccccceeeiiiieeeniiiee 0,0 23,7 134 9,1
Variazione iNCErezza .........ccccevvieeeiniiiienniee e 0,2 9,0 0,0 2,4
Variazione prezzi d’acquisto ...........cccccvveeeeeeeiiiinnnnnnn. 10,1 6,2 0,0 2,7
Fattori organizzativi 0 tECNICI ...........cccccvvvvvreeeeeiiiiinnen, 89,7 47,5 77,1 74,4
Fattori bUroCratiCi ..........cooovveeiiiieiiiie e 0,0 0,2 0,0 0,4
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi ............| 0,0 0,4 6,5 51
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
Incalo....cccccvvrenneen. 26,3 23,1 14,0 22,0
SEADI e 48,0 46,9 65,5 56,5
In aumento 25,7 30,0 20,5 21,5
Finanziamento investimenti 2011 modalita: (previsione(s)
AUtofinaNZIAMENTO ......vvveiiiiiie e 53,3 45,0 69,9 60,5
Aumento dell'indebitamento 28,2 24,4 14,9 21,7
Aumenti di capitale ....... 2,1 0,4 1.4 1,2
Finanziamenti pubblici.... 2,9 17,2 3,1 5,6
Leasing 11,9 10,3 8,8 8,9
Altro ............ 1,6 2,7 1,8 2,1
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pl DASSA ..eeiiiiiiie s 7,1 6,9 3,2 6,9
90,7 90,9 94,1 91,0
2,1 2,2 2,6 2,1
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Piu bassa 6,2 6,6 0,7 4.6
Uguale.......cccceeevvereennee. 87.4 83,7 94,6 89,8
Pill @lta ..o 6,4 9,8 4,7 5,6
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEFIOTE i 21,6 27,5 17,0 211
UQUAIE oot 40,9 48,1 59,4 52,8
Superiore 37,5 24,3 23,6 26,1
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVAMANZA ...t 66,3 66,8 76,5 69,4
CONLFAZIONE .....eiiiiiieee et e e e e e 11,2 11,9 7,5 8,9
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ............... 17,1 26,0 16,7 16,6
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante . 16,6 24,0 17,8 30,8
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito 0,0 20,2 2,1 9,8
Variaz. capacita di autofinanziamento......................... 49,7 48,1 27,4 43,5
Variaz. ricorso altre forme indebitamento..................... 32,8 19,2 0,8 12,5
Variaz. altri fattori ......oooeeveviiieieieieee e 0,0 15,6 54,0 20,3
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Attivita economica

Alberghi e | Trasporti e

Commercio| . . . Altri servizi Totale
ristorazione| comunicaz.
AUMENLO.....ceiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneaa s 25,6 22,5 21,2 16,0 21,7
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ...............L..... 36,4 62,8 44,2 27,1 39,3
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante |....... 46,9 14,0 41,5 35,3 39,1
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito........J...... 18,3 22,4 30,7 18,8 21,2
Variaz. capacita di autofinanziamento.................ccce... o, 29,0 63,3 17,9 30,9 32,0
Variaz. ricorso altre forme indebitamento...................f..... 1,0 0,0 8,1 6,8 3,4
Variaz. altri fattori ..........eevvvvvvvvvviviieiiiiene e 12,2 0,1 7,1 31,1 13,6

Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamentp
negli ultimi sei mesi

o P PRSPPI OUPRTUPPPPPOPPPPIN SUPP 76,0 80,4 73,4 77,9 76,6
S Y ISP R 24,0 19,6 26,6 22,1 23,4
@ Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ...............}J...... 23,6 49,3 28,4 30,1 29,2
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz....... 51,5 62,7 54,6 45,6 51,8
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in esserg...... 16,2 23,4 22,8 15,0 18,0
Aumento tassi interesse prestiti gia CONCESSi..............}....... 43,1 40,7 29,1 34,2 37,5
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi........}...... 11,3 2,7 14,6 27,0 15,3
AIFO e e 19,7 0,0 16,7 16,7 16,0

Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni

IN dIMINUZIONE ...eeiiiieee e e, 4,7 1,8 3,2 3,6 3,7

Sostanziale INVaNanNZa.........c.occueeveeeeieiiiie e e 46,9 61,3 55,1 54,0 52,4

INAUMENTO ... e 48,4 36,9 41,6 42,4 43,9
Durata media dei ritardi

IN dIMINUZIONE ...vvvviviiiiiiiiiiiiiii e e 1,9 0,0 4,2 5,7 3,2

Sostanziale invarianza...........cccccceeeeeeeeeiiieii 36,8 53,4 37,9 39,5 40,0

A IE= 10 [ 1] 01 (o T S 61,3 46,6 57,9 54,8 56,8
Occupazione: previsione 2010/2009

Pill DASSaA ...ccooiieiiiiieeeeee e s 30,6 34,6 30,5 27,9 30,0

Praticamente uguale ... e 47,3 42,7 48,1 44,6 46,1

[TV = = NSRRI R 22,2 22,8 21,4 27,4 23,9
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)

gennaio-settembre ... e 0,1 0,1 0,5 0,5 0,4

ottobre-dicembre ... b 0,1 -4,0 -0,5 0,5 -0,3

Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010

94,8 83,3 89,2 88,1
5,2 16,7 10,8 11,9
2,1 0,6 26,5 20,0

97,9 99,4 73,5 80,0

13,9 55,8 20,6 33,2

86,1 44,2 79,4 66,8

92,9 41,4 37,3 49,8
7,1 58,6 62,7 50,2
0,0 0,0 0,0 1,5

100,0 100,0 100,0 98,5
0,0 55 19,4 12,9
100,0 94,5 80,6 87,1

40,3 72,3 81,0 72,8

59,7 27,7 19,0 27,2
0,0 0,0 0,0 0,0

100,0 100,0 100,0 100,0
0,0 0,0 0,0 5,2
100,0 100,0 100,0 94,8
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Attivita economica

Alberghi e | Trasporti e

Commercio| . . . Altri servizi Totale
ristorazione| comunicaz.
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO ettt | 48,6 33,0 63,0 714 57,8
] TP PP PR PPPRPPPPPPTINN FRP 51,4 67,0 37,0 28,6 42,2
@ Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
o PP RS 3,3 0,0 0,0 0,0 1,2
S Y IO SURSRRSN B 96,7 100,0 100,0 100,0 98,8
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
NO ettt 0,0 9,3 3,6 14,5 5,7
Sl e 100,0 90,7 96,4 85,5 94,3
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita nel
2010
N o USSR ISR 96,7 97,6 96,5 98,2 97,2
LS Y PP SSURSTUPSY SR 3,3 2,4 3,5 1,8 2,8
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set. 2010
o SRRSO 13,1 0,0 0,0 13,6 8,6
] TP PP PP SPPPPPPPPPPTINN FRP 86,9 100,0 100,0 86,4 91,4
@ Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic. 2010
NO ettt | 27,8 23,6 75,5 41,3 40,3
] PP PPP P SPPPRPPPPPPTINN FRP 72,2 76,4 24,5 58,7 59,7
Procedure awviate nel corso del 2016”
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
N o SRS RSUPRSURRRN SUR 97,1 99,5 98,2 98,6 98,1
Si e Si€gidCoNCIUSA....c.ceveviiieeeriiiee e see e e 1,5 0,5 1,3 0,7 1,1
Si e la procedura € ancora in COrSO........ccccovveeerneereesiieeessdeneennns 1,4 0,0 0,5 0,7 0,8
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendale
(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
[N o OO P PP UTPRPRPUPRTROPPPIN SUPP 98,3 98,4 99,3 99,2 98,8
SieSi€giaconCiuSa........cocuvivieieeeeeiiiciiiiiee e e, 0,9 1,6 0,7 0,8 0,9
Si e la procedura € ancora in CorSO.........cccvuveeeeeesiiiiineenessdeniinnns 0,8 0,0 0,0 0,0 0,3

Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @

60,0 70,4 59,1 66,1
40,0 29,6 40,9 33,9
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di sotto dell’l %6 ......eeeeviiiiieieiee e e 50,4 25,1 72,3 44,2 49,9
TralL €12 Yo 71,0 17,7 44,2 39,8
Trail2,1eil 3% 3,9 6,4 50 6,2
ORME Il B30t 0,0 3,5 6,5 4,0
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita......oooiiiiiiiiiiii e 47,4 22,8 21,9 24,8
Pareggio 31,1 22,6 28,3 22,9
UEI1E e 21,6 54,7 49,8 52,2
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
[N =T F= LYo S OUPURRSRRRIN PR 58,8 69,8 46,4 47,6 54,9
ININFIUBNEE ..o e 30,9 23,2 33,2 41,7 33,5
POSITIVO ...t e 10,3 7,0 20,4 10,7 11,7
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO ..ottt r e e e e s e faree s 52,9 61,2 41,5 37,1 47,3
ININFIUBNEE ..o e 33,5 26,9 38,5 45,5 37,1
Positivo 12,0 20,0 17,3 15,6
Effetto dellandamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEGALIVO ..ottt e e e s 12,1 24,8 8,2 2,6 10,3
ININFIUENEE ..o 83,0 75,1 83,5 96,1 85,8
POSITIVO ...t e 49 0,1 8,4 14 3,8
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEQALIVO ..ot e e e 8,6 20,1 7,1 2,6 8,1
ININFIUBNEE ..o e 85,4 65,6 84,8 95,9 85,8
POSITIVO ...t e e see e e e 59 14,4 8,1 1,6 6,1
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Attivita economica

Alberghi e | Trasporti e

Commercio| . . . Altri servizi Totale
ristorazione| comunicaz.

Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:

giugno-settembre 2010
Per nulla rileVante ...........cevvvvevvvevereriiiriiisieieieesneseeeeaes b 17,6 12,1 38,8 31,5 23,7
POCO MIBVANLE ....ceveeieeeeeee e b 21,4 8,5 19,5 22,3 19,4
Moderatamente rilevante...........cooueevveveiiiiiie e b 42,7 56,7 31,0 41,7 42,7
MOIO FIEVANLE.....ccveeieiee e e 18,3 22,7 10,8 4.5 14,1

Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:

ottobre 2010-marzo 2011
Per nulla rileVante ...........eevvvvvvvvvveveriiriiiirieirieeesereeennnes b 17,8 10,0 38,5 33,0 24,0
POCO MIEBVANLE ... b 21,2 12,1 17,6 22,9 19,8
Moderatamente rilevante... I 43,5 50,2 34,0 38,7 41,6
MOIO FIEVANTE.....ccveeieiee e e 17,6 27,7 10,0 5,4 14,5

Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010

Pernullarilevante ...........ooooveeiiiiiiiieiieeeieee b, 10,7 9,3 21,5 16,7 13,8
POCO MIEVANLE ... b 17,4 15,4 23,2 9,6 15,8
Moderatamente rilevante................evvvvvvvvvvvvrvnieenieeeneh. 45,7 51,8 31,8 51,5 46,0
Molto rilevante.........cccoeeeeeeeiiiieeee b 26,2 23,5 23,6 22,2 24,3

Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011

Pernullarilevante ... 4,2 21,5 16,0 12,6
POCO MIBVANLE ....cceeiie e 16,5 22,2 7,2 14,4
Moderatamente rilevante 54,9 32,3 49,3 47,5
MOIO FIEVANTE. ......eiiiiiiiie e 24,5 24,0 27,5 25,4
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su 2009
INCAIO eieeiiiii e 42,5 29,4 35,1 34,9
Stabile ..., 23,3 30,3 35,6 28,6
In aumento 34,3 40,3 29,3 36,4
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza rispetto &
giugno
[T o7= 1o SR 29,6 20,1 25,9 28,5
Stabile ..., 34,0 42,8 54,4 42,7
In aumento 36,4 37,0 19,7 28,9
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
INCAIO eeeeiiiii e 10,3 15,3 22,4 18,7
Stabile ..., 51,7 42,4 49,9 45,5
[ TAIE= 10 |0 1] 01 (o T 38,0 42,4 27,7 35,8
Impresa esportatrice?
o PSSP 56,2 63,1 74,6 64,6
ST 43,8 36,9 25,4 35,4
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione 2010
su 2009 -Totale
INCAIO . 34,9 46,6 20,0 20,7 30,2
StabIle oo 35,3 24,0 32,4 34,7 33,1
I 10 1 1=T 01 (o T R 29,8 29,5 47,6 44,5 36,7
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto a
giugno - Totale
INCAIO e 31,8 16,7 23,8 27,2
Stabile ... 41,6 52,1 46,3 47,6
IN AUMENTO.....coi it 26,6 31,2 29,8 25,2
< QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - Totale
INCAIO i 11,9 16,2 11,2 16,1
Stabile ... 60,0 33,4 55,0 51,4
In aumento 28,1 50,4 33,8 32,4
LI 121 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole™ riguardano soltanto le imprese che hanno rispostunde la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa pud accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. D3 - Servizi - Risultati per area geografica
(valori percentualif® @

Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
Investimenti: spesa 2010 su programmata piu bassa
o PR . 818 83,0 73,3 80,3
S Y ST . 18}2 17,0 26,7 19,7
& |nvestimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori finanziar ...........cooeeeiiiiieei e 25,1 38,8 26,6 28,0
Andamento domanda ..........ccoocueeeeiiiiie i .. 18,8 8,6 43,1 23,7
Variazione iNCEMEzZza .........ccocevviueieiniiiiee s . 17,8 291 12,8 18,6
Variazione prezzi d’aCquisSto ..........ccceevveeeeiiiiiiiiiieneeeneee 2,0 0,0 1,0 1,3
Fattori organizzativi 0 teCNICH ..........covviiiiiiiiiiieeeiiiiiieee. 28,2 13,4 13,6 21,3
Fattori DUrOCratiCi .........ceuueiiiieiiiee e 8,1 4.8 0,3 5,3
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi .................. 0,0 5,8 2,6 1,8
Investimenti: spesa 2010 su programmata uguale
362 33,0 41,8 36,7
63|18 67,0 58,2 63,3
820 84,0 84,9 83,1
180 14,0 151 16,9
@ Investimenti: discrepanza rispetto ai programmi
Fattori fINANZIANT ......coovveiiie e 5,3 6,0 8,1 6,0
Andamento domanda .........cccoccueeeeriiiie i .. o1 7,6 7,5 9,1
Variazione iNCEMEzZza .........cccceeviveieiiiiiiee i . 3,4 0,5 1,0 2,4
Variazione prezzi d’acquisSto ..........cccccevveeeeiiiiiiiiieneeeeeiins 1.4 6,5 3,0 2,7
Fattori organizzativi 0 teCNICi ..........cccovvvviviiieeeeeiiiiiiinen. 72,0 79,4 76,6 74,4
Fattori DUrOCIatiCi .........ccuuiiiiie e 0,0 0,0 2,0 0,4
Modifiche del sistema fiscale o degli incentivi .................. 7.8 0,0 1,8 51
Investimenti: programmi 2011/2010(previsiong
Incalo....cccccvvrenneen. . 221 19,2 24,6 22,0
SEADI ©eeeieie e .. 56,9 63,7 48,4 56,5
In aumento 2110 171 271 21,5
Finanziamento investimenti 2011 modalita: (previsione(s) @
AUtOfiNANZIAMENTO ..o . 65,6 586 40,1 60,5
Aumento dell'indebitamento 194 248 27|16 21,7
Aumenti di capitale ....... 1,2 11 1,7 1,2
Finanziamenti pubblici.... 2,6 9,7 12,5 5,6
Leasing 87 5,9 15,1 8,9
Altro ............ 2,5 0,4 3,1 2,1
Modifiche al regime fiscale (Tremonti ter). In assenza del
provvedimento, la spesa per investimenti
per il 2010 sarebbe stata:
Pl DASSA ..eeiiiiiiie e 8,6 2,0 7,4 6,9
898 94,2 88,7 91,0
1l6 1,8 3,9 2,1
... e quella programmata per il 2011 sarebbe stata:
Piu bassa 5,8 2,6 3,1 4.6
Uguale.......cccceeevvereennee. 869 97,0 90,6 89,8
[ VI U v PR SSPS 713 0,4 6,3 5,6
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEFIOTE i . 19,0 24(7 23,0 211
UQUAIE . 54|10 45,6 56,6 52,8
Superiore 27{0 29,7 20,5 26,1
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVAITANZA.......cciiieieieieiiiiiii e e e e e e . 69,5 68,5 70,0 69,4
(O0] a1 7= 4 o L= 6,5 15,3 8,7 8,9
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ................... 12,7 24,9 9,6 16,6
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante ...... . 35,6 237 342 30,8
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito............. 8,1 3,2 23,7 9,8
Variaz. capacita di autofinanziamento..............cccccvveenennn. . 34, 58,1 36{0 43,5
Variaz. ricorso altre forme indebitamento................c........ 4.4 17,9 18,8 12,5
Variaz. altri fattori ......oooeeeiiiiieeie e 37,8 12,5 6,5 20,3
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Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
AUMENLO....cceiiiiiiiieieeeee e 24,0 16,2 21,3 21,7
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenza fondi per investimenti fissi ................... 431 34,3 328 39,3
Variaz. esigenza fondi per scorte, capitale circolante ......|. 34,9 303 56,4 39,1
Variaz. esigenza fondi per ristrutturazione debito............. 23,( 11,1 237 21,2
Variaz. capacita di autofinanziamento...............cccceeeveveenn. . 31, 29,8 36{9 32,0
Variaz. ricorso altre forme indebitamento......................... 3,9 3,1 2,2 3,4
Variaz. altri fattori ..........evvvvvviiviiiriiiii 19,0 9,9 1,9 13,6
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamento nedli
ultimi sei mesi
N TSRS URUUUPURSOUPRPPRRPPRRRRY 76)9 78,0 74, 76,6
] NN BN 231 24,0 25, 23,4
@ Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ....................}. 31,4 17,0 33{9 29,2
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz...... . 53,4 52)7 47,4 51,8
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in essere...... 16, 12,6 27)5 18,0
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi................... . 379 32,1 41,3 37,5
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi............. . 12,% 117 2419 15,3
F YL £ T 15,4 18,0 14)5 16,0
Evoluzione del credito commerciale (gen.-set. 2010)
Durata media delle dilazioni
IN AIMINUZIONE ....eeiiee et . 2.7 5,6 4,7 3,7
Sostanziale invarianza 5414 51,5 4y.7 52,4
L T= 18] 41T o (o RS . 4219 429 41,7 43,9
Durata media dei ritardi
IN AIMINUZIONE ..vvvvviiiiiiiiiiiiii e . 4,0 3,4 0,8 3,2
Sostanziale invarianza 414 41,4 34,8 40,0
1A IE= 10 1 1] 01 (o T . 5416 55,2 64,4 56,8
Occupazione: previsione 2010/2009
Pill DASSA ..ccooe i 24,1 32,2 34,3 30,0
Praticamente Uguale ..o 46,1 439 50,3 46,1
[TV 1= N I 25(8 239 15,3 23,9
Variazione percentuale dell'occupazione dipendent@)
gennaio-Settembre .. ... 0}2 1,4 -0,9 0,4
Ottobre-diCEMBIE . ... e . 0,0 -0|8 -0,5 -0,3
Utilizzo ammortizzatori sociali
Richiesta CIG totale nel 2010
87,8 92]2 84,8 88,1
12p 7,8 15,2 11,9
26,5 14,6 8,5 20,0
73% 854 91{5 80,0
42,1 39,F 10)6 33,2
57,9 60,8 894 66,8
42 4 48,8 671 49,8
57.% 51,7 329 50,2
2,4 0,0 0,0 1,5
97,4 100,p 100J0 98,5
2,9 34,3 26,7 12,9
97,1 65,Y 7383 87,1
77 9 65,b 659 72,8
22,1 3456 34{1 27,2
0,0 0,0 0,0 0,0
100,( 100,D 100{0 100,0
11,5 1,2 0,0 5,2
88,5 98,8 100/0 94,8
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Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
@ Richiesta CIG in deroga nel 2010
NO ettt 62,6 50,p 51]3 57,8
Sl e 37,4 49,1 48(7 42,2
@ Utilizzo CIG in deroga gen.-set. 2010
o S 0,0 7,4 0,0 1,2
S YIRS 100, 92,6 100J0 98,8
@ Utilizzo CIG in deroga ott.-dic. 2010
NO ettt 4,3 23,9 0,0 57
Sl ettt 95,7 76,1 100/0 94,3
Richiesta di accesso a procedure di messa in mobilita nel 201D
O et . 98,6 962 94,5 97,2
S Y SRR 14 3,8 55 2,8
@ Utilizzo procedura messa mobilita gen.-set. 2010
N o O SPEOURS . 8,4 14,9 4,5 8,6
S Y S 91,8 85,1 95|5 91,4
@ Utilizzo procedura messa mobilita ott.-dic. 2010
NO ettt . 23,5 52, 4214 40,3
Sl e . 76,5 478 57|16 59,7
Procedure awviate nel corso del 2016?
Crisi aziendale(ex lege 223/91 e D. Min. Lav. 2/5/2000)
O ettt . 976 98,6 98,8 98,1
ST €SI € Qi CONCIUSA ... .eevieiiiiieeeiiee e 1,2 0,9 1,2 1,1
Si e la procedura € ancora in COISO...........eviueeeeriieeernieereennneees 1,2 0,6 0,0 0,8
Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendaléex
lege 223/91 e D. Min. Lav. 20/8/2002)
NO ettt 99/4 98,8 91,0 98,8
Si e si & gia conclusa 0,2 11 2,7 0,9
Si e la procedura € ancora in COISO..........uuvieeeeiiiiiirieieeeeeaniinns 0.4 0,1 0,3 0,3
Aumenti salariali per il 2010 (oltre il CCNL) @
N o P PRSPPI T PR UPPPPPOPPPPTPTIRY I 60/9 64,7 89,9 66,1
] PP PPOUPRPUPUPRRS P 39|11 34,3 10,1 33,9
@ Consistenza aumenti salarialf¥
Al di SO0 AL 96 ....eveeeeeeieee e 44,1 66,7 41,4 49,9
TralL €12 Yoot 47,0 22,3 31B 39,8
Trail 2,1 €013 Uit 49 6,8 23,3 6,2
(01 I I RS 3.9 4,2 4,0 4,0
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita......... 23|5 24,8 24,5 24,8
Pareggio . 218 19,9 28,9 22,9
UEI1E e . 54,7 51{2 44,6 52,2
Effetto della congiuntura sulle vendite:
giugno-settembre 2010
[N [=T 0 F= LYo R .. 524 54,7 61,7 54,9
ININFIUBNEE <.t . 33,9 308 35,2 33,5
POSITIVO ... e .. 137 14{6 3,0 11,7
Effetto della congiuntura sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEGALIVO .ot e e e e .. 46,2 46|18 51,0 47,3
ININFIUBNEE ..o . 354 37(9 40,6 37,1
POSITIVO ...t .. 184 15{3 8,3 15,6
Effetto dell’andamento del tasso di cambio sulle vendite:
giugno-settembre 2010
NEQALIVO ..ot .. 8,0 15|3 11,5 10,3
ININFIUBNEE ..o . 87,1 811 85,9 85,8
POSITIVO ...t .. 4.8 3,6 2,6 3,8
Effetto congiunturale del tasso di cambio sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
NEQALIVO ..ot .. 6.p 11|10 14,9 8,1
ININFIUBNEE <. . 85,9 85|1 86,7 85,8
POSIIVO ...t e e e e et e e e .. 7.0 3,9 2,4 6,1
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Area geografica
Nord Centro Sud e Isole Totale
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Pernulla rilevante ... " 18,8 353 23,8 23,7
POCO MIBVANLE .. .cceveiieeeeeee e .. 20/5 18,4 17,2 19,4
Moderatamente rilevante .. 467 32,1 425 42,7
MOIO FIIEVANTE......coeeeeee e . 14,0 14p 14{5 14,1
Impatto delle politiche di prezzo sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Per nulla rilevante " 19,6 348 28,7 24,0
POCO FIBVANTE ..o . 21)8 16,0 18,0 19,8
Moderatamente rilevante . 4412 351 41,2 41,6
MOIO FIIEBVANTE......coeeeeee e . 14,5 141 15(1 14,5
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
giugno-settembre 2010
Per NUIlA MIEVANTE ... . 11,7 186 18,1 13,8
POCO FIIBVANTE ..o . 13J0 210 18,7 15,8
Moderatamente rilevante . 51)8 345 40,9 46,0
MOIO FIEVANTE. ....ciiiiiiiiie e . 234 25, 254 24,3
Impatto di miglioramenti qualitativi, etc., sulle vendite:
ottobre 2010-marzo 2011
Per NUIlA MIEVANTE ... . 10,2 17,9 14,2 12,6
Poco rilevante ..........ocueeviiiiiiiee e .. 115 19,1 18,4 14,4
Moderatamente rilevante .. 536 36,8 40,6 475
MOIO FIEVANTE. ...t . 24,7 26, 26|8 254
Fatturato totale primi tre trimestri - variazione 2010 su 2009
INCAIO e . 33)8 3411 39,0 34,9
Stabile ..., " 286 24,9 30,5 28,6
In aumento . 37(7 39,0 30,4 36,4
Ordini - mercato interno ed estero: attuale tendenza rispetto a
giugno
1o 1o SRR . 253 29,8 36,0 28,5
Stabile ..., " 42]5 43,7 421 42,7
In aumento 32)2 24,5 21,9 28,9
Ordini - mercato interno ed estero: previsione a 6 mesi
INCAIO oo . 169 19,6 22,2 18,7
Stabile ..., " 4417 52,3 41,3 45,5
In aumento 38(4 28,0 36,6 35,8
Impresa esportatrice?
N o PR . 585 654 80,5 64,6
S Y SRR . 41{5 34,6 19,5 35,4
< Fatturato estero primi tre trimestri - variazione 2010 su
2009 -Totale
INCAIO ..o . 28,y 288 39,0 30,2
Stabile ... . 32,8 35|3 34,5 33,1
In aumento 38,4 359 30,6 36,7
@ Ordini mercato estero: attuale tendenza rispetto @iugno
- Totale
1 o7 1o PR . 29,0 248 23,6 27,2
SEADIIE .o . 47,7 46|19 48,2 47,6
IN AUMENTO.....ciiiiiiiiiieeee e . 23,8 28l4 28,2 25,2
< QOrdini mercato estero: previsione a 6 mesi - Totale
In calo 16,1 19)2 116 16,1
Stabile . 54,1 53[1 34,6 51,4
In aumento . 29,7 277 49,8 32,4
TOLAIE .ttt .. 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole™ riguardano soltanto le imprese che hanno rispostunde la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (4) Quote
percentuali fatto 100 il totale del fabbisogno di finanziamento per investimenti fissi. - (5) L'impresa puo accedere soltanto ad una delle due
procedure.
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Tav. E1 - Costruzioni - Risultati per classe di addetti
(valori percentuali}® ®

Classe di addetti

20-49 50-199 200-499 500 e oltre Totale
Settore prevalente della produzione
Edilizia privata residenziale .............cccccceeieiiiiiiiieeeeeniieeee e 26,4 14,1 7.4 0,0 24,0
Edilizia privata non residenziale R - 17,5 24,3 19,1 12,2 18,7
Opere pubbliche..........coooiiiiiiii e L 56,1 61,6 73,4 87,8 57,3
Risultato chiusura esercizio per il 2010
Perdita.......ccooiiiiiiiiii e e 21,8 18,8 8,3 19,1 21,2
Pareggio .....cccviiiiiiieei e 26,7 17,7 11,8 54 24,9
L] OSSR STRSRSUR SRS 51,5 63,4 79,9 75,5 53,9
Occupazione: previsione 2010/2009
Pl DASSA ..eeieiieiii et 38,7 29,2 35,5 36,1
Praticamente uguale 42,8 50,9 19,1 46,6
[ VI U v RSO 18,5 19,9 45,4 17,3
Valore della produzione Il sem. su | sem. 2010
INCAIO ..ot 32)0 296 10,0 2.9 314
Stabile ... 4414 43,3 457 30,7 44,2
In aumento 23)6 27,0 44.3 1.4 24,5
Valore della produzione 2010 su 2009
[T 1o SR 531 468 43,1 2b5 51,8
Stabile ..ccooviiieeies 26]1 26,3 23,3 1,7 26,1
In aumento 20(8 21,0 33,6 5b.,8 22,1
Valore della produzione 2011 su 201(previsiong
In calo 29,6 29/5 22,7 2p.4 29,5
Stabile 3719 38,7 19,7 10,4 37,7
In aumento 325 31,8 57,5 5B,2 32,8
Impresa operante nel settore delle opere pubbliche?
N o PSS SUURSPURRRSPRSIY ISR 22/8 158 1.0 B,2 21,3
S YU SSRSRU RS 77(2 84,2 98,0 96.8 78,7
@ Valore della produzione in opere pubbliche (Il semsu
I sem. 2010)
40,2 361 8|0 254 38,9
37,7 391 54,0 32,9 38,3
22,11 2418 34,0 41,7 22,8
&
52,9 484 47,4 21,7 51,9
23,0 2616 25,4 27,2 23,7
In aumento 24,11 25]0 21,3 51,0 24,4
@ Valore della produzione in opere pubbliche (2011/2@)
(previsiong
3Ly 31)7 17,5 23,2 314
39,6 35]8 245 23,4 38,6
28, 32)5 58,0 53,4 30,0
50,1 548 49,7 58,3 50,9
49|9 44,2 50,3 a7 49,1
26,9 36,2 433 51,2 28,7
554 46(1 35,1 16,2 53,5
17,7 17(7 21,6 26,6 17,8
38,8 46,9 33,8 66,0 39,7
39,6 35)7 0,0 16,2 38,3
In aumento 22,p 17]5 64,2 17,7 21,9
@ Unita abitative avviate 2009 su 2008
IN CAIO. ...t e 39,9 45)5 433 734 40,9
£ o1 PSSR S 40,b 37]0 9,5 8,9 39,6
I 10 1=T 01 (o TN ST 19,b 17(5 47,1 17,7 19,5
@ Unita abitative avviate 2010 su 2009
514 531 33,8 66,0 51,5
26,8 26)9 9,5 16,2 26,1
22,4 20J0 54,7 17,7 22,4
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Classe di addetti
20-49 50-199 200-499 500 e oltfe Totale
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
INVAIIANZA......cceviiiiiieieieiiriir e as ... 54,4 62,4 50,4 64,9 55,7
(10 a1 = V4 o] g I e 12,5 8,5 0,0 6,2 11,7
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenze fondi per attivita produttiva................ 56,9 21,4 0,0 512 52,3
Variazione esigenze fondi per ristrutturazione debito .. |.... 40,2 44.p 0,0 48,8 40,7
Variazione capacita autofinanziamento..............c...ccc...f..... 46,1 557 0|0 g,0 47,4
Ricorso altre forme di indebitamento ...........ccccceeeeeeennnn. 0,0 0,( 0,p 0,0 0,0
Variazione altri fattori............cccccevvevviviieiiieieieeeeeeeeienannd 11,6 16,0 0,0 0,p 12,2
AUMENLO.....ceiiiiiiiieie e e 33,1 29,1 49,6 28,9 32,6
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenze fondi per attivita produttiva................ 54,6 63,7 64,0 100,0 56,2
Variazione esigenze fondi per ristrutturazione debito .. |.... 19,9 28,4 23)9 20,2 21,2
Variazione capacita autofinanziamento..............cc..ccc.. ... 49,6 411 41,8 62,3 48,2
Ricorso altre forme di indebitamento..............c...ceuuv..ee. 0,0 3, 8.p 0,0 0,6
Variazione altri fattori............cccccevvevvvviiiiiieieieeeeeeeeeeiennd 18,7 14,7 0,0 0,p 17,7
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INTEIHOIE ovveviiiieeeeeeeeee e b e 19,1 22,8 9,3 47,6 19,7
UQUAIE oot | e 56,4 52,8 57,7 16,1 55,7
SUPEBIIOIE ...ttt e e e e e e b 24,5 24,4 33,0 36,3 24,6
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamentp
negli ultimi sei mesi
59,1 74,5 56,1 60,6
40,9 25,5 43,9 39,4
< Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ................J..... 32,2 39,9 58(9 1,7 33,6
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz. |..... 73,5 548 104,0 92,7 70,4
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in essere]..... 30,4 28, 36{9 21,4 30,1
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi..............J...... 40)7 33,5 48,3 48,1 39,5
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi.........|..... 28,y 215 191 141 27,3
Y T 6,4 10,8 0, (0](0] 7,2
B 0] 7 1[I URRRRRRPRRRP ....100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole= riguardano soltanto le imprese che hanno rispostinde la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide.
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Tav. E2 — Costruzioni — Risultati per area geografica
(valori percentualif® ©)

Area geografica

Nord Centro Sud e Isole Totale
Settore prevalente della produzione
Edilizia privata residenziale .............cccccoeeieeiiiiiiiiie e 24.9 28/0 19,8 24,0
Edilizia privata non residenziale 20,5 168 16,8 18,7
Opere PUbBlICNE ........ciiii e . 5416 54,2 68,5 57,3
Risultato chiusura esercizio per il 2010
[T (o 1 - USRS . 27)0 17,0 18,8 21,2
Pareggio o 26|6 24,0 19,9 249
)] SRS 46,38 54{9 64,3 53,9
Occupazione: previsione 2010/2009
Pl DASSA ..eeiiiiiiiie et L. 34,3 31,6 °5 36,1
Praticamente uguale .........cccccoeiiiiiiiiiiiie e . 47,9 56,7 37,6 46,6
Pl @A .o s . 17|8 11,7 19,9 17,3
Valore della produzione Il sem. su | sem. 2010
[[g1o- 1o I 30,7 2619 35,3 31,4
Stabile ...ccoovoiieiiees 4419 46,8 41,2 44,2
In aumento 244 26,3 23,4 245
Valore della produzione 2010 su 2009
TN CAIO .. 557 455 49,0 51,8
Stabile ......oooeeeiiiiiees 2417 31,0 25,2 26,1
In aumento 19)6 23,5 25,7 22,1
Valore della produzione 2011 su 201(previsiong
TN CAIO .. 32,8 252 26,9 29,5
SEADIIE . e . 36(7 48,8 32,2 37,7
A IE= 10 1 1] 01 (o T . 30{4 25,9 41,0 32,8
Impresa operante nel settore delle opere pubbliche?
22)0 235 18,7 21,3
78|10 74,5 81,3 78,7
< Valore della produzione in opere pubbliche (Il semsu |
sem. 2010)
N CAIO. ...t 37,7 423 388 38,9
Stabile. ... 38,6 36/8 38,6 38,3
In aumento 23,7 20(9 22,6 22,8
@ Valore della produzione in opere pubbliche (2010/2®)
[ o7 1o SRS 53,5 481 516 51,9
Stabile......vveiii 21,6 28]5 243 23,7
In aumento 24, 23)4 241 24,4
< Valore della produzione in opere pubbliche (2011/2@)
(previsiong
314 31p 315 31,4
429 4217 29,9 38,6
25, 260 38,6 30,0
45)9 53,5 58,0 50,9
54{1 44,5 42,0 49,1
< Unita abitative completate 2009 su 2008
N CAIO. ...t 23, 38,8 32,0 28,7
SEADIIE. .o 63,0 4719 371 53,5
L= 10 [ 0= 0] (o T 13,4 13|3 30,9 17,8
< Unita abitative completate 2010 su 2009
N CAIO. ...t 43,8 324 37,6 39,7
SEADIIE. .o 40,8 4217 29,5 38,3
L= 10 [ 0= 0] (o T 16,0 2418 33,0 21,9
@ Unita abitative avviate 2009 su 2008
[ o7 1o SRS 40,5 526 338 40,9
Stabile. ... 41,0 43)7 335 39,6
In aumento 18,p 3,7 32,8 19,5
@ Unita abitative avviate 2010 su 2009
N CAIO. ...t 55,1 543 4145 51,5
StADIIE. ..o 28,p 30J0 18,2 26,1
L= 10 [ 1 =] 0] (o T 16,8 15|7 40,3 22,4
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Area geografica
Nord Centro Sud e Isole Totale
Andamento domanda linee di credito e prestiti bancari
[\ =T T=T gV N 58,4 52,1 53,3 55,7
(OF0] a1 = V.4 o] o LTRSS 14,4 6,0 10,5 11,7
@ Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenze fondi per attivita produttiva..................... 51,7 15,5 67,8 52,3
Variazione esigenze fondi per ristrutturazione debito ........ 46,3 12,0 38)0 40,7
Variazione capacita autofinanziamento..............cccccccveenee. 53,8 68,0 27,1 47,4
Ricorso altre forme di indebitamento .............ccecevininnnnnn. 0,0 0,0 0,0 0,0
Variazione altri fattori..........c.cccceevvvviiiiiiiiieieeeeeeeeveeeaias 13,9 30,4 1,2 12,2
AUMENEO....cceiiiie e 27,2 41,9 36,2 32,6
< Tipologia variazione (risposta multipla)
Variaz. esigenze fondi per attivita produttiva..................... 53,7 443 69,1 56,2
Variazione esigenze fondi per ristrutturazione debito ........ 18,3 22,8 2411 21,2
Variazione capacita autofinanziamento..............cccccccveenee. 50,7 421 499 48,2
Ricorso altre forme di indebitamento ..............ccoeeeevvneeeennnens 0,4 1,4 0,3 0,6
Variazione altri fattori............ccceevvvvviviiiieieieeeeeeeeeeeeeeiaas 20,6 28,5 6,0 17,7
Indebitamento bancario: previsione a 6 mesi
INFEIHOIE oo nanaen 20,8 24|8 15,3 19,7
UQUAIE oot 52|5 53,6 63,2 55,7
Superiore . 2711 24,6 21,6 24,6
Inasprimento delle condizioni complessive di indebitamento nedli
ultimi sei mesi
1N T 5717 56,5 68,1 60,6
Sl oo ———————— . 42|13 43,5 31,9 39,4
< Situazioni verificatesi(risposta multipla)
Richieste nuovi finanziamenti non accettate ...................... 38, 30,1 26(5 33,6
Peggioramento condiz. costo o garanzia nuovi finanz........ 76,0 533 73,0 70,4
Richiesta di rientro da posizioni debitorie gia in essere...... 33,8 35p 17(3 30,1
Aumento tassi interesse prestiti gia concessi.................... 3911 435 36,9 39,5
Richiesta maggiori garanzie prestiti gia concessi.............., 30,1 18,8 286 27,3
YL T 3,1 22,4 2,4 7,2
BI0] 7= 1 [T 100,0 100,0 100,0 100,0

(1) Valori ponderati con la popolazione delle imprese e riproporzionati sul numero di risposte valide. - (2) Le quote percentuali relative alle
variabili indicate con il simbole riguardano soltanto le imprese che hanno rispastonsio la modalita riportata nella riga immediatamente
precedente il simbolo stesso. - (3) Valori ponderati con la popolazione di addetti e riproporzionati sul numero di risposte valide.
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B BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

XVIII SONDAGGIO CONGIUNTURALE - 2010
IMPRESE DELL'INDUSTRIA IN SENSO STRETTO E DEI SERVIZI

Codice in materia di protezione dei dati personali (D. Igs. 196/2003) - Informativa. La presente indagine & finalizzata a
raccogliere informazioni sull'andamento delle principali variabili economiche e finanziarie nel settore dell'industria in senso stretto e dei
servizi. La collaborazione richiesta & preziosa ma non obbligatoria e I'eventuale rifiuto non ha conseguenze. Le informazioni fornite
verranno utilizzate esclusivamente a fini di ricerca e non verranno diffuse all'esterno della Banca se non in forma aggregata. Le imprese
che partecipano riceveranno una copia della pubblicazione riportante i principali risultati dell'indagine. Il trattamento dei dati si svolgera
interamente all'interno della Banca con modalita atte a garantirne la sicurezza e la riservatezza. Possono venire a conoscenza dei dati
individuali solo il responsabile del loro trattamento e gli addetti incaricati della loro elaborazione e analisi. Le imprese godono dei diritti
di cui all'articolo 7 del Codice tra cui figura, tra I'altro, la rettifica e I'integrazione delle informazioni che le riguardano. - Responsabile
dei dati: titolare del Servizio Statistiche Economiche e Finanziarie della Banca d'Italia, Via Nazionale 91, 00184 ROMA. Titolare del
trattamento dei dati: Banca d'Italia (Servizio Organizzazione) Via Nazionale 91, 00184 ROMA.

DATA Data dell’intervista (gg/mm/aaaa): .......cccooiiiiiiiiiiiiiiiiia | |

INFORMAZIONI GENERALI

ALl COdICe Filiale (COICE B.1.) teroreeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees |

A2 Codice Impresa (Codice B.L.) ciuiuiiiiiiiiiiiiiiii e |

A3 Denominazione |

CODF Codice Fiscale ‘ | | | | | | | | | | | | | | |
A4B Classe Istat — Atec02002 (prime 4 Cifr€) «..uuuuiii i ‘ | | | |
A4C Classe Istat — Ateco2007 (prime 5 Cifre) .....c.ccoevviiiiiiiiiiiiiiiiiin, ‘ | | | | |

A5M Occupazione dipendente media 2009......................o ‘ |

Vanno ESCLUSI i lavoratori interinali e i co.co.co.; sono invece da includere i soci/proprietari dell’azienda se vi lavorano, gli addetti
con contratto a tempo determinato e quelli collocati in CIG. Tale informazione puo6 essere ottenuta come media aritmetica dei valori
dell'occupazione media mensile. Per gli occupati temporanei e stagionali e in generale per quelli che lavorano solo una parte dell’anno,
€ necessario moltiplicare il numero di addetti per la frazione di anno in cui hanno prestato attivita lavorativa. I dipendenti in CIG o a
part-time sono da considerare come occupati per tutto I'anno.

A6 Quota delle esportazioni sul fatturato totale 2010 ... |
1 zero
2 meno di 1/3
3 tral/3e2/3
4 oltre 2/3
9 non so, non intendo rispondere

‘ Per le imprese dei servizi, inserire la quota delle vendite o del fatturato nei confronti di non residenti in Italia. ‘

A7 Destinazione economica PREVALENTE della produzione di beni e servizi:..................ccooeiinnnnn |
IMPRESE DELL'INDUSTRIA IN SENSO STRETTO
1 beni di investimento (impiegati nel processo produttivo per un periodo superiore a un anno)
2 beni intermedi (incorporati in altri beni e servizi)
3 beni di consumo (direttamente al consumo)
IMPRESE DEI SERVIZI
4 servizi alle imprese
5 servizi alle famiglie
6 servizi alla Pubblica Amministrazione




INVESTIMENTI E ASPETTI FINANZIARI

P1 La spesa nominale per investimenti fissi (materiali e immateriali) nell'anno in corso, rispetto a
quella PROGRAMMATA A FINE 2009, SAFA: .....ccouiuiiiiiiiiiiiit et ee et eaa st rea e st e s st e e e enaaaens

1 molto piu bassa (di oltre il 10 %)

2 un po' pitl bassa (tra il 3,1 e il 10 %)

3 praticamente uguale (tra il -3 e il 3 %) & P3
4 un po' piu alta (tra il 3,1 e il 10 %)

5 molto piu alta (di oltre il 10 %)

9 non so, non intendo rispondere & p3

Le modalita di risposta “molto pit bassa” e “molto pilu alta” si applicano anche nel caso in cui, nei due periodi messi a confronto, gli
investimenti siano zero in un anno e un valore superiore allo zero nellaltro.

P2 (Porre la domanda SOLO SE la spesa per investimenti effettiva si prospetta diversa da quella programmata)
La discrepanza indicata € dovuta PRINCIPALMENTE @ .......cccoviiviiiiiienieneenerrerneerenrnsnranensenenes
1 fattori finanziari
variazioni inattese della domanda
variazioni del grado di incertezza imputabili a fattori economici o politici
variazioni dei prezzi di acquisto
fattori organizzativi o tecnici
fattori burocratici
modifiche del sistema fiscale o degli incentivi
9 non so, non intendo rispondere

Nou b~ wnN

P3 Rispetto al 2010, per il 2011 programmate una spesa nominale per investimenti fissi:............. |
1 in forte calo (di oltre il 10 %)

in modesto calo (tra il 3,1 e il 10 %)

stabile (tra il -3 e il 3 %)

in modesto aumento (tra il 3,1 e il 10 %)

in forte aumento (di oltre il 10 %)

9 non so, non intendo rispondere

u b~ WN

Le modalita di risposta “in forte calo” e “in forte aumento” si applicano anche nel caso in cui, nei due periodi messi a confronto, gli
investimenti siano zero in un anno e un valore superiore allo zero nell’altro.

P4 Potreste ripartire, anche in modo approssimativo, il fabbisogno di finanziamento per i Vostri
investimenti fissi nel corso del 2011 tra:

A autofinanziamento (cash flow) ........ccccoiiiiiiiiii | I I I %
B aumento dell’indebitamento...............coo | I I I %
C aumenti di capitale ... | I I I %
D finanziamenti pubbliCi ..........cooviiiiiii | I I I %
E 1€aSING .iuiiiiiiiiii s | I I I %
F altro (vendita di attivita, etc.) ....coceviiiiiiiiiiii | I I I %
| 12| o | o | %
G non applicabile (codice 8) (assenza investimenti nel 2011) .....c.coviiiiiiiiiiiiii |

P5 Parliamo specificamente delle modifiche al regime fiscale introdotte dalla legge c.d. Tremonti-ter
scadute lo scorso 30 giugno. In assenza del provvedimento, la Vostra spesa per investimenti in
macchinari e attrezzature (fornire una risposta per ogni voce):

A peril 2010 sarebbe stata: ......oviiiiiiiii e |

B mentre quella programmata per il 2011 sarebbe stata: .......ccoccviiiiiii |
Legenda: 1=molto pit bassa; 2=un po’ pit bassa; 3=praticamente uguale; 4=un po’ piu alta; 5=molto piu alta;
8=non applicabile; 9=non so, non intendo rispondere.

Legge Tremonti-ter: le misure di incentivazione agli investimenti in macchinari ed attrezzature incluse nel decreto del 1°
luglio 2009 (cosiddetta Tremonti-ter) si applicano ai beni compresi nella tabella 28 dell’/ATECO (Fabbricazione di macchinari e
apparecchiature non classificate altrimenti). La legge permette di escludere dal reddito d'impresa il 50% della spesa per
investimenti per questi beni se acquistati fra la data di entrata in vigore del decreto e il 30/6/2010. L'agevolazione si applica alle
imposte da versare nel 2010 e nel 2011.
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INDEBIT AMENT O, SaFa .. .t ittt e et et e e et e et e e et et e e et et s e e et e e e et e aeeetranens
1 sensibilmente inferiore (di oltre il 10 %)

mediamente inferiore (tra il 6,1 e il 10 %)

un po' inferiore (tra il 2,1 e il 6 %)

all'incirca uguale (tra il -2 e il 2 %)

un po' superiore (tra il 2,1 e il 6 %)

mediamente superiore (tra il 6,1 e il 10 %)

sensibilmente superiore (di oltre il 10 %)

9 non so, non intendo rispondere, non applicabile

Nou b wnN

P7 Negli ultimi sei mesi, qual & stato I'andamento della Vostra domanda di linee di credito e prestiti

bancari, escludendo normali oscillazioni stagionali? ................cocoiiiiii
1 notevole contrazione

2 moderata contrazione

3 sostanziale invarianza & P9
4 moderato aumento

5 notevole aumento

8 non applicabile & P9
9 non so, non intendo rispondere & p9

Solo per chi ha risposto che la domanda di credito si & modificata (risposte 1, 2, 4 e 5):

P8 Negli ultimi sei mesi, quali sono stati i DUE FATTORI piu importanti che hanno indotto una modifica
nella Vostra domanda di prestiti e linee di credito? (fornire una risposta per ogni voce, massimo due si)

A variazione esigenze fondi per investimenti fissi ........cocviiiiiiiiiii
B variazione esigenze fondi per scorte e capitale Circolante ......c.cocviiiiiiiiiiii i
C variazione esigenze fondi per ristrutturazione del debito ........ccoovviiiiiiiiiii

D variazione della capacita di autofinanzZiameENTO .....v.ivvriiiiiiri i

P6 Prevedete che il Vostro indebitamento bancario (utilizzato) TRA 6 MESI, IN RAPPORTO ALL'ATTUALE

E variazione del ricorso ad altre forme di indebitamento (prestiti non bancari, obbligazioni, etc.).... |

F variazione di altri fattori.. ..o e

(specificare) =

Legenda: 1=no, 2=si; 9=non so, non intendo rispondere.

P9 Negli ultimi 6 mesi avete rilevato un inasprimento delle condizioni complessive di indebitamento

riscontrate dalla Vostra ImMPresa?..........c..ooiiiiiiiiii s

1 no & P11
2 si
9 non so, non intendo rispondere & P11

P10 Se si, quali di queste situazioni si sono verificate? (fornire una risposta per ogni voce)

A richieste di nuovi finanziamenti non accettate dai potenziali finanziatori.............coovviiiiiininnne.

B peggioramento delle condizioni di costo 0 garanzia sui nuovi finanziamenti............cooveviiiiininnnns

C richiesta da parte dei finanziatori di rientro, anche parziale, da posizioni debitorie gia in essere... |

D aumento dei tassi di interesse su prestiti gia concessi in PreCedeNnzZa .....vvovvvevvrvrieriieeereneiennenenns

E richiesta di maggiori garanzie su prestiti gia concessi in precedenza ........ovvevvvrriniienreneneeenenenns

(specificare) =

Legenda: 1=no; 2=si; 9=non so, non intendo rispondere.

dall’inizio del 2010? (fornire una risposta per ogni voce)
A durata media delle dilazZioNi. ...

B durata media dei Mtardi ..o e eaas

Legenda: 1=in diminuzione; 2=sostanziale invarianza, 3=in aumento; 8=non applicabile; 9=non so, non intendo
rispondere.

P11 Potreste indicare come si sono modificati i seguenti aspetti legati alla durata del credito commerciale
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OCCUPAZIONE, CASSA INTEGRAZIONE GUADAGNI E RETRIBUZIONI

P12 Il livello medio dell'occupazione del 2010 rispetto a quello del 2009, sara: ...............ccocceenennenne. |

1 molto pill basso (di oltre il 5 %)

un po' pit basso (tra I'1,1 e il 5 %)
praticamente uguale (tra il -1 e I'l %)
un po' piu alto (tra I'1,1 e il 5 %)
molto pil alto (di oltre il 5 %)

9 non so, non intendo rispondere

u b~ WN

Dalla occupazione media vanno ESCLUSI i lavoratori interinali e i co.co.co.; sono invece da includere i soci/proprietari dell’azienda
se vi lavorano, gli addetti con contratto a tempo determinato e quelli collocati in CIG. Tale informazione puo essere ottenuta come
media aritmetica dei valori dell'occupazione media mensile. Per gli occupati temporanei e stagionali e in generale per quelli che
lavorano solo una parte dell’anno, &€ necessario moltiplicare il numero di addetti per la frazione di anno in cui hanno prestato attivita
lavorativa. I dipendenti in CIG o a part-time sono da considerare come occupati per tutto I'anno.

A tra inizio gennaio e B tra inizio ottobre e
fine settembre 2010 fine dicembre 2010
P13 Di quanto & variata o variera in percentuale la Vostra (previsione)

occupazione dipendente?..............cooiiiiiiiinininnenns +/- u | | |% u | | |%

P14 Sono stati utilizzati i seguenti ammortizzatori sociali? (fornire una risposta per ogni voce)

L'impresa ha effettivamente utilizzato:

A L'impresa ha fatto
richiesta per utilizzare | B gennaio-settembre | C ottobre-dicembre

E Procedure di messa in mobilita ...

nel corso del 2010: 2010 2010 (previsione)
A CIG totale.....ovvvvviiiiiiiiiceees | | |
B dicui: ordinaria.........ccocevvinnns | | |
C straordinaria ™ .............. | | |
D inderoga ......ccoovveninnnnen | | |
I I —

(*) Includere in questa voce i contratti di solidarieta.
Legenda: colonna A: 1=no; 2=si; 8=non applicabile (es.: impresa non puo fare richiesta); 9=non so, non intendo

rispondere.
colonna B-C: 1=nessun utilizzo; 2=utilizzo, 9=non so, non intendo rispondere.

i,

Cassa integrazione ordinaria (CIGO). La cassa integrazione guadagni ordinaria spetta agli operai, impiegati e quadri a tempo

indeterminato delle imprese industriali in genere in caso di sospensione o contrazione dell'attivita produttiva per situazioni aziendali

dovute a:

m  eventi temporanei e non imputabili all'imprenditore o ai lavoratori;

[ ] situazioni temporanee di mercato.

La cassa integrazione puo essere concessa per un massimo di 13 settimane consecutive prorogabili di ulteriori 13 settimane. In

ogni caso in un arco temporale di due anni non possono essere autorizzate piu di 52 settimane di CIGO.

Cassa integrazione straordinaria (CIGS). Spetta agli operai, impiegati e quadri, in caso di ristrutturazione, di riorganizzazione, di

conversione, di crisi aziendale e nei casi di procedure concorsuali di fallimento o di liquidazione coatta.

Cassa integrazione in deroga (sia ordinaria sia straordinaria). Nel 2009 il Governo ha esteso I'utilizzo della CIGO in deroga alle

disposizioni di cui al punto (1), permettendo la richiesta di questi ammortizzatori sociali:

= alle imprese a cui normalmente non si applica la CIGO;

m  alle imprese che hanno diritto alla CIGO ma hanno gia raggiunto i limiti temporali previsti;

m  alle imprese per i lavoratori non a tempo indeterminato come gli apprendisti o i lavoratori interinali.

In maniera analoga, la CIGS in deroga puo essere applicata alle imprese per le quali non & prevista la CIGS (vedi punto (2)) o per

le quali € prevista ma hanno raggiunto i limiti temporali massimi (3 anni negli ultimi 5).

Indennita di mobilita. Possono avviare la procedura di mobilita le imprese con pit di 15 dipendenti:

m  ammesse alla Cassa integrazione guadagni straordinaria;

m  che decidono di effettuare un licenziamento collettivo in seguito a riduzione del personale, trasformazione o cessazione
dell’attivita.

Spetta ai lavoratori precedentemente assunti a tempo indeterminato da almeno un anno, gia licenziati e iscritti nelle apposite liste

compilate dalla Direzione Generale del lavoro sulla base degli elenchi inviati dalle aziende in crisi. L'assegno di mobilita ha una

durata fra i 12 e i 36 mesi in funzione dell’eta del lavoratore.
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P15 La Vostra impresa ha avviato nel corso del 2010 una delle seguenti due procedure? (fornire una
risposta per ogni voce, massimo una risposta con codice 2 0 3)

A Crisi aziendale (ex lege 223/91 e D. Min. Lav 2/5/2000) ...uiuiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeieneere e e eneeaes |
B Riconversione, riorganizzazione o ristrutturazione aziendale
(ex lege 223/91 € D. Min. LaVv. 20/8/2002) ..u.uiiuiuiititiitiieaiiea ettt ae e |

Legenda: 1=no; 2=si e si e gia conclusa; 3= si e la procedura é ancora in corso; 9=non so, non intendo rispondere.

Le due procedure sono requisito necessario all’erogazione della Cassa integrazione straordinaria. Entrambe iniziano con
comunicazione diretta dell’azienda alle rappresentanze sindacali, all'Inps e alla Commissione provinciale del Lavoro competente in base
all'ubicazione delle unita aziendali interessate dall'intervento stesso.

La crisi aziendale (A) é prevista nel caso di situazione negativa o involutiva dell'andamento finanziario e occupazionale nell’ultimo
biennio.

Il programma di ristrutturazione, riorganizzazione o riconversione aziendale (B) si applica nei casi di notevole modifica delle strutture

materiali dell'impresa (ristrutturazione), notevoli investimenti atti a “fronteggiare inefficienze della struttura gestionale”
(riorganizzazione) o modifica dei cicli produttivi e/o settore merceologico (riconversione).

(Solo alle imprese che hanno risposto 2 o 3 a P15A o P15B)
P16 Per effetto di una delle due procedure, quanti dipendenti della Vostra azienda usufruirebbero
della CIGS nel corso del 20102 ... | I

P17 Parliamo ora di aumenti retributivi NON determinati dal CONTRATTO COLLETTIVO nazionale: ne
avete concessi nel corso del 2010 o prevedete di concederne di qui a fine anno?......................

1 no & p19
2 si
9 non so, non intendo rispondere F P19

P18 Considerando SOLO QUESTI AUMENTI, quali incrementi essi determineranno nella retribuzione
media (di tutti i dipendenti) del 201072..........coooiiiiii e
1 inferiore all'l %
tral'leil 2%
trail2,1eil 3%
oltre il 3 %
non so, non intendo rispondere

RISULTATO DI ESERCIZIO, ORDINI, FATTURATO E ATTIVITA’' PRODUTTIVA

O~ WN

P19 Con quale risultato, AL NETTO DELLE IMPOSTE, prevedete di chiudere l'esercizio in corso? ...... |

1 forte perdita

modesta perdita

pareggio

modesto utile

forte utile

9 non so, non intendo rispondere

u b~ wWwN

P20 In che modo i seguenti fattori hanno influenzato e influenzeranno I'andamento delle Vostre vendite?

(fornire una risposta per ogni voce) A tra fine B nei
giugno e |prossimi sei
oggi mesi

A andamento della congiuntura nei principali mercati di sbocco per i Vostri

PrOAOTI /SO VIZ cv it u u

B andamento del tasso di cambio dell’euro......ccevviiiiiiiiii | |

Legenda: 1=molto negativamente; 2=negativamente; 3=ininfluente,; 4=positivamente; 5=molto positivamente,
8=non applicabile (es.: impresa non esportatrice per la domanda B); 9=non so, non intendo rispondere.
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P21 In che misura le seguenti strategie da Voi adottate hanno migliorato o potranno migliorare
I’andamento delle Vostre vendite? (fornire una risposta per ogni voce)

A tra fine B nei
giugno e |prossimi sei
oggi mesi
A politiche di prezzo da Voi praticate .....cccoviiiiiii | |

B miglioramenti qualitativi, offerta di nuovi prodotti, strategie di marketing e altri
aspetti non riguardanti il Prezzo......cocviiiiii | |
Legenda: 1=per nulla; 2=poco,; 3=moderatamente; 4=molto; 8=non applicabile (es.: strategia non adottata),;
9=non so, non intendo rispondere.

P22 In che modo la recessione ha modificato o modifichera le scelte di innovazione della Vostra impresa
nei seguenti ambiti? (fornire una risposta per ogni voce) A 2010 B 2011

A utilizzo di tecnologie per la produzione di beni o servizi

B gamma di prodotti/servizi offerti...........ccccevviiiiinininnns

LLL
LLL

C sistemi organizzativi e gestionali..........ccccociiiiiiiinnnns

Legenda: 1=Ila recessione ha rallentato/rallentera l'introduzione di innovazione; 2= la recessione non ha
influito/non influira sulle scelte di innovazione; 3=Ila recessione ha incoraggiato/incoraggera l'introduzione di
innovazione; 9=non so, non intendo rispondere.

Parliamo ora di fatturato e ordini/vendite dei Vostri prodotti/servizi

(per le tre righe sottostanti fornire una risposta per ogni A Mercato (se esporta)
voce) interno ed | B Totale | Cdicui: | Ddicui: | Edicui:
estero estero | Germania | Stati Uniti | paesi BRIC

P23 Fatturato: qual € la variazione dei primi tre
trimestri del 2010 rispetto ai primi
tre del 20092 .........coooivviieeiiiiiie e | | | | | | | | | |

P24 Ordini/vendite dei Vostri prodotti/servizi:
al netto di fattori stagionali, il loro attuale
andamento rispetto a fine giugno é stato: ........ | | | | | | | | | |

P25 E fra 6 mesi, rispetto ad ora sara:....... | | | | | | | | | |

Legenda: 1=in forte calo (di oltre il 4 %), 2=in modesto calo (tra I'1,6 e il 4 %), 3=stabile (tra il -1,5 e 1I'1,5 %),
4=in modesto aumento (tra I'1,6 e il 4 %); 5=in forte aumento (di oltre il 4 %), 8=non applicabile (es.: imprese
non esportatrici per le domande sul mercato estero per B, imprese non operanti in quel particolare mercato per C,
D, E); 9=non so, non intendo rispondere.

I paesi indicati con la sigla BRIC sono: Brasile, Russia, India e Cina.
Riferire le domande P24 e P25 ai volumi degli ordini per le imprese industriali, delle vendite per quelle dei servizi.

P26 (Solo alle imprese dell’industria in senso stretto)
Quale andamento prevedete che avra la Vostra produzione?
A nel quarto trimestre del 2010 | B nel primo trimestre del 2011

rispetto al terzo rispetto al quarto del 2010

in forte calo (di oltre il 4 %)

in modesto calo (tra I'L,6 e il 4 %)

stabile (tra il -1,5 e 1'1,5 %) | |
in modesto aumento (tra I'1,6 e il 4 %)

in forte aumento (di oltre il 4 %)

9 non so, non intendo rispondere

u b~ W N =

Si raccomanda nella risposta di:
1) fare riferimento alla quantita prodotta, prescindendo dal suo valore in termini monetari;
2) non considerare eventuali fattori stagionali che determinano oscillazioni naturali della produzione tra un trimestre e I'altro.
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(Solo alle imprese dell’industria in senso stretto)
P27 Nei primi nove mesi del 2010, qual é stata la quota di fatturato in sub-fornitura sul fatturato
L] 7= [T PP PPN |
0 zero (I'impresa non realizza fatturato in sub-fornitura) & P30
1 fino a un quarto
2 da un quarto a meta
3 da meta a tre quarti
4 oltre tre quarti
9 non so, non intendo rispondere & P30
P28 Sempre nei primi nove mesi del 2010, a quanto ammonta la quota di fatturato del principale
committente sul totale di fatturato realizzato in sub-fornitura?

fino a un quarto

da un quarto a meta

da meta a tre quarti

oltre tre quarti

non so, non intendo rispondere

O A WNBH

P29 Se il principale committente decidesse di non acquistare piu i Vostri prodotti, la ricerca di un altro

committente sarebbe:

facile

difficile

pressoché impossibile

non so, non intendo rispondere

O© W N =

Fatturato realizzato in sub-fornitura: si intende il fatturato realizzato in relazione a produzione di beni intermedi svolta su
specifiche tecniche del committente.

P30 Come giudica I'impegno richiesto per la compilazione del questionario? ...................ccceveieennn. |

1 modesto
2 medio

3 elevato

4 eccessivo

Commenti:

Grazie per la partecipazione
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B BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

XVIII SONDAGGIO CONGIUNTURALE - 2010
IMPRESE DELLE COSTRUZIONI

Codice in materia di protezione dei dati personali (D. Igs. 196/2003) - Informativa. La presente indagine e finalizzata a
raccogliere informazioni sull'andamento delle principali variabili economiche e finanziarie nel settore delle costruzioni. La collaborazione
richiesta € preziosa ma non obbligatoria e I'eventuale rifiuto non ha conseguenze. Le informazioni fornite verranno utilizzate
esclusivamente a fini di ricerca e non verranno diffuse all'esterno della Banca se non in forma aggregata. Le imprese che partecipano
riceveranno una copia della pubblicazione riportante i principali risultati dell'indagine. Il trattamento dei dati si svolgera interamente
all'interno della Banca con modalita atte a garantirne la sicurezza e la riservatezza. Possono venire a conoscenza dei dati individuali solo
il responsabile del loro trattamento e gli addetti incaricati della loro elaborazione e analisi. Le imprese godono dei diritti di cui all'articolo
7 del Codice tra cui figura, tra l'altro, la rettifica e I'integrazione delle informazioni che le riguardano. - Responsabile dei dati: titolare
del Servizio Statistiche Economiche e Finanziarie della Banca d'Italia, Via Nazionale 91, 00184 ROMA. Titolare del trattamento dei dati:
Banca d'Italia (Servizio Organizzazione) Via Nazionale 91, 00184 ROMA.

DATA Data dell’intervista (gg/mm/aaaa): .........ccoooviiiiiiiiiiiin e | |

INFORMAZIONI GENERALI

Al Codice Filiale (COAICE B.1.) ..iiovioeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaenaans | |
A2 Codice Impresa (Codice B.I.) ciuiiiiiiiiiii i | |
A3 Denominazione ‘ |
CODF Codice Fiscale ‘ | | | | | | | | | | | | | | | |
A4B Classe Istat — Atec02002 (prime 4 Cifr€) «.uuuuuiii it ‘ | | | |

A4C Classe Istat — Ateco2007 (prime 5 Cifre) .....c.ooeeviiiiiiiniiiiiniiiin, ‘ | | | | |

A5M Occupazione dipendente media 2009......................o ‘ |

Vanno ESCLUSI i lavoratori interinali e i co.co.co.; sono invece da includere i soci/proprietari dell’azienda se vi lavorano, gli addetti
con contratto a tempo determinato e quelli collocati in CIG. Tale informazione puo essere ottenuta come media aritmetica dei valori
dell'occupazione media mensile. Per gli occupati temporanei e stagionali e in generale per quelli che lavorano solo una parte dell’anno,
€ necessario moltiplicare il numero di addetti per la frazione di anno in cui hanno prestato attivita lavorativa. I dipendenti in CIG o a
part-time sono da considerare come occupati per tutto I'anno.

A7 Settore prevalente della produzione in costruzioni 2009: ..ot |
1 edilizia privata residenziale
2 edilizia privata non residenziale
3 opere pubbliche

Si considerano opere pubbliche quelle finanziate dallo stato o da altri organi decentrati (regioni, province, ...) attraverso gare
pubbliche di appalto, oppure le opere di pubblica utilita, anche se finanziate da privati (es.: strade, ospedali o scuole finanziate da
privati). Per edilizia privata non residenziale si intendono: alberghi, fabbricati (ad uso industriale, dufficio, commerciale, di deposito, di
rimessa per veicoli, etc.).

RISULTATO DI ESERCIZIO

PC1 Con quale risultato, AL NETTO DELLE IMPOSTE, prevedete di chiudere I’'esercizio in corso?.... |

1 forte perdita

modesta perdita

pareggio

modesto utile

forte utile

non so, non intendo rispondere

o U~ WN
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OCCUPAZIONE

PC2 1l livello medio dell'occupazione del 2010 rispetto a quello del 2009, sara:................c.ccceenenne. |

1 molto pill basso (di oltre il 5 %)

un po' pit basso (tra I'1,1 e il 5 %)
praticamente uguale (tra il -1 e I'l %)
un po' piu alto (tra I'1,1 e il 5 %)
molto pil alto (di oltre il 5 %)

9 non so, non intendo rispondere

u b~ WN

Dalla occupazione media vanno ESCLUSI i lavoratori interinali e i co.co.co.; sono invece da includere i soci/proprietari dell’azienda
se vi lavorano, gli addetti con contratto a tempo determinato e quelli collocati in CIG. Tale informazione puo essere ottenuta come
media aritmetica dei valori dell'occupazione media mensile. Per gli occupati temporanei e stagionali e in generale per quelli che
lavorano solo una parte dell’anno, & necessario moltiplicare il numero di addetti per la frazione di anno in cui hanno prestato attivita
lavorativa. I dipendenti in CIG o a part-time sono da considerare come occupati per tutto I'anno.

ATTIVITA’ PRODUTTIVA

A ) di cui: in opere pubbliche
PC3 Parliamo ora del valore della Vostra produzione produzione -
. . . ; B operate in .
(per le tre righe sottostanti fornire una risposta per totale C produzione
ogni voce) questo settore?

A variazione prevista tra II e I semestre del 2010 ..

B variazione tra 2010 € 2009 .......cicviviiiiiiiineneennes

[
[[[
[

C variazione prevista tra 2011 e 2010................... |

Legenda: 1=forte calo (di oltre il 4 %), 2=modesto calo (tra I'1,6 e il 4 %); 3=stabile (tra il - 1,5 el'l1,5%);
4=modesto aumento (tra I'1,6 e il 4 %); 5=forte aumento (di oltre il 4 %), 9=non so, non intendo rispondere.

della produzione sia zero in un anno e un valore superiore allo zero nell’altro.

Le modalita di risposta “forte calo” e “forte aumento” si applicano anche nel caso in cui, nei due periodi messi a confronto, il valore

PC4 Parliamo ora soltanto di edilizia residenziale: operate in questo settore? ..................ccceeinns |
1 no &~ PC6
2 si
9 non so, non intendo rispondere & PC6

PC5 Qual e stata la variazione rispetto all’anno precedente, per il 2009 e il 2010, del numero di:

(per le due righe sottostanti fornire una risposta per ogni voce)
A 2009 B 2010

A unita abitative completate ...................cooinl | |

B unita abitative avviate ............cccoiiii i | |
Legenda: 1=forte calo (di oltre il 10 %); 2=modesto calo (tra il 3,1 e il 10 %), 3=stabile (tra il -3 e il 3 %); 4=
modesto aumento (tra il 3,1 e il 10 %); 5=forte aumento (di oltre il 10 %); 8=non applicabile (es.: I'impresa non
produce unita abitative); 9=non so, non intendo rispondere.

ASPETTI FINANZIARI

PC6 Negli ultimi sei mesi, qual é stato I'andamento della Vostra domanda di linee di credito e prestiti
bancari, escludendo normali oscillazioni stagionali?...................coi

1 notevole contrazione

2 moderata contrazione

3 sostanziale invarianza & PC8
4 moderato aumento

5 notevole aumento

8 non applicabile & pPC8
9 non so, non intendo rispondere & pC8
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Solo per chi ha risposto che la domanda di credito si & modificata (risposte 1, 2, 4 e 5):
PC7 Negli ultimi sei mesi, quali sono stati i DUE FATTORI piu importanti che hanno indotto una modifica
nella Vostra domanda di prestiti e linee di credito? (fornire una risposta per ogni voce, massimo due si)
A variazione esigenze fondi per attivita ProduttiVa........cc.vviiiiiiiii e

B variazione esigenze fondi per ristrutturazione del debito.......c.cociviiiiiiii |

C variazione della capacita di autofinanzZi@amento ..........oeuiiiiiiiii e |
D variazione del ricorso ad altre forme di indebitamento (prestiti non bancari, obbligazioni, etc.).... |

E variazione di altri fattori.. ..o e |

(specificare) =
Legenda: 1=no, 2=si; 9=non so, non intendo rispondere.

PC8 Prevedete che il Vostro indebitamento bancario (utilizzato) TRA 6 MESI, IN RAPPORTO ALL'ATTUALE
INDEBITAMENTO, SaAIa: .iuuiuiuiiuiiiiit ittt ettt e ettt et et e e e ettt n et e et e e e et e e ea e ea e e e e e e eens
1 sensibilmente inferiore (di oltre il 10 %)
mediamente inferiore (tra il 6,1 e il 10 %)
un po' inferiore (tra il 2,1 e il 6 %)
all'incirca uguale (tra il -2 e il 2 %)
un po' superiore (tra il 2,1 e il 6 %)
mediamente superiore (tra il 6,1 e il 10 %)
sensibilmente superiore (di oltre il 10 %)
non so, non intendo rispondere, non applicabile

O NOuUT D WN

PC9 Negli ultimi 6 mesi avete rilevato un inasprimento delle condizioni complessive di indebitamento
riscontrate dalla Vostra imPresa? ... ..o

1 no & PC11

2 si

9 non so, non intendo rispondere & PC11

PC10 Se si, quali di queste situazioni si sono verificate? (fornire una risposta per ogni voce)

A richieste di nuovi finanziamenti non accettate dai potenziali finanziatori.............coooviiiiiiininnne. |
B peggioramento delle condizioni di costo 0 garanzia sui nuovi finanziamenti............covviiiiininnnns |
C richiesta da parte dei finanziatori di rientro, anche parziale, da posizioni debitorie gia in essere... |
D aumento dei tassi di interesse su prestiti gia concessi in PreCedeNnzZa .....vvvvvevvvrieriieeereneienneenns |
E richiesta di maggiori garanzie su prestiti gia concessi in precedenza ........cvovevvvriiniienieneneneenenenns |

I 1l PPN |

(specificare) =
Legenda: 1=no; 2=si; 9=non so, non intendo rispondere.

PC11 Come giudica I'impegno richiesto per la compilazione del questionario?........................ceenei. |

1 modesto
2 medio

3 elevato

4 eccessivo

Commenti:

Grazie per la partecipazione
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AVVERTENZE

I. - Le elaborazioni, salvo diversa indicazione, sono eseguite dalla Banca d'ltalia.
Il. - Segni convenzionali:
— quando il fenomeno non esiste;
quando il fenomeno esiste ma i dati non si conoscono;

quando i dati non raggiungono la cifra significativa dell'ordine minimo considerato.

SUPPLEMENTI AL BOLLETTINO STATISTICO

Istituzioni finanziarie monetarie: banche e fondi comuni monetari (mensile)
Mercato finanziario (mensile)

Finanza pubblica (mensile)

Bilancia dei pagamenti (mensile)

Aggregati monetari e creditizi dell'area dell’euro: le componenti italiane (mensile)
Conti finanziari (trimestrale)

Sistema dei pagamenti (semestrale)

Statistiche di finanza pubblica nei paesi dell'Unione europea (annuale)
Debito delle Amministrazioni locali (annuale)

La ricchezza delle famiglie italiane (annuale)

Indagini campionarie (periodicita variabile)

Note metodologiche (periodicita variabile)

Tutti i supplementi sono disponibili sul sito Internet della Banca d'ltalia: www.bancaditalia.it

Eventuali chiarimenti sui dati contenuti in questa pubblicazione possono essere richiesti via e-mail
all'indirizzo statistiche@bancaditalia.it



Stampa su carta riciclata

Per la pubblicazione cartacea: autorizzazione del Tribunale di Roma n. 150 del 14 marzo 1991
Per la pubblicazione telematica: autorizzazione del Tribunale di Roma n. 24/2008 del 25 gennaio 2008
- Direttore Responsabile: dr. SALVATORE ROSSI -
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