H - LA SORVEGLIANZA SUL SISTEMA
DEl PAGAMENTI

Nel 19991’ azionedelle banche centrali nei sistemi di pagamento e stata
oggetto di attenzionenellesedi di cooperazioneinternazionale, per |’ esigen-
zadi rafforzarei presidi dellastabilitadel sistemafinanziariointernazionale
nel contesto determinato dal processo di globalizzazione.

Il Financial Stability Forum, cheriuniscein un’ unicasede di concerta-
zione governi, banche centrali, autoritadi controllo dei paesi del G7 eigtitu-
zioni internazionali, ha sottolineato I’importanza dei fattori di potenziale
vulnerabilita nei sistemi di trasferimento di fondi.

Presso laBancadei regolamenti internazionali (BRI), dove questi temi
sono daanni oggetto di esame approfondito, sono proseguiti i lavori - acui
hanno partecipato anche paesi emergenti - volti aformulare principi guida
per lagestioneeil controllo del sistemi di regolamento di rilevanzasistemi-
ca, siaper il contante sia per i titoli. Nel campo del pagamenti al dettaglio
e proseguital’analisi delle banche centrali per superare gli ostacoli all’ of-
ferta di servizi di pagamento innovativi piu rispondente alle esigenze
dell’ utenza.

Il Consiglio direttivo dellaBanca central e europea (BCE) haapprovato
il quadro di riferimento per I’ esercizio dellafunzione di sorveglianzanella
terzafasedellaUEM. L’ obiettivo égarantirelastabilitael’ efficienzadei ca-
nali di trasmissione della politica monetaria, essendo affidati alle Banche
centrali nazionali (BCN) gli interventi sui sistemi di pagamento nazionali.
Il Consiglio hainoltre manifestato I’ esigenza di accrescere |’ efficienza dei
pagamenti transfrontalieri al dettaglio, secondo quanto stabilito dalladiretti-
vaeuropea, emanatain materianel 1997, cheintroduce ancheformedi tutela
del consumatore.

Inltalialeriflessioni maturatenegli ultimi anni sugli obiettivi esul cam-
po d applicazione dellafunzione di sorveglianzahanno trovato espressione
in un secondo Libro bianco, pubblicato dallaBancad’ Italianel mese di no-
vembre. || documento prospettalineedi azione coerenti congli indirizzi ma-
nifestati anche in ambito internazionale.

Nel corso del 1999 I’ attivitadellaBancad' Italiaé stata orientata ad ac-
crescerel’ affidabilitael’ efficienzadel sistemadei pagamenti eapromuove-
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relaconcorrenzafragli intermediari, volgendo attenzione ai profili di sicu-
rezzaetrasparenzanell’ offertadei servizi allaclientelaeassicurandoil cor-
retto funzionamento dei circuiti di regolamento.

Nell’area dei pagamenti al dettaglio significativi vantaggi sono attes
dall’istituzionedi un archivio informatizzato (cosiddetta Centraled’ allarme
interbancaria), in corso di realizzazione presso laBanca. Esso évolto ad ac-
crescere la fiducia nell’ utilizzo degli assegni e delle carte di pagamento.
L’ integrazione trail circuito bancario e postale e stata estesa ai bonifici di
importononrilevante. Iniziative sono stateavviate per assicurarelosviluppo
dei segmenti pitinnovativi. Il riferimento é soprattutto allasicurezzaealla
funzionalitadelle transazioni effettuate sullarete Internet ea nuovi schemi
di moneta el ettronica promossi dal mercato. Per gli assegni e per i bonifici,
I” azionedi sorveglianzahaconfermatoi ritardi nel trasferimento allacliente-
ladel benefici determinati dai precedenti interventi sulleprocedureinterban-
carie. Con riguardo alle infrastrutture di sistema € stata avviata un’ attivita
direttaavalutarelacontinuitadi funzionamento elaqualitadei servizi offerti
dal principali gestori.

Un impegno specifico hainteressato lacomunitafinanziariaper il pas-
saggio al’ anno 2000. In cooperazione con gli operatori ele autorita pubbli-
che, laBancad’ Italiaha adottato soluzioni tecniche e organizzative confor-
mi aleindicazioni dellaBCE edellaBRI. L’ avvio dell’ operativita degli in-
termediari e dei mercati finanziari € avvenuto in condizioni di normalitae
di pienaefficienza.

Il sistemaBI-REL, componenteitalianadel sistemaeuropeo TARGET,
haconsentito un efficaceinserimento dellebancheitaliane nel mercato euro-
peodellaliquidita. L' integrazionedei mercati, innal zandoladomandadi ser-
vizi di pagamento transfrontalieri efficienti e sicuri, spinge ad accrescerele
funzionalita dei sistemi di regolamento nazionali; anche atale esigenzari-
spondono leiniziative in corso volte amigliorareil sistema TARGET.

Con I’ obiettivo della costituzione di un depositario centrale unico in
gradodi partecipareal processodi consolidamento delleanal ogheinfrastrut-
ture europee, sono proseguitein Italialeattivitaper ladismissione dellage-
stione centralizzata del titoli di Stato e per |o sviluppo di nuovi sistemi di li-
quidazione delle operazioni in titoli. || settore dei pagamenti statali e stato
interessato dainiziativevolte aestenderelaproceduradel mandato informa-
ticoad altretipologiedi operazioni eaintegrarelaRete unitariadellapubbli-
ca Amministrazione (RUPA) con quellainterbancaria.

Laserie dei Supplementi al Bollettino Satistico é stata arricchita con
un fascicolo dedicato al sistemadel pagamenti, volto afornireinformazioni
sull’ evoluzione strutturale del sistemanonché a consentire agli operatori la
valutazione della propria posizione rel ativa.



L’ATTIVITA DI SORVEGLIANZA

Allafinedel 1999 é stato pubblicato un secondo Libro bianco sulla sor-
veglianza del sistema dei pagamenti. Lapubblicazioneillustraleriflessioni
eleesperienzedegli ultimi anni sugli obiettivi eil campo d applicazionedel -
lafunzione; e espressione dellatrasparenzacon cui le banche centrali inter-
vengono nel settore, secondo lelineeindicate nelle sedi di cooperazionein-
ternazionale.

Lafunzionedi sorveglianza € unadelleattivitaistituzionali delle banche centrali og-
getto del codice di trasparenza redatto di recente dal Fondo monetario internazionale
(FMI). Il codice contiene raccomandazioni per informare e dare certezza sui principi della
conduzione operativa della politica monetaria e finanziaria e su quelli della gestione del
rischio sistemico nei sistemi di pagamento.

Il rispettodi criteri di trasparenza nell’ azionedi sorveglianza costituisceunadellein-
dicazioni principali che emergono dai lavori della BRI. Essi sono volti aindividuareunin-
siemedi canoni comuni per |’ organizzazione ela gestione dei sistemi di pagamento conri-
schi di rilevanza sistemica e per |e responsabilita delle banche centrali nella sorveglianza
dei sistemi privati enellagestionedi quelli pubblici (cfr. Bollettino Economico, n. 34, 2000).
| principi definiti presso la BRI sottolineano la necessita di assicurare la definitivita delle
operazoni di regolamento, preferibilmentenel corso dellagiornataeinmonetadellabanca
centrale.

Nel 1999l Consiglio direttivo della BCE ha dettato i criteri fondamentali e ha attri-
buito leresponsabilita per I’ esercizio della sorveglianza sui sistemi di pagamento rilevanti
per la politica monetaria unica (cfr. BCE, Rapporto Annuale, aprile 2000). Alla base
dell’ azionedi sorveglianzadel Sstemaeuropeodi banchecentrali (SEBC) sono posti latra-
sparenza eil controllo del rischio sistemico, il rispetto delleregole di mercato, la coopera-
zione con le altre autorita di supervisione.

Conil consolidamentoistituzional edellafunzione, édivenuto piu stret-
to il coordinamento e il raccordo con la vigilanza sugli intermediari e sui
mercati. L einiziativecomuni hannointeressato in particolareil recepimento
della direttiva per la definitivita giuridica delle operazioni di regolamento
(cfr.il capitolo: L’ offertadiretta di servizi di pagamento), lavalutazione de-
gli schemi di moneta elettronica, le procedure relative agli esposti della
clientela su sistemi e strumenti di pagamento.

L’ azione di sorveglianza ha riguardato soprattutto I’ approfondimento
dellecondizioni di efficienzacomplessivadei servizi alaclientelael’ opera-
tivita delle infrastrutture di sistema.

393



394

L’ evoluzione degli strumenti di pagamento. - Nel 1999 il numero dei
pagamenti effettuati con strumenti diversi dal contante &€ aumentato del 5,6
per cento; lecomponenti piu dinamiche sono state gli addebiti preautorizzati
elecartedi pagamento (tav. aH2). Lacrescitariflettelamaggiore diffusione
raggiuntadal collegamenti telematici, aumentati del 42 per cento rispetto al
1998, edagli ATM edai POSinstallati (tav. aH8). Conriferimento a 1998,
gueste apparecchiature presentavano una diffusione, in termini di abitanti
per sportello o per terminale, analogaaquellamediadei paesi dell’ euro, an-
che se con un utilizzo pit contenuto.

Tav. H1
UTILIZZO DEGLI STRUMENTI DI PAGAMENTO
DA PARTE DELLE FAMIGLIE ITALIANE
Nord Centro Sud Italia

Voci

1995 1998 1995 1998 1995 1998 1995 1998

(valori percentuali)
Famiglie titolari di:

c/lcbancario ............. 85,6 87,0 71,9 81,9 42,8 47,9 68,9 73,2

clcpostale .............. 4,7 8,0 11,6 11,6 12,9 15,4 8,7 111
Famiglie che hanno
effettuato operazioni (1):

di emissione di assegni 78,2 71,6 79,8 711 70,9 67,5 77,0 70,6

bancari ...............
di addebito preautorizzato . 53,2 715 36,9 48,6 22,9 36,8 43,9 59,1
di bonifico ............... 14,8 18,1 8,7 13,8 8,7 10,0 12,3 15,4
con carta di debito ....... 23,0 43,0 18,3 36,9 6,6 22,2 18,7 37,2
con carta di credito . ...... 15,7 18,0 19,6 17,0 16,9 13,6 16,7 16,8
sulnternet .............. - 0,9 - 0,5 - 0,5 - 0,7

Famiglie che detengono (1):
carte didebito ........... 62,4 67,2 56,0 69,7 46,9 60,2 58,0 66,2
cartedicredito........... 18,9 29,6 24,4 28,4 22,7 21,9 20,7 27,7

(in migliaia di lire)
Utilizzo di contante (1):
619

1.621

826
1.978

688
1.817

976
1.741

832
1.699

707
1.795

680
1.680

scorta di contante ........ 578

spese in contante al mese 1.755

Fonte: Banca d'ltalia. | bilanci delle famiglie italiane nell'anno 1998.
(1) Con riferimento alle famiglie titolari di conto corrente bancario.

Sebbenenegli ultimi anni siaaumentata la preferenza dellefamiglieitalianeper I’ uti-
lizzo delle cartedi pagamento eper gli addebiti preautorizzati (tav. H1), il numero di paga-
menti pro capite effettuati con strumenti alternativi al contante permanein Italia notevol-
mente inferiore rispetto alla media dei principali paesi industrializzati, soprattutto per le
cartedi pagamento (fig. H1). Una maggiorediffusionedelle cartedi pagamento nelletran-



sazioni continua a essererallentata dal prelievo di contante con cartedi debito e da fattori
di discontinuita territoriale nell’ utilizzo delle carte di credito. Un’analisi per il periodo
1990-99 ponein evidenzachel’ approwigionamento di contanteda ATM per abitantein|ta-
liaerapari,nel 1999, al 7,5 per centodel PIL procapite(2,8 nel 1990), mentreil valoredelle
transazioni concartedi creditoerapari all’ 1,9 (0,6 dieci anni prima). Emergeinoltreil forte
distacco del Meridionerispetto alle altre aree del Paese: |a spesa media per abitante con
cartedi credito é pari nel 1999 alla meta di quella del Nord (inrapporto al PIL pro capite),
quasi la stessa differenza di dieci anni prima (tav. aH12).

Fig. H1
NUMERO DEI PAGAMENTI
CON STRUMENTI DIVERSI DAL CONTANTE PER ABITANTE
Canada Francia Germania ltalia Regno Unito USA
400 400
320 320
240 240

160 160

80 80

=== :

19901998 19901998 1990 1998 1990 1999 1990 1998 1990 1998

Emassegni [Jcarte [_Ibonifici Il addebiti preautorizzati
Fonte: BCE, BRI e Banca d'ltalia.

Unincentivo alladiffusione degli strumenti innovativi potraprovenire
dallo sviluppo di nuove iniziative di moneta elettronica, favorite dall’ inno-
vazione tecnologica, dalla definizione del quadro normativo per i soggetti
emittenti, in sede d approvazione in ambito europeo, e in prospettiva, dal
passaggio al’ euro.

Gli schemi di moneta elettronica si distinguono, secondo e modalita di caricamento
del valore, in duetipologie: e carte prepagate ei prodotti ad avvaloramento su personal
computer. | nuovi strumenti, comele cartea microcircuito, combinano lefunzoni di diversi
mezzi di pagamento (per esempio carta prepagata e quella di debito o credito). Sono utiliz-
zabili anchesuretetel efonica. Presentano requisiti di sicurezza certificati. || SEBC staana-
lizzando i diversi modelli di certificazione adottati in Europa, che variano dall’ accentra-
mento della funzione in un organismo pubblico alla delega al mercato della scelta
dell’agenzia di certificazione. Sotto I’ aspetto normativo al Parlamento europeo €in corso
di approvazioneunadirettivaper lavigilanza prudenzialesugli istituti cheemettono moneta
elettronica. Essa prevede, tral’altro, il riconoscimento del passaporto europeo agli schemi
promossi da istituzioni autorizzate e la rimborsabilita dei fondi versati.
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Nell’ambito dei pagamenti internazionali, circail 60 per cento del nu-
mero delle operazioni hariguardatoi paesi dellaUE, quotarimastainvariata
rispetto all’ anno precedente (tav. aH3).

Dall’esame dei flussi transitati nelle procedure interbancarie relative ai pagamenti
della clientela emerge chel’ euro € stato impiegato quasi esclusivamente nelle transazioni
internazionali per circail 70 per centodel totale; inquelleinternel’ utilizzo érisultato molto
limitato e inferiore al 2 per cento.

Gli strumenti di pagamento tradizionali. - Nell’anno |’ azione di sorve-
glianzahariguardato prevalentemente gli assegni ei bonifici, gli strumenti
piu diffusi in Italia

Lariforma della disciplina sanzionatoria relativa agli assegni bancari
e postali emessi senza provvista o senza autorizzazione ha previsto I’ istitu-
zione presso laBancad' Italiadi unaCentrale d’ allarmeinterbancaria, lacui
attivazione é prevista entro lafine del 2000. Nell’ archivio saranno inserite
le generalitadel soggetti che hanno emesso assegni in mancanzadi autoriz-
zazioneodi provvista(nonchégli estremi identificativi dei titoli) al finedel-
laloro interdizione per un periodo di sei mesi dall’intero circuito degli asse-
gni bancari e postali (lacosiddettarevocadi sistema). Altreinformazioni ri-
guarderannoi soggetti acui siastatarevocatal’ autorizzazioneall’ utilizzo di
cartedi pagamento, nonchél’ indicazione degli assegni edellecartedi paga-
mento smarriti o rubati. L’ iniziativarientranelle politiche per accrescerela
sicurezza nella circolazione di tali strumenti e lafiducianel loro utilizzo.

Lamateria e stata disciplinata dal decreto legislativo 30.12.1999, n. 507, emanatoin
attuazione della legge 25.6.1999, n. 205, sulla depenalizzazione dei reati minori. E stata
prevista la trasformazione del reato di emissione di assegno senza autorizzazione o senza
prowvistainillecito amministrativo, punito con sanzioni pecuniarieeaccessorie. Il relativo
procedimento e affidato al Prefetto del luogo di pagamento del titolo. Larevoca di sistema
sostituiscel’ istituto dellarevocaaziendal e. E subordinata al mancato pagamentodel I’ asse-
gno nei sessanta giorni successivi alla scadenza del termine di presentazione ddl titolo.
Comporta I'impossibilita di trarre assegni su qualsiasi banca o ufficio postale, nonché il
divieto, per questi ultimi, di rilasciare nuovi moduli o stipulare convenzioni di assegno con
il soggetto revocato. La disciplinarelativa al funzionamento dell’ archivio sara completata
dadueregolamenti di competenza, rispettivamente, del MinistrodellaGiustiziaedellaBan-
cad Italia.

Nel marzo di quest’ anno é stata condotta un’ indagine sui tempi e sulle
condizioni di costo degli assegni estesaatutto il sistema bancario italiano,
con |’ eccezione delle banche con operativitaamedio e alungo termine. Per
il riconoscimento delladisponibilitasul conto correntedel clienteoccorrono
inmedia6,7 giorni lavorativi, cheaumentanoa8,1 per i giorni di non storna-
bilita; per entrambi i casi i registrano punte ben al di sopradi 10 giorni. La



componente di tariffazione implicita rappresentata dalla valuta é stata in
media di 4 giorni, con un’elevata variabilita tra banche (da 2 a 6 giorni)
(tav. H2). Miglioramenti di efficienzapossono derivare siadallarazionaliz-
zazione delle condizioni siadal passaggio aforme di tariffazione esplicita.

Tav. H2

CONDIZIONI APPLICATE SU ASSEGNI BANCARI E BONIFICI ORDINARI
(giorni lavorativi)

Tempi
Strumenti
Medi Minimi Massimi

Assegni

Valuta .......... ... .o 4,0 1,7 6,2

Disponibilita ........ ... 6,7 4,7 8,3

Non stornabilita ......................... 8,1 6,8 9,6
Bonifici ordinari di importo non superiore
a 100 milioni di lire (51.646 euro)

Valuta ... 1,7 15 3,7

Disponibilita ................o oL 3,0 2,1 5,2
Per i fenomeni rilevati e per la metodologia di calcolo cfr. nell’Appendice la sezione: Note metodologiche.

Dall’indagineéemersaun’ articolazionedei costi edei tempi incoerenteconlafunzio-
netransattiva dell’ assegno. Essa ostacolala certezza ela definitivita delle operazioni di in-
casso nei confronti della clientela. La conoscenza dell’ avwenuto incasso si realizza su basi
presuntiveelanumerositadellecondizoni (disponibilita, non stornabilita, dataval uta) ren-
de opache per il clientela valutazione e la comparazione delle diverse offerte. |1 fattore di
maggiore criticita & costituito dai giorni di non stornabilita (pari ai giorni lavorativi tra-
scorsi i quali divienedefinitivol’ accreditoin conto del titolo): I’ allungamento dei tempi che
s determina nella prassi bancaria e di circa due volte superiore ai tregiorni previsti dalle
sole procedure interbancarie.

Analogaindagine hariguardato i bonifici, per i quali in sede europeavi
e crescente attenzione. Per |’ esecuzione del bonifici ordinari, dal cliente or-
dinante al cliente beneficiario, occorrono non meno di 4 giorni lavorativi. E
incluso il tempo per la sistemazione dei bonifici privi delle indicazioni sul
conto correntedel beneficiario, chesono pari acircail 10 per centodel totale.
| tempi sono riducibili in base alle possibilita offerte dallatecnologiaeale
disponibilitadelle procedureinterbancarie. |nquesto segmentorilevainoltre
lamancanzadi certezzasull’ avvenutaconclusionedell’ operazione. | n parti-
colare, intemadi informativaedi tuteladellaclientelaladirettiva1997/5/CE
sui bonifici transfrontalieri, inviadi recepimento, costituisce un punto di ri-
ferimento obbligato.
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L’indagine hainteressatoi bonifici di importo non superiorea 100 milioni di lire, che
transitano nella procedura interbancaria “ bonifici di importo non rilevante” . Sono attivi
due circuiti, uno ordinario eI’ altro urgente, con tempi e commissioni diverse. Qulla base
degli accordi interbancari, le banche si impegnano reciprocamente a eseguire i bonifici
ordinari entro 4 giorni e quelli urgenti entro 1 giorno (questi ultimi, di norma piu costosi
del primi, rappresentano una quota del tutto marginale); nessun obbligo specifico é espli-
citamente fissato nei confronti della clientela. Dall’ indagine € risultato che, al contrario
degli assegni, i giorni valuta sui bonifici risultano pit contenuti, circa 2 giorni in media
(tav. H2). Tuttavia, come per I’ assegno, i tempi complessivi del bonifico non risultano pre-
determinati né comunicati alla clientela, al contrario di quanto previsto dalla direttiva co-
munitaria.

Intutti i paesi della UEM i costi sostenuti dalla clientela per i pagamenti transfronta-
lieri sono significativamente piti elevati di quelli per le transazioni interne (5-20 euro per
i pagamenti cross-border a frontedi 0,1-0,2 euro per quelli interni) ei tempi di esecuzione
risultano piti lunghi di circa 3-4 giorni. || SEBC ha elaborato una strategia per incentivare
I'industria del servizi di pagamento ad allineare, al piu tardi entro il 1° gennaio 2002, gli
standard dei pagamenti transfrontalieri di importoridotto aquelli dei pagamenti nazionali
(cfr. BCE, Rendere piu efficienti i pagamenti transfrontalieri a dettaglio: 1a posizione del-
|” Eurosistema, settembre 1999). In questo contesto, in Italiain ambito CIPA é stato awiato
|"adeguamento delle procedure interbancarie agli standard internazionali per facilitare
I’ elaborazione automatica delle transazioni; in sede europea numerose sono le iniziative
awiate di recente, tra cui STEPS dell’ Euro Banking Association (EBA), che testimoniano
lavolonta dei mercati edelleautoritadi migliorareil serviziointempi relativamente brevi.

Nel mesedi apriledel corrente anno la Poste Italiane spahacompletato
I"iter amministrativo etecnico per |’ adesione allaprocedura“bonifici di im-
porto non rilevante”, che fa seguito alla partecipazione, perfezionata nel
1999, alle procedure interbancarie per |0 scambio eil regolamento in stanza
di compensazione degli assegni bancari e postali.

| pagamenti nellereti aperte. - Nel corso dell’ anno si sono moltiplicate
leiniziative per lo sviluppo di servizi e strumenti di pagamento dautilizzare
nellarete Internet. Dagiugno sono stati sottoposti allaval utazione dellasor-
veglianzaprogetti per |I” utilizzo di carte prepagatein reti aperte, promossi da
soggetti non bancari; tali iniziative hanno richiesto una valutazione com-
plessivadei profili di sicurezza, trasparenza e antiriciclaggio relativi ai tra-
sferimenti elettronici di moneta.

Il problemadellasicurezzadei trasferimenti monetari nellaretelnternet si poneinter-
mini compl etamentenuovi rispetto aquell o dei pagamenti nei circuiti interbancari, costruiti
sureti chiuseededicate. InInternet mancano, infatti, misuregeneralizzatedi controllodegli
access edi protezione dei messaggi scambiati tali da garantire che essi non sianointercet-
tati o alterati.

In materia di trasparenza assume rilievo la raccomandazione della Commissione
1997/353/CE. Al finedi accrescerelafiduciadei consumatori nellamoneta el ettronica, essa



fornisce, tral’ altro, indicazioni sugli adempimenti informativi degli emittenti e su obblighi
e responsabilita delle diverse parti interessate.

Daun’indagine condottapressoi principali emittenti di cartedi credito
erisultato che nel primo bimestre 2000 le cartedi credito che hanno effettua-
to almeno un’ operazione di acquisto di beni e servizi inrete o in viaremota
(per corrispondenzao telefonica) sono state pari a 10 per cento di quellein
circolazione, tutte per transazioni di piccolo importo.

| risultati dell’indagine confermano chel’ utilizzo di specifici strumenti tecnici per la
miglioreprotezionecontrolefrodi inreti aperterestaallo stato sperimental e. Tali strumenti,
predisposti dai maggiori circuiti internazionali di cartedi credito, risultano ancoratroppo
compless e relativamente costosi per essere incorporati nei pagamenti al dettaglio.

Con |’ obiettivo di verificare lapresenzaeil peso delle banche italiane
in Internet, le caratteristiche dell’ attivita della “ banca virtuale” sono state
oggetto di una ricognizione da parte della Sorveglianza in collaborazione
con altre funzioni dell’ I stituto. Nel mese di febbraio 2000 |e banche che of -
frivano servizi di pagamento allaclientelamediante | nternet risultavano me-
nodi 130. Rispetto al’ offertacomplessivadi servizi bancari in Internet, pre-
valentemente concentratanellanegoziazione del titoli per contoterzi, |’ atti-
vitanel sistemi di pagamento rappresentava, rispettivamente, il 13 per cento
degli importi eil 21 per cento delle operazioni.

La sicurezza dei pagamenti e delle disposizioni trasmesse in Internet appare gestita
preval entementecon prodotti informatici standard, chegar antisconol’ integritadel messag-
gio crittografato. Soltanto poche banche (il 10 per cento del totale) sonoin grado di offrire
agli utenti unlivellomaggioredi protezionedelletransazioni, prevedendoin manieraesten-
sival’ utilizzodellafirmadigitale. || collegamento dei siti bancari ainizativedi commercio
elettronico € limitato a circa un terzo delle banche presenti in rete con serviz dispositivi.

Lafiduciadei consumatori nei servizi di pagamento in reti aperte potra
rafforzarsi con lapossibilitadi utilizzare lafirmadigitale, che lanormativa
italiana, in viadi attuazione, equipara alla firma autografa.

La legislazione italiana, all’ avanguardia in Europa, fa riferimento alle tecniche di
crittografia a doppia chiaveasimmetrica (PKI) e prevedel’iscrizione nell’ elenco pubblico
tenuto dall’ Autorita per I"infor matica nella pubblica Amministrazione (AIPA) dei soggetti
(i certificatori) cheintendono emettere, gestire erevocarei certificati di firma digitale per
gli utenti.

Lafirmadigitalerappresentalo strumento attual mente pit avanzato of -
ferto nel mercato dei prodotti informatici per lasoluzionedei problemi della
sicurezza su reti aperte. In tale contesto, I’ ABI, in collaborazione con la
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CIPA, hapredisposto un’infrastrutturaper I’ utilizzo sicuro dellafirmadigi-
tale su Internet nel settore bancario efinanziario. Essapropone unastruttura
di certificazione apiramide, con la Societainterbancariaper |’ automazione
(SIA) al vertice del certificatori del settore, con il compito di garantire la
compatibilitatrai certificati emessi dai diversi soggetti. L’ efficiente funzio-
namento dell’ infrastrutturaelapienacircolaritadellafirmadigita etrai cit-
tadini possono dipendere dalla soluzione dei problemi di interoperabilitae
certezza, inediti e complessi nellereti aperte, cui sono interessati anche altri
settori economici, acominciaredallapubblicaAmministrazione. Intal senso
s e orientata |’ azione della Sorveglianza sia nelle sedi cooperative sia nei
rapporti con |’ Autorita per I informatica nella pubblica Amministrazione.

Il ruolo delle infrastrutture. - In linea.con le tendenze in atto alivello
internazionale, anchein Italiasi vanno intensificando i processi di ristruttu-
razione e di consolidamento delle societadi servizio.

Nell’ otticadel processodi privatizzazione, laBancad’ Italiahaperfezio-
nato ladismissione dellapropriapartecipazionenellaSI A nel primi mesi del
2000, aquasi unannodi distanzadallafusionechelasocietaharealizzato con
Ced-Borsa. Lacessioneestataeffettuatamedianteavviso pubblicorivoltoai
soggetti chepotevano essereazionisti dellasocieta. L eazioni sono stateasse-
gnate con il sistema dell’ asta competitiva, a un prezzo medio ponderato di
6,30 euro, per un controval ore complessivo di oltre 53 milioni di euro.

LaSAnascene 1977 per iniziativadellaBancad’ Italia, della CIPA, dell’ ABI edelle
principali banche come societa di serviz per il sistema bancario italiano, con I’ obiettivo
di realizzare il passaggio dalla fase dell’ automazione bancaria a quella interbancaria.
Nell’ ambito di talemodello cooper ativo sono stati progettati eportati a compimentola Rete
nazionaleinterbancaria (RNI) euninsiemeintegrato di serviz eprocedure checostituisco-
no la piattaforma tecnologica di supporto al sistema dei pagamenti eai mercati finanziari
eneassicurano il regolarefunzonamento. Ultimamente sono stati avviati progetti per inte-
grarela RNI con la rete SMFT nell’ ottica di una convergenza delle infrastrutture di rete
verso i protocolli Internet. Con le piti recenti vicende societarie, la S A vede rafforzareil
proprioruolo nell’information technology nell’ area dei pagamenti e dei mercati per accre-
scere la competitivita della piazza finanziaria italiana.

Nel 1999 rileva altresi la scissione di un ramo aziendale della Serviz Interbancari a
favore della Societa per i servizi bancari (SSB), con I’ obiettivo di migliorare I’ efficienza
complessiva del sistema dei pagamenti con carte di credito.

In tale contesto evolutivo, permangono I’ importanzaelacentralitadel -
le infrastrutture, la cui operativita incide sulla regolarita e la tempestivita
nello scambiodei flussi informativi edelleoperazioni e, quindi, sullafunzio-
nalitacomplessivadel sistemadel pagamenti. Inoltre, I integrazione, alivel-
lo nazionale einternazionale, frai diversi soggetti operanti nel sistemafasi



che eventuali ritardi e malfunzionamenti in tali infrastrutture non limitino i
loro effetti negativi ai diretti interessati, mali estendanoinmanierapiu o me-
no ampia anche agli altri.

Nel mese di marzo 2000 sono state avviate iniziative nei confronti dei
principali gestori dei servizi direteinltaliavoltearilevarelacontinuitadi fun-
zionamento elaqualitadei servizi offerti; particolareimportanzaéattribuita
all’ esistenzadi efficienti meccanismi organizzativi edi controlli interni.

Gli eventuali fattori di criticita delleinfrastrutture sono stati affrontati recentemente
insedeinternazionale, collocandoil problemanel contesto del controllo dei rischi operati-
vi, propri dei fornitori di servizi essenziali nei sistemi di pagamento. In particolare, I’ atten-
zionesi & concentrata sulla opportunita di fissareregoleecriteri obiettivi per la prevenzio-
ne, la misurazione ela gestione di tali rischi. Inoltre, il riconoscimento del ruolo attivo di
guesteinfrastrutture pone la necessita di un’ adeguata trasparenza su vincoli erischi deri-
vanti dal loro operare.

Latransizione all’anno 2000. - Nel 1999 si é intensificato I'impegno
dellacomunitafinanziariaper adeguarele procedureinformaticheal cambio
di datadell’anno 2000 e verificarne il corretto funzionamento. 1| Comitato
strategico e la Segreteriatecnica, costituiti all’interno della Banca d' Italia,
hanno svolto un’azione di indirizzo e di coordinamento sia delle attivita
dell’ Istituto, siadi quellearilevanzaesterna(cfr. Relazionesull’ anno 1998);
estatarafforzatalacollaborazionecon gli operatori, lealtreautoritanaziona-
li di vigilanza, gli organismi di cooperazioneinternazionaleeil Comitato go-
vernativo per I’anno 2000.

Lacooperazionetraleprincipali banchecentrali, promossa dallaBCE e,insede BRI,
dal Joint Year 2000 Council, haassicuratoil coordinamento dei progetti degli intermediari
edei gestori delleinfrastrutturevolti al buon funzionamento dei mercati e dei sistemi di pa-
gamento. Questa azione ha attenuatoi timori dei mercati di possibili blocchi nell’ operativi-
taedi carenzadi liquiditaper il periodo compresotralafinedicembreel’inizio di gennaio.

LaBancad’ Italia ha promosso e coordinato una seriedi iniziative che hannointeres-
sato sia le procedure aziendali degli operatori finanziari nazionali, sia quelle delle infra-
strutturedi supporto al sistemadei pagamenti eai mercati. Particolarerilievo hanno assun-
toi collaudi delle procedure che consentono la gestioneintegrata dello scambio e del rego-
lamento dei pagamenti edellenegozi azioni conclusenei mercati telematici, nonchélapredi-
sposizioneela verifica dei piani di emergenza. L’ azione di monitoraggio, particolarmente
intensanell’ ultima partedell’ anno, ha posto in evidenza |’ affi dabilita delle singol e compo-
nenti del sistema dei pagamenti, dei loro meccanismi di interazione, nonché!’importanza
della disclosuredelle eventuali criticita ai fini di un efficiente coordinamento delle attivita.

Sul finire dell’anno, anche in conformita con quanto definito con la
BCE econlaBRI, hainiziato aoperare presso laBancad’ Italiaun’ apposita

401



402

struttura, il Central Communication Point, per fronteggiare con rapidita
eventuali situazioni di crisi eper mantenereil necessario coordinamento con
le altre banche centrali, autorita nazionali e internazionali.

Lapienafunzionalitadel sistemaitaliano dei pagamenti interbancari &
stataverificatasindal 1° gennaio; il 3 gennaio laripresadell’ operativitade-
gli intermediari, dei mercati e delle infrastrutture € avvenuta in condizioni
di piena efficienza (cfr. Bollettino Economico, n. 34, 2000).



L'OFFERTA DIRETTA DI SERVIZI DI PAGAMENTO

Nel 19991’ azionedellaBancad’ Italiaéstatavoltaad accrescerei livelli
di funzionalitaoperativadei sistemi di regolamento del contanteedelletran-
sazioni in strumenti finanziari, verificandone |’ adeguamento in relazione a
passaggio all’anno 2000, nonché a rendere piu efficienti i servizi di paga-
mento dello Stato. Gli interventi hanno mirato arafforzare la competitivita
dellapiazzafinanziariaedegli intermediari italiani eafavorirel’ integrazio-
ne dei mercati nazionali con quelli esteri.

L’ attivitae statacondottaconformementeagli indirizzi definiti siain se-
deBRI, conriferimento ai sistemi esposti arischi di rilevanzasistemica(cfr.
Bollettino Economico, n. 34, 2000), sianell’ ambito del SEBC, per il miglio-
ramento dell’ operativitadi TARGET e per I’ affidabilitadei sistemi di rego-
lamento delletransazioni intitoli (cfr. BCE, Rapporto Annual e, aprile 2000).

Conriguardo al cambio di data per I’anno 2000, sono state promosse molteplici ini-
Ziative per verificarel’ adeguamento dei servizi di pagamento offerti dalla Banca d’ Italia.
Lafunzionalitadi TARGET edi BI-REL estatariscontratanell’ambito di collaudi esimula-
Zioni condotti sia su scalamondiale (Y 2K Global Test of Payment System, promosso dalla
New York Clearing Houseil 12 e 13 giugno), sia nel contesto del SEBC (TARGET Demon-
strationdel 24 e 25 settembre), siaalivellonazionale. La partecipazioneitalianaai collaudi
in ambito internazionale € stata significativa: le bancheitaliane hanno rappresentatoi due
terzi del partecipanti alla TARGET Demonstration, dando origine, nel corso del collaudo,
acircail 50 per cento delle operazioni complessive.

Con riferimento a TARGET, é stato avviato un confronto trale BCN e
gli intermediari nazionali per definireleareeprioritariedi intervento per ac-
crescere le funzionalita del sistema. Sono state esaminate le soluzioni per
consentire|’ adesionea TARGET dei paesi che hanno chiesto di partecipare
allaUE. Sono stateinfinepianificateleiniziative necessarieper ridurreil co-
sto e rendere uniformi le modalita tecniche di accesso ai sistemi europei di
regolamento lordo.

Tralemisure dirette a rafforzare la sicurezza dei sistemi di regolamento, particolare
importanza rivesteil recepimento della direttiva CE 19 maggio 1998, n. 26, concernenteil
carattere definitivo del regolamento nei sistemi di pagamento e nei sistemi di regolamento
delletransazioni intitoli (la cosiddetta settlement finality). Essa sanciscel’ opponibilita ai
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terz, inclusi gli organi delle procedure fallimentari, del regolamento dei suddetti sistemi,
la non retroattivita degli effetti delle procedure fallimentari, la realizzabilita diretta delle
garanziecogtituite. Quest’ ultima previsionesi estendeallegaranzieforniteallaBCE ealle
BCN per le operazioni effettuate.

Il regolamento del contante. - Nel 1999 |’ entita e la composizione dei
pagamenti regolati attraverso i circuiti della Banca d’ Italia sono state in-
fluenzatedall’ introduzione dell’ euro nei mercati monetari efinanziari in so-
stituzione delle valute nazionali e dall’ avvio del sistemaeuropeo TARGET,
di cui BI-REL costituisce lacomponenteitaliana. | flussi trattati nel sistemi
di compensazione e di regolamento sono stati pari a 65 milioni di miliardi
di lire, indiminuzionerispetto all’ anno precedente (tav. aH13). Tal erisultato
e stato determinato dalla contrazione delle transazioni in cambi e dei giri in
lire di conto estero (tav. aH14), attribuibile soprattutto alle banche di mag-
gioredimensione: laquotadei primi sai istituti sul total e di queste operazioni
e passatanell’anno dal 68 a 56 per cento. Cioriflette anchel’immissionedi
partedel pagamenti transfrontalieri insistemi alternativiaTARGET (soprat-
tutto Eurol), ai quali tali istituti accedono in viadiretta.

BI-REL haregolato giornamente in media piu di 42 mila pagamenti,
per unimporto di circa240 milamiliardi di lire. L' utilizzo dellaliquiditain-
fragiornalieraéstatoridotto, inmediapari a 2 per centodel volumedei rego-
lamenti; anche nelle giornate di maggiore tensione, il ricorso alaliquidita
infragiornaliera non hamai superato in mediai 13 milamiliardi di lireeil
25 per centodel valoredei titoli versati ingaranzia. | pagamenti senzacoper-
turaimmediata sono rimasti in listadi attesa per meno di un minuto; Si sono
inoltreridotte, per numero eimporto, leincapienzerelativeal saldi del siste-
mi di compensazionedelletransazioni intitoli edelleoperazioni al dettaglio.

L’ operativitadei gruppi bancari in Bl-REL estata caratterizzata da una crescita pro-
gressiva dei trasferimenti tra unita appartenenti allo stesso gruppo. Nel periodo compreso
trail gennaio 1999 eil primo trimestre del 2000 tale componente € passata dal 7 a oltreil
10 per cento dei flussi immessi nel sistema dalle unitadi gruppo. | flussi intragruppo si ca-
ratterizzanoper val ori medi unitari sensibilmentesuperiori aquelli dellarestanteoperativi-
tain BI-REL, riflettendo la natura di trasferimenti di fondi legati a una gestione accentrata
dellatesoreriain euro.

Nel corso del 1999 e progressivamente aumentata la componente tran-
sfrontaliera, lacui incidenzasul totale dei flussi regolati in BI-REL € passa-
ta, trail primo eil quarto trimestre dell’anno, dal 45 al 56 per cento. Alla
crescitade fluss transfrontalieri ha contribuito il crescente ricorso diretto
aTARGET dellebanche di dimensione medio-piccola, chein precedenzas
avvalevano dell’ intermediazione degli istituti maggiori per il regolamento
delle operazioni transfrontaliere con le controparti europee. Nei primi tre



mesi del 2000 la crescitadei pagamenti transfrontalieri si € accentuata, piu
che compensando la flessione delle componenti nazionali e determinando
un aumento dei flussi complessivi trattati in BI-REL del 10 per cento rispet-
to allo stesso periodo dell’ anno precedente (tavv. H3 e aH14).

Tav. H3
SISTEMI DI REGOLAMENTO LORDO ENETTO DELLA UE
(flussi medi giornalieri in miliardi di euro)
1999 Primo trimestre 2000
Paesi 1998 TARGET TARGET TARGET TARGET
domestici | cross-border (:Sia(f) domestici | cross-border ('I:)E:Ig)
(@) (b) (a) (b)
Sistemi di regolamento
lordo
Italia .............. 144 68 27 95 68 35 103
Germania .......... 66 86 95 181 94 109 203
Francia ............ 170 201 55 256 204 57 261
Spagna............ 125 105 14 119 111 15 126
PaesiBassi ........ 63 40 30 70 45 37 82
Altri UEM .......... 84 47 68 115 49 81 130
Totale UEM ............ 652 547 289 836 571 334 905
Paesiout .......... cee 18 70 88 20 81 101
TotaleUE ............. ce 565 359 924 591 415 | 1.006
Sistemi di compensa-
zione (1)
Euro Access Frank-
furt (EAF) ........ 383 151 162
Paris Net Settlement
(PNS) ...t 180 93 87
Servicio Espafiol de
Pagos Interbanca-
rios (SEPI) ....... 38 4 2
EBA Euro Clearing
System (Eurol) ...| 50 (2) 171 187
Fonte: Banca centrale europea e Banca d'ltalia. Per la definizione dei sistemi di compensazione esteri cfr. nell’Appendice: Glossario.
Per la metodologia di calcolo cfr. nell’Appendice la sezione: Note metodologiche.
(1) Sistemi di compensazione che trattano pagamenti di importo rilevante. - (2) | flussi del 1998 si riferiscono all’'operativita in ecu
del’EBA Clearing.

Anaogamenteagli altri sistemi bancari dellaUEM, I’ attivitadelle ban-
cheitaliane in TARGET é stata caratterizzata dalla riduzione dell’importo
medio dei pagamenti immessi (cfr. BCE, Rapporto annuale, aprile 2000). Su
scala europea, il fenomeno risente dell’immissione nel circuiti di regola-
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mento di un numero crescente di pagamenti per conto dellaclientela, in se-
guito a minore uso del tradizionale canale dei rapporti di corrispondenza.
Per I’Italial’immissione in TARGET di pagamenti di natura commerciale
epiuelevata, per ragioni cheriflettono le esigenzefinanziarieecommerciali
dell’ampio sistema di imprese medio-piccole: in rapporto a numero com-
plessivo dei pagamenti transfrontalieri tale componente e passatadal 32 per
centodel primotrimestredel 1999 al 42 del corrispondente periodo del 2000
(dal 14,5 a 30,2 per cento negli atri paesi della UE).

| flussi transfrontalieri in TARGET s sono diretti per circa tre quarti
verso Francia, Germania e Regno Unito e sono ampiamente concentrati
presso le banche di maggiore dimensione e le filiai di istituti esteri (tavv.
aH17 eaH18). L’ operativitadi queste categorie e caratterizzatadallapreva-
lenzadellacomponenteinterbancariae, all’ interno di essa, delletransazioni
all’ingrosso, legatealleoperazioni va utarieedi tesoreria. || fenomeno épre-
ponderante per lefiliali di banche estere: I'importo unitario dei pagamenti
interbancari daessedisposti ein media5 volte superioreaquellorilevato per
le banche italiane “maggiori”.

L’ andamentoinfragiornaliero del numero dei pagamenti inuscitadall’ Italia, classifi-
cati per fasciadi ammontare, riflettesialecaratteristichetecnico-operativedel sistema, sia
le prassi seguite dalle maggiori banche nella ridistribuzione della liquidita cross-border
all’interno dei gruppi di appartenenza e nell’ effettuazione delle operazioni di tesoreria. |
pagamenti di importo unitario piu contenuto sono generalmente regolati nelle prime ore
della giornata operativa (fig. H2). Per converso, i movimenti di importo piu elevato sono
concentrati nella seconda parte; risentono, tra |’ altro, del regolamento del saldo del
sistema Eurol alle ore 16,30 circa.

Fig. H2

TARGET: NUMERO DEI PAGAMENTI

IN USCITA DALL'ITALIA PER FASCIA ORARIA
(rapporti di composizione; 1°.1.1999-31.3.2000)
90% 90%
— dfino a 250.000

75% H | [loltre 250.000 e fino a 10.000.000 —| 759%

Woltre 10.000.000
60% — 60%
45% ] ] ] — — B 45%
30% 30%
15% —L —L 15%

0% * * * * * * * * * * 0%
78 89 910 10-11 1112 1213 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18



Nel breve periodo BI-REL sarainteressato dainterventi volti aconsen-
tire una piu ampia partecipazione degli intermediari esteri; per gli operatori
residenti nello Spazio economico europeo cio verra realizzato favorendo
|” accesso remoto attraverso I’ utilizzo della messaggistica SWIFT, e per
quelli esterni all’ areamediantel’ aperturadi conti di corrispondenzacollega-
ti aTARGET attraverso procedure interne alla Banca.

Nel medio periodo lefunzionalitadi BI-REL saranno ampliatein sinto-
niaconil processo di armonizzazionedei sistemi di regolamento lordo della
UEM, attualmentein corso. Verraval utatalapossibilitadi introdurremecca-
nismi diretti aridurreil fabbisognodi liquidita, arenderevisibili i pagamenti
inentrataeamodificareleprioritadel pagamenti nellelistedi attesadaparte
degli utenti.

LaBancad Italiae orientataapotenziarelagammadei servizi di corri-
spondenzaofferti aistituzioni esterneall’ areadell’ euro. L iniziativapotreb-
beincontrarel’ interessedellebanchecentrali di paesi tradizionalmentelega-
ti all’ Italiaper ragioni geografiche, storiche o commerciali cheintendessero
detenere conti in euro per I’ esecuzione dei pagamenti, per I'investimento
delleriserveolagestione del portafoglio. Conriferimento ai rapporti di cor-
rispondenzain essere le condizioni applicate sono state adeguate alle linee
guidafissate dal SEBC.

Le modifiche attuate prevedono la remunerazione dei conti aperti presso la Banca
d'Italia al tasso dei depositi overnight stabilito dal SEBC e I’ applicazione di una tariffa
complessiva di 1,75 euro per operazione.

Il regolamento dei titoli. - 1l valoredei titoli trattati nell’ anno dalle pro-
cedure di liquidazione e stato superiore a 60 milioni di miliardi di lire
(31.086 miliardi di euro), con un aumento del 13,2 per cento rispetto al 1998
(26,4 per cento o scorso anno; tav. aH19). Laminore crescitahainteressato
tuttelecategoriedi strumenti finanziari. Per i titoli di Stato, cherappresenta-
no oltreil 95 per cento delletransazioni regolate, I’ aumento dei flussi e stato
del 12,8 per cento (24,6 per cento nel 1998). L’ incidenza degli scambi con-
clusi nel Mercato telematico dei titoli di Stato (MTS) € aumentatadal 27 al
44 per cento, per effetto dellaforte crescitadellacomponente* pronti contro
termine”; corrispondentemente si € ridotta la quota delle transazioni effet-
tuate al di fuori dei mercati regolamentati (fig. H3).

Con provvedimento del 30 luglio 1999 é stata introdotta la possibilita
di immettere operazioni da regolare nello “stesso giorno”. Nel recepire le
esigenzerappresentate dagli operatori, il nuovo meccanismo di liquidazione
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e stato circoscritto ai contratti “pronti contro terming” conclusi nel mercati
regolamentati (MTS); nei primi otto mesi di funzionamento sono state rego-
late operazioni per un controvalore medio mensiledi 1.600 miliardi di lire.
Nel 1999 |e assegnazioni, che interessano prevalentementei titoli azionari,
S sono mantenute stabili in rapporto agli andamenti degli scambi nel merca-
to di borsa (0,3 per cento).

Fig. H3

FLUSSI TRATTATI NELLA “LIQUIDAZIONE DEI TITOLI":
TITOLI DI STATO
(valori in migliaia di miliardi di lire)
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0 | 1 | 1 1 | 1 0
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Fonte: Banca d'ltalia e SIA. Per la metodologia di calcolo cfr. nell’Appendice la sezione: Note metodologiche.

Con provvedimento del 28.3.2000, assunto d’ intesa conla Consob, sono state appor-
tatemodifichealladisciplina delleassegnazioni per adeguarlaai piuridotti tempi di liqui-
dazionedei contratti di borsa; € stata prevista per tutti i titoli I’ applicazione della penale
per i ritardi nell’ estinzionedel leassegnazioni giadal quartogiorno. Lemodificheintrodotte
tengono conto altresi dei risultati dei controlli compiuti nel corso del 1999, che hanno evi-
denziatounpiuattentorispettodei termini fissati per larestituzionedei titoli oggetto di asse-
gnazone, elaconseguente, sensibileriduzonedellepenali applicateper ritardataestinzio-
ne. 11 nuovo provvedi mento, pur mantenendo invariatala misura del deposito cauzionale,
ha dimezzato la percentual e della penalita prevista per ciascuno dei primi duegiorni di ri-
tardo; é stato inoltre fissato un limite massimo al valore complessivo della penale, pari a
100 mila euro.

Nel corso dell’ anno e progressivamente aumentato I’ utilizzo transfron-
taliero del valori mobiliari per lacostituzione dellegaranzieintitoli afronte
delle operazioni di credito del SEBC. Le garanzie prestate nell’ ambito del
Correspondent Central Banking Model (CCBM) hanno raggiunto in dicem-
brelacons stenzadi 160 miliardi di euroeil 18,9 per centodel totae; il valore
dellegaranzieprestateattraversoil canalealternativo dei collegamenti trade-



positari centrali dellaUE erapari a 4,2 per cento. E corrispondentemente au-
mentata, al 45,3 per cento, laconsistenzamediagiornalieradei titoli italiani
utilizzati dabanche esterenell’ambito del CCBM; I’ utilizzo di titoli esteri da
parte delle bancheitaliane é rimasto modesto (0,9 per cento).

Il ricorsoal CCBM erisultato crescentenel corsodel 1999 esi éstabilizzato dal mese
di novembre; il valore particolarmente elevato registrato in dicembre € dovuto alla costitu-
zionedi cospicui ammontari di garanz e attuata dalle banchein via precauzionale, invista
del passaggio all’anno 2000.

Coerentemente con il processo di privatizzazione delle infrastrutture
tracciato dal Testo unicodellafinanza(TUF), entrolafinedell’annoin corso
verra perfezionata la dismissione da parte della Banca d’ Italia dell’ attivita
di gestione centralizzata dei titoli di Stato (CAT). Per garantireil pieno ri-
spetto degli standard richiesti per il regolamento delle operazioni di credito
del SEBC, nei prossimi mesi sara avviato il servizio di regolamento lordo
delle operazioni su strumenti finanziari (Express), realizzato dalla Monte
Titoli spain collaborazione con la SIA. Esso assicurerail rispetto del prin-
cipio della“ consegna contro pagamento” (DVP) su base infragiornaliera,
regolando il contante sui conti detenuti dagli operatori presso la Banca
d Iltaia

Lapoliticatariffaria. - Lapoliticatariffariasui servizi offerti dallaBan-
cad'Italia é stata adeguata tenendo conto delle linee evolutive stabilite dal
SEBC. Lo schema tariffario del servizio di compensazione dei recapiti
(BI-COMP) € stato ridefinito in funzione del graduale, pieno recupero dei
costi, mentre quello applicato al servizio di gestione centralizzata dei titoli
di Stato (CAT) estato adeguato allastrutturaadottatadai principali deposita-
ri centrali europei, ancheinvistadelladismissionedel serviziodapartedella
Bancad' Italia

Dal 1° luglio 1999, in BI-COMP sono previsti un canone annuo di adesione pari
a 1.500 euro a carico dei soli aderenti diretti, indipendentemente dal numero di sottosi-
stemi ai quali I’ operatore partecipa, e una tariffa di 0,01 euro per ogni recapito presen-
tato nella Recapiti locale.

Le nuove tariffe del CAT, invigore dal 1° gennaio 2000, si articolano in un canone
annuo di adesione calcolato in base alla giacenza media dei titoli in deposito (2 euro per
ogni milionedi euro di giacenza media, calcolata al valorenominal€) eintariffe sui singoli
movimenti (0,71 euro per leoperazioni automatiche e quelle effettuate mediante RNI 5,16
euro per le operazioni disposte tramite Filiali della Banca d’ Italia).
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Dad 1° ottobre 1999 €invigoreil nuovo schematariffario relativo alla
proceduraCorrespondent Central BankingModel (CCBM); essotieneconto
dei costi sostenuti dalle BCN per la gestione del sistema.

Nel CCBM ciascuna BCN puo svolgereil ruolodi agentedi corrispondenza, cioédete-
nerele garanzie per conto della BCN che concedeil credito alla controparte. 11 Consiglio
direttivo della BCE ha adeguato letariffe cosi da consentirealle BCN corrispondenti di ri-
cuperarei costi sostenuti per il serviziodi custodia edi amministrazionedei titoli depositati
in garanza; il nuovo regime prevede una tariffa di 30 euro per ciascun titolo movimentato
eun canonedello 0,0069 per cento della giacenza mediaannuadei titoli depositati agaran-
Zia, valutati ai prezzi di mercato.

| servizi di pagamento dello Sato. - Nello svolgimento del servizio di
tesoreria statale, I’ azione della Banca d' Italia € indirizzata a modernizzare
le proceduredi incasso e pagamento attraverso laloro pienaintegrazionenel
sistema dei pagamenti interbancari. L’ obiettivo perseguito e quello di mi-
gliorarelaqualitadel servizioresoallepubbliche Amministrazioni eai citta-
dini, secondo i principi di efficienza e di affidabilita che ispirano I’ attivita
di sorveglianza sul sistemadei pagamenti.

Nell’annosi éintensificatal’ attivitadi realizzazionedi procedureinfor-
matiche per gli incassi, i pagamenti elaloro rendicontazione; e stato amplia-
to il coinvolgimento delle strutture bancarie e postali nelle operazioni di te-
soreria.

Dal mese di gennaio 1999 laBancad’ Italiasvolge ancheil servizio di
Tesoreriacentraleper conto dello Stato. L’ unificazionedel sistemadi tesore-
ria offre una visione completa e integrata dei profili finanziari e gestionali
del servizio, consente una conoscenza piu tempestiva dei flussi monetari
movimentati dal Tesoro chesi riflettono sullaliquiditadel sistema, permette
la standardizzazione delle procedure amministrative, di spesa e informa-
tiche, agevolail costante monitoraggio dell’ andamento della finanza pub-
blica.

Per soddisfareleistanze di semplificazione dei rapporti trafisco e con-
tribuenti e per conseguire unamaggiore efficienzadelle operazioni di introi-
to, nell’ anno estatoampliatoil campo di applicazionedellaproceduradi ver-
samento unificato delle imposte e dei contributi (“delega unica’), avviata
nell’ aprile 1998, includendo trai soggetti percettori altri enti di previdenza
(INAIL, INPDAI, ENPALS). Ulteriori sviluppi si attendono dall’ attuazione
del D.Igs. 24.3.1999, n. 81, chehadel egificato le modalitadi individuazione
di ulteriori cespiti da comprendere nel versamento unificato.



La“ delegaunica” permetteai contribuenti di compensarelepartiteacreditoeadebi-
to edi effettuare un unico versamento a fronte del pagamenti a enti diversi; essa costituisce
il principalestrumento di riscossione delle entratefiscali e contributive. Nel 1999 la proce-
dura ha originato circa 180.000 bonifici per un importo di quasi 590.000 miliardi di lire,
di cui oltre400.000 riguardanti entratetributarie (pari a circail 60 per cento del totaledei
tributi riscossi).

I “mandato informatico di pagamento”, operativo dal gennaio 1999,
rappresentaunadelle principali innovazioni dellacontabilita pubblicanegli
ultimi decenni; attua il principio dellainformatizzazione dei procedimenti
di spesasancito dal DPR 20.4.1994, n. 367; si avvaledellaprocedura* boni-
fici di importo rilevante” per gli accrediti dei conti correnti bancari e postali
dei beneficiari entro il terzo giorno successivo aquello in cui laRagioneria
generaledello Stato inviaalaBancai relativi flussi informativi. Daun esa-
medelladistribuzionedi frequenzasi rilevachelamaggior partedel mandati
pagati in contanti & inferiore al milione di lire; nel complesso, i mandati s
concentrano nellafasciafino a50 milioni (fig. H4).

Fig. H4
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I mandato informatico, che hafinorainteressato gli ordinativi diretti
delleamministrazioni centrali, il modello per I’ effettuazionedi tutti i paga-
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menti pubblici informatelematica; saraprogressivamente esteso ad altri tipi
di titoli di spesa.

I mandato informatico utilizza attualmente il collegamento telematico esistentetra
il sistema informativo integrato della Ragioneria generale dello Sato-Corte dei conti e
quellodella Banca. | titoli di spesa sono dematerializzati dal momento della loro ricezione
da parte degli Uffici centrali del bilancio di ciascun Ministero.

Nell’ anno sono stati emessi circa 460.000 mandati informatici (pari all’ 8 per cento
del totaledei titoli di spesatrattati dalletesoreri€), per unimportodi quasi 750.000 miliardi
di lire, con una tendenza alla crescita. Circa 250.000 mandati (pari a 50.000 miliardi) ri-
guardano pagamenti con accredito sui conti correnti. Larestante parteecostituita daflussi
finanziari diretti dal bilanciodello Sato allatesoreria (ad esempio, trasferimenti aenti pub-
blici o atitolari di contabilita speciali, interessi sul debito pubblico, ecc.).

Miglioramenti nellagestione degli incassi e del pagamenti statali sono
associati anche allarazionalizzazione dei flussi informativi diretti alle Am-
ministrazioni pubbliche. LaBancad'Italia, in collaborazione con Corte dei
conti e Tesoro, haelaborato modalitadi rendicontazionedelle contabilitache
comportano la progressiva sostituzione con un flusso informatico degli at-
tuali adempimenti cartacei. || nuovo sistemaconsentiradi accelerarei tempi
di approntamento e trasferimento dei dati, di evitare duplicazioni, di creare
una base dati analitica, integrata e completa, utilizzabile per le successive
elaborazioni da parte delle amministrazioni interessate.

Laprogressivaintegrazione dellatesoreriastatale nel sistemadel paga-
menti viene perseguitaattraversol’ utilizzo generalizzato delle procedurein-
terbancarie. In tale ambito si prevede di utilizzare la procedura“bonifici di
importo nonrilevante” per I’ accreditoin conto correntedegli stipendi dei di-
pendenti statali e delle pensioni erogate dall’INPDAP (28 milioni di opera-
zioni al’anno), finora gestiti da un’ applicazione in viadi dismissione.

Nel settore dei pagamenti dello StatolaBancad’ [talia, in collaborazio-
ne con Autorita per I'informatica nella pubblica Amministrazione (A1PA),
Ragioneriageneraedello Stato (RGS) e Corte dei conti, si ponel’ obiettivo
di cogliere le opportunita offerte dallo sviluppo dellatecnologia e delle reti
telematiche: I’integrazione della Rete unitaria della pubblica Amministra-
zione (RUPA) con laRNI, in fase di realizzazione, consentira |’ estensione
del mandato informatico atutti i pagamenti delle amministrazioni centrali
e periferiche.

Il progettoriguarda 19 amministrazioni statali, 575titolari di contabilitaspeciali (per
i quali verranno informatizzate oltre 600.000 operazioni) e 4.600 funzionari delegati (che
effettuano circa 2.000.000 di operazioni). Unavoltaattuatoil collegamentotralereti, tutte
le spese dello Sato saranno erogate con titoli informatici.



Nel corsodel 2000 verraperfezionatal’ adesionedellaBancad’ Italiaal -
la procedura del troncamento degli assegni per i vaglia cambiari che essa
emetteafrontedi pagamenti effettuati, prevalentemente, per contodello Sta-
to. Taleintervento consentiradi regolarei vaglianegoziati presso gli istituti
di credito con una procedura automatizzata, sostituendo la consegna mate-
riale dei titoli con I’invio di messaggi el ettronici.

Nel 1999 sono stati emessi circa 1,3 milioni di vaglia cambiari per il rimborso di
crediti Irpef e per il pagamento di indennita di fine rapporto (vaglia di serie speciale), per
unvaloredi circa 736 miliardi di lire. | vagliaemessi surichiestadel pubblico (vagliaordi-
nari) sono stati pari a 303 mila, per un valore di poco superiore a 21 mila miliardi di lire
(tav. aH22).
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