H - LA SORVEGLIANZA SUL SISTEMA
DEl PAGAMENTI

Nel 2000 e proseguita I’ azione delle banche centrali per assicurare la
stabilitafinanziariael’ efficacefunzionamento del sistemi di pagamento. Gli
interventi nelle sedi di cooperazione internazionale sono stati indirizzati
al’analisi dei fattori evolutivi ealadefinizionedi principi edi standard per
I" adeguamento delle strutture del sistemi di pagamento e regolamento.

LaBancadei regolamenti internazionali (BRI) hadefinito principi fon-
damentali per assicurarel’ affidabilitael’ efficienzadel sistemi di pagamento
di rilevanzasistemica. | principi, adottati anchedal Consiglio direttivodella
Banca centrale europea (BCE), sono compresi negli standard raccomandati
dal Forum per lastabilitafinanziaria (FSF) per il rafforzamento dei sistemi
finanziari. Nel settore del pagamenti al dettaglio, le attivitain corso mirano
adelineareil ruolo che le banche centrali possono svolgere per favorire la
diffusionedelleinnovazioni basate su nuovetecnol ogie, preservando el evati
livelli di sicurezza ed efficienza.

| lavori sul consolidamento del settore finanziario, promossi dal Grup-
po dei Dieci, hanno evidenziato che la crescente concentrazione degli inter-
mediari edelleinfrastrutture di regolamento pud favorirel’ efficienzadei si-
stemi di pagamento, mapuo ripercuotersi sul livellodi concorrenza, sulladi-
mensione dei rischi finanziari e sulla capacita di controllarli.

LaBCE hareso noto che lafunzione di sorveglianza, pur in un quadro
unitariodi indirizzoedi controllo, si esplicaattraversolaripartizionedi com-
piti con le Banche centrali nazionali (BCN). E stato definito un accordo for-
male trale autorita di sorveglianza sui sistemi di pagamento e di vigilanza
bancaria per lo scambio di informazioni utili ad accrescere |’ efficaciadelle
duefunzioni. Nei lavori dell’ FSF, taleesigenzaestataribaditaconriferimen-
toai rischi di contagio nei sistemi di pagamento eaquelli chederivanodallo
sviluppo dell’ e-finance.

L’ Eurosistema ha analizzato le linee evolutive di TARGET allo scopo
di corrispondere meglio alle crescenti esigenze degli intermediari e di otti-
mizzarnele prestazioni ancheinvistadell’ adesionedi altri paesi. Ledecisio-
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ni assunte mirano afavorirelo sviluppo di nuove funzionalitanel quadro di
una piu ampia armonizzazione delle caratteristiche dei sistemi nazionali e
dei criteri di recuperodei costi. E statoinoltreconcordato un calendariodelle
giornate di aperturadi TARGET valido nel lungo termine.

L’ impegno dellaBCE per I’ efficienza dei pagamenti transfrontalieri a
dettagliosi etradottoin undocumentoin cui si valutanoi progressi compiuti
e le azioni da adottare per realizzare gli obiettivi in tempo per il passaggio
al’euro. LaBCE eleBCN hanno effettuato interventi coordinati per incenti-
vare gli operatori ad attuare tali provvedimenti.

Sul piano nazionale, gli interventi per incrementarel’ efficaciadell’ atti-
vitadi controllo su strumenti, circuiti, infrastrutture eintermediari sono stati
indirizzati al miglioramentodellaqualitadegli strumenti di pagamentotradi-
zionali, del livello di sicurezzadi quelli innovativi edel controllo dei rischi.
Agli interventi diretti si € affiancata un’azione di sensibilizzazione degli
operatori, finalizzata arenderne piu trasparenti le prassi ei comportamenti.
Per rafforzarel’ efficaciadell’ azione avviata, € stato previsto un ampio coin-
volgimento delle Filiali dell’ I stituto.

L’integrazione tra i circuiti bancario e postale ha registrato progressi
nell’ adesione della Poste Italiane Spa alle principali procedure interbanca-
rie.

Per accrescere la competitivitade sistemi nazionali ein coerenzacon
lelineeevolutivedi TARGET, sono stati definiti interventi di potenziamento
dei servizi di BI-REL attraversol’ adeguamento all’ innovazionetecnologica
eagli standard internazionali. E stataverificatalarispondenzadi BI-REL ai
principi raccomandati dall’ FSF per i sistemi di pagamentodi rilevanzasiste-
mica.

E proseguito I'impegno dellaBancad' Italianelleiniziative di assisten-
zaai paesi emergenti einviadi sviluppo per i sistemi di pagamento eregola-
mento del contante e dei titoli, promosse dalla Bancamondiae e dall’ FMI.

Nel comparto dei titoli e stato attuato il passaggio dellagestione centra-
lizzatadei titoli di StatodallaBancad’ ItaliaallaMonteTitoli ed estatoavvia-
to daquest’ ultimaun servizio di liquidazione su baselorda; sonoincorsoi
lavori per lacreazionedi un sistemadi liquidazione su base netta, destinato
asostituireil servizio finoraofferto dallaBanca. Nell’ aprile 2001 é statare-
cepitaladirettivasulladefinitivitadei regolamenti nei sistemi di pagamento.

Nell’ anno sono proseguiteleiniziative per il rinnovamento dellaTeso-
reriastatale. Il collegamento della Rete unitariadella pubblica Amministra-
zione (RUPA) con la Rete nazionale interbancaria (RNI) costituisce I’ asse
portante del Sistemainformatizzato dei pagamenti della pubblica Ammini-
strazione (SIPA) che hatrai suoi obiettivi I’ ulteriore diffusione delle proce-



duretelematichein uncontesto nel qualerisultino ottimali i livelli di sicurez-
za, efficaciaerapiditadei pagamenti. Laprogressivaintegrazione dellaTe-
sorerianel sistemadel pagamenti haconsentito allaBancad’ Italiadi svolge-
re, dal mese di gennaio 2001, il servizio di cassa per conto delle Agenziefi-
scali nate dallariformadel Ministero delle Finanze.

Leiniziative avviate accresceranno I’ efficienzadella Tesoreria statale.
Saranno createlecondizioni per il superamento del sistemadi tesoreriaunica
per gli enti pubblici e soddisfatte le esigenze conoscitive del Ministero del
Tesoro per un tempestivo ed efficace controllo dei conti pubblici.
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L’ATTIVITA DI SORVEGLIANZA

Nel corso del 2000, nelle diverse sedi internazionali, sono stati ulte-
riormente sviluppati i principi ele modalitadell’ azione delle banche centra-
li nel controllo dei rischi e dell’ efficienzadel sistemi di pagamento e per la
tuteladellafiduciadel pubblico nellamoneta. L’ obiettivo comune della sta-
bilitadel sistemafinanziario hacostituitoil presupposto dellacooperazione
trale autoritadi sorveglianza sui sistemi di pagamento e quelle di vigilanza
bancaria.

In Europa, il Comitato per i sistemi di pagamento e regolamento eil Comitato per la
vigilanza bancaria della BCE hanno predisposto un accordo formale, sottoscritto nel
primo trimestre 2001. Esso regola alcuni aspetti della cooperazione e dello scambio di in-
formazioni tra le autorita di sorveglianza del sistemi di pagamento e quelle di vigilanza,
all’interno dell’ Unione economica e monetaria, e in relazione all’ attivita delle banche e
delleimprese di investimento nei sistemi di pagamento interbancari di altri Sati membri o
in quelli sorvegliati dalla BCE. Lo scambio di informazioni riguarda tre momenti e ha per
oggettol’ accessoinizialeal sistemadel pagamenti, I’ attivita correnteelesituazioni di crisi.

Sotto I'egida dell’ FSF, si e rafforzata la cooperazione internazionale nell’ ambito
dell’ attivita sia delle banche centrali nella sorveglianza dei rischi nei pagamenti interban-
cari siadelleautorita di vigilanza sugli intermediari. Conriferimento al rapporto del G10
sul consolidamento nel settore finanziario, pubblicato nel gennaio 2001, le sinergie tra
lediversefunzioni di controllo potrannoriguardarel’ individuazionedi standard per limita-
rei rischi derivanti dalla concentrazionedei flussi di pagamento presso pochi intermediari.
Analogo orientamento & seguito dal gruppo di contatto sull’ e-finance, creato nell’ ambi-
todell’ FSF per o scambio delleinformazioni edei risultati dei diversi gruppi di lavoroin-
ternazionali che analizzano gli sviluppi dell’ offertain rete dei servizi finanziari e di paga-
mento.

Inltalia, il raccordo tralasorveglianzasui sistemi di pagamento elavi-
gilanza sugli intermediari e sui mercati ha interessato principamente i de-
creti per attuare le direttive per i bonifici transfrontalieri di piccolo importo
eper ladefinitivitagiuridicadelleoperazioni di regolamento (cfr. il capitolo:
L offertadirettadi serviz di pagamento), gli sviluppi del processod’ integra-
zionetrail circuito bancario e quello postale, le implicazioni dell’ e-finance
sui profili di rischio del sistemafinanziario, lavalutazionedei nuovi progetti
di moneta elettronica da utilizzare in Internet.

Nell’anno 2000 é proseguital’ azione dellasorveglianzadell’ Eurosi ste-
mavoltaacreare un sistematransfrontaliero efficiente e sicuro per I’ esecu-



zionedei bonifici, primo importante obiettivo per ulteriori sviluppi nell’ area
dei pagamenti europei a dettaglio. In coerenzacontaleazione, gli interventi
dellaBancad’ Italiasono stati rivolti apromuovereil superamento delleim-
perfezioni dei mercati nazionali per i pagamenti di importo ridotto.

Per soddisfare le attese dei cittadini europei, che entro breve tempo disporranno di
un’ unicamonetamanondi un unico sistemaeuropeo di pagamenti al dettaglio, I’ Eurosiste-
ma ha proseguito |’ azionedi cooperazione conlebancheper realizzaregli obiettivi indicati
nel documento della BCE del 1999. Adistanza di unanno estato pubblicato un secondorap-
porto in cui sono stati sottolineati i progressi compiuti in molti paesi, tra cui I’ Italia, nella
realizzazionedellecoordinatebancarieinternazionali. E stato preso atto, inoltre, dellarea-
lizzazione di un sistema di pagamenti transfrontaliero (STEP1), operativo dal novembre
2000, edell’ accordotraleautoritaper ridurrel’ oneredellesegnal azioni valutarieapartire
dal 2002. Per il raggiungimento degli altri obiettivi, €in corso un’azione coordinata tra
BCE, BCN erappresentanti del sistema bancario europeo per giungererapidamentea una
completa soluzione dei problemi ancora in discussione.

Nei maggiori paes industriaizzati lacomplessita del sistemi di paga-
mento eil permaneredi rilevanti imperfezioni del mercato stanno orientando
le banche centrali a un ripensamento delle forme d’intervento dell’ autorita
di controllo del sistemadei pagamenti. Tragli strumenti di cui esse dispon-
gono, oltre allamoral suasion, assumono rilevanzagli interventi di regola-
mentazione del settore per definireleregole del mercato, lefinalita pubbli-
che perseguite e il ruolo dell’ attivita di controllo. In tale direzione stanno
evolvendoi lavori per attuarei contenuti dell’ art. 146 del Testo unico banca-
rio (TUB), che assegna allaBanca d’ Italia lafunzione di sorveglianza.

Inmolti paesi s manifestalatendenza aregolamentarei singoli settori del sistemadei
pagamenti. Essa riguarda anchel’ attribuzione di compiti di sorveglianza alle banche cen-
trali, comerecentementeaccadutoin Franciaper lasicurezza degli strumenti di pagamento
oinAustralia per lecartedi credito. In Inghilterra, obiettivi e strumenti della sorveglianza
sono al centro di un ampio dibattito conriferimento alle condizioni di efficienza dei sistemi
di pagamento: in quel contesto le propostedi regolamentazione consideranoi serviz di pa-
gamento come utilities, alla stregua delle tel ecomuni cazioni. Nella recente comunicazione
sullafunzionedi sorveglianza, anchelaBCE hariconosciutolapossibilitadi avvalersi della
regolamentazione per il raggiungimento di obiettivi specifici, comenel caso dei requisiti di
sicurezza degli schemi di moneta elettronica.

Gli strumenti di pagamento tradizionali. - Nel 2000 il volume delle
operazioni regolate con strumenti di pagamento diversi dal contante e cre-
sciuto del 7,1 per cento rispetto all’ anno precedente. Tuttavia, nel confronto
internazionaleil numero pro capite delletransazioni con strumenti alternati-
vi a contante continua arisultare in Italiainferiore a quello dei principali
paesi industrializzati (fig. H1).
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Fig. H1
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Fonte: BCE, BRI e Banca d'ltalia.

Nel corso dell’ anno I’ andamento dei singoli strumenti rispetto al 1999
(tavv. aH2 eaH®6) denotalastazionarietadegli assegni el’ espansionedel bo-
nifici bancari (9,1 per cento) e degli addebiti preautorizzati (13,5 per cento).
Letransazioni con carte di pagamento sono aumentate del 23,7 per cento
anche per effetto del processo di ampliamento dellarete del terminali POS,
che haraggiunto circa570.000 unita (31,1 per cento in piu rispetto al 1999).
Le carte di debito emesse nell’ anno sono cresciute del 2 per cento; quelledi
credito del 10 (tav. aH11): vi hacontribuito |a maggiore diffusione, rispetto
al passato, di carte co-branded, rilasciate daintermediari finanziari e distri-
buite da altri operatori. Nel 2000 il numero di carte co-branded e stato pari
al 14 per cento del totale contro il 4 di due anni prima.

In conseguenzadelle carenze nel settore del pagamenti al dettaglio, gia
illustrate lo scorso anno (cfr. la Relazione sull’ anno 1999), 1a Sorveglianza
ha avviato un articolato piano di interventi: prevede il potenziamento
dell’ attivitadi analisi econtrollo su strumenti, intermediari ecircuiti. Inizia-
tive di sensibilizzazione sono state rivolte alle associazioni di categoriae al
sistemabancario per renderei tempi di incasso degli assegni edi esecuzione
dei bonifici coerenti con quelli medi prevalenti nel paesi industrializzati.

Il settore dei pagamenti al dettaglio, in cui gli assegni ei bonifici hanno un ruolo
preponder ante, presentaelementi di inefficienza. Dal latodell’ offerta, acausadelladiversi-
ta del soggetti coinvolti (intermediari, gestori di infrastrutture, utenza finale) edelleforme
di interazionedegli stessi, lacomplessitadei processi étaledanonassicurareinviaautoma-
ticalamassimizzazione del risultato finale. Dal lato della domanda, la carenza di informa-



zioni limita il controllo, da parte del mercato, dei comportamenti degli intermediari. In
tali situazioni I’ intervento della Sorveglianza tende a rafforzare i meccanismi di coordina-
mento ea stimolareil cambiamento dall’ interno, attraver so un’ adeguata ridefinizione dei
principi guida edei canoni di comportamento. 11 decisivo passaggio versoformedi tariffa-
Zione esplicita, il trattamento completamente automatico delle operazioni - inlineaconil
principio dell’ end-to-end - e la diffusione alla clientela di informazioni complete e facil-
mente comprensibili ne costituiscono i punti di riferimento fondamentali.

Per valutare la qualita dei principali servizi di pagamento, nel marzo
2001 e stata condotta un’indagine sugli assegni e sui bonifici significativa-
mente piu ampiadi quelladell’ anno precedente. Non si sono riscontrati mi-
glioramenti nei tempi di esecuzione delle operazioni e nelle condizioni ap-
plicate allaclientela (tav. H1). Le carenze emerse sono principa mente di ti-
po strutturale eriguardano siale caratteristiche operativedei servizi siai rap-

porti con laclientela.
Tav. H1

CONDIZIONI APPLICATE SU ASSEGNI BANCARI E BONIFICI ORDINARI
(giorni lavorativi)

Tempi
Strumenti medi minimi massimi
1999 2000 1999 2000 1999 2000

Assegni

Valuta ...................... 4,0 4,0 1,7 1,7 6,2 6,0

Disponibilita ................. 6,7 6,7 4,7 4,7 8,3 8,0

Non stornabilita .............. 8,1 10,0 6,8 8,5 9,6 11,6
Bonifici ordinari di importo non

superiore a 100 milioni di lire

(51.646 euro)

Valuta ...................... 1,7 2,0 1,5 1,3 3,7 4,0

Disponibilita ................. 3,0 2,6 2,1 0,9 5,2 3,2
Per i fenomeni rilevati e per la metodologia di calcolo cfr. nell’Appendice la sezione: Note metodologiche.

| collegamenti trastrutturacentraledellabanca, reteperifericaeprocedureinterban-
carie, pur avwalendosi di protocolli di trasmissionedelleinformazioni di naturaelettronica,
presentano ancoralimiti chesi riflettono sui tempi di esecuzionedell’interaoperazione. La
coesistenza di variefasi, di natura sequenziale, realizzate in tempo remoto (batch), tendea
ridurrei vantaggi dello scambio elettronico. Nel rapporti con la clientela rilevano soprat-
tutto difetti di infor mazione sutempi ecosti complessivi; tali aspetti sono di normatrascura-
ti negli indicatori di qualita adottati dalle banche.

L’ attivitadi sorveglianza svoltaalivello centrale é stata di recente raf-
forzata, attivando per il tramitedelleFiliali dell’ I stituto indagini conoscitive
presso gli sportelli degli enti creditizi.
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Larilevazione éincentrata sugli aspetti quali-quantitativi, a marcata valenzalocale,
atti ad arricchirelaconoscenzadei meccanismi edellecondizoni chedeterminanolaquali-
tade servizi di pagamento. In una primafase, I'indagineriguardera gli assegni bancari e
i bonifici, siainterni siatransfrontalieri; successivamentepotrainteressareanchealtri stru-
menti di pagamento. Leindagini awiatenel mesedi maggioinalcuneareedel Paese, saran-
no gradual mente estese a un piu ampio campionedi sportelli bancari, distribuito sull’ intero
territorio nazionale. Esse trovano la loro collocazione nell’ambito dei poteri conoscitivi
esercitabili ai sensi dell’ art.146 del TUB.

L’integrazionetrai circuiti di pagamento postale e bancario, chein Ita-
liaérisultataalungo incompletarispetto ad altri paesi europei, haregistrato
progressi con la graduale adesione della Poste Italiane Spa ale principali
procedure interbancarie. Nel corso dell’ anno essa e stata estesa ai bonifici
di importo non rilevante; €in corso di definizione la pienaintegrazione del
circuito assegni. Nell’ esercizio del compiti di sorveglianza, particolare at-
tenzione e riservata alla concreta attuazione degli accordi e delle procedure
di colloquio trai due sistemi, condizione essenzial e per rendere effettivi per
laclientelai risultati dell’ integrazione.

Nel mese di aprile 2001 é stato emanato il “ Regolamento recante norme sui servizi
di bancoposta’ (DPR 14 marzo 2001, n. 144), chericonosceil ruolo della Banca d’ Italia
qualeautorita di Sorveglianza erichiama espressamentegli obiettivi di integrazioneeinte-
roperabilita trai due circuiti.

E proseguita |’ attivita normativa volta a definire la disciplina sul fun-
zionamento dell’ archivio informatizzato sugli assegni e sulle carte di paga-
mento (denominato Centrale di allarme interbancaria). Con |’ emanazione
dei Regolamenti, rispettivamentedi competenzadel MinistrodellaGiustizia
edellaBancad'Italia, eladefinizione delle modalita procedurali, saracom-
pletata lafase preliminare dell’ entratain funzione dell’ archivio.

L'istituzione dell’ archivio presso la Banca d’ Italia consente |’ attivazione del nuovo
istitutodellarevocadi sistema, qualemomento qualificantedell’ interariforma(cfr.laRela-
zione sull’anno 1999). L’ unifor me applicazione della revoca e resa possibile da procedure
telematiche e dall’interazione tra la Banca d’Italia, o I’ ente responsabile della gestione
dell’archivio, ei soggetti che effettuano le segnalazioni e le consultazioni. Per I'iscrizione
in archivio delle sanzioni amministrative e penali verra utilizzata I’ infrastruttura tecnica
giaesistenteper il collegamento della RUPA conlaRNI. L' Autoritagiudiziariaavraacces
sodiretto ai dati dell’ archivio, mentrei prefetti riceveranno un apposito flusso informativo,
analogamente a quanto avviene per gli altri soggetti segnalanti privati. L’ avwio dell’ archi-
vioéprevistodecorsi 150 giorni dalla pubblicazionedel regolamento ministeriale; lapiani-
ficazionetieneconto dell’ esigenza di evitare sovrapposizioni con gli impegni degli operato-
ri per il cash changeover.



L’ attivazione della Centrale completa |’ azione avviata negli anni no-
vanta con larazionalizzazione dei circuiti interbancari e pone le condizioni
per il rafforzamento dei presidi di sicurezzaedi affidabilitadell’ assegno che,
nonostante il progressivo ridimensionamento, rimane |o strumento piu dif-
fuso nel nostro paese.

Il processo di sostituzione con mezzi di pagamento alternativi appare ancoraincerto
econdizionatodalleradicatepreferenzedei consumatori per i vantaggi dell’ assegno, inter-
mini di ritardato addebito (float) edi familiaritad uso. Nell’insieme, I' utilizzo dell’ assegno
risultanel nostro paese poco differenzato per categoriedi operatori eper class d’ importo.
Il ridimensionamentodel suousointeressaprincipalmentel eimpreseei pagamenti di minore
importo; éda attendersi che tale tendenza si accentui concentrando I’ uso degli assegni ai
rapporti diretti per pagamenti estemporanei trasoggetti. Unamigliorefunzionalitadell’ as-
segnorichiedeil superamentodei limiti insiti nel processodi chiusuradell’ operazionediin-
casso chelega, inmodoancoratroppovincolante, |’ esitodel pagamentoallamaterialitadel
titolo. La tecnologia offre ampie possibilita d’ intervento; la realizzazione della Centralee
i progetti di trasmissione dell’immagine ne costituiscono significativi esempi.

In una prospettiva pitl ampia, ma anche pit incerta, |’ assegno elettronico potrebbe
essere utilizzato per i pagamenti nellereti aperte. Anche nei paesi, comegli Sati Uniti, in
cui giada qualcheanno esistono tali schemi, non mancano per plessita sulla sua diffusione,
acausa della vischiosita delle abitudini monetarie degli utenti. E da ritenere chel’ assegno
elettronico possa diffondersi pitlentamentenei Paesi, comequelli dell’ Europa continenta-
le, ovepiumarcataélaculturadel trasferimentofondi dispostodal debitore(bonifico), men-
tremaggiori possibilita si prospettano per quelli, comel’Italia e la Francia, piu orientati
verso forme di pagamento attivate dal creditore (incassi).

In coerenzacon i compiti assegnati alle BCN nell’ ambito dell’ Eurosi-
stema, laSorveglianzacontinueraaseguirei lavori di preparazionedel siste-
ma bancario italiano per |a partecipazione al nuovo sistemaeuropeo di tra-
sferimento fondi. Analogo impegno é diretto asollecitare gli operatori ban-
cari enon bancari ad assumereiniziativeper migliorarel’ efficienzadei siste-
mi interni, secondoi principi alabasedellarealizzazionedel circuito dei bo-
nifici transfrontalieri.

Nelle sedi cooperative (ABI, CIPA) sono stati avviati progetti einizative di moderniz-
zazionedei principali serviz di pagamento. Oltreai citati interventi per i bonifici transfron-
talieri, sonoin corso approfondimenti sulla convenienzaadisporrein Europadi un sistema
unificato di troncamento degli assegni. E stata awiata unarevisionedel corporatebanking
interbancario con I’ obiettivo di ampliarnel’ operativita edi renderne possibilel’ utilizzo su
reti aperteanchealivello sovranazionale; € inviadi conclusionelarealizzazionedellanuo-
vaarchitetturadegli incassi commerciali interbancari, basata sull’ applicazioneRID - arti-
colataintresegmenti, ciascuno orientato aunaspecificafascia di clientela - esul bollettino
bancario.

Gli strumenti innovativi. - Dallarilevazionedell’ operativitain Internet
delle banche italiane emerge che, allafine del mese di dicembre 2000, oltre
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600 banche, di cui piudel 75 per cento consiti dispositivi, erano presenti sul-
larete. | clienti attivi hanno superato 1,5 milioni di unita. | pagamenti in
Internet sono risultati meno del 10 per cento dei flussi totali rilevati dall’in-
dagine. Lasicurezzadelletransazioni si basa preval entemente su metodol o-
giedi controllo e prodotti informatici standard.

Soltanto poche banche (meno del 20 per cento) sono in grado di offrire
agli utenti unatolivellodi protezionedelletransazioni, prevedendo I’ utiliz-
zo dellafirmadigitale, dellacrittografia e di meccanismi specifici di prote-
zione degli access (oltre al codice individuale). Nonostante che il 90 per
cento del campione dichiari di aver affidato all’ esterno lo sviluppo e lage-
stione della piattaf ormatecnol ogica per Internet, meno di un terzo haprevi-
sto clausole specifiche relative alla sicurezza nei contratti di servizio.

Lamaggior partedei pagamenti in Internet avviene con cartedi credito.
Daun’indagine condottapressoi principali emittenti, € emerso che nel 2000
le carte di credito utilizzate per ameno un’ operazione di acquisto in rete 0
in viaremota (per corrispondenza o telefonica) sono state pari acircail 16
per cento di quelle attive. Le operazioni effettuatein rete o in viaremotari-
spetto al totale delle transazioni sono risultate pari acircail 2 per cento del
numero eal 3 per cento del valore complessivo, similmente aquanto segna-
lato I’ anno precedente; lefrodi (furto, smarrimento, contraffazione, ecc.) in
Internet rappresentanoinvececircail 7 per centodell’ ammontarecomplessi-
vo delle frodi per operazioni con carte.

L’ indagine conferma chei meccanismi di protezione dei dati edi autenticazionedella
identita delle parti nelle transazioni in Internet sono ancora limitati. In Italia, come negli
altri paesi europei, laquasi totalita delle contestazioni delletransazioni in rete da partedei
consumatori €legata ai problemi d’identificazionedella controparteeriguarda operazoni
transfrontaliere (oltre |’ 80 per cento dei casi). Poichéi protocolli di sicurezza proposti dai
principali gestori internazionali sono risultati finora troppo costosi, la protezione del con-
sumatoreinreteéavvenutaattraver soleclausoledi charge-back, originariamenteintrodot-
teper altri fini tracui I'incentivazioneall’ utilizzo delle carte. Leclausole prevedonoil rim-
borso attivato dalla banca del titolare della carta nei confronti di quella dell’ esercente in
seguito a contestazioni documentate sulletransazioni commerciali con cartedi pagamento.
Sebbenel’ applicabilitadel charge-back nei singoli paesi siacondizionatadallelegislazioni
nazionali, in tutti i paesi industrializzati si registra una crescita inattesa del ricorso a tali
clausole. | costi delle procedure e I’aumento delle frodi nelle transazioni remote stanno
spingendoi maggiori operatori di carteatrovarenuovee piu economichesol uzoni tecniche
per I’ autenticazione delle parti (protocolli SET-3D, codici virtuali, ecc.) eaincentivare gli
esercenti ad adottarle.

Nell’anno si sono moltiplicate le iniziative promosse preval entemente
da soggetti non bancari (societa di telefonia, service providers, ecc.), per
I” utilizzoinInternet di carte prepagate. Allafinedell’ anno due progetti risul-
tavano effettivamente avviati. La valutazione delle iniziative é stata svolta



congiuntamente alle diversefunzioni di controllo dell’ Istituto e alle autorita
di settore per gli aspetti di antiriciclaggio. Per attenuare ladifficoltaaorien-
tarsi in un contesto regolamentare ancorain evoluzione, la Sorveglianzaha
adottato unastrategiadi comunicazioneinterattivaconil mercato; daunlato,
essa hareso noti gli obiettivi e le aree d'interesse, dall’ altro ha invitato gli
operatori aillustrare i propri progetti e le caratteristiche di funzionamento
dei circuiti.

| principali aspetti d’ interesse per la Sorveglianza negli schemi di moneta elettronica
riguardano: a) I'individuazione dei ruoli e delle responsabilita dei diversi enti (operatori
nonfinanzari, banche, gestori dellereti, promotori commerciali, ecc.) partecipanti all’ ini-
Ziativa; b) la trasparenza delle informazioni ex-ante ed ex-post fornite ai consumatori; c)
la sicurezza dei singoli schemi (dalla fase della produzionedella cartafino alla protezione
degli utilizz inrete), anche allalucedei requisiti di sicurezza prevalenti in ambito europeo
e alleraccomandazioni dell’ Eurosistema.

Allamaggiorediffusionedei servizi di pagamentoinnovativi potracon-
tribuire ladefinizione di una cornice normativasulle caratteristiche di sicu-
rezza, sugli standard di interoperabilita e sullatuteladel consumatore.

Nel corsodell’annosi éampliatoil quadroregolamentare per i pagamenti elettronici,
con la pubblicazione della direttiva 99/93/CE per il riconoscimento legaledella firma el et-
tronicae, piudi recente, conl’ emanazonedelladirettiva2000/46/CE sugli istituti cheemet-
tono moneta elettronica. LaBCE haawiatoi lavori per assicurareil massimo grado di affi-
dabilitadei circuiti della moneta el ettronicaattraversoil rafforzamento dei requisiti di sicu-
rezza e di certificazione. Nel febbraio 2001 la Commissione europea (progetto e-Europe)
ha pubblicato duecomunicazioni sui requisiti di sicurezzadellecartein Internet (inpartico-
laredelle smart card) e sull’incentivazione di soluzioni extragiudiziali delle controversie,
conlacreazionedi unarete europea degli organismi decisionali (FIN-NET). Atali principi
si éispirataanchel’ attuazionein ltaliadelladirettiva sui bonifici transfrontalieri, avwenuta
con il decreto legislativo del 28 luglio 2000, n. 253.

L e strategie europee sullasicurezzahanno rappresentato |a base comu-
nedellacooperazionetralaSorveglianzael’ Autoritaper I’ informaticanella
pubblicaAmministrazione (AI1PA). Essahainteressato i lavori per il recepi-
mento delladirettivasullafirmael ettronica, I’ adozionedi standard di intero-
perabilita, di certificazione degli attributi e di validazione temporale per la
firmadigitalee lesoluzioni tecnicheper I’ uso nei pagamenti conlapubblica
Amministrazione dellacartad’ identitaelettronica, i cui primi esemplari so-
no stati distribuiti nel marzo 2001. Per migliorarei presidi di sicurezzanella
circolazione delle carte di pagamento, I’ABI ha avviato il progetto sulle
smart card che prevede, da luglio 2002, la migrazione delle carte bancarie
verso latecnologia del microcircuito.
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Il ruolo delleinfrastrutture. - Nell’anno la Sorveglianza ha avviato i
lavori per unaval utazione sistematicadei rischi operativi delleinfrastrutture
di mercato per il regolamento dei pagamenti e dei titoli, spesso gestite da
soggetti non finanziari. Essahainteressatoi principali gestori e hacoinvolto
la struttura periferica dell’ Istituto nell’ analisi delle caratteristiche delle in-
frastrutture arilevanzalocale.

| processi di liberalizzazionein atto nel settore, 1o sviluppo delle nuove
tecnologieel’ utilizzo di Internet nell’ offertadei servizi finanziari ampliano
i compiti degli operatori che gestiscono leinfrastrutture. Daunlato, i rischi
di malfunzionamento tecnico e operativo, rilevanti per il sistema o per una
parte di esso, devono essere individuati, analizzati e prevenuti attraverso
meccanismi di controllo interno. Dall’ atro, gli operatori piu rilevanti, che
svolgono una funzione essenziale nel processi di accentramento e smista-
mento dei flussi di pagamento, sono tenuti arendere espliciti ai propri utenti
i vincoli procedurali ei rischi legati alla partecipazione ai loro circuiti.

Tragiugno e settembre 2000 é stata condotta un’indaginein collabora-
zione con I’ Eurosistemaper individuarei principali effetti dell’ Unione mo-
netaria sulle infrastrutture e sui circuiti per il regolamento dei pagamenti in
euro, tracui i servizi interbancari di corrispondenza. Neéemersalapresenza
di gestori di infrastrutture di rete che offrono anche servizi di regolamento
(settlement agent) che superanoi tradizionali rapporti bilaterali trainterme-
diari.

Inltaliail principale istituto centraleper il credito cooperativo svolgeper leproprie
associateil dupliceruolo di infrastruttura di sistema e di agente di regolamento. In stretto
raccordo con la Vigilanza sugli intermediari, la Sorveglianza ha valutato le proposte per
il nuovo assetto regolamentare di tale sottosistema dei pagamenti in merito all’ affidabilita,
alla trasparenza e all’ efficienza delle regole e dei controlli che ordinano i rapporti trale
parti (gestore, partecipanti, centri servizio) ealla sicurezza del circuito nel suo complesso.

Il passaggio all’euro. - Nel 2000 e proseguita, con la collaborazione
delle autorita interessate e delle associazioni di categoria, I’ attivita di con-
trollo dell’ adeguamento all’ euro degli operatori del sistemadei pagamenti
edellasuadiffusione. Nei sistemi gestiti dallaBancad’ Italia, I’ euro risulta
utilizzato prevalentemente nelle operazioni interbancarie e in quelle di im-
porto maggiore (tav. aH3); tali andamenti sonoin lineacon quanto osservato
negli altri paesi dell’ Unione.

Molto contenuta appare, invece, ladiffusione dei pagamenti ineuro a
dettaglio. Nell’ ultimo trimestre del 2000 risultavano emessi in euro meno
dell’ 1 per cento degli assegni troncati edegli incassi commerciali; piusigni-
ficativo, invece, il numero e l’importo dei bonifici a dettaglio (rispettiva-



menteil 2,5eil 5 per cento). Ancoradel tutto trascurabile, sebbenein cresci-
ta, €I’ utilizzo delle carte di pagamento per operazioni in euro.

L’ABI - inlinea conil principio della non onerosita della transizione, sancito dalla
raccomandaz one 98/286/CE - ha individuato una serie di operazioni atitolo gratuito per
favorireil passaggio all’ euro. La BCE ha comunicato chel’ ultimo giorno dell’ anno 2001
il sistema TARGET ei sistemi di regolamento nazionali non saranno operativi. Le autorita
nazionali stanno valutando se tale giornata debba essere dichiarata non lavorativa per i
sistemi bancario e postale e per la tesoreria statale.

Rispetto allapianificazione dellaconversionedei conti bancari in euro,
richiamata anche nella raccomandazione della Commissione europea
dell’ 11 ottobre 2000, il sistema bancario italiano ha previsto fasi graduali,
invitando lapropriaclientelaad anticiparelerichieste di passaggio allamo-
neta unicaper evitarei rischi connessi con il concentrarsi delle attivitaalla
fine dell’ anno.
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L'OFFERTA DIRETTA DI SERVIZI DI PAGAMENTO

L’ attivitadellaBancad’ Italianel corsodel 2000 si e collocatanello sce-
nario evolutivo che caratterizzai sistemi di regolamento ele attivitadi sup-
porto dei mercati finanziari in ambito europeo.

Con I’ obiettivo di accrescernelacompetitivita, Bl-REL e stato oggetto
di iniziative dirette ad agevolarne le modalita di accesso e ad ampliarne le
funzionalita; leiniziative sono coerenti con lelineedi sviluppo di TARGET
definite dall’ Eurosistema, improntate ala cooperazione e ala armonizza-
zione delle funzioni dei sistemi componenti.

LaBancad Italiahaverificato laconformitadell’ assetto organizzativo
e operativo di BI-REL agli standard internazionali previsti per i sistemi di
pagamento di rilevanza sistemica. Una anal oga val utazione é stata condotta
sul sistemadi compensazione BI-COM P, sebbene esso non presenti rilevan-
zasistemica; talesistemaeérisultatoinlineaconlamaggior partedei requisiti.

L’ esame del sistema BI-REL si inserisce nell’ ambito di una valutazione del grado di
accoglimento degli standard e dei codici di buona amministrazione (Report on Standards
and Codes - ROSC), promossa dal Fondo monetario internazionale nei paesi membri, che
riguardera anche il sistema TARGET.

Nel comparto dei titoli e proseguital’ azionevoltaaprivatizzarele atti-
vitasvolte dallaBancad'Italia; nel corso del 2000 la gestione e la custodia
dei titoli di Stato sono state trasferite alla Monte Titoli.

Siai sistemi di regolamento dei pagamenti interbancari, siaquelli di re-
golamento delle transazioni in valori mobiliari sono stati inclusi nel campo
applicativo del decreto legisativo dell’ aprile 2001, che harecepito nell’ or-
dinamento italiano la direttiva 98/26/CE sulla definitivita degli ordini im-
messi oregolati nei sistemi di regolamento del paesi dello Spazio economico
europeo (cfr. il capitolo dellasezione E: 11 quadro normativo). E in corso la
valutazione degli eventuali rifl che la nuova normativa puo avere sugli
assetti organizzativi e sulleregole di funzionamento dei sistemi gestiti dalla
Bancad Italia



In sededi primadesignazione, il decretoincludenel campo della disciplina: BI-REL,
BI-COMP, |la Liquidazione dei titoli su base netta, gestita dalla Banca d' Italia, e quella su
baselorda Express, gestitadallaMonteTitoli, nonchéil sistema di Compensazioneegaran-
Ziasu strumenti finanziari derivati. Per i sistemi designati, il decreto eliminalaretroattivita
degli effetti delleprocedureconcorsuali per gli ordini di trasferimento, isoladallemedesime
procedure le garanzie versate, introduce misure a protezione del liquidatore cheregoli nei
sistemi di liquidazione titoli per conto di altri intermediari. La Banca d’ Italia € I’ organo
designato aricevereeainviarele previste comunicazioni, in caso di aperturadi unaproce-
dura di insolvenza, alle competenti autorita degli altri Stati membri dell’ Unione europea,
alla BCE, alla Consob e ai sistemi italiani. La Banca d Italia, d’intesa con la Consob per
le procedure di regolamento titoli, designa i sistemi a cui si applicano le disposizioni del
decreto ed emanaprescrizioni circal’ individuazionedel momentoincui I’ ordinedi trasferi-
mento € immesso nel sistema ai fini dell’ attribuzione della definitivita.

Il regolamento del contante. - Nel 2000 i flussi trattati nei sistemi di
compensazione e regolamento gestiti dalla Banca d’ Italia sono ammontati
aoltre 76 milioni di miliardi di lire (circa40 milamiliardi di euro), pari a
34 volteil PIL dell’ Italia, con unincremento del 17 per cento rispetto all’ an-
no precedente (tav. aH13). Si é quindi ristabilitoil trend crescente dei flussi
regolati nei sistemi di pagamento dopo laflessione del 1999 derivante dalla
contrazione delle transazioni in cambi e dei giri inliredi conto estero in se-
guito all’introduzione dell’ euro.

Circal’ 87 per cento dei pagamenti e affluito al sistemadi regolamento
lordo BI-REL, che hatrattato, in mediagiornaliera, pit di 45 milapagamenti
per un importo di circa 280 milamiliardi di lire. | flussi trattati in BI-REL
sono aumentati del 14 per centoinvaloreedel 4 per centoinvolume, rispetto
aunacrescitadel sistema TARGET pari, rispettivamente, al 12 e al 15 per
cento (tav. H2). | pagamenti gestiti nel sistemadi compensazioneal dettaglio
BI-COMPenellaLiquidazionede titoli, pari nel complesso al 13 per cento
del totale, sono aumentati di circail 7 per cento (tav. aH13).

Nel 2000 TARGET ha consolidato |a posizione guida nell’ ambito dei sistemi chetrat-
tano pagamenti in euro di importo elevato, gestendo, in media giornaliera, oltre 1.000 mi-
liardi di euro, pari al 70 per cento dei trasferimenti di fondi effettuati attraversoi principali
sistemi della UE; all’Eurol, il maggioretrai sistemi alternativi offerto dall’ Associazione
bancaria per I’ euro (EBA), sono affluiti, in media giornaliera, quasi 200 miliardi di euro
conunincrementodel 14 per cento, lievementesuperioreaquellorilevato per TARGET (tav.
H?2). Ladisponibilita operativa di TARGET é sensibilmente cresciutarispettoal 1999: I'in-
dicedi disponihilita tecnica ha raggiunto valori superiori al 99,7 per cento.

Nell’ambito di TARGET, BI-REL rappresenta il quarto sistema nazionale in termini
di valoredei flussi getiti, con una quota del 10,6 per cento, mentreéil secondo per numero
di pagamenti, con una quota del 21,7 per cento. BI-REL &, tra le componenti di TARGET,
guella a piu elevata disponibilita operativa, conindici pari al 100 per cento in quasi tutti
i mesi del 2000.
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Tav. H2

SISTEMI DI REGOLAMENTO LORDO ENETTO NELLA UE
PER PAGAMENTI DI ALTO IMPORTO
(flussi medi giornalieri in miliardi di euro)

1999 2000
Totale
Paesi TARGET TARGET variazioni
Tﬁm’?e?r%T cross-border Totale Tﬁ]’?e?fi-r cross(—f)order Totale ggg&qg;g
Sistemi di regolamento
lordo (TARGET)
Italia .............. 68 27 95 72 37 109 14,3
Germania .......... 86 95 181 94 111 206 13,4
Francia ............ 201 55 256 208 60 268 4,9
Spagna............ 105 14 119 118 16 134 12,8
PaesiBassi ........ 40 30 70 39 39 78 11,3
Altri UEM .......... a7 68 115 49 81 130 12,5
Totale UEM ............ 547 289 836 580 344 924 10,5
Paesinon UEM .. ... 18 70 88 20 89 109 23,5
TotaleUE ............. 565 359 924 600 433 | 1.033 11,8
Sistemi di compensa-
zione (2)
Euro Access Frank-
furt (BEAF) ........ 151 163 7,9
Paris Net Settlement
(PNS) ........... 93 86 -7,5
Servicio Espafiol de
Pagos Interbanca-
rios (SEPI) ....... 4 2 -50,0
EBA Euro Clearing
System (Eurol) ... 171 195 14,0
Totale altri sistemi ..... 419 446 6,4

Fonte: Banca centrale europea e Banca d’ltalia. Per la definizione dei sistemi di compensazione esteri cfr. nell’Appendice la Sezione:
Glossario.
(1) Si considerano solo i pagamenti cross-border in uscita. - (2) Sistemi di compensazione che trattano pagamenti di importo rilevante.

L’ utilizzo medio dellaliquiditainfragiornalierain BI-REL, alivello di
sistema, s e confermato contenuto in rapporto sia ai flussi regolati (2 per
cento), siaall’ammontaredei titoli versati agaranzia (16 per cento). Lamag-
gior parte delle banche tende infatti a depositare attivita idonee in eccesso
rispetto alle effettive esigenze di liquidita. Si statuttaviadelineando, preva-
lentemente da parte di banche maggiori egrandi edi filiali di banche estere,
latendenzaaunagestione pit dinamicadelleattivitaintitoli che portaacon-
tenerel’ utilizzo dellaliquiditainfragiornalierae acommisurare piu stretta-
mentel’ammontaredellalineadi creditoin anticipazioneinfragiornalieraal-
le effettive esigenze di liquidita.



Unagestioneparticolarmentedinamicadel portafogliotitoli hainteressato circaventi
banche che nel 2000 hanno accresciuto del 7,3 per cento il volume dei pagamenti regolati
in BI-REL rispetto al 1999, riducendo nel contempo I’ utilizzo medio della liquidita infra-
giornaliera del 6,8 per cento el’ammontare del credito aperto del 36 per cento.

| pagamenti interni in BI-REL sono aumentati del 6 per cento inimpor-
to, inlineacon latendenzamediadell’ area. Allaloro crescitahacontribuito
I"incremento dei bonifici dellaclientela (23 per cento) e degli scambi inter-
bancari (7 per cento), cui si écontrappostal’ ulterioreriduzionedei girofondi
trabancheresidenti disposti dacorrispondenti esteri (4 per cento); questadi-
minuzione € spiegata dal ridimensionamento, ancorain corso, nell’ utilizzo
di rapporti di corrispondenza per il regolamento dei pagamenti cross border
ineuro. Il numero dei conti di corrispondenzaintrattenuti dabancheitaliane
con controparti dellaUe si e infatti ridotto nell’ anno dell’ 11,5 per cento.

A conferma della crescente internazionalizzazione della piazza finan-
ziariaitaliana, i pagamenti transfrontalieri hanno rappresentato la compo-
nente piu dinamicadei flussi regolati attraverso BI-REL, con unacrescitain
valoredel 33 per cento, superioreaquellamediadell’ area (20 per cento). La
loro incidenza sul totale dei pagamenti interbancari regolati in BI-REL &
quindi aumentata dal 51 per cento del 1999 a 57 del 2000 e ha superato il
63 per cento nel primotrimestredel 2001 (tav. aH14). L’ elevatadinamicadei
trasferimenti transfrontalieri € spiegata, in parte, dallaricomposizione degli
scambi interbancari a favore dell’ operativita sull’ estero, effetto della pro-
gressivaintegrazione dei mercati finanziari dell’ euro.

Lebanchenonresidenti aderenti all’ e-MID sonopassateda3a14trail 1999 eil 2000.
Lamaggior partedi esseregolagli scambi sull’ e-MID con controparti residenti attraverso
pagamenti transfrontalieri; soloduedi esse, aderendo a BI-REL (unainviaremota, I’ altra,
indirettamente, per il tramite di una banca residente), regolano le operazioni e-MID auto-
maticamente attraverso pagamenti interni. L'intensificarsi degli scambi sull’e-MID tra
banche residenti e non residenti si &€ quindi accompagnato a una crescita di oltre 20 volte
(da20a430miliardi di eurocirca) dei pagamenti transfrontalieri associati atali transazio-
ni (fig. H2); i pagamenti domestici eseguiti per regolare scambi e-MID sono invece aumen-
tati del 2 per cento.

All’aumento dei pagamenti transfrontalieri ha contribuito ancheil cre-
scente utilizzo di BI-REL per il regolamento di operazioni commerciali.
L’incremento dei bonifici cross border, molto sostenuto sia in importo
(141 per cento) siain numero (78 per cento), hariflesso un’ attivitapiuinten-
sadapartedi istituti di dimensionemedio-piccola, chein precedenzasi avva
levano dell’ intermediazione di banche maggiori o grandi. Tali trasferimenti
hanno raggiunto, in termini di numero, quasi il 50 per cento dei pagamenti
cross border, rispetto a unamediarelativaa TARGET pari a 35 per cento.
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Il loro importo medio (280 mila euro) € invece contenuto rispetto alla
media di TARGET (1,1 milioni di euro) riflettendo le caratteristiche del
sistema produttivo italiano incentrato su un numero elevato di imprese

medio-piccole.
Fig. H2

PAGAMENTI INTERBANCARI CROSS-BORDER TRAMITE BI-REL:
REGOLAMENTO DELLE OPERAZIONI E-MID

80 —_

[ Iscambi sull'e-MID fra banche italiane e banche —
non residenti (1) (scala di sinistra)

60 — mmscambi sull'e-MID fra banche non residenti (1)
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== incidenza percentuale del regolamento di
40 — operazioni e-MID sui pagamenti cross-border
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20

gen feb mar apr mag giu Ilug ago set ott nov dic gen feb mar

2000 2001

(1) Dati in miliardi di euro.

Per agevol arelaparteci pazione su baseremotaal sistemadei pagamenti
italiano da parte di intermediari esteri, da novembre 2000 e stataintrodotta
lapossibilitadi operarein BI-REL attraversolarete SWIFT per leoperazioni
transfrontaliere e con i partecipanti in accesso remoto.

Dal 20 novembre 2000, con|’avviodel serviziodi liquidazione su base
lorda Express, in BI-REL viene regolato in tempo realeil contante relativo
aoperazioni intitoli concluseal di fuori dei mercati regolamentati over-the-
counter (OTC) e, dall’ 11 dicembre 2000, i pronti contro termine di politica
monetaria con |’ Eurosi stema.

Nel primotrimestredel 2001 i pagamenti relativi alle operazioni OTC sono stati 300,
inmediagiornaliera, per un controvaloredi 4 milamiliardi di lire, pari acircail 2 per cento
dei flussi regolati in BI-REL. Nello stesso periodo, nellegior nateinteressate dal regolamen-
to dei pronti contro termine di politica monetaria, I'importo medio giornaliero di queste
operazioni € stato di oltre 16 mila miliardi di lire.

Nell’ambito delle iniziative promosse dalla BCE per innalzare |’ effi-
cienzadel bonifici transfrontalieri, nel novembre 2000 é stata adottata dal
sistema TARGET una nuova messaggistica definita dalla SWIFT che con-
sente di trattare in modo completamente automatizzato i pagamenti tran-



sfrontalieri e di ampliare le informazioni su quelli cross border fornite alla
clientela, incoerenzaconi livelli di servizi previsti dalladirettiva CE sui bo-
nifici a dettaglio. Nel primo trimestre del 2001 tale messaggio e stato utiliz-
zato dalle banche italiane nel 39 per cento dei pagamenti transfrontalieri di
clientela

Nel corso del 2000 sono state approfondite, nell’ ambito dell’ Eurosiste-
ma, lelineedi sviluppo di TARGET, allo scopo di corrisponderemeglioalle
crescenti esigenzedegli intermediari einvistadell’ allargamento del sistema
ad altri paesi candidati ad aderire allaUE. L e banche maggiori, partecipanti
aTARGET dapiu paesi, spesso esprimono |’ esigenza di una piu elevataar-
monizzazione nelle modalita di accesso ale diverse componenti nazionali
del sistema e delladisponibilitadi funzioni che agevolino lagestione della
liquiditain un contesto caratterizzato da un progressivo aumento dei colle-
gamenti traTARGET ealtri sistemi di pagamento e di regolamento. In coe-
renzacon leindicazioni dell’ Eurosistema, che prevedono unamaggiore ar-
monizzazione delle funzioni dei sistemi nazionali, in diversi paesi dellaUe
sono state avviateiniziative di adeguamento dei sistemi nazionali di regola-
mento.

L’ armonizzazione dei sistemi Real Time Gross Settlement (RTGS) componenti TAR-
GET rappresenta una condizonenecessaria per consolidarela posizioneguidadi TARGET
nell’ambito dei sistemi europei per pagamenti di importo rilevante. Alcuni paesi europei
hanno awiato iniziativedi riformadel propri sistemi RTGS, introducendo innovazioni che
possono esserericondotte a due categorieprincipali: meccanismi per una piu efficientege-
stione della liquidita infragiornaliera e servizi che garantiscano agli utenti una maggiore
interattivita. In particolare, in Germaniail nuovo sistema di regolamento lordo RTGSPLUS
integrera le funzionalita dell’ attuale RTGS e del sistema ibrido Euro Access Frankfurt
(EAF) mediante I’ introduzione di meccanismi che permettono di minimizzare la liquidita
utilizzata per il regolamento dei pagamenti nel corso della giornata. Nel Regno Unito, i
principali obiettivi allabase dellarealizzazione del NewCHAPSriguardano I’ integrazione
tecnologica dei due sistemi RTGSesistenti (CHAPSsterling e CHAPSeuro) ela creazione
presso la Bank of England di un sistema centralizzato per |a gestione dei pagamenti prima
dell’invio al regolamento.

In tale ambito, le linee di sviluppo di BI-REL, discusse con il sistema
bancario, prevedono: nuovi strumenti per la gestione della liquidita infra-
giornaliera, quali unmeccanismodi ottimizzazionedellastessaeunafunzio-
nedi riservadi liquiditaper i pagamenti urgenti; il riesame delle tariffe per
i pagamenti nazionali secondoi criteri giaadottati per quelli transfrontalieri;
ulteriori strumenti di interazione degli operatori conil sistema, inparticolare
per il trattamento delleoperazioni inlistadi attesa. || confronto conlebanche
hafatto emergerel’ opportunitadi realizzaregli interventi con gradualita, in-
troducendo in unaprimafaselefunzioni con minor impatto sulle procedure
aziendali. Particolare attenzione sara rivolta a una maggiore integrazione
conlarete SWIFT econi nuovi servizi offerti dallaSWIFT basati sutecnolo-
gialnternet.
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Profili operativi delle banche nel pagamenti interbancari. - L’ anda-
mento dei flussi immessi nel sistemi di compensazione eregolamentoriflet-
te, tra I’altro, I’evoluzione nel profili operativi delle istituzioni creditizie
aderenti che evidenzia I’ emergere di marcate specializzazioni. Nel settore
del pagamenti transfrontalieri ein quelli connessi con I’intermediazionein
valutaemergono livelli di concentrazione particolarmente elevati inrelazio-
ne al ruolo preminente svolto dalle banche maggiori edallefiliali di banche
estere. Nel settore dei pagamenti interni dellaclientelae di quelli connessi
con laredistribuzione interbancaria dellaliquidita si rilevainvece un coin-
volgimento piu ampio anche di banche di dimensione minore (tav. H3).

Tav. H3
CONCENTRAZIONE DEI PAGAMENTI REGOLATI IN BI-REL
Quote percentuali importi prime: Quote percentuali importi prime:
Tipologia pagamenti
5banche | 10 banche | 20 banche | 5banche | 10banche | 20 banche
1999 2000

Interni
Bonifici di importo rilevante ...... 38,8 57,7 72,7 37,4 56,7 73,1
Bonificiesteri (1) ............... 66,4 80,9 88,9 76,5 85,2 92,1
Giri c/lestero (1) ecambi ......... 51,0 71,8 87,2 48,0 72,7 90,4
Girofondi ........... ... ... 37,6 48,7 63,0 42,7 53,9 67,3
e-MID........... . 26,4 38,3 53,2 21,0 35,7 55,5

Totale . . . 33,1 45,9 60,9 29,4 44,0 62,5
Transfrontalieri
Bonifici ......... ... 57,9 74,5 87,7 60,5 74,8 88,1
Pagamenti interbancari .......... 56,6 79,3 89,6 54,7 80,0 91,5

Totale . . . 56,2 78,9 89,3 54,0 79,1 90,7
(1) Trasferimenti di fondi tra banche residenti connessi con pagamenti con I'estero.

Lebancheitaliane pit grandi sono presenti pressoché esclusivamente nei comparti a
maggior contenuto all’ingrosso, “ estero-valuta” etitoli. Anche lefiliali di banche estere
svolgono un’ attivita prevalentementeall’ ingrosso, ma conun’ ampiagammadi specializza-
Zioni: occupano una posizione predominante nel segmento relativo alle maggiori imprese,
invirtu dell’ effettuazionedi bonifici crossborder di elevato importo; molte di essesonoin-
tensamente coinvoltenel settore” estero-valuta” . Le bancheitalianedi minoredimensione,
infine, occupano il segmento al dettaglio, ma sono ampiamente presenti nello scambio di
fondi interbancari. Daun’ analisi empiricaemergeinoltrechelespecializzazioni nel sistemi
di regolamento sembrano associarsi anchead alcunespecificitadell’ attivitadi intermedia-
zione sottostante: laripartizione dei crediti per settore di attivita, I'incidenza dell’ attivita
sull’ estero, la durata media della raccolta.



L’ andamento dei flussi nei sistemi di pagamento e’ affermarsi di spe-
cializzazioni operative vanno inoltre posti in relazione alla formazione di
gruppi bancari. | pagamenti originati daistituti appartenenti agruppi bancari
hanno raggiunto nel 2000 circal’ 80 per cento dei flussi totali gestiti in Bl-
REL. Emergono livelli crescenti di integrazione finanziaria al’ interno dei
gruppi, che trovano riscontro nell’ aumento, dal 7,5 aquasi il 18 per cento,
dellaquotadei pagamenti infragruppo sul totale dei flussi in BI-REL. | pro-
cess di integrazione finanziaria favoriscono, in alcuni casi, ripartizioni di
compiti traunitadel medesimo gruppo, nel cui ambito le capogruppo tendo-
no ad assumere un ruolo centrale. A gqueste va infatti ricondotta una quota
crescente del pagamenti infragruppo (tav. H4).

Tav. H4

PAGAMENTI DI GRUPPI BANCARI IN BI-REL
(quote percentuali relative all’importo dei pagamenti)

Quota dei pagamenti ) .
Composizione dei in BI-REL Quota dei pagamenti Qutota dei pag_amer:@l
. . . pagamenti in BI-REL | originati da banche | in BI-REL intragruppo intragruppo disposti
Tipologia pagamenti appartenenti a gruppi dalla capogruppo
1999 2000 1999 2000 1999 2000 1999 2000
Interni
Bonifici di importo rilevante 11,0 12,3 86,2 87,1 5,6 8,6 33,6 30,0
Bonifici esteri (1) ........ 1,4 2,3 67,5 74,3 21,3 49,2 7,5 45,7
Giri c/estero (1) e cambi . . 24,9 22,4 77,5 78,1 4,4 21,2 61,8 75,6
Girofondi ............... 7,7 9,7 80,3 84,8 44,0 57,5 43,9 73,1
eMD.................. 55,0 53,3 76,1 78,1 3,8 10,1 47,2 76,4
Totale... | 100,0 | 100,0 77,8 79,8 7,5 17,9 45,2 70,5
Transfrontalieri
Bonifici ................. 0,9 1,7 87,5 90,1 - - - -
Pagamenti interbancari . . . 99,1 98,3 75,3 78,2 - - - -
Totale ... | 100,0 | 100,0 75,4 78,4 - - - -
(1) Trasferimenti di fondi tra banche residenti connessi con pagamenti con I'estero.

| rapporti infragruppo appaiono particolarmenteintensi in relazione ai flussi di tipo
prettamenteinter bancario (girofondi einmisuraminoree-MID), attivati al finedi bilancia-
releposizioni di tesoreria, maancheaquelli legati all’ intermediazionecon |’ estero (bonifi-
ci crossborder egiri disposti da bancheestere), per i quali lerelazioni conistituzioni estere
sono frequentementeaccentratepresso unabancadel gruppo (spessolacapogruppo). | flus-
si infragruppo si caratterizzano per importi medi particolarmente elevati.

L’ integrazionefinanziariainternarisulta piu accentuata soprattutto per i gruppi me-
dio-grandi, collocati in particolare nel Nord del Paese. La capogruppo presenta verso le
controllateun saldo quasi sempredi entita el evata ed égener almentedatrice netta nei grup-
pi di maggior rilevanza nazionale, mentre e prenditricenettain quelli medio-grandi. Quan-
do presenti, le banche meridionali sono pressoché sistematicamente datrici nette nei con-
fronti delle capogruppo.
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Il regolamento dei titoli. - 1l valoredei titoli trattati nell’ anno dalle pro-
cedure di liquidazione e risultato pari a circa51 milioni di miliardi di lire
(26.582 miliardi di euro), con un decremento di circa 11 milioni di miliardi
rispetto al 1999 (tav. aH20). Lavariazione ériconducibilea calo delletran-
sazioni sui titoli di Stato concluse a di fuori dei mercati regolamentati; la
componente pronti contro termine del mercato M TS ha confermato ladina-
mica crescente, raggiungendo nell’ anno 2000 il valore complessivo di 21,6
milioni di miliardi di lire. Gli scambi relativi al comparto azionario sono au-
mentati del 51 per cento rispetto al 1999, raggiungendo una quota pari a 7
per cento dei flussi totali.

Nel corso dell’ anno 2000 sono statetrattate sull’ MTSoperazioni di pronti contro ter-
mine con regolamento “ stesso giorno” per un controvalore medio mensile di circa un mi-
liardo di euro. I modesto utilizzo di questo strumento é daricondurreallabrevita dellafa-
scia oraria di negoziazione, il cui termine ¢ stato fissato per le ore 9,15 per agevolare il
completamento dei processi di compensazione e di liquidazione.

Nell’ aprile 2000 e stato portato dacinqueatregiorni il periodo di liqui-
dazione dei contratti di borsasu titoli azionari. Nel maggio 2000, con Prov-
vedimento del Governatoreassunto d’ intesacon laConsob, é stato reso coe-
rente con taleriduzioneil periodo di esenzione dall’ applicazione di penali,
previstoincasodi restituzionetardivadei titoli oggetto di assegnazione. Con
taleriduzionesi eregistrato unsignificativoincrementodei controvalori del-
|e assegnazioni, passati, in rapporto agli scambi nel mercato di borsa, dallo
0,3 alo 0,9 per cento. Peraltro, i tempi di restituzione del titoli azionari og-
getto di assegnazione sono stati sostanzial mente ricondotti entro il nuovo
termine di tre giorni previsto per |’ esenzione dalle penali.

In ottemperanza a Provvedimento del Ministro del Tesoro del 23 ago-
sto 2000, che hadisposto I’ affidamento alla Monte Titoli della gestione ac-
centratadei titoli di Stato, laBancad'’ Italiahapostoinesseregli adempimen-
ti necessari ad assicurareil trasferimento dei depositi intitoli detenuti dagli
intermediari con modalita volte aridurre al minimo I'impatto sul sistema.
Anchedopo lacessione, attuatal’ 11 dicembre 2000, laBancad’ Italiaconti-
nua ad assicurare i servizi di gestione dei titoli a garanzia delle operazioni
di credito con |’ Eurosistema, il ritiro dei valori dadematerializzare, il collo-
camento delle nuove emissioni del Tesoro, il servizio finanziario sui titoli di
Stato nonché, temporaneamente, quello di compensazione eliquidazione su
strumenti finanziari.

Con Provvedimento del Governatore del 30 ottobre 2000, assuntod’ in-
tesa con la Consob, la Monte Titoli e stata autorizzata a gestire i servizi di
liquidazione, sia su base lorda sia su base netta. Il servizio di liquidazione
su base lorda Express puo essere utilizzato, in alternativaalla Liquidazione
dei titoli, per regolare in tempo reale le operazioni concluse a di fuori dei



mercati regolamentati. Nel primotrimestre 2001 il controvaloredelle opera-
zioni complessivamente liquidate nell’ ambito di tale servizio é stato nella
mediamensiledi 84 miliardi di euro, valorepari al 4 per cento dei flussi trat-
tati nellaLiquidazionetitoli (cfr.il capitolo dellasezioneG: | sistemi di rego-
lamento dei titoli).

La prossima cessione alla Monte Titoli del servizio di liquidazione su
base netta ha indotto la Banca d’ Italia a esaminare meccanismi di regola-
mento del contante che, coerentemente con o sviluppo in atto nel principali
sistemi europei di regolamento, siano in grado di ottimizzare I’ utilizzo sia
dellaliquiditasui conti di gestione sia delle garanzie costituite a fronte del
credito infragiornaliero.

Utilizzo trasfrontaliero delle garanzie in titoli. - Nell’anno € ulterior-
mente cresciuto |’ utilizzo crossborder dei titoli stanziabili nellaUE agaran-
ziadi operazioni di politica monetaria e di finanziamento infragiornaliero
del Sistema europeo di banche centrali (SEBC). La crescita ha interessato
quas esclusivamente il canale costituito dal Modello delle banche centrali
corrispondenti (Correspondent Central Banking Model - CCBM) che, seb-
benerealizzato comemodellotransitorioinattesadello sviluppo di efficienti
meccanismi di mercato, continuaad attrarre le preferenze degli operatori ri-
spetto al canalealternativo oggi disponibile costituito dai collegamenti bila-
terali fra depositari centrali.

Allafine dell’anno, le garanzie prestate nell’ambito del CCBM sono
ammontate a146 miliardi di euro, pari aquasi il doppiodel valoredepositato
allafinedel 1999 eacircail 17 per cento del totale delle garanzie costituite
presso I’ Eurosistema. L'importo dei titoli depositati a garanzia attraverso
collegamenti fradepositari centrali & stato molto minore, ammontando al 15
per cento di quelli depositati attraverso il CCBM e al 3 per cento del totale
delle garanzie costituite presso I’ Eurosistema.

L’ utilizzo dei collegamenti tra depositari centrali resta limitato nonostante cheil nu-
merodei collegamenti autorizzati siapassato dai 25 del 1999 agli attuali 62. Lo scarsointe-
resse per tali collegamenti & confermato dal fatto che solo 29 di Sono operativi e che
il 66 per centodell’ operativita complessiva éconcentratasolo suduedi (Francia-ltalia
e Lussemburgo-Germania).

Nell’ambito del CCBM laBancad'Italiasvolgeil ruolo di maggior ri-
lievo come banca centrale corrispondente. La componente italiana del
CCBM hagestitoinfatti, nel corso del 2000, il 40 per cento dei titoli deposi-
tati acustodiadabanche non residenti, sequitadaquelletedescaebelga, en-
trambe con una quota del 18 per cento.
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La Banca d'Italia ha inoltre effettuato 3.100 costituzioni di titoli italiani a garanzia
per unvaloredi 335miliardi di euro. L’ attivitadi bancacentralecorrispondenteéstata svol -
tain prevalenza nei confronti di banche francesi einglesi (per quote pari, in ciascun caso,
al 28 per cento dell’ammontare complessivo). | finanziamenti erogati dalla Banca d’ Italia
aoperatori residenti afrontedi attivita detenute all’ estero rappresentano invece una quota
modesta del totale dei finanziamenti gestiti nell’ ambito del CCBM (circa 2 per cento).

L’ apprezzamento del livello dei servizi offerti da parte degli operatori
e stato verificato con un questionario sottoposto dal SEBC agli utenti del
CCBM. Sono stati inoltre individuati alcuni interventi per elevare ulterior-
mente |’ efficienza del CCBM. Sono all’esame |’ adozione, dalla seconda
metadel 2002, dellanuovamessaggistica SWIFT, chefavorirail trattamen-
to delle operazioni nell’ ambito del CCBM con modalita completamente au-
tomatizzate, e I'ipotesi di una estensione degli orari di operativita del
CCBM, al fine di ampliarne la coincidenza con quelli di TARGET. Sono,
infine, inviadi costituzionegruppi di contatto alivello nazionale con lapar-
tecipazione delle Banche centrali, degli operatori e dei depositari centraliz-
zati, con I’ obiettivo di esaminare le iniziative intraprese e di individuare
eventuali ulteriori interventi che possano aumentareil grado di soddisfazio-
ne degli utenti.

| servizi di pagamento statali. - Lamodernizzazionedel servizi di paga-
mento per conto dello Stato si fonda sul diffuso utilizzo dellatelematicae
delleprocedureinterbancariedi regolamento. L’ integrazione dellaTesoreria
statale nel sistemadei pagamenti semplifical’ erogazione dellaspesael’ ac-
quisizione delle entrate, migliorala qualita del servizio reso ale pubbliche
amministrazioni e ai cittadini, ne accresce |’ efficienza e |’ affidabilita

Nell’ anno eproseguitoil processo di informatizzazionedelle procedure
per gli incass ei pagamenti pubblici. Il versamento unificato delleimposte
e dei contributi (cosiddetta delega unica) e stato esteso all’ addizionale co-
munale e provinciale all’ Irpef, al’ addizionale sul consumo di energiaelet-
tricae, nel 2001, alle accise.

Nel 2000 conladel ega unicasono stati effettuati circa 180.000 bonifici per unimporto
complessivo di quasi 628.000 miliardi (7 per centoin pitirispetto al 1999); leentratetribu-
tarie statali riscosse con tale procedura ammontano a oltre 420.000 miliardi, pari a circa
il 70 per cento del totale dei tributi riscossi.

I mandato informatico di pagamento ha reso piu semplice e veloceil
procedimento di erogazione dellaspesaper gli ordinativi diretti delle Ammi-
nistrazioni centrali dello Stato.



Nel 2000 sonostati emessi ¢irca498.000 mandati informatici (8 per centoinpiurispet-
toal 1999), pari al 9 per cento del totaledei titoli di spesa originati dal bilancio dello Sato,
per un importo complessivo di quasi 592.000 miliardi. L’ utilizzo del canale interbancario
eaumentatorispettoal 1999: I'incidenzadegli accrediti suconto correntebancario o posta-
le sul totale dei titoli informatici emessi & passata dal 49 al 52,6 per cento (fig. H3).

Fig. H3
MANDATI INFORMATICI EMESSI: ANNI 1999-2000
(quantita e modalita di estinzione)
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I maggiorericorsoastrumenti informatici confermalatendenza, inattodaal cuni an-
ni, all’ adozione di modalita agevolate per |’ estinzione dei titoli di spesa ealla progressiva
riduzionedei pagamenti in contanti allo sportello. Trail 1996 eil 2000 gli accrediti in conto
corrente bancario e postal e sono aumentati del 19,8 per cento. | titoli pagati allo sportello
hanno registrato una flessione del 37 per cento (fig. H4).

L’ azione della Banca d' Italia per rendere piu efficiente il sistema del
pagamenti pubblici, che trae impulso dall’ integrazione della RUPA con la
RNI, éstatacondivisadalleistituzioni interessate: nel dicembre 2000 laRa-
gioneriagenerale dello Stato, I’ AIPA elaCorte del conti hanno sottoscritto
conlaBancaun protocollod’ intesaper larealizzazionedel Sistemainforma-
tizzato dei pagamenti della pubblica Amministrazione (SIPA).
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Le linee di sviluppo del SIPA prevedono I’ ulteriore diffusione delle
procedure telematiche nella gestione della Tesoreria statale, |a sostituzione
dei titoli di spesa, degli atti edei documenti previsti dallacontabilitadi Stato
conflussi informatici el’ utilizzo, inviaordinaria, dei circuiti bancario e po-
staleper I’ esecuzionedel pagamenti. Nell’ambito degli impegni assunti dal -
leistituzioni promotrici, laBancad’ Italiaadeguail servizio di tesoreriaalle
finalitadel Sistemaefornisceinfrastrutture tecnologiche per il trasporto dei
dati in condizioni di sicurezza.

) Fig. H4
PRINCIPALI MODALITA DI ESTINZIONE
DEI TITOLI DI SPESA: ANNI 1996-2000
(quantita in migliaia)
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L’interconnessionedellereti telematiche éassicurata dal Centro tecnico della RUPA.
Presso ciascun polo dell’ Amministrazione central e dello Sato sono realizzati “ punti di ac-
cesso” attraversoi quali laBancad' Italiaricevei flussi eli trasmettealle Sezioni di tesore-
ria, per i pagamenti in contanti eallebancheealleposte, per I" accreditamento sui conti cor -
renti. L’ elaborazionedei programmi strategici, dellenormeedelleiniziativeper assicurare
il funzionamentodei collegamenti tralereti éaffidataaun Comitatodi coordinamento, com-
posto dai rappresentanti delleistituzioni promotrici e assistito da una Segreteria tecnica.

Lafunzionalitadel collegamentotralereti & statapositivamente collau-
datacon larendicontazione tel ematicadelle entrate di competenzadell’ Era-
rio dello Stato; d’intesacon la Corte dei conti si procedera alla progressiva
estensione di tale modalitaalladocumentazione giustificativadei conti giu-
diziali. Unaproceduradi controlloverificheralacorrettaacquisizioneeregi-
strazione dei dati negli archivi e ladistribuzione dei flussi informativi alle
amministrazioni.

I SIPA é aperto all’ adesione delle Amministrazioni che si avvalgono
della Tesoreria statale e, in prospettiva, degli altri enti pubblici nazionali e



territoriali. Gli aderenti devono disporredi un sistemainformativo collegato
allaRUPA, che consentail trasferimento telematico delle disposizioni di in-
casso edi pagamento. L’ autenticitael’ integritadei titoli sono assicuratedal -
lafirma digitale, disciplinata dal decreto del Presidente della Repubblica
28.12.2000, n. 445 (Testo unico sulla documentazione amministrativa).

Conil SIPA si intensificheral’ azionedi informatizzazionedellaTesore-
riastataleeproseguirail processodi trasformazionedei titoli cartacei influs-
si telematici, avviato con il mandato informatico di pagamento.

| progetti gia definiti per |’ estensione del mandato infor matico sulla base della nuova
piattaforma tecnologica (RUPA/RNI) riguardano i titoli di spesa fissa per stipendi, che
giungeranno dalle Amministrazioni e dai Dipartimenti provinciali del Tesoro alla Banca
d'ltaliainviainformatica, ei titoli di spesa decentrata (emessi da Amministrazioni e uffici
statali periferici).

Per migliorarelaqualitadel serviziofornitoai cittadini eper semplifica-
regli adempimenti delle Amministrazioni statali e degli uffici pagatori, dal
gennaio 2001 laBancad' ItaliautilizzalaRNI elaprocedurabonifici a det-
taglio perI’invio allebanche ealle Poste dei flussi contabili einformativi re-
lativi agli stipendi, alle pensioni statali e INPDAP e al rimborsi dei crediti
d’ imposta da accreditare in conto corrente.

LaprogressivaintegrazionedellaTesoreriastatale nel sistemadei paga-
menti e I'utilizzo di procedure telematiche hanno consentito alla Banca
d’ltaliadi iniziare a svolgere, dal 1° gennaio 2001, il servizio di cassa per
contodelleAgenziefiscali (Entrate, Dogane, Territorio e Demanio) natedal -
la riforma del Ministero delle Finanze (decreto legislativo 30.7.1999, n.
300). Il rapporto edisciplinato su base convenzionaleeprevede cheleopera-
zioni di incasso e pagamento siano regol ate nello stesso giorno di esecuzione
sui conti di tesoreriadelle Agenzie. Al Ministero del Tesorovieneinviatoun
flusso informativo contenente laclassificazione delle operazioni secondo la
codifica economico-funzionale concordata con le Agenzie.

Leiniziativeavviate nell’anno e quelle in fase di definizione accresco-
no |’ efficienzaoperativadella Tesoreriastatal e e assicurano lagestione otti-
male del flussi finanziari e informativi relativi agli incassi e ai pagamenti
pubblici.

Trai progetti che saranno realizzati rientrano la creazionedi una base dati statistica
integrata, alimentata dalleoperazioni di tesoreria, utilizzabil e per |aprevisionede fabbiso-
gno giornaliero e mensile del settore statale e per I’analisi dell’andamento della finanza
pubblica, eil collegamentotrai flussi di bilancio e quelli di tesoreria, che consentira di se-
guire !’ utilizzo dellerisorse provenienti dal bilancio dello Stato e dei fondi che transitano
per la Tesoreria statale.

L’ attuazione delle nuove procedure renderapit agevoleil superamento
della Tesoreria unica per gli enti pubblici, gia previsto dallalegge 3 aprile
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1997, n. 94 edal decretolegidativo 7 agosto 1997, n. 279. Ungruppo di lavo-
ro, costituito presso I’ AIPA, a qual e partecipano anche la Ragioneriagene-
raledello Stato elaBancad' Italia, haavviato lo studio di un nuovo sistema
di gestionedellatesoreriadegli enti territoriali, nel cui ambito saranno soddi-
sfatte anche le esigenze informative del Tesoro connesse con la verifica
dell’ andamento dei conti pubblici edel rispetto del Patto di stabilitainterno.

Per ottenere elementi conoscitivi edi analisi sui principali aspetti dei rapporti con
i tesorieri bancari, laBancahasvoltonell’ announ’indaginesul livello di informatizzazione
degli enti territoriali; €emerso un progressivo consolidamento del processo di adeguamen-
to tecnologico delle Amministrazioni, anche se la gestione della tesoreria permane incen-
trata sull’ utilizzo di strumenti prevalentemente cartacei.

Sono proseguite nell’ anno le analisi per consentire |’ adozione definiti-
vadell’ euro nelle procedure della Tesoreria statal e, in stretto collegamento
con le analoghe iniziative condotte nella pubblica Amministrazione.

Nel corso del 2000 laBancad' Italiaha aderito allaproceduradel tron-
camento assegni per consentiredi trattarein viaautomatizzatai vagliacam-
biari negoziati dalle banche.

Nel 2000 sono stati emessi circa 4,8 milioni di vagliacambiari per rimborso di crediti
Irpefedi tassesulleconcessioni gover native (vagliadi seriespecial€e), per unvaloredi circa
4milamiliardi. | vagliaemessi surichiestadel pubblico (vagliaordinari) sono stati 293 mi-
la, per unimportodi circa 20,8 milamiliardi di lire(tav. aH22). Dal mesedi agostoi contri-
buenti possono riscuotere presso gli Uffici postali, con bonifici domiciliati, i rimborsi d'im-
posta fino a 3 milioni.
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