Associazione Bancaria Italiana

Assemblea Ordinaria

Nuove dimensioni dell’attivita bancaria

Intervento del Governatore della Banca d’Italia

Antonio Fazio

Roma, 25 giugno 1997



Sommario

1l percorso del sistema bancario verso [’efficienza

1 tassi di interesse e la redditivita

Nuove dimensioni dell attivita bancaria

Conclusioni

pag.

10

13



La globalizzazione dei mercati ha fatto di nuovo emergere, in tutta evidenza,
la stretta connessione esistente tra la stabilita finanziaria e la difesa del valore
della moneta. La crisi del Messico dei primi mesi del 1995, che ebbe ripercussioni
gravi sul sistema monetario internazionale, pose in luce, con crudezza, la relazione
tra I'illiquidita di alcune istituzioni finanziarie, i movimenti dei cambi e le tensioni

sui mercati.

La sorveglianza prudenziale tende sempre piu a collegarsi, come avveniva a
livello nazionale negli anni fra le due guerre mondiali, all’offerta di liquidita di
ultima istanza. Nelle crisi internazionali la dimensione dei fondi scambiati e la
complessita delle operazioni poste in essere richiedono il concorso congiunto di

molti paesi e di piu banche centrali.

Il nesso tra stabilita macroeconomica e solidita degli intermediari bancari ha
rafforzato il convincimento circa la validita della nuova configurazione dei rapporti

tra banche centrali e banche commerciali.

Alla ricerca dell’efficienza, in un contesto di piu aperta concorrenza, anche
internazionale, 1’azione di vigilanza, che nei decenni precedenti penetrava
all’interno dei bilanci bancari, fino a sottoporre ad autorizzazione singole opera-
zioni, si € sempre piu orientata verso regole prudenziali di ordine generale, attinenti

alla struttura dei bilanci, all’organizzazione aziendale, alla dotazione di capitale.

L’obiettivo ultimo rimane quello della stabilita, bene di somma importanza,
di interesse generale, dal quale dipendono la protezione dei risparmi accumulati

nel tempo e la loro efficiente allocazione nell’economia.

In Italia il nuovo orientamento della Vigilanza ¢ stato avviato fin dai primi

anni ottanta, affermando il carattere di impresa dell'attivita bancaria; si ¢ rafforzato



negli anni novanta, dopo la completa liberazione dei capitali, con il riassetto delle

banche pubbliche e con il progredire dell’integrazione dei mercati finanziari.

La transizione verso un sistema aperto alla competizione ha posto in evidenza
profili di fragilitd, sui quali mi sono soffermato nelle recenti Considerazioni finali,
ma nel contempo ha impresso una vigorosa spinta al cambiamento. Le forze della
concorrenza hanno sollecitato 1 banchieri a interrogarsi sulle strategie, sulle
dimensioni e sulle risorse necessarie per affrontare le trasformazioni in atto.

Occorrono risposte rapide ed efficaci.

1l percorso del sistema bancario verso [’efficienza

La ridefinizione delle strategie e del modo di fare banca postula un profondo
mutamento, in primo luogo culturale, per fronteggiare la crescente complessita
dei sistemi economici e per adeguare I’attivitd al modificarsi dei bisogni della

clientela.

Nonostante il protrarsi degli effetti della recessione del 1993, le modifiche
nella struttura del sistema sono stati rilevanti, anche rispetto ad analoghe esperienze

estere.

E diminuito il numero degli intermediari; si € ridotta la frammentazione del

sistema; si ¢ fatta pitt ampia la presenza dei privati nel capitale bancario.

Alla fine del 1990 le banche italiane erano 1.160; nello scorso dicembre, nono-

stante il considerevole numero di costituzioni di nuove aziende, erano scese a 937.

Sono aumentate le concentrazioni tra banche profittevoli basate sulla ricerca

di dimensioni piu ampie e di sinergie operative.

I primi sette gruppi bancari hanno accresciuto la propria quota del mercato
degli impieghi dal 30 per cento a oltre il 50, in gran parte per operazioni di con-

centrazione, di cui due ancora in corso. Altri sette gruppi, particolarmente



dinamici, hanno raddoppiato le proprie quote di mercato, raggiungendo circa il 10

per cento.

Le banche di proprieta pubblica avevano una quota di mercato pari al 70 per
cento nel 1990; questa ¢ ora scesa sotto il 50.

La riorganizzazione del sistema creditizio si giova delle privatizzazioni,
insieme con un ricorso al mercato dei capitali volto a rafforzare la base patrimo-
niale; ci attendiamo un miglioramento delle gestioni, derivante da un controllo

piu stringente da parte del mercato sulle strategie e sui risultati.

E stata intensificata l'azione di supervisione dell'equilibrio economico-finan-
ziario degli intermediari. La Vigilanza ha seguito con specifica attenzione la
situazione delle aziende in difficolta; ha invitato a ricercare soluzioni in grado di

minimizzare il costo per la collettivita.

L’impegno ¢ stato diretto in primo luogo a ridurre le aree di debolezza del
sistema bancario. Tra il 1990 e il 1996 oltre la meta delle operazioni di fusione ha

interessato aziende in situazioni problematiche.

Se si escludono le banche di credito cooperativo e le succursali di banche
estere, dei 33 istituti che nel 1990 presentavano gravi anomalie, 25 sono stati
oggetto di processi di aggregazione che hanno avviato a soluzione le crisi. Delle
47 banche a cui negli ultimi sei anni sono stati assegnati in sede di ispezione

giudizi sfavorevoli, 42 sono confluite in gruppi di elevato standing.

Sono aumentati gli interventi diretti a richiedere avvicendamenti negli

organi sociali e nelle direzioni aziendali.

E stato affinato il controllo sulle banche che svolgono una rilevante attivita
di intermediazione in titoli e in derivati. In linea con gli indirizzi concertati in
sede internazionale, 1’azione di vigilanza ¢ diretta a verificare la gestione consape-
vole delle operazioni piu innovative e la validita dei modelli interni di valutazione

dei rischi.



Sono stati intensificati i controlli sui criteri di erogazione e di gestione dei

crediti e sul grado di rischiosita degli impieghi complessivi.

Negli anni 1995 e 1996, le partite in sofferenza sono cresciute, rispettiva-
mente, del 21,0 e dell’11,6 per cento. Gli accantonamenti a copertura dei crediti
inesigibili hanno raggiunto nel 1996 il 39,6 per cento degli stessi crediti, a fronte
del 34,2 nel 1994. Nonostante gli abbattimenti effettuati, il patrimonio utile a fini di
vigilanza ¢ salito da 186.500 miliardi nel 1994 a 202.700 nel 1996; attualmente, ¢
pari a circa un quinto dei depositi. Rispetto ai requisiti patrimoniali individuali
richiesti dalla Vigilanza, 13 aziende presentano un patrimonio inferiore al minimo;
lo scostamento complessivo ¢ pari a 3.100 miliardi. Le rimanenti banche hanno

una eccedenza pari, in totale, a 80.800 miliardi.

I tassi di interesse e la redditivita

Negli ultimi anni il divario tra il tasso medio sui prestiti a breve termine in

lire e quello sui depositi si € ridotto da 7,2 punti percentuali nel 1992 a 5,6 nel 1996.

Grazie all’aumento dei volumi intermediati, il margine di interesse ¢ dimi-
nuito in misura proporzionalmente minore: da 65.100 miliardi nel 1992 a 63.600
nel 1996.

Nel triennio 1994-96 il tasso sui prestiti a breve scadenza ¢ risultato in
Italia, in termini reali, sostanzialmente uguale a quello rilevato in Germania,
nonostante la piu elevata incidenza delle sofferenze nel nostro sistema. Utiliz-
zando il deflatore del prodotto interno lordo, si pud stimare che il tasso in [talia
sia stato superiore di 0,3 punti percentuali in termini reali a quello praticato in
Germania sulle erogazioni in conto corrente di importo compreso tra 1 e 5 milioni
di marchi; deflazionando con i prezzi alla produzione, il tasso reale ¢ risultato in

[talia inferiore di 0,3 punti percentuali.

In Italia la restrizione monetaria avviata nell’estate del 1994 si ¢ riflessa in
un aumento dei tassi bancari in termini reali. Il tasso medio sugli impieghi,

deflazionato con le variazioni mensili dei prezzi alla produzione, & cresciuto



fortemente nella seconda meta del 1995 e ancora nella prima parte del 1996;
successivamente si ¢ ridotto di due punti percentuali. Nel primo trimestre di

quest’anno ¢ stato pari a 8,5 punti, comparabile con 7,4 in Germania.

I tassi attivi in termini nominali hanno registrato dal dicembre 1995 fino al
maggio scorso una riduzione superiore a quella dei tassi ufficiali. Il tasso medio
sugli impieghi a breve termine ¢ sceso di 2,9 punti percentuali; quello sulle
erogazioni di prestiti a medio e a lungo termine alle imprese di 3,0 punti. Nello

stesso periodo il tasso interbancario a tre mesi ¢ diminuito di 3,8 punti percentuali.

In Germania a valori molto piu bassi dei tassi ufficiali corrispondono tassi
sugli impieghi meno discosti, anche in termini nominali, da quelli italiani con essi
comparabili. [ tassi ufficiali in Germania riflettono la grande stabilita, nel tempo,

del valore della moneta e un tendenziale apprezzamento del cambio.

In Italia, dal dicembre del 1995 fino al maggio scorso il tasso sui depositi ¢
sceso di 1,8 punti percentuali. Nel primo trimestre del 1997 il tasso sulla raccolta
¢ stato superiore, in termini nominali, di oltre due punti percentuali rispetto a

quello tedesco.

L’abbattimento delle aspettative di inflazione, se non si riflette con immedia-
tezza e completamente, oltre che sui tassi attivi, sul costo della raccolta, esercitera

una ulteriore pressione sul margine di interesse delle banche italiane.

Il conto economico risente della debolezza dell’attivita di investimento e
della domanda di credito. E probabile una riduzione del margine unitario di
intermediazione, anche per guadagni in conto capitale sui titoli in portafoglio che

saranno minori rispetto all’elevato livello raggiunto nel 1996.

Le spese per il personale sono cresciute da 33.300 miliardi nel 1992 a
38.700 nel 1996.

Le parti sociali hanno sottoscritto, con la mediazione del Governo, un proto-
collo di intesa basato sulla necessita di portare i costi del sistema al livello medio

europeo e di mirare a raggiungere concreti risultati nel prossimo quadriennio.
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Numerose banche hanno gia costi allineati al valore medio europeo; tuttavia,
rappresentano solo un quarto dell’intermediazione bancaria. Tutti i maggiori

istituti si discostano considerevolmente da quel livello.

Il contratto nazionale e quelli integrativi aziendali, insieme con la gestione
dei processi di mobilita, debbono condurre a un andamento del costo del lavoro
differenziato tra le banche e coerente con I’obiettivo per il sistema nel suo
complesso; cio implica per alcuni istituti una contrazione in valore assoluto delle

spese per il personale.

Nuove dimensioni dell attivita bancaria

Nei sistemi bancari dove € stata riconsiderata la natura dell’attivita e sono
stati realizzati incisivi interventi sulla scala dimensionale, dove ¢ stata arricchita
la gamma dei servizi offerti, le politiche di prezzo e la gestione del rischio sono

state adeguate, il rendimento del capitale ¢ tornato su livelli particolarmente elevati.

In quei sistemi le banche svolgono un’attivita pit complessa rispetto a

quella tradizionale di raccolta e di prestito.

Negli Stati Uniti e nel Regno Unito gli utili netti in rapporto al capitale e
alle riserve nel triennio 1993-95 sono saliti, rispettivamente, al 14,9 e al 17,1 per
cento. Sono valori molto superiori a quelli dei principali paesi dell’Europa

continentale.

Nei sistemi anglosassoni sono stati drasticamente ridotti, attraverso processi
di aggregazione tra banche e la contrazione del numero dei dipendenti, i costi
operativi in rapporto ai ricavi. Il contributo al reddito dei servizi alla clientela &

particolarmente elevato ed € cresciuto piu del margine di interesse.

Dove piu sviluppato ¢ il mercato finanziario, meno rilevante ¢ divenuto il
ruolo delle banche nella concessione di credito alle impresc. Sono diminuiti i
prestiti, poco remunerativi in termini di flussi di interessi, alle imprese di grande

dimensione. Nel contempo, le banche hanno assistito i grandi prenditori nella



raccolta diretta sul mercato dei capitali, fornendo garanzie e linee di credito da

utilizzare in caso di non completo collocamento delle emissioni.

Sono aumentati i mutui ipotecari e i crediti al consumo. Si ¢ fatto crescente
ricorso a moderne tecniche di valutazione e di gestione del portafoglio. La
maggiore rischiositad connessa con i finanziamenti ai piccoli prenditori ¢ stata in

parte trasferita al mercato, attraverso la cartolarizzazione dei crediti.

L’offerta dei servizi alle grandi imprese si ¢ accompagnata, dal lato del
passivo, alla diminuzione della quota del risparmio delle famiglie affluito alle

banche. Si sono sviluppati i fondi comuni di emanazione bancaria.

Questo profondo riorientamento dell’attivita bancaria ha imposto una diversa
composizione del personale, divenuto allo stesso tempo piu specializzato e
maggiormente dedicato al contatto con il pubblico. La flessibilita dei meccanismi
retributivi incentiva la qualificazione dei dipendenti. Il miglioramento dell’effi-
cienza dell’intermediazione, conseguito dopo una fase di ristrutturazione, permette

di consolidare le prospettive di occupazione nel settore.

In Italia, la contrazione dei costi ¢ condizione per il recupero della redditivita;
va accompagnata con interventi che consentano di ampliare e diversificare le fonti

di ricavo.

La buona gestione del credito rimane il perno attorno al quale articolare
’intera attivita delle banche; richiede capacita di selezionare i rischi, di seguire e
valorizzare il rapporto con la clientela nel lungo periodo, di assistere le imprese
nel ricorso al mercato e nell’attuazione dei progetti di investimento, di gestire

attivamente le fasi di difficolta.

La complementarita tra sviluppo del mercato dei capitali ed elevati margini
di reddito delle banche, evidente nell’esperienza anglosassone, pud costituire una

linea di riferimento per il nostro sistema bancario.

Le banche possono contribuire allo sviluppo del mercato dei capitali.
Mercati finanziari ampi e articolati sono indispensabili per allocare efficientemente

il risparmio interno e quello proveniente dall’estero verso investimenti produttivi.
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La capacita di collocamento delle passivita finanziarie, essenziale per
migliorare il raccordo tra risparmiatori e imprenditori, va perseguita anche con

I’inserimento dei nostri intermediari nei circuiti internazionali.

In Italia le possibilita di realizzare una piu qualificata attivita di interme-
diazione trovano un terreno favorevole nell’abbondante disponibilita di risparmio
privato. Lo sviluppo della Borsa e una piu vasta gamma di strumenti finanziari
possono accrescere I’interesse che gli operatori esteri nutrono per I’investimento

nel nostro Paese.

I1 forte calo dell’inflazione, effettiva e attesa, si ¢ riflesso in uno spostamento
degli investimenti delle famiglie verso i titoli a medio e a lungo termine. Insieme
con il desiderio di diversificare la composizione della ricchezza finanziaria, questo
spostamento manifesta 1’esigenza di una offerta di servizi di gestione del risparmio

in grado di garantire rendimenti soddisfacenti in relazione ai rischi assunti.

I principali istituti nei loro piani strategici assegnano priorita allo sviluppo
dei redditi da servizi; essi valutano di realizzare, nel prossimo triennio, una
espansione di tali ricavi dell’ordine del 10 per cento all’anno. Ne dovrebbe deri-

vare un incremento di circa due punti percentuali della redditivita del patrimonio.

Pur nella necessitd di una profonda e rapida ristrutturazione, le banche
italiane hanno la possibilita di utilizzare appieno i vantaggi di cui godono in
termini di radicamento territoriale e di patrimonio informativo sull’ampio numero

di piccole e medie imprese. E necessaria la ricerca di nuove specializzazioni.

Banche medie e piccole, ben gestite e inserite nel tessuto economico, sono
in grado di intensificare i rapporti con le imprese locali e di migliorare le proprie
capacita distributive. Le grandi banche, attraverso politiche di aggregazione,
possono raggiungere dimensioni e massa critica sufficienti per competere nel
contesto internazionale. Vanno individuate strategie in grado di valorizzare le
componenti professionali legate alla gestione del risparmio, alla finanza di

impresa, ai servizi rivolti ai gruppi industriali.



Conclusioni

I processi di concentrazione e di privatizzazione sono affidati all’iniziativa
della proprietd e dei responsabili delle banche. La Banca d’Italia sollecita e

accompagna questi progressi, con ’obiettivo ultimo di rafforzare il sistema.

Variabili cruciali sono le risorse imprenditoriali e professionali che devono
guidare la trasformazione e ’innovazione produttiva. Nel ricercare e intraprendere
nuovi modi di organizzare la propria attivita, il sistema bancario italiano puod
contare su una buona dotazione patrimoniale e sui capitali che la fiducia dei

risparmiatori non fara mancare.

L’accentuata concorrenza nei confronti dell’estero e all’interno del sistema
rende critiche le differenze nei costi, nei proventi da servizi, nella gestione dei

rischi, nella capacita di adattamento alle esigenze del mercato.

Va risolto, con rapidita ed efficacia, il problema della redditivita. L’efficiente
allocazione del credito ¢ condizione per una crescita economica duratura. La
trasformazione in atto dovra condurre verso un sistema bancario piu solido, meno

frammentato, piu concorrenziale. Esso ¢ strumento fondamentale per lo sviluppo
dell’Italia.
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