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1. Ringrazio i Presidenti delle Commssioni V e VI per |’'invito,
rivolto alla Banca d Italia, a illustrare quanto essa sta facendo
perché | e operazioni di sostituzione delle banconote in lire con
quelle in euro si svolgano, a partire dal 1° gennaio 2002, secondo

criteri di funzionalita e sicurezza.

L'Istituto di emissione partecipa con interesse a questa
iniziativa parlanmentare finalizzata all’acquisizione di elenenti
conoscitivi sul processo di adeguanmento al nuovo segno nonetario,
|”euro ; @& consapevole dell’alto ruolo istituzionale che il
Parlamento & inpegnato a svolgere ai fini di un’ ordi nat a

transi zi one alla npneta comnune.

Nella ma esposizione m soffernmero sugli aspetti piu
significativi del | " i npegno del |l a Banca centrale. Maggi ori
i nformazi oni sono contenute nel testo dell’intervento.

2. La Banca d'Italia e fra i soggetti naggi ornente coinvolti in
guesto delicato passaggio; condivide, in particolare con i

M nistero dell’ Economa e delle Finanze, il Comtato euro, |la
Banca Centrale Europea (BCE), |’ Associazione Bancaria Italiana

! L' euro, noneta conune dell’ Unione Econonica e Monetaria Europea, € stato

adottato da undici Stati nmenbri (Belgio, GCermania, Spagna, Francia, Irlanda,
Italia, Lussenburgo, Paesi Bassi, Austria, Portogallo e Finlandia) a partire da
1° gennaio 1999. La Grecia si € aggiunta dal 1° gennaio 2001. Nel nostro paese
anche San Marino e Citta del Vaticano conieranno nonete in euro che avranno
corso legale in tutta Europa. Daninarca, Regno Unito e Svezia, pur facendo parte
del | " Uni one europea e avendo sottoscritto il Trattato di Miastricht, non hanno
finora adottato |’ euro.

Dopo | a decisione del Consiglio europeo (dicenbre 1991) di istituire una
noneta unica in Europa, il Trattato di Mastricht (1992) ha definito nodalita e
tenpi per la sua introduzione. Il nome euro & stato scelto dai capi di Stato e
di Governo dell’ Unione riuniti a Madrid nel dicenmbre 1995.

Il sinbolo della nuova noneta, ispirato alla epsilon dell’alfabeto greco,
€ costituito da un arco verticale convesso con due barre orizzontali; |'euro e
suddi viso in 100 centesim; |’ abbreviazione ufficiale € EUR;, lo stato giuridico
e definito da due Regolanenti del Consiglio europeo (n. 1103/97 del 17 giugno
1997 e 974/98 del 3 nmggi o 1998).




(ABl), le Poste S.p.A, |’inpegno connesso con il processo di

sostituzi one dell e banconote nazi onali .

Nell’  Istituto opera da tenpo un apposito Comtato, al quale
parteci pano |e funzioni aziendali interessate alla transizione;
| " azione del Comtato si basa su un piano formalizzato, aggiornato
costantenente. Tutte le attivita connesse con il canbio delle

banconote sono state censite; per ogni intervento € stato stinato

il tenpo di attuazione; i passaggi critici vengono controllati con
particolare attenzione; sono state pianificate msure di
ener genza.

3. L’art. 105 a) del Trattato di Maastricht attribuisce alla BCE
il potere di autorizzare |’em ssione di banconote nei paesi
parteci panti all’ Unione Mbnetaria; e previsto che tali banconote
siano |l e sole ad avere corso | egal e nell’ Unione 2

Entro il 31 dicenbre 2001 I|e banche centrali dei paesi
del | " Eurosi stema dovranno produrre 14,6 mliardi di banconote:
circa 10 andranno a sostituire |’ attuale circolazione di biglietti
nazionali, il resto costituira la riserva operativa. La BCE
di spone di ulteriori 1,8 mliardi di pezzi, quale riserva
strategica centrale a disposizione di qualunque paese partecipante
ne avesse bisogno 3.

Sono previsti 7 tagli (con valore nomnale conpreso fra 5 e
500 euro) con identiche caratteristiche qualunque sia |a banca

2 L'art. 16 dello statuto del Sistena Europeo di Banche Centrali (SEBQC)
i ndi vidua nel Consiglio direttivo della BCE |’ organo al quale conpete il diritto
esclusivo di autorizzare |’ em ssione di banconote all’interno dell’Unione.

Per la produzione della prina serie di biglietti europei il Consiglio ha
deci so che ogni banca central e nazionale stampi, a proprie spese, direttanmente o
af fidandosi a stanperie terze, |e banconote necessarie per |le esigenze del
propri o paese.

3 Al passivo dell’ Eurosistema figurano oggi oltre 13 nmiliardi di banconote,
distribuite fra piu di 80 tipi. Ogni anno vengono stanmpati circa 7 mliardi di
nuovi biglietti; un anal ogo quantitativo viene distrutto perché | ogoro.



central e nazionale (BCN) enmittente % Ogni BCN decide se enettere o

meno |’intera scala dei tagli; tutti i tagli avranno in ciascun
paese dell’ Eurosistema corso legale e pot ere | i beratorio
illimtato.

La Banca d' Italia disporra di una provvista iniziale di 2,4
mliardi di banconote (di cui 0,5 mliardi gquale riserva
operativa), per un valore di 97,5 mliardi di euro, distribuita fra
i 7 tagli ° nei due nesi di doppia circolazione (1° gennaio — 28
febbraio 2002) circa 2 mliardi di biglietti in euro sostituiranno
| 85% dei 3,5 miliardi di banconote nazionali, per un inmporto di
circa 145.000 miliardi di lire, che saranno in circolazione

all’inizio del periodo °.

4 | lavori per la realizzazione del nuovo segno nonetario furono avviati ne
1992 dal Wrking Group on Printing and Issuing a European Banknote, creato a
Basilea, presso la Banca dei Regolanmenti Internazionali, dal Comitato de
Governatori delle banche centrali degli Stati menbri della Conmunita Econom ca
Europea; il Wrking Goup fu successivanente trasferito a Francoforte presso
["Istituto Monetario Europeo (IME). A neta del 1998, <con |’avvio de
funzi onanento della BCE, subentrata all’lIMg il Wrking Goup venne trasformato
nel Comitato Banconote tuttora operante.

I disegni delle banconote in euro sono stati realizzati da Robert Kalina
della banca centrale austriaca, vincitore di un concorso fra disegnatori

prof essionisti di banconote bandito dall’ | ME nel febbraio 1996. | disegni hanno
valore sinmbolico e sono riconducibili alle fasi storiche che hanno
contrassegnato gli stili architettonici dell’ Europa. Finestre e portali dom nano

il recto di ciascuna banconota; sul verso figurano ponti di epoche diverse.
Regol e stringenti sono state fissate dal Consiglio direttivo della BCE per
la riproduzione di tali disegni da parte di soggetti terzi

Alle esigenze dei disabili & stata prestata particolare attenzione. Nel
nuovo segno nonetario vi sono accorginmenti (dinmensioni, stanpa calcografica,
altri segni di stanpa percepibili al tatto) per consentire ai non vedenti di
distinguere i vari tagli. Per la loro formazione |a BCE e | a Conmi ssi one Europea

hanno realizzato dei canpioni delle nuove banconote, peraltro prive de
di spositivi di sicurezza.

5 La distribuzione per tagli €& la seguente: 540 mlioni di banconote da 5
euro, 516 da 10, 441 da 20, 525 da 50, 361 da 100, 32 da 200, 24 da 500 euro
Ci ascuna banconota €& contraddistinta da un colore dom nante e da dinensioni

specifiche. Piu elevato & il valore della banconota, nmaggiori sono le sue
di nensi oni .
6 La differenza fra il volume delle banconote in lire e quello dei biglietti

in euro & dovuta ai tagli da 1.000, 2.000 e 5.000 lire che verranno sostituiti
da nonete di pressoché analogo valore. A poco neno di 250 milioni di pezzi

assonmano | e banconote, da tenpo fuori corso e non presentate per il canbio, che
probabil mente non rientreranno nelle casse della Banca. Si stima che un numnero
anal ogo di biglietti in corso non sara canbiato (perché distrutti, in mano a

col l ezionisti, dispersi).



Queste ultinme verranno distrutte dopo il loro rientro nelle

casse dell’Istituto; nei due nesi di doppia circolazione si stim
di elimnare circa il 20 per cento delle banconote nazionali
introitate ’. L’ operazione verra conpletata entro il 2002 8.

Per far fronte al nuovo inpegno, |la Banca ha potenziato le
strutture produttive, introdotto nodifiche nel ciclo operativo,
adottato nuove tecnologie, realizzato un sistema per |a gestione
della qualita conforne agli standard internazionali e ai criteri
fissati dalla BCE °.

! Un contributo alla sollecita distruzione dei biglietti in lire potra
essere fornito, nel prossinmo dicenbre, dall’anticipato paganento di salari e
pensioni; rientrerebbero nelle casse dell’lstituto, entro fine anno, Ile
banconote riversate dalle banche. Nella stessa direzione opererebbe il
tenpestivo versanento nei conti bancari e postali dei risparm detenuti in

contanti dai cittadini
8 Per la gestione del contante |la Banca dispone di una capacita operativa
pari a 2,6 mliardi di pezzi |’ anno, fornita da 151 selezionatrici di banconote,
di cui 79 dotate di trituratori in linea
o La BCE ha stabilito requisiti tecnici stringenti, processi di produzi one
piu articolati di quelli esistenti, rigidi controlli di qualita delle banconote.
Tali msure assicurano che le stanperie partecipanti alla produzione realizzino
banconote identiche nell’aspetto e di qualita standardizzata si da consentire
|"utilizzo di apparecchiature per la contazione e la verifica neccanizzate.
Sofisticati elementi di sicurezza (carta in fibre di puro cotone, stanpa in
cal cografia, filigrana, filo di sicurezza, striscia olografica e iridiscente
i nchiostro otticanente variabile, placchetta ol ografica) sono stati adottati per
mnimzzare i rischi di contraffazione. Sono in via di realizzazione un
archivio, destinato a contenere i dati tecnici e statistici relativi a banconote
e monete in euro riconosciute come false, e un Centro di analisi delle
contraf fazioni

Il Consiglio dell’Unione europea ha approvato il 28 giugno 2001 un
Regol amento che definisce talune nmisure contro le falsificazioni. In un' ottica
di onol ogazione delle nornmative dei diversi paesi, il Regolamento presenta due
aspetti di particolare rilevanza: a) |’inmportanza attribuita alla cooperazi one
e alla reciproca assistenza, prevedendo |lo scanbio di informazioni tra la
Conmi ssione Europea, la BCE, |'’EUROPCL e gli Ufici Centrali Nazionali previsti
dalla Convenzione di Gnevra del 20 aprile 1929 sulla repressione del falso
nunmari o; b) |'obbligo — da recepire nel nostro ordinanento che attual nente non

lo contenpla — a carico degli internediari che gestiscono e distribuiscono al
pubblico il contante, di ritirare dalla circol azione |l e banconote e | e nmonete in
euro false, o ritenute tali, e di trasnetterle alle autorita nazional

conpetenti; |’inosservanza di tale obbligo e passibile di sanzioni da

determinare a |livell o nazionale.



4. La produzione dei biglietti in euro e iniziata il 1° luglio
1999 in parallelo con la stanpa delle residue quantita di
banconote in lire destinate a soddisfare |le esigenze del paese
fino al 31 dicenbre 2001

L’ultima banconota nazional e, da 5.000 lire, e stata
conpletata il 27 luglio 2000. Da quel nonento tutte le |inee di

produzi one stanpano euro.

A ieri erano stati prodotti oltre 2 mliardi di pezzi, un
anmontare in grado di consentire la conversione: includendo i
biglietti semlavorati, |la produzione conplessiva e pari al 90 per
cento del totale, in linea con i programm stabiliti. Qtre 1,3

mliardi di biglietti, per un inporto di 58 mliardi di euro, sono
stati trasferiti in 78 delle 100 filiali della Banca. Le rimanenti
di pendenze verranno rifornite nelle prossine settinmane. L Arma dei
Carabi nieri assicura, con nmezzi e uomni dedicati, i1 servizi di

sicurezza e di “scorta valori”.

Al fine di evitare che la sostituzione della noneta possa

essere utilizzata per il canmbio di biglietti falsi o originati da
attivita illegali, la Banca e |’'Ufficio Italiano dei Canbi - al
pari delle altre banche centrali e di tutte le autorita di
vigilanza dell’ Eurosistema — gia dall’inizio dell’anno in corso
hanno intensificato i <controlli. Cruciale e, in proposito, il
ruol o degli internmediari finanziari *°.

10 Nel passaggio all’ euro le disponibilita in lire, o in altra valuta

del |l " Eurosistemn, di origine crimnale tenderanno ad essere convertite. Tale
circostanza costituira un banco di prova per le procedure antiriciclaggio; sara

fondamentale |’ attenzione che gli internediari porranno nell’intercettazione
dell e operazioni sospette e nell’ espletamento dei connessi conpiti che ad ess
spett ano.

E' anche ipotizzabile che prima del canbio della noneta i detentori di
disponibilita illecite, per evitare le msure antiriciclaggio, cerchino di

trasformare tali disponibilita in attivita diverse dal contante e per le qual
la conversione avviene in nodo automatico; ovvero di sostituirle con valute
degli Stati che effettuano minori controlli sulle operazioni di canbio; ovvero
di canbiarle in valute esterne all’Eurosistenma



5. L’ i npegno della Banca d'ltalia non si limta alla produzione,

al confezionamento e alla distribuzione dell e nuove banconote.

In fase di conpletanmento si trovano:

- la revisione delle nornme interessate dall’introduzione
del | " eur o;

- le nodifiche alle residue procedure elettroniche operanti in
lire e gli interventi sui processi operativi;

- | " addestramento dei cassieri delle banche, degli uffici
postali, delle forze dell’ordine, della grande distribuzione

- il cont enut o della conuni cazi one al pubblico sulle
caratteristiche tattili, visive e di sicurezza dell’euro e sulle

nodalita di conversi one.

@i interventi indicati hanno conportato per |a Banca un costo
differenziale - vale a dire un costo che non si sarebbe sostenuto
senza | a sostituzione delle banconote - pari, a oggi, a circa 360
mliardi di lire. Atri oneri si aggiungeranno nei prossim nesi e

nel periodo di doppia circolazione; wuna stim prudenziale fa

ammontare a 500 mliardi di lire |la spesa conpl essiva.
6. L'offerta di biglietti agli internmediari finanziari verra
curata dalle filiali della Banca d Italia; 42.000 sportelli

bancari e postali provvederanno alla distribuzione delle banconote
al nondo della produzione, del commercio e al pubblico; 34.000
distributori automatici potenzieranno quest’ ultima azi one erogando
anche biglietti in euro, nei tagli nedio-bassi, dal 1° gennaio
2002 e soltanto nuove banconote da neta nese.

Per rifornire la grande distribuzione e i piccoli operatori e
per la propria attivita di sportello nelle prinme settinmane del

1 L' offerta addestrativa interessa oltre 7.000 bancari e poco neno di 3.000

addetti agli sportelli postali. D un’ analoga iniziativa hanno beneficiato
al cune decine di appartenenti alle forze dell’ordine. Si €& dato avvio
all"attivita formativa anche a favore degli addetti segnalati da talune

associ azioni di categoria.



periodo di doppia circol azi one, gl i i nternmedi ari creditizi
di sporranno di 970 mlioni di banconote, prevalentenente nei tagl
nmedi o- bassi, per un inporto conplessivo di 19,5 mliardi di euro;
per il sistema postale il quantitativo e di 62 mlioni di pezzi
per un valore di 2 mliardi di euro. Si tratta, in totale, del 43
per cento della produzi one conpl essi va.

Il Mnistero dell’ Economa e delle Finanze, la Banca d'ltalia

e |"ABI hanno in via di conpletanento |le istruzioni applicative

per il canbio della noneta indirizzate alle banche e al sistenn
postal e 2

7. La consegna anticipata, rispetto al 1° gennaio 2002, delle
banconote in euro agli internmediari «creditizi e agli uffici

postali e essenziale per una rapida e ordinata diffusione della

moneta conune. Verra avviata il 1° novenbre prossinmp 3. [

riforninento di banconote alla grande distribuzione e ai piccoli

operatori da parte delle aziende di credito com ncera,
ri spettivanente, il 1° e il 15 dicenbre. Per mgliorare
| " addestranmento del personale, limtate quantita di banconote sono

state consegnate in anticipo alle banche.

12 La Banca d'Italia potra — al pari delle altre BCN — rifornire di biglietti
in euro le banche centrali esterne all’Eurosistena; richieste informali in ta

senso sono gi a pervenute. L' operazione sara soggetta all’ assunzione di specifici
i npegni da parte delle banche centrali istanti.

13 La consegna delle banconote e delle nonete ai sistem bancario e postale
sara preceduta dalla sottoscrizione di un contratto con le condizioni da
osservare e le penali che verranno applicate in caso di inadenpienza. Qdi
intermediari potranno detenere |e banconote in deposito regolare senza
presentazione di garanzia (na assicurate contro il danneggi anento, il furto, la
rapina, |’uso pubblico anticipato delle stesse) oppure riceverle in deposito

irregol are, prestando adeguate garanzie nma senza |’ obbligo di assicurazione.

A partire dal 28 dicenbre 2001 a fronte degli ammontari predistribuiti
dovranno essere depositate (nel caso di deposito regolare) o mantenute (nel caso
di deposito irregolare) presso la Banca dltalia attivita stanziabili in
garanzia o contante. Le banconote e |le nmonete in euro predistribuite verranno
addebitate sui conti detenuti dagli enti creditizi presso |a Banca stessa, a

valore nomnale e secondo un nodello finalizzato a neutralizzare il costo
sopportato dalle banche per |’ottenimento di liquidita aggiuntiva. di inport
dell e banconote e delle nmonete in lire restituite dagli intermediari verranno

accreditati sui conti detenuti presso la banca centrale secondo le pratiche
correnti.



Al fine di agevolare la diffusione dei nuovi biglietti la
Banca sta confezionando 1,5 mlioni di pacchetti formati da 25
banconote da 5 euro.

Valutati tutti gli aspetti del problema, |a BCE ha escluso |la
consegna anticipata delle banconote al pubblico; essa considera
alto il rischio di confusione non essendo possibile inpedirne

| "uso prima della data fissata per la spendita. Quanto alle

nonete, la BCE, in relazione al loro basso valore, reputa
contenuto tale rischio; dal 15 dicenbre p.v. speciali kit di
nonete potranno essere consegnate dalle banche e dagli uffici

postali ai cittadini.

Dall’ inizio del 2002 e fino al 28 febbraio successivo il
pubblico potra canbiare gratuitanente i biglietti in lire, senza

limti di inporto, presso le filiali della Banca d Italia nonché,

con determnati limti giornalieri, presso gli sportelli bancari e
postali . Il periodo di doppia circolazione ha |’'obiettivo di
consentire un ordi nato svol gi ment o dell e oper azi oni di
conversione. Dal 1° marzo 2002 il sistema bancario e gli uffici

postali potranno continuare per qual che tenpo, su base volontaria,

a effettuare il canbio.

Le banconote e |le nonete inlire - che al term ne del periodo
di doppia circol azione non avranno piu corso legale * - potranno
essere convertite in euro presso I’Istituto di em ssione fino al
14 Le banche effettueranno per i propri clienti il canbio gratuito delle lire
con gli euro fino ad un nassinale giornaliero di un mlione di lire; senza
limte di inmporto con preavviso di alnmeno un giorno; restano ferne | e inconbenze
previste per gli internediari dalla normativa in materia di antiriciclaggio.

Col oro che non sono clienti potranno camnbiare gratuitamente fino ad un massi nmo
di 500 nmila lire al giorno.

15 Dal 1° gennaio 2002 non potranno essere inpartiti ordini di paganmento in
lire, né essere enessi assegni, canbiali, altri titoli di credito in lire. Se
enessi, non varranno come titoli di credito. | paganenti con mezzi elettronici

saranno effettuati esclusivamente in euro.

10



1° marzo 2012. Per il pubblico non vi e quindi ragione di
affollarsi nei primssim giorni agli sportelli bancari, postali e

della Banca d'Italia .

A fine anno | a Banca rendera operativo un apposito gruppo di
pronto intervento incaricato di fronteggiare ogni eventualita.
Esso col | aborera con |’ analoga struttura esistente presso |la BCE e
con quelle che verranno create presso |le banche e altri organism

nazi onal i .

Con le azioni illustrate |’Istituto adenpira al dovere di
assicurare un’offerta di banconote in euro, adeguata per quantita,
qualita, distribuzione sul territorio: tale, quindi, da consentire

| " ordinata transi zione al nuovo segno nonetari o.

Per il successo del canbio della noneta decisiva sara la
domanda di circolante che dovra risultare ben distribuita su
territorio e correttanmente diluita nel tenpo. Per assicurare tale
condizione € necessario |’'inpegno di altre istituzioni ma,
soprattutto, degli organi di informazione di massa. Conuni cazi oni
ai cittadini precise e esaurienti, chiare nei contenuti e nel
| i nguaggi o, costanti nel tenpo e diffuse attraverso i canali piu
appropriati rappresentano un presupposto necessario perché i

passaggi o all’ euro si svol ga senza inconvenienti.

8. L’ i ntroduzi one delle nuove banconote deve poter contare sulla
col | aborazione piena delle istituzioni, degli inprenditori, dei
commercianti, del pubblico. E difficile, peraltro, prevedere con

precisione |le reazioni dei cittadini di fronte alla sostituzione

della noneta nazionale. | conportanenti di nmassa rispondono a
16 Fino al 31 nmarzo 2002 la Banca d'ltalia e gli internediari effettueranno
anche il canbio in euro delle banconote enesse in altri paesi dell’area; dopo

tale data siffatte banconote potranno essere canbiate nel paese di em ssione,
presso | e banche comerciali per un tenpo limtato e, per un periodo piu |ungo,
presso la banca centrale. Le nonete di altri paesi possono essere canbiate
soltanto nel paese di eni ssione.
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i mpul si e notivazioni conplessi, che non € senplice anticipare e/o
i nfl uenzare. Anche sondaggi raffinati possono rivelarsi inesatti.

Nel | " Eurosi stema si noltiplicano | e canpagne di conuni cazi one,

si intensificano le iniziative di autorita, enti, associazioni,
aziende finalizzate a preparare i cittadini al nuovo segno
nonet ari o; pi ani addestrati vi vengono avviati a favore di

particolari categorie di operatori.

In taluni paesi |’introduzione delle banconote in euro sara
facilitata da provvedinenti specifici in tema di orario di |avoro
del personale delle banche, giorni di apertura degli sportelli,
sospensione dell’attivita dei sistem di trasferinmento fondi in

tenpo reale.

Dalle valutazioni delle azioni gia pronbosse e da quanto |o
stesso Parlanento europeo ha piu volte rilevato, energe |’ esigenza
di un’intensificazione dell’inpegno, soprattutto nella direzione

del | a conmuni cazi one al pubblico.

In Europa sono oltre 300 mlioni i cittadini che dovranno
padroneggiare i nuovi termni di riferinmento nonetario. Essi hanno
bisogno di notizie dettagliate sull’inpiego dell’euro nelle

attivita quotidiane '7; i nmessaggi devono avere contenuto

o Nel passaggio all’euro valgono tre principi fondanentali: a) i prezzi non
devono aunentare per il solo fatto di essere espressi in euro. Questa regola
deriva dal principio della “neutralita del passaggio all’euro”, sancito dalla
|l egge 17 dicenbre 1997 n. 433 che ha conferito al Governo |la delega per la
definizione della disciplina relativa all’introduzione della noneta conmune; b) i
criteri per gli arrotondanmenti sono fissati dalla normativa comunitaria
(Regol anento n. 1103/97 del 17 giugno 1997). La conversione in euro di inport

espressi in lire dara spesso luogo ad arrotondanenti; €& previsto che gli inporti
convertiti siano arrotondati alla seconda cifra decinale, in base al valore del
terzo decinale: se questo €& uguale o superiore a 5 si ha arrotondanmento per

eccesso, altrinenti per difetto; c¢) i contratti in essere non subiscono
vari azioni. Salvo diverso accordo tra le parti, |’introduzione dell’euro non
canbia | e condizioni contrattuali concordate, né pud essere invocata come causa
di scioglimento del contratto. di inporti in lire presenti negli att

giuridici, negli strunenti finanziari o nei titoli di credito emessi fino al 31
di cenbre 2001 si intenderanno espressi in euro al tasso fisso di conversione. La
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essenziale; vanno stilati con un linguaggio chiaro, diretto e
facil mente conprensibile; vanno indicati | sistem per proteggers

dalle truffe e dalle falsificazioni .

La BCE e |le BCN hanno il conpito di fornire informzioni
esaustive sulle caratteristiche visive, tattili e di sicurezza

del |l e nuove banconote e sulle nodalita di conversi one.

Nel | "anmbito della Canpagna di informazione Euro 2002 |anciata

dalla BCE in collaborazione con |e dodici banche central
del |’ Eurosistema '°, la Banca d'ltalia si muove lungo tre
direttrici:

- la prima, che si affianca all’azione informativa del Comtato
euro esistente presso il Mnistero dell’  Econom a e delle Finanze,
riguarda la creazione di una rete di soggetti pubblici e privati,
aderenti senza alcun onere al “Programma di partnership” ideato
dalla BCE, in grado di trasnettere informazioni sull’euro al
proprio personale e alla propria clientela; gli aderenti hanno |a
possibilita di riprodurre e distribuire nmateriale illustrativo
sull"euro, fornito dalla Banca d'ltalia, caratterizzandolo con il

proprio “logo” a fianco di quello del Programm 2

stessa regola si applica nei casi in cui gli inporti siano stati originarianente
espressi nella noneta di un altro paese dell’ Eurosistena.

18 L'autenticita di una banconota potra essere accertata: toccando Ile

banconote per individuarne gli elementi in rilievo; guardando |la banconota in
controluce per vedere se la filigrana, il valore nonmnale e il filo di sicurezza
sono presenti; nmuovendo |a banconota per verificare se la |amna ol ografica sul
recto, striscia o placchetta, presenta il sinbolo dell’euro o un’immgine e il
valore noninale, se sul verso appare una striscia iridescente che brilla e
canbia leggernente colore (tagli da 5 10 e 20 euro) ovvero se le cifre
indicanti il valore, stampate con inchiostro otticamente variabile, canbiano

colore (tagli da 50, 100, 200 e 500 euro).
19 All a Canpagna, dal titolo “L'euro. La nostra noneta”, € dedicato anche un
sito Internet (ww. euro.ech.int) che, in undici lingue, fornisce infornmazioni
sulla noneta conune e sugli eventi che la riguardano. Il sito ha registrato
finora una nedia di 4.500 accessi giornalieri

20 A neta settenbre |e adesioni ammontavano a circa 200. Sono presenti

azi ende bancarie, della distribuzione, dei viaggi e turisno, |e naggiori
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- la seconda direttrice riguarda il materiale informativo

sul | ' euro, predisposto dalla BCE 2!

con indicazioni specifiche per
il nostro paese, da distribuire nelle prossine settimane alle
famglie italiane tramte wuna pluralita di canali. Uteriori
strunmenti informativi (guide, manifesti, pieghevoli) sono stati

predi sposti dalla Banca d’Italia per |a distribuzione al pubblico;

- la terza direttrice riguarda |’avvio di contatti pi U
articolati con gli organi di infornmazione capaci di rafforzare il
processo di comunicazione istituzionale. La Banca si augura che
i ndi cazioni riguardanti |e nuove banconote trovino una crescente
col l ocazione nell'anmbito di specifici spazi redazionali e nelle

trasm ssioni a maggior indice di ascolto.

I 18 settenbre scorso, | "Istituto ha organi zzato una
conferenza informativa sull’euro e sulle procedure di sostituzione
dell e banconote in lire. L incontro ha costituito un nonmento di

rilievo nel processo di comnuni cazione.

9. E conpito della Banca d Italia — quale organo di Vigilanza
sulle banche e di Sorveglianza sul sistema dei paganenti -
verificare o stato di preparazione del sistema bancario al canbio
del | e banconote.

Va ricordato che dal 1° gennaio 1999 sono effettuati in euro
gli interventi di politica nonetaria e del canbio e i paganent
interbancari. A tal fine |e banche hanno adeguato buona parte de

associ azioni di categoria, le Poste, enti territoriali e societa industriali. Si
registra un crescente utilizzo del |ogo della Canpagna.

2 La BCE ha gia stanpato in piu lingue, per la distribuzione ad ogni
famglia dell’ Eurosistema, 200 milioni di copie di un volunetto (8 pagine)
intitolato “Prepararsi per |’euro. La vostra Guida alle banconote e nonete in

euro”.
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sistemi informativi, riorganizzato |la propria attivita sui nercati

finanziari, addestrato il personale.

In vista della transizione definitiva all’euro questo inpegno

va conpl etato 22

Peraltro solo con |'introduzi one dell e banconote conuni e con

il loro diffuso utilizzo da parte del pubblico si realizzera un

effettivo “collaudo di massa” della nuova noneta. |  dat
disponibili circa il livello di adozione della noneta unica
indicano che il nostro paese vi procede |lentanente anche se si

regi strano segni di accel erazi one .

L’ azione delle banche finalizzata a sensibilizzare la
clientela a un maggior uso dell’euro nelle transazioni ordinarie

puo produrre risultati positivi.

Il livello di preparazione alla noneta conune del sistem
bancario e stato rilevato dalla Vigilanza della Banca d'ltalia,
medi ante specifici questionari, nel marzo e nel giugno di
guest’ anno; sono state chieste informazioni su pianificazione
delle attivita, avanzanento dei | avori, risorse unmane e
finanziarie inpegnate, difficolta incontrate, fattori di rischio e
m sure di energenza adottate.

22 A tal fine & stato da tenpo riattivato il comtato tecnico pronosso
dall”ABI e dalla Convenzione Interbancaria per i Problem dell’ Autonazione
(CIPA) — un forum di confronto e coll aborazione fra aziende di credito, di cui
| a Banca assicura la presidenza e |la segreteria — per realizzare e collaudare i
residui interventi di adeguanento delle procedure automatiche al nuovo segno
nonet ari o.

Tal e condizione & conmune ai principali paesi dell’ Eurosistem; riflette
| "impostazione ispirata al principio “nessun obbligo, nessun divieto” nel
cosiddetto periodo di duality (1° gennaio 1999 - 31 dicenbre 2001). Dell’ ancora
scarso utilizzo dell’euro costituiscono testinmonianza la limtata quota dei
paganenti nazionali effettuati in euro dalle inprese nedio/piccole, la ridotta
quantita di conti bancari o postali convertiti al nuovo segno nonetario, |lo
scarso nunero di operazioni in euro regolate con carte di credito. Peraltro, nei
casi in cui e gia previsto |'utilizzo esclusivo dell’euro (emssione di titoli
di Stato e Buoni postali fruttiferi, scanbi del nmercato borsistico),
| " avvi cendanmento con la lira & avvenuto in nodo ordinato e fluido.

23
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Dall e informazioni ricevute energe che tutte |l e banche stanno
attuando gli interventi necessari per operare con |a nuova noneta.
Le percentuali nedie di conpletanento degli stessi — ad esclusione
del l a conversione dei conti e della fornazione del personale — si
attestavano, a giugno scorso, intorno al 70-80 per cento con
riferimento ai settori piu critici. FE ipotizzabile <che la

situazione sia ulteriornente mgliorata.

Le aree con il piu elevato livello di preparazione erano
quelle dei sistemi informativi e delle apparecchiature per i
paganmenti, quali i POS. Pressoché tutti gli internediari at t uano
forme di controllo sui progetti euro e hanno, per |a mgrazione,
un responsabile unico che riferisce all’alta direzione. Crca |la
nmeta di essi ha assegnato la verifica dei piani agli ispettorati

interni.

Il 75 per cento delle banche ha previsto un piano di energenza
per il periodo di sostituzione delle banconote. Tra |e msure

i potizzate vi sono la creazione di strutture di supporto alla rete

aziendale, la costituzione di unita di pronto intervento,
| assegnazi one di risorse aggiuntive per il sostegno alla
clientel a.

Tra i problem enersi, il 70 per cento degli interpellati
segnal a una certa preoccupazione per il trasporto dei valori; le

risorse logistiche delle societa incaricate vengono considerate
limtate rispetto alle esigenze da soddisfare, in particolare nel
prino periodo di doppia circolazione. La revisione, sia pure
tenporanea, dei massimali in vigore per il trasporto del contante
potrebbe contribuire a neglio fronteggiare la domanda di tale
servizio; interventi su altri vincoli, ad esenpio territoriali,
che caratterizzano |’'attivita di trasporto valori e una nmggiore

| i beralizzazione del servizio sarebbero opportuni. Ne potrebbero
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derivare vantaggi in termni di efficienza, concorrenza e

ri duzi one di costi.

Le banche auspicano inoltre il rapido conpletanento del quadro
| egi slativo indispensabile per la pianificazione delle attivita
conclusive, la definizione dell’ operativita bancaria di fine anno,
il ri conosci nento del regi me del sil enzi o-assenso per | a
conversione in euro dei conti della clientela; il varo di un piano
straordinario di inpiego della forza pubblica per la tutela del

contante depositato nelle filiali.

L’ esigenza del rafforzamento delle msure di sicurezza e

protezi one in occasione del passaggio all’euro € da condi vi dere.

L’ i npegno di risorse umane per il canbio del segnho nonetario
viene stimato in 60 mla nesi/uono, dei quali il 60 per cento
riferito a personale dipendente e il 40 a risorse esterne. 1|
costo della mgrazione, incluse |le spese per il personale, €
valutato in circa 1,300 mliardi di lire.

All’inizio del prossimbo nmese la Banca d ltalia verifichera
con un terzo questionario, i progressi conpiuti, rispetto al
gi ugno scorso, dal sisterma bancari o.

Onorevol i deputati,

la Banca d'Italia e inpegnata ad offrire il proprio contributo
perché il canbio della noneta avvenga secondo criteri di

funzionalita e sicurezza.

Ho gia avuto occasione di ricordare che, per ritrovare nel

nostro paese un avveni mento anal ogo bisogna risalire all’indonmani
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della proclamazione dello Stato unitario; si provvide allora, in
condi zioni diverse da quelle odierne, al riordino in un wunico

sistema delle nonete in circolazione negli Stati preunitari.

L’ operazione fu allora conclusa positivanente.

La responsabilita di contribuire al successo del cambio della
nostra noneta tocca oggi a una nolteplicita di istituzioni. E
inportante che esse intensifichino, nel poco tenpo ancora a
di sposizione, il dialogo con il sistena economco e con i
pubbl i co; che consol i dino | " i npegno a fornire peri odi ci
aggi ornanenti sullo stato di preparazione; che contribuiscano ad
accrescere il grado di consapevol ezza e di fiducia dei cittadini

in un passaggio di rilievo per |’intera conmunita nazionale.
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